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บทคัดยอ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษาการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยม

ในอำเภอฮุยเจอ สาธารณรัฐประชาชนจีน และเพ่ือศึกษารูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของ

โรงเรียนมัธยมในอำเภอฮุยเจอ สาธารณรัฐประชาชนจีน และเพ่ือประเมินรูปแบบการจัดการทรัพยากร

ทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมในอำเภอฮุยเจอ สาธารณรัฐประชาชนจีนใน 6 ดาน ประกอบดวย                   

1) ทรัพยากรดานบุคคล 2) ทรัพยากรดานการเงิน 3) ทรัพยากรดานวัสดุ อุปกรณ และอาคารสถานท่ี 4) 

ทรัพยากรดานบริหารจัดการ 5) ทรัพยากรดานเวลา 6) ทรัพยากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ประชากรท่ี

ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก โรงเรียนมัธยมในอำเภอฮุยเจอจำนวน 7 โรงเรียน จำนวน 1,638 คน ประเทศ

สาธารณรัฐประชาชนจีน กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้ไดแก ผูบริหาร คณะครูและบุคลากร

ทางการศึกษา โรงเรียนมัธยมในอำเภอฮุยเจอ โดยการสุมแบบเจาะจงจากโรงเรียนมัธยมในอำเภอฮุยเจอ 

7 แหง รวมท้ังสิ้น 310 คน กลุมผูใหขอมูลประเมินรอบท่ี 1 ไดแก ผูบริหาร คณะครูและบุคลากรทางการ

ศึกษาโรงเรียนมัธยมในอำเภอฮุยเจอ รวมท้ังสิ้น 10 คน กลุมผูใหขอมูลการสัมภาษณ ประกอบดวย 

ผูทรงคุณวุฒิ ผูบริหาร คณะครูและบุคลากรทางการศึกษา และผู ท่ีมีบทบาทหลักของการจัดการ

ทรัพยากรทางการศึกษาจำนวน 20 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามมาตรประมาณคา 5 

ระดับ สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัยพบวา รูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมในอำเภอ                  

ฮุยเจอ สาธารณรัฐประชาชนจีน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา 

ทรัพยากรดานเวลา มีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ ทรัพยากรดานบริหารจัดการ สวนทรัพยากรดานวัสดุ 

อุปกรณ และอาคารสถานท่ี มีคาเฉลี่ยต่ำสุด โดยผูบริหารโรงเรียนมัธยมในอำเภอฮุยเจอ สนับสนุน

งบประมาณในการพัฒนาระบบสารสนเทศขององคกร มีวิสัยทัศนท่ีกวางไกลในการกำหนดเปาหมายของ

สถานศึกษา สนับสนุนใหมีการจัดสภาพแวดลอม ใหมีวัสดุอุปกรณเสริมสราง และสงเสริมการเรียนรูท่ี
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หลากหลาย การพัฒนารูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษา พบวา 1) ทรัพยากรดานบุคคล ได

รูปแบบดังนี้ มีทัศนคติท่ีดีในการทำงาน มีความกระตือรือรนใสใจในการทำงาน มีการวางแผนการ

ดำเนินงาน มีการฝกฝนพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง มีความสามัคคีตอกัน 2) ทรัพยากรดานการเงิน ได

รูปแบบดังนี้ การจัดการพฤติกรรมดานการเงินท่ีเหมาะสม ใหคำแนะนำดานการบริหารเงิน กำหนด

เปาหมายทางการเงินท่ีชัดเจน การวางแผนดานการเงินท่ีดี มีการวิเคราะหและควบคุมคาใชจาย              

3) ทรัพยากรดานวัสดุ อุปกรณ และอาคารสถานท่ี ไดรูปแบบดังนี้ การวางแผนเพ่ือการจัดการดานวัสดุ 

อุปกรณ และอาคารสถานท่ี จัดสภาพแวดลอมใหชวยลดมลภาวะในสถานศึกษา มีแผนงานรองรับในการ 

ปรับปรุง ซอมแซม อาคารสถานท่ี มีเปาหมายสอดคลองกับบริบทของสถานศึกษา จัดสภาพแวดลอมท่ี

เอ้ือตอการเรียนรู และการปฏิบัติงาน 4) ทรัพยากรดานบริหารจัดการ ไดรูปแบบดังนี้ มีการวางแผนการ

ดำเนินงานอยางเปนระบบ มอบหมายงานตามความสามารถของแตละบุคคล พรอมรับฟงความคิดเห็นท่ี

หลากหลาย ใชทรัพยากรท่ีมีอยูอยางจำกัดไดอยางมีประสิทธิภาพ จัดสภาพแวดลอมท่ีสงเสริมตอการ

ปฏิบัติงาน 5) ทรัพยากรดานเวลา ไดรูปแบบดังนี้ มีวิสัยทัศนท่ีกวางไกล ใหความสำคัญกับการควบคุม

การใชเวลาในการทำงานเสมอจัดทำกิจกรรมปฏิทินปฏิบัติงาน สนับสนุนการดำเนินงานท่ีสรางสรรค 

วางแผนจัดการแบงเวลาในการใชชีวิตไดอยางมีประสิทธิภาพ 6)ทรัพยากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ได

รูปแบบดังนี้ การพัฒนาระบบสารสนเทศขององคกรใหมีประสิทธิภาพ มีทัศนคติท่ีดีตอการใชระบบ

สารสนเทศใชระบบสารสนเทศในการปฏิบัติงาน พรอมจะเรียนรูเม่ือมีระบบสารสนเทศใหม ๆ 
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ABSTRACT 
 

This research has the objective To study the educational resource 

management of secondary schools in Huize District. People's Republic of China and to 

study the educational resource management model of secondary schools in Huize 

District. People's Republic of China and to evaluate the educational resource 

management model of secondary schools in Huize District. The People's Republic of 

China in 6 areas includes : 1) Human resources 2) Financial resources 3) Material 

resources, equipment, and buildings 4) Administrative resources 5) Time resources               

6) Information technology resources The population used in this research includes 7 

secondary schools in Huize District, 1,638 students, People's Republic of China.                

The sample groups used in this study included administrators, teachers, and 

educational personnel. Middle School in Huize District By purposive random sampling 

from 7 secondary schools in Huize District, a total of 310 students. The group providing 

information for the first round of evaluation included administrators, teachers, and 

educational personnel of secondary schools in Huize District, a total of 10 people. The 

interview group consisted of experts, administrators, teachers, and educational 

personnel. and those who play the main role in managing educational resources, 

numbering 20 people. The research instrument is a 5-level estimation scale 

questionnaire. Statistics used in data analysis include percentage, mean, and standard 

deviation. 
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The research results found that Educational resource management model of 

secondary schools in Huize District, People's Republic of China Overall, it is at a high level. 

When considering each aspect, it was found that Time resources has the highest average, 

followed by administrative resources As for resources regarding materials, equipment, and 

buildings, has the lowest average. by administrators of a secondary school in Huize District 

Support budget for the development of the organization's information system. Have a 

broad vision in setting the goals of the educational institution. support the organization of 

the environment Provide additional materials to create and promote diverse learning. The 

development of educational resource management models found that 1) Human 

resources are in the following forms: having a good attitude towards work, being 

enthusiastic and attentive towards work, having a work plan, having continuous training and 

self-development, and having unity towards each other. 2) Financial resources are as 

follows: appropriate financial behavior management, financial management advice, clear 

financial goals, good financial planning, cost analysis and control. 3) Resources in terms of 

materials, equipment and buildings are in the following format: planning for the 

management of materials, equipment and buildings, creating an environment that helps 

reduce pollution in educational institutions, having a supporting plan for improving and 

repairing buildings, having goals that are consistent with the context of the educational 

institution, creating an environment that is conducive to learning and work. 4) Management 

resources are organized in the following format: There is a systematic work plan, work is 

assigned according to each person's ability, and a variety of opinions are listened to. Limited 

resources are used efficiently and an environment is created that is conducive to work 

performance is created. 5) Time resources are as follows: have a broad vision, always give 

importance to controlling the use of time in work, create a work calendar, support creative 

operations, plan and manage time for life efficiently. 6) Information technology resources 

are as follows: developing the organization's information system to be efficient, having a 

good attitude towards using the information system, using the information system in work, 

and being ready to learn when there are new information systems. 
 

Keywords : Educational Resources  Middle School in Huize District 
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กิตติกรรมประกาศ 
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ดร.นิรันดร สุธีนิรันดร และผูชวยศาสตราจารย ดร.กุลสิรินทร อภิรัตนวรเดช อาจารยท่ีปรึกษารวม และ

เจาหนาท่ีบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา ทุกทานท่ีใหความกรุณาเมตตาสละ

เวลาใหคำแนะนำ ขอคิดเห็น และการตรวจแกไขขอบกพรอง ตาง ๆ ในการดำเนินการวิจัยจนเปน

ผลสำเร็จ  

ขอขอบคุณผูเชี่ยวชาญทุกทาน ท่ีกรุณาตรวจแกไขและใหคำแนะนำท่ีเปนประโยชนในการ

สรางเครื่องมือวิจัยใหสมบูรณ  ขอขอบคุณอธิการบดี ผูบริหาร และครูโรงเรียนมัธยมในอำเภอ               

ฮุยเจอ ท่ีใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม เพ่ือการวิจัย และการเก็บรวบรวมแบบสอบถาม

กลับคืนมาไดอยางสมบูรณ จนทำใหงานวิจัยในครั้งนี้สำเร็จลุลวงไปดวยดี  

สุดทายนี้ ผูวิจัยขอนอมระลึกถึงพระคุณอันสูงสุด จนหาท่ีเปรียบไมไดของบิดามารดา ของ

ขาพเจา ผูเปนแรงบันดาลใจใหการอบรม สั่งสอน ปลูกฝงความใฝรูในการศึกษา พรอมท้ังใหกำลังใจ และ

ขอกราบขอบพระคุณครู อาจารยทุกทานท่ีไดอบรมสั่งสอนถายทอดความรู ชวยเหลือ สงเสริมสนับสนุน

และใหกำลังใจแกผูวิจัยจนประสบผลสำเร็จ 
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บทที่ 1 
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ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
โลกาภิวัตน์ (Globalization) เป็นยุคที่มีการเจริญเติบโตการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว               

ทั้งด้านเศรษฐกิจ เทคโนโลยี สังคม และวัฒนธรรม เป็นผลให้วัฒนธรรมต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นมีผลกระทบ 

อย่างรวดเร็ว มีการเปลี่ยนแปลงทุกภาคส่วน มีความเท่าเทียมทางเพศมากอย่างขึ้นทั่วโลก                        

แต่กระนั้น รัฐชาติ เชื้อชาติ ชนชาติ ชนชั้นและเพศภาวะ ยังคงมีความไม่เท่าเทียมเชิงอ านาจอยู่                 

การศึกษาที่มีประสิทธิภาพจะต้องอาศัยบุคคลหลายฝ่ายเข้ามามีส่วนร่วม โดยเฉพ าะในส่วน              

ของสถานศึกษา ผู้ที่มีบทบาทส าคัญที่จะช่วยขับเคลื่อนสถานศึกษาไปได้ คือ ผู้บริหาร ปัจจุบันในการ

บริหารการศึกษานั้น ภาวะผู้น า (Leadership) มีความส าคัญมากกว่าการจัดการ (Management) 

สถานศึกษาจึงจ าเป็นต้องอาศัยภาวะผู้น ามากกว่าการบริหารจัดการ โดยเฉพาะอย่างยิ่งภาวะผู้น า            

การเปลี่ยนแปลงที่เหมาะสมกับวิวัฒนาการของโลก เพ่ือสามารถน าองค์ความรู้สู่การเปลี่ยนแปลง            

และสามรถแข่งขันได้อย่างยั่งยืน ทั้งในปัจจุบันและอนาคต เพ่ือสามารถปฏิบัติพันธกิจในการปฏิรูป

การศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล และเป็นไปอย่างยั่งยืน ซึ่งจะน าไปสู่การพัฒนา                 

ขีดความสามารถในการแข่งขัน หัวใจส าคัญ คือ ผู้บริหารสถานศึกษาจ าเป็นจะต้องมีภาวะผู้น า                   

การเปลี่ยนแปลง และผู้บริหารไม่สามารถท างานทุกอย่างให้สัมฤทธิ์ผลได้เพียงล าพัง จึงจ าเป็น                     

ต้องอาศัยผู้ร่วมงานที่จะสามารถพาองค์การไปสู่ความส าเร็จได้ นั่นคือครู ผู้เป็นบุคคลที่มีความส าคัญ

ต่อการพัฒนาการศึกษา ผู้บริหารต้องใช้กระบวนการและกลยุทธ์ในการเป็นภาวะผู้น าจูงใจครู                 

หรือผู้ร่วมงานทุกคน ให้เกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน มีความร่วมมือและร่วมใจปฏิบัติภารกิจต่าง ๆ                                   

ของสถานศึกษาด้วยความเต็มใจ ส่งผลให้ส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดีตามเป้าหมาย โดยแรงจูงใจ                         

มีความส าคัญต่อการท างานของบุคคลเป็นอย่างยิ่ง เพราะการท างานใดก็ตามถ้าจะให้ได้ประสิทธิภาพ                       

และประสิทธิผล จะต้องประกอบด้วยส่วนประกอบส าคัญ 2 ประการ คือความสามารถหรือทักษะ                    

ในการท างาน และการจูงใจ เป็นการโน้มน้าวบุคคลให้ใช้ความสามารถหรือทักษะในการท างาน                

วูม วิคเตอร์ (Vroom, Victor H. 1970, p.10) การบริหารการศึกษา ไม่ว่าจะเป็นสถานศึกษา                         

ที่มีขนาดเล็กหรือใหญ่ ผู้บริหารล้วนตระหนักถึงหลักในการบริหาร โดยมุ่งบริหารจัดการให้มีคุณภาพ 

และมีประสิทธิผลต่อการเรียนการสอนของสถานศึกษาอย่างสู งสุด มีการก าหนดขั้นตอน                             

หรือวิธีการบริหารที่มี และร่วมท างานกับหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภายใน และภายนอกสถานศึกษา                 
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โดยผ่านการกลั่นกรองจากคณะกรรมการต่าง ๆ เช่น คณะกรรมการบริหารโรงเรียน ทั้งหมดนี้                     

ล้วนแล้วแต่เป็นการร่วมพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพอย่างสูงสุด โดยไม่ได้มีข้อจ ากัดจากขนาด                

ของสถานศึกษามาเป็นเหตุผลในการบริหารสถานศึกษา การบริหารสถานศึกษาเป็นสิ่งที่ผู้บริหาร               

ทุกคนต้องตระหนักในหน้าที่นี้ เพราะเป็นสิ่งที่มีความส าคัญในการชี้น าการที่สถานศึกษาจะประสบ

ผลส าเร็จ เป็นองค์กรในระดับแนวหน้าได้นั้นต้องมีการก าหนดเป้าหมาย และวิธีปฏิบัติที่เหมาะสม 

กริกแมน (Glickman. 1997, p.622) 

การพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษานั้นมีความส าคัญมากต่อการสร้างสังคมที่มีคุณภาพ                   

และประสิทธิภาพในการเรียนรู้โดยมีความส าคัญดังนี้  1) ตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียน     

การพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาช่วยให้การศึกษาเป็นไปตามความต้องการและความสนใจ                  

ของผู้เรียน ท าให้ผู้เรียนมีแรงจูงใจ และสนุกกับการเรียนรู้มากขึ้น 2) ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

รูปแบบการจัดการศึกษาที่ดีช่วยกระตุ้นให้ผู้เรียนมีความอยากรู้อยากเห็น และสามารถเรียนรู้ได้ตลอด

ชีวิตส่งผลให้พวกเขาสามารถปรับตัวเข้ากับการเปลี่ยนแปลงของโลกได้  3) พัฒนาทักษะที่จ าเป็น            

การพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาสามารถช่วยเน้นการเรียนรู้ทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 เช่น 

การคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหา และการท างานร่วมกัน  4) การเข้าถึงการศึกษาอย่างเท่าเทียม                  

การจัดการศึกษาที่มีประสิทธิภาพช่วยให้ทุกคนมีโอกาสเข้าถึงการศึกษาไม่ว่าจะเป็นภูมิหลัง                   

ทางเศรษฐกิจหรือสังคมใด ๆ 5) การเตรียมความพร้อมส าหรับตลาดแรงงาน รูปแบบการจัดการศึกษา

ที่เน้นการเรียนรู้จากประสบการณ์และการปฏิบัติช่วยเตรียมผู้เรียนให้พร้อมส าหรับการท างานใน           

อนาคต 6) การส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์การพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาสามารถกระตุ้น

ความคิดสร้างสรรค์ และนวัตกรรมในผู้เรียน ท าให้เกิดการพัฒนาสังคมอย่างยั่งยืน 7) การปรับปรุง

คุณภาพ การศึกษา และพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาช่วยให้ระบบการศึกษามีคุณภาพดีขึ้น สร้าง

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้นส าหรับนักเรียน 8) การสร้างสังคมที่มีความรับผิดชอบ การจัดการ

ศึกษาที่ดีช่วยปลูกฝังคุณธรรม และจริยธรรมในผู้เรียนท าให้พวกเขาเป็นพลเมืองที่มีความรับผิดชอบ

ต่อสังคมการพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาต้องพัฒนารูปแบบที่มีทฤษฎีรองรับ เช่น ทฤษฎีด้าน

จิตวิทยาการเรียนรู้จึงต้องมีการศึกษาข้อมูลพ้ืนฐาน แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องการ

สังเกต สอบถามผู้เชี่ยวชาญที่เกี่ยวข้องมาก าหนดกรอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ องค์ประกอบที่

ส าคัญต่าง ๆ และแนวทางการจัดการเรียนรู้ เมื่อพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาไปแล้ว ก่อนไปใช้ได้

อย่างแพร่หลายจะต้องมีการวิจัยเพ่ือทดสอบทฤษฎีและตรวจสอบคุณภาพในการในไปทดลองใช้ใน

สถานการณ์จริง และน าข้อค้นพบจากการทดลองใช้มาปรับแก้ไข การพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษา 

อาจออกแบบให้ใช้ได้อย่างกว้างขวางหรือมีการพัฒนาเพ่ือวัตถุประสงค์ใดวัตถุประสงค์หนึ่ ง               

การออกแบบรูปแบบการจัดการศึกษา โดยน าแนวคิดส าคัญของข้อมูลพ้ืนฐานที่ได้จากการวิเคราะห์ 
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มาก าหนดหลักการ เป้าหมาย และองค์ประกอบอ่ืน ๆ ของรูปแบบการจัดการศึกษาให้มีความ

สอดคล้องกับข้อมูลพ้ืนฐาน และน ารูปแบบการจัดการศึกษาไปใช้ให้ตรงกับจุดมุ่งหมายของการสอน 

การพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษา จะมีจุดมุ่งหมายหลักที่เป็นตัวตั้งในการพิจารณาเลือกรูปแบบไป

ใช้ คือ หากผู้ ใช้น าไปใช้ถูกต้องตามหลักวัตถุประสงค์ก็จะท าให้ เกิดประสิทธิภาพสูงสุดและ

นอกจากนั้น ควรมีการประเมินผลรูปแบบการจัดการศึกษา เพ่ือเป็นการทดสอบการมีประสิทธิภาพ

ของรูปแบบ           ที่สร้างขึ้น แมคคอลลี่ (McColly, 1970, p.147) 

ทรัพยากรทางการศึกษาเป็นกระบวนการในการสร้างบูรณาการแห่งความสามารถของบุคคล 

และการน าประโยชน์จากวัสดุอุปกรณ์ต่าง ๆ มาใช้อย่างเหมาะสมเพ่ือช่วยให้มีการพัฒนาคุณภาพ     

ของมนุษย์อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งมิใช่เพียงแต่ มุ่งพัฒนาอนุชนของชาติเท่านั้น แต่ยังมุ่งให้การพัฒนา

บุคลากรต่าง ๆ ของสถานศึกษาอีกด้วย  การศึกษาเป็นเครื่องมือที่ส าคัญในการพัฒนาบุคคล                 

ให้มีคุณภาพ เป็นทรัพยากรทางปัญญาที่มีค่าของประเทศชาติ ดังนั้นการศึกษาจึงนับเป็นรากฐาน            

ที่ส าคัญที่สุดปัจจัยหนึ่งของการพัฒนาประเทศให้เจริญก้าวหน้า สามารถช่วยแก้ปัญหาด้านต่าง  ๆ        

ในสังคมได้ เพราะการศึกษาเป็นกระบวนการที่ช่วยให้คนพัฒนาตนเองในด้านต่าง ๆ ตลอดชีวิต              

มีแนวคิดแบบใหม่ที่สามารถเชื่อมโยงบูรณาการสิ่งต่าง ๆ ได้อย่างมีเหตุผล และในการบริหาร

สถานศึกษา จะต้องอาศัยทรัพยากรเป็นปัจจัยส าคัญ ในการบริหารงานเพ่ือให้การด าเนินกิจกรรม              

ตามภาระหน้าที่ประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ที่ วางไว้ ไม่ว่าจะมอง                               

ในแง่ของทางเศรษฐศาสตร์หรือทางการบริหารก็ตามการด าเนินการกับทรัพยากรเหล่านี้ต้องมี

หลักการ วิธีการ และแนวคิดเป็นกรอบเพ่ือให้เกิดผลและมีประสิทธิภาพสูงสุด แต่เนื่องจากการศึกษา

เป็ น งานใหญ่  ขอบข่ ายกว้ างขวางครอบคลุ มหลายส่ วน  ทรัพยากรจึ งมี เป็ นจ านวนมาก                                 

และหลากหลายรูปแบบ เช่น ทรัพยากรทางการเงิน วัสดุอุปกรณ์ และการบริหารจัดการ รวมทั้งการ

บริหารทรัพยากรบุคคลด้วย แฮริส (Harris. 1989, p.19) คุณภาพการศึกษามี 3 ด้าน คือ 1) คุณภาพ                    

ด้านผู้บริการ หมายถึง สิ่งที่ผู้รับบริการต้องการจากการศึกษา  2) คุณภาพด้านนักการศึกษา                          

หมายถึง การบริการทางการศึกษาที่สอดคล้องกับสิ่งที่นักการศึกษาก าหนดโดยมีการใช้เทคนิค                       

และกระบวนการที่ท าให้เชื่อว่าผลที่ได้สอดคล้องกับความต้องการของผู้รับบริการ 3) คุณภาพ                           

ด้านการจัดการ หมายถึ ง การใช้ทรัพยากรที่ มีอยู่อย่ างมีประสิทธิภาพก่อให้ เกิดผลผลิต                                    

และเป็นไปตามแนวทางที่ผู้มีอ านาจระดับสูงก าหนด พาร์สัน (Parsons. 1994, p.9) ในการจัดการ

ทรัพยากรทางการศึกษาภายในองค์กรโดยผ่านการออกแบบ และด าเนินการตามกลยุทธ์ขั้นตอน            

และแนวทางปฏิบัติ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายและกลยุทธ์ขององค์กร ทรัพยากรทางการศึกษา                                   

ล้วนแล้วแต่มีทรัพยากรที่จ ากัด ดังนั้นต้องใช้ทรัพยากรทางการศึกษาที่มีอยุ่ให้คุ้มค่ามากที่สุด ลี ฟูหลิง 

และ หวาง ชิมิน (Li Fuling & Wang Shimin. 2019, p.3) ซึ่งจะเห็นได้ว่าการศึกษาดังกล่าวท าให้              
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ได้ข้อมูลเกี่ยวกับรูปแบบการจัดการศึกษาทรัพยากรทางการศึกษาเพ่ือน าไปปรับปรุงแก้ไข และพัฒนา

โรงเรียนมัธยมในมณฑลฮุ่ยเซ่อให้ประสบผลส าเร็จต่อไป 

 

ค ำถำมในกำรวิจัย 
1. การจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐ

ประชาชนจีน อยู่ในระดับใด 

2. รูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมใน อ าเภอฮุ่ยเจ๋อ 

สาธารณรัฐประชาชนจีน เป็นอย่างไร 

3. ผลการประเมินรูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่

ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน เป็นอย่างไร 

 

วัตถุประสงค์กำรวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ 

สาธารณรัฐประชาชนจีน 

2. เพ่ือศึกษารูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ 

สาธารณรัฐประชาชนจีน 

3. เพ่ือประเมินรูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอ        

ฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน 

 

ขอบเขตของกำรวิจัย 
ขอบเขตด้ำนประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

ประชำกร 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน คณะครูและบุคลากรทางการศึกษา

โรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อจ านวน 7 โรงเรียน จ านวน 1 ,638 คน ประเทศสาธารณรัฐ                      

ประชาชนจีน 

กลุ่มตัวอย่ำง 

กลุ่มตัวอย่างที่ ใช้ ในการศึกษาครั้ งนี้ ได้แก่  ผู้บริหารโรงเรียน คณะครูและบุคลากร                          

ทางการศึกษา โรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ โดยการสุ่มแบบเจาะจงจากโรงเรียนมัธยมในอ าเภอ                 

ฮุ่ยเจ๋อ 7 แห่ง รวมทั้งสิ้น 310 คน จากโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเซ่อ 7 แห่งที่ได้รับการคัดเลือก 

ได้แก่ โรงเรียนมัธยมฮุ่ยเจ๋อ (Huize Middle School), โรงเรียนมัธยมปลายยิ่นว่าง (Yinwang High 
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School of Huize), โรงเรียนมัธยมปลายสือเยี่ยน (Huize Experiment Senior High School), 

โรงเรียนมัธยมจื้อหย่วน (Zhiyuan Middle School), โรงเรียนมัธยมต้าเฉิง (Dacheng Middle 

School), โรงเรียนมัธยมเหวินยวน (Wenyuan Middle School), โรงเรียนมัธยมตงลู่  (Huize 

County Donglu High School)  

กลุ่มผู้ให้ข้อมูลกำรประเมินรอบท่ี 1 

กลุ่มผู้ให้ข้อมูลประเมินรอบที่  1 ได้แก่ ผู้บริหาร คณะครูและบุคลากรทางการศึกษา         

โรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจอ๋ รวมทั้งสิ้น 10 คน  

กลุ่มผู้ให้ข้อมูลกำรสัมภำษณ์ 

กลุ่มผู้ให้ข้อมูลการสัมภาษณ์ ประกอบด้วย ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้บริหาร คณะครูและบุคลากร

ทางการศึกษา และผู้ที่มีบทบาทหลักของการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาจ านวน 20 คน 

ขอบเขตด้ำนเนื้อหำ 

การวิจัยเรื่อง รูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ 

ประกอบด้วย ตัวแปรที่ศึกษา 

ตัวแปรที่ศึกษำ  

Brown, Lewis and Harcleroad (1985, p.13) พิจารณาได้จากองค์ประกอบ 6 ด้าน คือ                    

1) ทรัพยากรด้านบุคคล 2) ทรัพยากรด้านการเงิน 3) ทรัพยากรด้านวัสดุ อุปกรณ์ และอาคารสถานที่           

4) ทรัพยากรด้านบริหารจัดการ 5) ทรัพยากรด้านเวลา 6) ทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

นิยำมศัพท์เฉพำะ 
ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับรูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน

มัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน และก าหนดนิยามศัพท์เฉพาะเพ่ือน าไปใช้                     

ในการศึกษาวิจัย ดังนี้ 

กำรบริหำรกำรศึกษำ หมายถึง การด าเนินงานในกิจกรรมต่าง ๆ ที่มีระเบียบแบบแผนที่

ชัดเจน มีการก าหนดจุดมุ่งหมาย เป้าหมายของการท างานที่ชัดเจนอย่างเป็นระบบ มีหลักเกณฑ์ และ

ทฤษฎีที่ พึงเชื่อถือได้ แต่ถ้าพิจารณาการบริหารในลักษณะของการปฏิบัติที่ต้องอาศัยความรู้ 

ความสามารถ ประสบการณ์  และทักษะของผู้บริหารแต่ละคนที่จะท างานให้บรรลุเป้าหมาย                      

ซึ่งเป็นการประยุกต์เอาความรู้ หลักการและทฤษฎีไปรับใช้ในการปฏิบัติงานเพ่ือให้เห มาะสม                     

กับสถานการณ์ และสิ่งแวดล้อมเพ่ือประโยชน์ในการบริหารจัดการเป็นไปด้วยประสิทธิภาพ                           

และผลของการด าเนินงานเป็นไปด้วยความเรียบร้อย สามารถน ามาพัฒนาต่อยอดทางการศึกษาได้ 
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ทรัพยำกรทำงกำรศึกษำ หมายถึง ปัจจัยหลายชนิดที่ เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา                      

ซึ่งประกอบด้วยทรัพยากรหลัก ได้แก่ เงินทุนหรืองบประมาณ บุคคล วัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยี 

ที่ดิน สิ่งก่อสร้าง แหล่งเรียนรู้ และการผสมผสานการใช้ปัจจัยต่าง ๆ เข้าด้วยกัน ซึ่งเป็นปัจจัย                    

ที่สนับสนุนให้การจัดการศึกษานั้นประสบความส าเร็จตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมาย                     

ที่สถานศึกษาก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่ได้ก าหนดไว้ 

ทรัพยำกรด้ำนบุคคล หมายถึง กลุ่มคนหรือบุคลากรที่เป็นก าลังส าคัญในองค์กรหรือ

หน่ วยงานต่ างๆ ซึ่ งมี บทบาทในการขับ เคลื่ อนงาน  และช่ วยให้ องค์กรบรรลุ เป้ าหมาย                          

โดยทรัพยากรด้านบุคคลรวมถึงความรู้ ความสามารถ ทักษะ ประสบการณ์ และความเชี่ยวชาญ

เฉพาะด้านของบุคคลนั้น ๆ มาถ่ายทอดความรู้ ทักษะประสบการณ์ มีส่วนร่วมในการวางแผนจัด

กิจกรรมการเรียนรู้ เพ่ือให้การจัดการศึกษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงขึ้น 

ทรัพยำกรด้ำนกำรเงิน หมายถึง เงินทุนหรือทรัพย์สิ้นทางการเงินที่องค์กรหรือบุคคลมีอยู่

และสามารถน ามาใช้เพ่ือสนับสนนกิจกรรมต่าง ๆ ขององค์กรหรือใช้ในการด าเนินงานให้บรรลุ

เป้าหมายที่ก าหนดไว้ โดยทรัพยากรทางการเงินมีบทบาทส าคัญในการจัดหาทรัพยากรอ่ืน ๆ เช่น 

วัสดุ อุปกรณ์ หรือบุคลากร รวมถึงการลงทุนเพ่ือขยายกิจการหรือเพ่ิมประสิทธิภาพการด าเนินงาน               

และทรัพย์สินอ่ืนที่ใช้แทนเงินได้ของสถานศึกษามาใช้สนับสนุนโครงการ จัดกิจกรรมต่าง ๆ จัดซื้อจัด

จ้างวัสดุครุภัณฑ์ จัดท าสิ่งของหรือสิ่งก่อสร้าง พัฒนาอาคารสถานที่ และช่วยเหลือนักเรียนที่ขาด

แคลน เพ่ือให้การบริหารจัดการศึกษาบรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ 

ทรัพยำกรด้ำนวัสดุ อุปกรณ์ และอำคำรสถำนที่ หมายถึง สื่อการเรียนรู้ วัสดุครุภัณฑ์ 

เครื่องมือช่างยานพาหนะ สิ่งก่อสร้างและอาคารสถานที่ แหล่งเรียนรู้เทคโนโลยีและนวัตกรรม           

มาใช้จัดกิจกรรมการเรียนการสอน ถ่ายทอดความรู้ อ านวยความสะดวก พัฒนาการจัดการเรียนการ

สอนร่วมกันเพ่ือให้การบริหารจัดการศึกษาบรรลุตามวัตถุประสงค์ในการเรียนรู้ที่ตั้งไว้อย่างมี

ประสิทธิภาพ โดยทรัพยากรเหล่านี้มีความส าคัญต่อการผลิต การให้บริการ การจัดกิจกรรม และการ

จัดสภาพแวดล้อมให้เหมาะสมส าหรับการท างานหรือการเรียนรู้ 

ทรัพยำกรด้ำนบริหำรจัดกำร หมายถึง การบริหารจัดการที่มีกระบวนการในการบริหาร

อย่างชัดเจนเป็นระเบียบแบบแผน เครื่องมือ กระบวนการ ความรู้ และระบบที่ใช้ในการวางแผน 

ควบคุมประสานงาน และตัดสินใจ เพ่ือให้การด าเนินงานขององค์กรบรรลุเป้าหมายอย่างมี

ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลทรัพยากรเหล่านี้เป็นปัจจัยส าคัญที่ช่วยสนับสนุนให้การท างานเป็นไป

ในทิศทางที่ก าหนดไว้ และช่วยให้การใช้ทรัพยากรอ่ืน ๆ เช่น ทรัพยากรบุคคล ทรัพยากรวัสดุ และ

ทรัพยากรการเงินเป็นไปอย่างเหมาะสม ดังนั้น จึงควรที่จะศึกษาแนวทางการพัฒนาระบบการบริหาร 

จัดการอยู่ตลอดเวลาเพื่อให้เกิดผลลัพธ์ที่ดีต่อองค์การนั่นเอง 
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ทรัพยำกรด้ำนเวลำ หมายถึง การวางแผนจัดการแบ่งเวลาในการใช้ชีวิ ตได้อย่างมี

ประสิทธิภาพสามารถท ากิจกรรมต่าง ๆ เวลาที่สามารถใช้ประโยชน์ในการด าเนินงาน กิจกรรม                       

หรือการวางแผนต่าง ๆ ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดโดยเวลาเป็นทรัพยากรที่มีจ ากัด  จึงมีความส าคัญ

อย่างมากในบริบทของการด าเนินงาน และการบรรลุเป้าหมาย เช่น กิจกรรมของทางมหาวิทยาลัยได้

โดยไม่กระทบเรื่องอ่ืนที่ส าคัญ เช่นการเรียน การงาน และสามารถประสบความส าเร็จในทุก ๆ 

กิจกรรม สามารถก าหนดและควบคุมกิจกรรมต่าง ๆ ให้บรรลุผลตามเวลาและวัตถุประสงค์ที่ก าหนด

เพ่ือก่อให้เกิดประสิทธิภาพในทุกกิจกรรม หน้าที่ที่ตนต้องรับผิดชอบให้มีประสิทธิภาพมากที่สุด 

ทรัพยำกรด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ  หมายถึง เครื่องมือ ระบบ และอุปกรณ์ต่าง ๆ                         

ที่ เกี่ยวข้องกับการจัดเก็บประมวลผล รับส่ง และจัดการข้อมูลในรูปแบบดิ จิทัล ซึ่งช่วยในการ

สนับสนุนการท างาน และเพ่ิมประสิทธิภาพให้กับองค์กรหรือบุคคลในการท างาน การติดต่อสื่อสาร                                  

และการด าเนินธุรกิจในยุคดิจิทัล ทรัพยากรด้านนี้มีความส าคัญอย่างมากในการปรับปรุงการ

ด าเนินงานให้มีความรวดเร็ว แม่นย า และมี ความคล่องตัวตัวสูง และผู้ ใช้ งานให้มากที่สุด                                

และเป็นวิธีการปฏิบัติที่มีการจัดล าดับอย่างมีรูปแบบและขั้นตอน เพ่ือที่จะท าให้เกิดประสิทธิภาพ               

ในเรื่องของความรวดเร็วโดยน าข้อมูลป้อนเข้าสู่เครื่องคอมพิวเตอร์ และท าการประมวลผลเพ่ือให้

ได้ผลลัพธ์ตามต้องการ 

โรงเรียนมัธยม หมายถึง สถานศึกษาที่เปิดท าการเรียนการสอนในระดับมัธยมศึกษาปีที่ 1 

ถึงมัธยมศึกษาปีที่ 6 ในอ าเภอฮุ่ยเจอ๋ สาธารณรัฐประชาชนจีน 

ผู้บริหำร หมายถึง ผู้อ านวยการหรือรองผู้อ านวยการ โรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ                

ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน 
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กรอบแนวคิดในกำรวิจัย 
จากแนวคิ ด  และทฤษฎี เกี่ ย วกั บ รูป แบบ การจั ดการท รัพยากรทางการศึ กษ า                      

ของ Brown, Lewis and Harcleroad (1985, p.13) พิ จ ารณ าได้ จ ากองค์ ป ระกอบ  6 ด้ าน                                 

คือ 1) ทรัพยากรด้านบุคคล 2) ทรัพยากรด้านการเงิน 3) ทรัพยากรด้านวัสดุ อุปกรณ์ และอาคาร

สถานที่ 4) ทรัพยากรด้านบริหารจัดการ 5 ) ทรัพยากรด้านเวลา 6) ทรัพยากรด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ 
 
 
 

  

 
   

 

 

 

 

ภำพที่ 1.1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 

 

 

Brown, Lewis and Harcleroad            
(1985, p.13) 

1) ทรัพยากรด้านบุคคล  
2) ทรัพยากรด้านการเงิน  
3) ทรัพยากรด้านวัสดุ อุปกรณ์ และอาคาร
สถานที่            
4) ทรัพยากรด้านบริหารจัดการ  
5) ทรัพยากรด้านเวลา  
6) ทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

 
 

รูปแบบการจัดการทรัพยากร 
ทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยม 

ในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน 
 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวข้อง 

 
การศึกษาเรื่อง รูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอ          

ฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสาร และทฤษฎีที่ เกี่ยวข้อง สามารถกล่าว

โดยสังเขป ได้ดังนี้  

1. ทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารการศึกษา 

2. แนวคิดเก่ียวกับรูปแบบการจัดการศึกษา   

3. แนวคิดเก่ียวกับทรัพยากรทางการศึกษา 

4. บริบททั่วไปของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ  

5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 

ทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารการศึกษา  
ความหมายของการบริหารการศึกษา 

เฟดเดอริก เทเลอร์ (Frederick Taylor. 1916, p.52) ได้กล่าวไว้ว่า การบริหารสถานศึกษา 

หมายถึง การด าเนินงานที่มีหลักเกณฑ์เพ่ือให้ได้วิธีที่ดีที่สุดอันจะส่งผลให้เกิดประสิทธิภาพในการผลิต

มากยิ่งขึ้นซ่ึงหลักการที่ท าให้การบริหารสถานศึกษาเกิดประสิทธิภาพสูงสุดขึ้นอยู่กับสิ่งส าคัญ 3 อย่าง 

คือ 1) เลือกคนที่มีความสามารถสูงสุด (Selection) 2) ฝึกอบบรมคนงานให้ถูกวิธี (Training)                         

3) หาสิ่งจูงใจให้เกิดก าลังใจในการท างาน (Motivation) 

เฮนรี่ ฟายล (Henri Fayol. 1916, p.85) ได้กล่าวไว้ว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง ได้

เสนอแนวคิดในเรื่องหลักเกี่ยวกับการบริหาร มีดังนี้การบริหารจะต้องประกอบด้วยการวางแผนการ

จัดองค์การการบังคับบัญชาการประสานงานการอ านวยการได้กล่าวเกี่ยวกับกระบวนการบริหาร                      

มี 7 ขั้นตอน คือการตัดสินใจการวางแผน การจัดองค์การ การติดต่อสื่อสารการใช้อิทธิพล การ

ประสานงานการประเมินผลงาน 

มูนนี่ และ ไรลี่ (Mooney and Reiley. 1947, p.67) ได้กล่าวไว้ว่า การบริหารสถานศึกษา

หมายถึง การสรรหาหรือวิธีการด าเนินงานภายในองค์การเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่ด าเนินงานภายใน

องค์การ เพ่ือให้บรรลุ เป้าหมายหมายที่องค์การก าหนด ซึ่งมีหลักที่ เป็นสากลอยู่  4 หลัก คือ              

1) หลักการประสานงานซึ่งเป็นหลักที่ส าคัญที่สุดในองค์การ 2) หลักสายการบังคับบัญชา 3) หลักการ

แบ่งงานกันท าตามหน้าที่ตลอดจน 4) หลักการอ านวยการ 
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บาร์นาร์ด (Barnard. 1972, p.425) ได้กล่าวไว้ว่า การบริหารการศึกษา หมายถึง การ

ท างานของคณะบุคคลตั้งแต่สองคนขึน้ไปที่ร่วมกันปฏิบัติการให้บรรลุเป้าหมายร่วมกัน 

กู๊ด (Good. 1973, p.14) ได้กล่าวไว้ว่า การบริหารการศึกษา หมายถึง การวินิจฉัย สั่งการ                  

การควบคุมและการจัดการเกี่ยวกับงานหรือกิจการสถานศึกษา ทั้งการบริหาร ธุรกิจในสถานศึกษา

และการด าเนินการที่เกี่ยวกับบุคลากรทั้งหมดในสถานศึกษา ตลอดจนกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับนักเรียน

โดยตรง เช่น การเรียนการสอน การแนะแนว กิจกรรมเสริมหลักสูตร 

ซิม่อน (Simon. 1976, p.1) ได้กล่าวไว้ว่า การบริหารการศึกษา หมายถึง ศิลปะในการท าให้

สิ่งต่าง ๆ ได้รับการกระท า จนเป็นผลส าเร็จ 

เซอจิโอวานี  และคณะ (Sergiovanni et al. 1980, p.112) ได้กล่าวไว้ว่า การบริหาร

การศึกษา หมายถึง กระบวนการท างาน ร่วมกับผู้ อ่ืนหรือโดยผู้ อ่ืน เพ่ือให้เกิดสัมฤทธิ์ผลตาม

เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ 

กลิกแมน (Glickman. 1997, p.622) ได้กล่าวไว้ว่า การบริหารสถานศึกษาของผู้บริหาร                    

ไม่ว่าจะเป็นสถานศึกษาที่มีขนาดเล็กหรือใหญ่ ผู้บริหารล้วนตระหนักถึงหลักในการบริหาร โดยมุ่ง

บริหารจัดการให้มีคุณภาพ และมีประสิทธิผลต่อการเรียนการสอนของสถานศึกษาอย่างสูงสุด มีการ

ก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการบริหารที่มี และร่วมท างานกับหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอก

สถานศึกษาโดยผ่านการกลั่นกรองจากคณะกรรมการต่าง ๆ เช่น คณะกรรมการบริหารโรงเรียน 

ทั้งหมดนี้ล้วนแล้วแต่เป็นการร่วมพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพอย่างสูงสุด โดยไม่ได้มีข้อจ ากัดจาก

ขนาดของสถานศึกษามาเป็นเหตุผลในการบริหารสถานศึกษา การบริหารสถานศึกษาเป็นสิ่งที่

ผู้บริหารทุกคนต้องตระหนักในหน้าที่นี้ เพราะเป็นสิ่งที่มีความส าคัญในการขี้น า การที่สถานศึกษาจะ

ประสบผลส าเร็จ เป็นองค์กรในระดับแนวหน้าได้นั้นต้องมีการก าหนดเป้าหมายและวิธีปฏิบัติที่

เหมาะสม 

ฮอย และ มิเกล (Hoy and Miskel. 2001, p.437) ได้กล่าวไว้ว่า การบริหารการศึกษา 

หมายถึง กระบวนการที่มุ่งไปสู่จุดหมายที่ก าหนดไว้ด้วยองค์ประกอบหลายประการ เช่น การตัดสินใจ

องค์กรแรงจูงใจ ภาวะผู้น า โดยการบริหารต้องค านึงถึงผลกระทบที่จะตามมาและสภาพการณ์ที่

เกิดข้ึนในอนาคต 

ชไนเดอร์ และ เบอตัน (Schneider and Burton. 2008, p.24) ได้กล่าวไว้ว่า การบริหาร

การศึกษา หมายถึง หัวใจขององค์ความรู้หลายภาคส่วน ทั้ งในเชิงวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี                              

มีสัมพันธภาพกับการบริหารจัดการ การางแผน การจัดท าโครงการ การวางระเบียบปฏิบัติการเงิน 

การบุคลากรการจัดหาอุปกรณ์การบริหารเวลา การสื่อสารในทุกระดับ และมีความเกี่ยวข้องกัน                        

ในเชิง "ระบบ" มากกว่า "ตัวบุคคล" 
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สรุปได้ว่า การบริหารการศึกษา หมายถึง การด าเนินงานในกิจกรรมต่าง ๆ ที่มีระเบียบแบบ

แผนที่ชัดเจน มีการก าหนดจุดมุ่งหมาย เป้าหมายของการท างานที่ชัดเจนอย่างเป็นระบบ มี

หลักเกณฑ์ และทฤษฎีที่พึงเชื่อถือได้ แต่ถ้าพิจารณาการบริหารในลักษณะของการปฏิบัติที่ต้องอาศัย

ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ และทักษะของผู้บริหารแต่ละคนที่จะท างานให้บรรลุเป้าหมาย                      

ซึ่งเป็นการประยุกต์เอาความรู้ หลักการและทฤษฎีไปรับ ใช้ในการปฏิบัติงานเพ่ือให้เหมาะสม                     

กับสถานการณ์ และสิ่งแวดล้อมเพ่ือประโยชน์ในการบริหารจัดการเป็นไปด้วยประสิทธิภาพ                           

และผลของการด าเนินงานเป็นไปด้วยความเรียบร้อย สามารถน ามาพัฒนาต่อยอดทางการศึกษาได้ 

ความส าคัญของการบริหารการศึกษา 

เคท โรเบิร์ท (Katz. Robert L. (1974, p.12) ได้กล่าวไว้ว่า ความส าคัญของการบริหาร

การศึกษาจะต้องมีทักษะที่จ าเป็นของผู้บริหารมีอยู่ 3 ทักษะ คือ 1) ทักษะด้านเทคนิคเป็นทักษะ                       

ที่ผู้บริหารท างานกับสิ่งของ ผู้บริหารที่ใช้ความรู้ความสามารถ และเทคนิคต่าง ๆ ในการใช้เครื่องมือ

อุปกรณ์ ในการบริหาร เป็นทักษะเทคนิคที่ เกิดจากการฝึกอบรม การศึกษาหาความรู้ต่าง ๆ                              

จากประสบการณ์จนท าให้ผู้บริหารเกิดความช านาญในการบริหารงาน เช่น การท าทะเบียนนักเรียน 

การจัดท างบประมาณการวางแผนอาคาร สถานที่ การจัดชั้นเรียน เป็นต้น ในปัจจุบันถือว่า ทักษะ               

ทางเทคนิคที่ส าคัญของผู้บริหารประกอบด้วย ทักษะด้านการวางแผน ทักษะทางด้านกระบวนการ

กลุ่ม และการติดต่อสื่อสารความหมาย ทักษะทางด้านการจัดการ เป็นต้น 2) ทักษะด้านมนุษย์ เป็น

ทักษะที่ผู้บริหารต้องเกี่ยวข้องกับคน และไม่ใช่ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ แต่เป็นทักษะที่ผู้บริหาร

สามารถท างานกับบุคคล หรือกลุ่มบุคคลโดยผู้บริหารต้องมีภาวะผู้น ามีความสามารถในการสร้าง

แรงจูงใจ การสร้างขวัญก าลังใจในการท างานรู้วิธีสร้างทีมงาน เพ่ือให้การบริหารส าเร็จตาม

จุดมุ่งหมาย ทักษะเทคนิคเป็นทักษะที่เกี่ยวข้องกับวัตถุ สิ่งของ ส่วนทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์เป็น

ทักษะที่เกี่ยวข้องกับการท างานกับคนเป็นสิ่งแวดล้อมที่ส าคัญที่สุด ผู้บริหารจะต้องพัฒนาตนเอง 

จะต้องรู้จักตนเอง มีความมั่นใจมั่นคงในอารมณ์จะต้องรู้จักและพยายามเข้าใจผู้อ่ืน และต้องรู้จักใช้

คนให้เหมาะสมกับการงานให้ตรงกับความรู้ความสามารถ และความสนใจของบุคคลนั้น ๆ 3) ทักษะ

ด้านความคิดรวบยอดเป็นทักษะของผู้บริหารที่จะมองภาพรวมขององค์กร จากองค์ประกอบย่อย

ภายในองค์กร สามารถมองเห็น และเข้าใจในความซับซ้อนภายในองค์กร สามารถที่จะผสมผสาน

เชื่อมโยงส่วนต่าง ๆ ขององค์กรให้เข้ามาช่วยเหลือซึ่งกันและกัน และความสามารถที่จะมองเห็นจุด

ด้อยขององค์กร ที่จะมีผลกระทบต่อส่วนอ่ืน ๆภายในองค์กร นอกจากนี้จะต้องเห็นภาพว่า ภายใน

องค์กรมีความสัมพันธ์กับองค์กรอ่ืน ๆ ธุรกิจอ่ืนด้านนโยบาย สังคม การเมือง ชุมชน และการพัฒนา

ของประเทศอย่างไร 
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เซอจิโอวานี (Sergiovanni. 1983, p.119) ได้กล่าวไว้ว่า ความส าคัญของการบริหาร

การศึกษา หมายถึงการด าเนินงานที่มีผู้บริหารโรงเรียนจะบริหารงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ

จ าเป็นต้องมีทักษะส าหรับผู้บริหารหลายประการ ดังนี้ 1) ทักษะด้านการเป็นผู้น าเป็นทักษะพ้ืนฐาน

ในการเป็นผู้น าทางด้านการวางแผนการประสานงาน การติดต่อสื่อสาร การจัดการ และการ

ด าเนินงานการมอบหมายงาน และการประเมินผล ทักษะในการแก้ปัญหาความขัดแย้ง การ

บริหารงานเป็นทีม การตัดสินใจเป็นต้น ทักษะการเป็นผู้น าถือว่าเป็นยุทธวิธีการจัดการกับทุก

สถานการณ์ โดยมีจุดมุ่งหมายที่ผลงานขององค์กรหรือหน่วยงานนั้น 2) ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์เป็น

ความสามารถในการเข้ากับบุคคลต่าง ๆ ในบางครั้งอาจเรียกว่า ทักษะในการครองคน ได้แก่ทักษะใน

การติดต่อระหว่างบุคคล การประสานงานการแสดงภาวะผู้น า การจูงใจ การสร้างขวัญและก าลั งใจ 

ความเข้าใจการท างานของกลุ่มคนการจูงใจ หรือชักจูงให้สมาชิกในกลุ่มร่วมกันท างาน 3) ทักษะด้าน

บริหารงานบุคคล เป็นความสามารถทางการสนับสนุนพัฒนาบุคคลให้เจริญก้าวหน้า ในอาชีพ                 

4) ทักษะด้านเทคนิค ได้แก่ ทักษะด้านการจัดหา การซื้อ การจ้าง การเงิน และการบัญชีงานสาร

บรรณ งานบุคคล และการจัดระบบงาน 5) ทักษะด้านการศึกษา ได้แก่ทักษะ การสอน การวัดผล

การศึกษา การนิเทศ และน าแหล่งวิทยาการมาใช้ให้เกิดประโยชน์  6) ทักษะด้านการสร้างความคิด

เป็นทักษะที่ส าคัญอย่างหนึ่งส าหรับผู้บริหาร เพราะเป็นทักษะในการคาดการณ์ล่วงหน้า การวิเคราะห์

ปัญหาการบริหาร การวางแผน การแก้ปัญหาเฉพาะหน้า 7) ทักษะด้านการประเมินผล เป็น

ความสามารถด้านการประเมินผล ซึ่งอาจประเมินได้โดยการออกแบบสอบถาม การสัมภาษณ์ และ

การสังเกต 

ดรัก และ โร (Drake and Roe. 1986, p.90) ได้กล่าวไว้ว่า ความส าคัญของการบริหาร

การศึกษาจะต้องมีทักษะที่จ าเป็นในการบริหารสถานศึกษา มี 5 ทักษะได้แก่ทักษะด้านเทคนิควิธี 

ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ ทักษะด้านความคิดรวบยอด ทักษะด้านความรู้ความคิดและทักษะด้าน

การศึกษาและการสอน 

เจซซี่ (Jesse. 1999, p.140) ได้กล่าวไว้ว่า ความส าคัญของการบริหารสถานศึกษานั้น                                            

ไม่ว่าจะในสถานศึกษาที่มีขนาดเล็กหรือใหญ่ ผู้บริหารล้วนต้องตระหนักถึงหลักในการบริหาร                                     

โดยมุ่งบริหารจัดการให้มีคุณภาพ และมีประสิทธิผลต่อการเรียนการสอนของสถานศึกษาอย่างสูงสุด                

มีการก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการบริหารที่ดี  และร่วมท างานกับหน่วยงานต่าง ๆ ทั้ งภายใน                                                  

และภายนอกสถานศึกษา โดยผ่านการกลั่นกรองจากคณะกรรมการ ทั้งหมดนี้ล้วนเป็นการร่วมพัฒนา

สถานศึกษาให้มีคุณภาพอย่างสูงสุด โดยไม่มีข้อจ ากัดของขนาดของสถานศึกษามาเป็นเหตุผล                         

ในการบริหารสถานศึกษา การบริหารสถานศึกษาเป็นสิ่งที่ผู้บริหารทุกคนต้องตระหนักในหน้าที่                 
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เพราะเป็นสิ่งที่มีความส าคัญในการชี้น า การที่สถานศึกษาจะประสบผลส าเร็จเป็นองค์กรในระดับ               

แนวหน้าได้นั้นต้องมีการก าหนดเป้าหมาย และวิธีปฏิบัติที่เหมาะสม 

ฮอย และ มิเกล (Hoy and Miskel. 2008, p.4) ได้กล่าวไว้ว่า ความส าคัญของการบริหาร

ส่งผลโดยตรงต่อความส าเร็จในงานของผู้บริหารโดยเฉพาะอย่างยิ่งการบริหารจะประสบความส าเร็จ

หรือไม่นั้น ย่อมขึ้นอยู่กับสมรรถภาพในการน า และการใช้ภาวะผู้น าในการปรับเปลี่ยน และพัฒนา

งานให้ดีขึ้น 

สรุปได้ว่า ความส าคัญของการบริหารสถานศึกษา หมายถึง การบริหารจัดการศึกษา             

อย่างเป็นระบบมีขั้นตอน มีวิธีการด าเนินงาน กระบวนการในการด าเนินการเกี่ยวกับภาระหน้าที่

ทั้งหมดของสถานศึกษา โดยจะต้องค านึงถึงผลสุดท้ายของการศึกษาเป็นส าคัญ ผู้บริหารจะต้องมี

ทักษะที่จ าเป็นของผู้บริหารมีอยู่ 3 ทักษะ คือ 1) ทักษะด้านเทคนิคต้น 2) ทักษะด้านมนุษย์ 3) ทักษะ

ด้านความคิดรวบยอด มีการก าหนดผู้รับผิดชอบแบ่งงานกันอย่างเข้าใจท าให้การบริหารสถานศึกษา

เป็นไปด้วยความราบรื่น ส่งผลให้การพัฒนาคนให้มีระเบียบวินัยโดยต้องอาศัยความสามัคคีร่วมแรง

ร่วมใจซึ่งกันและกัน รู้จักการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัด ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดจนสามารถก้าว

ข้ามอุปสรรคต่าง ๆ ได้ 

บทบาทของผู้บริหารการศึกษา 

บลูม และ เซลนิค (Broom & Selznick. 1977, p.56) ได้กล่าวไว้ว่า บทบาทของผู้บริหาร

การศึกษา หมายถึง 1) บทบาทที่ก าหนดไว้หรือบทบาทตามอุดมคติ (The Socially Prescribed or 

Ideal Role) เป็นบทบาทที่ก าหนดสิทธิและหน้าที่ของต าแหน่งทางสังคมไว้ 2) บทบาทที่ควรก าหนด 

(The Perceived Role) เป็นบทบาทที่แต่ละบุคคลเชื่อว่าควรกระท าในหน้าที่ต าแหน่งนั้น ๆ ซึ่งอาจ

ไม่ตรงตามบทบาทที่ก าหนดไว้ไม่ตรงตามอุดมคติทุกประการ และอาจแตกต่างกันไปในแต่ละบุคคลก็

ได้ 3) บทบาทที่กระท าจริง (The Performed Role) เป็นบทบาทที่แต่ละบุคคลได้กระท าไปจริงตาม

ความเชื่อ ความคาดหวัง ตลอดจนความถนัดและโอกาสที่จะกระท าในแต่ละสังคมในช่วงระยะเวลา

หนึ่ง 

กอร์ตอน (Gorton. 1983, p.24) ได้กล่าวไว้ว่า บทบาทของผู้บริหารการศึกษา หมายถึง 

กระบวนการที่ผู้บริหารการศึกษานั้นให้การส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ แบ่งเป็น                  

6 ประการ คือ 1) ด้านการวางแผนจัดการเรียน 2) ด้านการพัฒนาครูและบุคลากร 3) ด้านการ

ส่งเสริมการสร้างบรรยากาศการเรียน 4) ด้านการประเมินผล 5) ด้านการรักษาระเบียบวินัย 6) ด้าน

การแก้ปัญหาความขัดแย้ง 

เจฟฟ่ี เอส เทินเนอร์ (Jeffey S. Turner. 1991, p.82) ได้กล่าวไว้ว่า บทบาทของผู้บริหาร

การศึกษา หมายถึง ระดับบุคคลแนวคิดเรื่องบทบาทสามารถอธิบายได้จากการสังเกตพฤติกรรม                    
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ของคน 2 ประการ คือ 1) คน ๆ หนึ่งอาจแสดงพฤติกรรมหรือมีความคิดเห็นที่แตกต่างกันเมื่อเขาคน

นั้นอยู่ในสถานภาพหรือต าแหน่งที่แตกต่างกัน 2) คนต่างคนกันอาจแสดงพฤติกรรมหรือความคิดเห็น     

ที่คล้าย ๆ กัน เมื่อพวกเขาอยู่ในสถานการณ์ที่คล้าย ๆ กัน 

กันนิ่งแฮม (Gunningham & Cordeiro. 2000, p.288) ได้กล่าวไว้ว่า บทบาทของผู้บริหาร

การศึกษา หมายถึง สิ่งที่จะเน้นไปที่การพัฒนาหลักสูตรและการสอน การพัฒนาคณะครู การนิเทศ

การสอน การประเมินโปรแกรม ครูและนักเรียนและการปรับปรุงการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง             

และยังได้กล่าวว่าแนวโน้มของงานวิจัยส่วนใหญ่ พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องเป็นผู้น าทาง

วิชาการเป็นอันดับแรกไม่ทิ้งงานการบริหารจัดการสถานศึกษาของตนเอง และยังได้กล่าวถึงการ

กระท าที่บ่งบอกถึงความมีภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารไว้ว่า ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาต้อง

เน้นที่การสอนและการเรียนมากกว่าการประยุกต์เทคนิคการเรียนรู้และความช านาญ ผู้บริหารเลือกใช้

เวลาอย่างไร อะไรที่ผู้บริหารกระท าอย่างมีความหมาย และอะไรคือความเชื่อของผู้บริหารในค่านิยม 

แผนงานที่วางไว้และความเข้าใจเกี่ยวกับการสอน การเรียนและผลการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นแก่นักเรียน 

ข้อเท็จจริงที่ผู้บริหารให้ความสนใจในบางอย่างที่โรงเรียนละเลย นอกจากนี้พฤติกรรมความเป็นผู้น า

ทางวิชาการของผู้บริหาร คือ การเข้าตรวจเยี่ยมห้องเรียนเพ่ือดูการท างานของครู และเป็นโอกาสที่ดี

ที่ผู้บริหารจะได้อธิบายถึงพันธกิจเบื้องต้นของโรงเรียน คือ การเรียนการสอนและการประกาศใช้        

พันธกิจกับนักเรียน ครู ผู้ปกครองและคนอ่ืน การสร้างความคาดหวังที่สูงต่อการเรียนการสอน                           

และสอดแทรกแบบแผนการปฏิบัติงานประจ าวันของนักเรียน และคณะครู ด้วยความหมาย                    

และความส าคัญ 

เพ็ทเทอร์สัน (Peterson. 2011, p.49) ได้กล่าวไว้ว่า บทบาทของผู้บริหารการศึกษา 

หมายถึง คือสิ่งที่มีการส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในศตวรรษท่ี 21 สามารถสรุปได้ ดังนี้ 

1) การน าการเปลี่ยนแปลง ผู้บริหารต้องมีทักษะและความสามารถในการบริหารการเปลี่ยนแปลง

อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้นผู้บริหารจึงมีการใช้ข้อมูลและสารสนเทศเพ่ือใช้ในการก าหนดยุทธศาสตร์                      

และการน ายุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ ตระหนักถึงศักยภาพของสถานศึกษาต่อการเปลี่ยนแปลง             

มีแผนปฏิบัติการในการปรับแต่งสิ่งต่าง ๆ ให้แตกต่างจากเดิม โดยอาจจะกระท าอย่างรวดเร็วหรือ

กระท าอย่างค่อยเป็นค่อยไป การบริหารความเปลี่ยนแปลงนั้น ผู้บริหารต้องเข้าใจถึงการเปลี่ยนแปลง

ก่อนแล้วจึงก าหนดเป้าหมายและเลือกวิธีที่จะน ามาใช้ในการจัดการกับความเปลี่ยนแปลงซึ่งต้องอาศัย

การวางแผนการเปลี่ยนแปลงเชิงกลยุทธ์ แล้วจึงน าไปปฏิบัติตามแผนที่ต้องอาศัยความเข้าใจและ

ความร่วมมือจากทุกคนในองค์กร โดยผู้บริหารจะต้องเสริมแรงให้กับความเปลี่ยนแปลงโดยการชี้แจง

ให้บุคลากรในองค์กรทราบถึงความเปลี่ยนแปลงหรือการปรับปรุงที่ได้เกิดขึ้นแล้ว และแสดงความ

ขอบคุณต่อบุคคลที่เกี่ยวข้องและมีสวนช่วยให้เกิดความเปลี่ยนแปลง แล้วจึงท าการประเมินผลต่อไป         
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2) การสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ เอ้ือต่อการเปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว องค์กรที่มี

โครงสร้างการท างานที่ไม่เอ้ือต่อการเปลี่ยนแปลง คือ องค์กรที่ขาดศักยภาพในการจัดการปัญหาที่

เกิดขึ้นทั้งนี้ การสร้างวัฒนธรรมองค์กรและการสร้างให้องค์กรมีความพร้อมต่อการเปลี่ยนแปลงนั้น

ไม่ใช่กระบวนการที่ท าได้ในทันทีทันใด แต่เป็นการท างานร่วมกันของคนในองค์กร เป็นกระบวนการที่

ใช้เวลาปรับเปลี่ยนคนในองค์กรให้มีความเห็นร่วมกัน ท างานร่วมกันสู่เป้าหมายเดียวกัน 3) การ

ปรับปรุงการเรียนการสอน ผู้บริหารที่มีประสิทธิผลจะมุ่งท างานด้วยความเอาใจใส่ในการปรับปรุง

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยมุ่งถึงคุณภาพการสอน และให้บรรลุผลส าเร็จตามความคาดหวังของ

นักเรียนและผู้ปกครอง 4) มีการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพ่ือใช้ในการสนับสนุน

การเรียนการสอนของครู เพ่ือการเรียนรู้ของนักเรียน ได้แก่ น าไปใช้ในห้องเรียน ส่งเสริมให้ครูและ

นักเรียน ใช้เครื่องมือทางดิจิตอลอย่างมีประสิทธิผลและต่อเนื่อง รวมทั้งการประเมินความพร้อมของ

โรงเรียนที่จะน าทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ 5) การจัดการความรู้ในองค์กร 

การบริหารจ าเป็นต้องกระตุ้นให้คนในองค์กรพัฒนาความรู้สร้างนวัตกรรมในการปฏิบัติงานอยู่

ตลอดเวลา เนื่องจากองค์กรต้องเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ซึ่งจะช่วยให้องค์กรพร้อมรับความ

เปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่จะเกิดขึ้น ยิ่งไปกว่านั้น ยังสามารถน าพาองค์กรสู่การเป็นผู้น าได้ ซึ่งการจัดการ

ความรู้เป็นเครื่องมือส าคัญเพ่ือบรรลุเป้าหมายดังกล่าว นอกจากนี้การจัดการความรู้ยังเป็นเครื่องมือ

ส าคัญที่สร้างความรู้สึกร่วมของคนในองค์กร สร้างความภาคภูมิใจในการท างานและกระตุ้นให้คนใน

องค์กรท างานอย่างเต็มศักยภาพที่มี 6. ต้องจัดสภาพแวดล้อมบนพ้ืนฐานยึดการเรียนรู้ของนักเรียน

เป็นศูนย์กลางการส่งเสริมปฏิสัมพันธ์และความรู้สึกที่ดีต่อของชุมชน ได้แก่  การสร้างสภาพแวดล้อม

ของโรงเรียนเพ่ือสนับสนุนการสอน และการเรียนรู้ด้านทักษะในศตวรรษที่  21 ก าหนดให้จัด

สภาพแวดล้อมเพ่ือการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพและความน่าเชื่อถือยืดหยุนภายในโรงเรียนและชุมชน 

นอกจากนี้ควรเพ่ิมโอกาสการเรียนรู้ด้านโลกมากขึ้น และออกแบบทางสิ่งแวดล้อมที่เพ่ิมโอกาสการ

พัฒนาทักษะการคิด ทักษะชีวิตและทักษะทางอาชีพ และเตรียมนักเรียนส าหรับการท างานในอนาคต 

7) การท างานเป็นเครือข่ายองค์กรที่ท างานอย่างโดดเดี่ยว จะเป็นองค์กรที่ขาดประสิทธิภาพในการ

บริหารงานไปโดยอัตโนมัติส าหรับการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 สถานศึกษาจ าเป็นต้องสร้าง

เครือข่ายความร่วมมือกัน เพ่ือการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้และร่วมกันท างาน เพ่ือผลักดันการจัด

การศึกษาที่มีประสิทธิภาพ 8) ท างานร่วมกับสถานประกอบการเพ่ือการเรียนรู้ของนักเรียน ความ

ต้องการในการจัดการศึกษาที่เปลี่ยนไป เป็นโจทย์ใหสถานศึกษาจ าเป็นต้องเพ่ิมการท างานร่วมกับ

ภาคส่วนที่เกี่ยวข้องมากขึ้น ทั้งจากส่วนของผู้ปกครองของนักเรียนที่สถานศึกษาจะต้องสนองตอบ 

ขณะเดียวกันจะต้องเรียนรู้ถึงความต้องการของสถานประกอบการที่สถานศึกษาจะต้องเตรียมความ

พร้อมให้กับนักเรียนในการเข้าสู่การท างาน  
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ทฤษฎีการบริหารการศึกษา 

เทเลอร์ (Taylor. 1911) ทฤษฎีการบริหารแบบวิทยาศาสตร์ ของเทย์เลอร์ (Taylor)                     

เป็นทฤษฎีดั้งเดิมหรือที่ เรียกว่า ทฤษฎีคลาสสิค (Classical Theory) ที่มีความส าคัญและเป็น

แนวความคิดที่เป็นรากฐานที่ยังคงใช้เป็นแนวทางการบริหารงานแทรกซึมอยู่ทั่วโลก โดยเฉพาะใน

วงการอุตสาหกรรมเนื่องจากเป็นแนวคิดที่ก าหนดหลักเกณฑ์การท างานอย่างเป็ นระบบ โดยใช้

หลักการทางวิทยาศาสตร์ที่สามารถวัดและอธิบายได้ จึงท าให้ทฤษฎีนี้ถูกน าไปประยุกต์ใช้อย่าง

ต่อเนื่องอย่างไรก็ตามทฤษฎีนี้มีข้อวิจารณ์ที่ไม่ให้ความส าคัญกับ "คน" ในองค์การ ซึ่งเทย์เลอร์ 

(Tayor) พยายามสร้างความเป็นธรรมให้เกิดขึ้นในการท างานอย่างเป็นรูปธรรมขึ้นมาเป็นครั้งแรก

อย่างที่ไม่เคยปรากฏมาก่อน ซึ่งเทย์เลอร์ได้แสดงให้เห็นถึงธรรมชาติของคนงานอย่างตรงไปตรงมา 

โดยเห็นว่าหากปล่อยให้ทุกคนท างานตามสบายแล้ว คนงานมักจะไม่ท างาน จึงได้ใช้หลักการจ่าย

ค่าจ้างตามผลงานเข้ามาแก้ไขปัญหา หากเราจะน าเอาทฤษฎีนี้มาใช้เราต้องน ามาประยุกต์ให้

เหมาะสมกับสภาพการณ์ขององค์การนั้น ๆ เป็นส าคัญ และควรน าหลักการบริหารเพ่ือการเพ่ิม

ผลผลิต ซึ่งเป็นแนวความคิดที่ใช้แพร่หลายไปทั่วโลก ซึ่งได้อาศัยหลักการของทฤษฎีการจัดการเชิง

วิทยาศาสตร์เป็นพ้ืนฐานในการอธิบายและเป็นเทคนิคที่ส าคัญในการผลักดันการเพ่ิมผลผลิตควบคู่ไป

กับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ เพ่ือให้ได้ทั้งคุณภาพของงานและคุณภาพชีวิตการท างานไปพร้อม ๆ 

กัน ดังนั้นจึงเชื่อได้ว่า ทฤษฎีการจัดการเชิงวิทยาศาสตร์ของเทย์เลอร์ (Taylor) เป็นหนึ่งในทฤษฎี

องค์การยุคดั้งเดิมที่ยังคงความเป็นอมตะมาจนถึงปัจจุบันนี้ หลักการบริหารงานแบบวิทยาศาสตร์ตาม

แนวคิดของเทย์เลอร์ (Taylor) มี 4 ประการ คือ 1) พัฒนาระบบการท างานให้เป็นระเบียบ 2) เลือก

คนงานที่มีความรู้ความสามารถสูง 3) ฝึกอบรมให้คนท างานอย่างถูกวิธี 4) จัดให้มีการประสาน

สัมพันธ์กันอย่างดีระหว่างคนงานกับฝ่ายบริหาร 

ฟายล (Fayol. 1916) นักบริหารและนักอุตสาหกรรมชาวฝรั่งเศส ได้คิดทฤษฎีการบริหาร

การจัดการขึ้นเมื่อ ค.ศ. 1916 โดยเน้นถึงเกณฑ์การบริหารที่เป็นสากลอันจะน าไปใช้กับการบริหาร 

ทุกอย่างได้อย่างกว้างขวาง เริ่มแรกเขาได้ตีความหมายของการบริหารว่า มีส่วนประกอบของปัจจัย                   

5 ประการ คือ การวางแผน เป็นการคาดการณ์ถึงเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่มีผลกระทบต่อการผลิต                 

ขององค์การจึงต้องมีการวางแนวทางการปฏิบัติไว้ล่วงหน้า เช่น การก าหนดผลิต ปริมาณ ต้นทุน 

เวลาคุณภาพ เป็นต้น การจัดการองค์การ เป็นการจัดโครงสร้าง เช่น การก าหนดผลิต ปริมาณ ต้นทุน

เวลา คุณภาพ เป็นต้น การจัดองค์การ เป็นการจัดโครงสร้างของงานและมีการก าหนดอ านาจหน้าที่

ความรับผิดชอบให้แก่ผู้ปฏิบัติในแผนกต่าง ๆ การบังคับบัญชาเป็นการก าหนดหรือวางหลักเกณฑ์ใน

การบังคับบัญชา ได้แก่ นโยบาย กฎ ระเบียบ ให้ผู้ปฏิบัติได้ยึดถือเพ่ือให้การผลิตเป็นไปตามด้วยความ

ราบรื่น การประสานงานเป็นการก าหนดภาระหน้าที่แผนกต่าง ๆ ให้เชื่อมโยงกับงานของทุกคนให้
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ประสานและเข้าก็ได้ และการควบคุมเป็นกิจกรรมในการก ากับกิจกรรมการผลิตหรือให้บริการที่ท าให้

เป็นไปตามแผนที่ก าหนดไว้ นอกจากหลักเกณฑ์ข้างต้นแล้ว ฟาโยล์ (Fayol) ได้ให้เสนอหลักเกณฑ์

ของการบริหารงานที่ส าคัญไว้ 13 ประการ คือ 1) จัดแบ่งงานตามความช านาญอย่างมีสัดส่วน                        

2) ก าหนดอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบไว้ให้ชัดเจน 3) ต้องมีวินัย เพ่ือเป็นหลักในการท างานให้

ราบรื่น 4) ต้องมีเอกภาพในการบังคับบัญชา เพ่ือให้ผู้ใต้บังคับบัญชารู้ว่าใครเป็นผู้บังคับบัญชาและ

เป็นผู้ออกค าสั่ ง 5) ให้มี เอกภาพในการอ านวยการเพ่ือให้งานด าเนินไปตามแผนและบรรลุ

วัตถุประสงค์ 6) ให้ปฏิบัติงานทุกคนได้รับค่าตอบแทน 7) ให้มีการรวมอ านาจไว้ที่ส่วนกลาง 8) จัดให้

มีสายการบังคับบัญชา 9) ให้มีระเบียบข้อบังคับอย่างเคร่งครัดเพ่ือให้งานอยู่ในกรอบ 10) ให้มีความ

เสมอภาคในการจัดหน่วยงาน 11) ผู้บริหารต้องสร้างความมั่นใจให้กับผู้ใต้บังคับบัญชา 12) ผู้บริหาร

ต้องมีความคิดริเริ่มในการท างาน 13) ผู้บริหารต้องรู้จักสร้างทีมงาน 

กูลิค และ ยูวิค (Gulick and Urwick. 1937) ทฤษฎี POSDCORB ของ Gulick เป็นผู้คิด

รูปแบบการบริหารจัดการโดยมีกิจกรรม 7 ประการมาใช้ในการบริหารจัดการ ในวงการบริหารจะรู้จัก

กิจกรรมทั้ง 7 ประการนี้เป็นอย่างดีมีค าย่อว่า POSDCORB มีการน ารูปแบบการบริหารจัดการของ 

Gulick ไปใช้ในการบริหารองค์กรสมัยใหม่อย่างกว้างขวาง แนวความคิดที่น าเอามุมมองทั้ง 7 ด้านมา

ใช้นั้นสอดคล้องกับทฤษฎีการบริหารจัดการของ Fayol, Taylor and Gulick ให้ความส าคัญของการ

ควบคุม การสั่งการ การประสานงาน จะต้องสร้างขอบข่ายการควบคุมให้มีประสิทธิภาพ ต้อง

พิจารณาปัจจัยต่าง ๆ ประกอบ เช่น จ านวนคนที่เป็นหัวหน้า จ านวนคนที่เป็นลูกน้อง ความสามารถ

เฉพาะตัวของหัวหน้า ลักษณะเฉพาะของงานที่ท า และเสถียรภาพขององค์การ อีกสิ่งหนึ่งที่ต้อง

ค านึงถึงในการบริหารจัดการองค์กรคือเอกภาพการควบคุมองค์การที่ดีต้องสามารถสร้างโครงสร้าง

อ านาจภายในองค์การในลักษณะที่มีหัวหน้าฝ้ายบริหารควบคุมและประสานงานต่าง ๆ แต่เพียงผู้

เดียวองค์การเกิดขึ้นมา เพราะมนุษย์ที่มาอยู่ร่วมกันได้ช่วยกันแบ่งงานกันท าตามความช านาญพิเศษ

ของแต่ละคนซึ่งเป็นการประหยัดเวลาและแรงงานในการท างานอย่างยิ่ง เมื่อสังคมขยายตัวขึ้น

ลักษณะการแบ่งงานกันท าจะสลับชับช้อนมากยิ่งขึ้นจนในที่สุดจ าเป็นต้องสร้างกลไกหรือโครงสร้าง

บางประการเพ่ือผูกโยงประสานหน่วยงานแต่ละหน่วยเข้าด้วยกัน ดังนั้นหัวใจทฤษฎีเกี่ยวกับองค์การ

จึงเป็นเรื่องของความพยายามจัดโครงสร้าง การประสานงานระหว่างหน่วยท างานย่อยให้มี

ประสิทธิภาพ หลักในการประสานงานหน่วยท างานย่อยมีอยู่สองวิธีที่ต้องใช้ควบคู่กันไป คือ วิธีแรก

เรียกว่า การประสานงานโดยกรสร้างกลไกในความควบคุมภายในองค์การ หมายถึง การจัดตั้ง

โครงสร้างอ านาจซึ่งประกอบด้วยสายการบังคับบัญชาระหว่างหัวหน้าและลูกน้องเป็นล าดับชั้น 

เชื่อมโยงจากยอดถึงฐานของโครงสร้างอ านาจ โดยให้คนในแต่ละขั้นของโครงสร้างดังกล่าวแบ่งงาน

กันท าเป็นหน่วยงาน วิธีที่สอง เรียกว่า การประสานงานโดยการผูกมัดทางใจ ท าให้คนที่มาร่วมกัน
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ท างานมีพลังจิตตั้งใจประกอบการงานเต็มความสามารถ และท าด้วยความกระตือรือร้นบรรยากาศใน

การท างานดังกล่าวจะสร้างขึ้นมาได้ต้องอาศัยความสามารถของผู้น า (Leadership) กิจกรรม 7 

ประการ มีดงันี้ 

P – Planning คือ การวางแผน (Planning) หมายถึง การก าหนดเป้าหมายขององค์การว่า

ควรท างานเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์อะไร และจะด าเนินการอย่างไร 

O – Organizing คือ การจัดองค์การ (Organizing) หมายถึง การจัดตั้งโครงสร้างอ านาจ

อย่างเป็นทางการภายในองค์การเพ่ือประสานงานหน่วยท างานย่อยต่างๆ ให้สามารถบรรลุเป้าหมาย

ขององค์การได ้

S – Staffing คือ การบรรจุ (Staffing) หมายถึง หน้าที่ด้านบริหารงานบุคคลเพ่ือฝึกอบรม

เจ้าหน้าที่และจัดเตรียมบรรยากาศในการท างานที่ดีไว้ 

D – Directine คือ การสั่งการ (Directing) หมายถึง การที่หัวหน้าฝ่ายบริหารมีหน้าที่ต้อง

ตัดสินใจอยู่ตลอดเวลาโดยพยายามน าเอาการตัดสินใจดังกล่าวมาเปลี่ยนเป็นค าสั่งและค าแนะน า 

นอกจากนี้ ยังหมายถึงการที่หัวหน้าฝ้ายบริหารต้องท าหน้าที่เป็นผู้น าขององค์การ 

Co – Coordinating คือ การประสานงาน (Co - ordinating) หมายถึง หน้าที่ส าคัญต่าง ๆ 

ในการประสานส่วนต่าง ๆ ของงานให้เข้าด้วยกันอย่างดี 

R – Reporting คือ การรายงาน (Reporting) หมายถึง การรายงานความเคลื่อนไหวต่าง ๆ 

ในองค์การให้ทุกฝ่ายทราบ ทั้งนี้อาจใช้วิธีการต่าง ๆ เช่น การวิจัยและการตรวจสอบ 

B – Budgeting คือการงบประมาณ (Budgeting) หมายถึงหน้าที่ในส่วนที่เกี่ยวของกับ

งบประมาณในรูปของการวางแผนและการควบคุมด้านการเงินการบัญชี 

แมค เวบเบอร์ (Max weber. 1947) ทฤษฎีการบริหารแบบราชการ (Bureaucratic 

Management) ทฤษฎีนี้บางครั้งเรียกว่า ทฤษฎีองค์การแบบราชการ เป็นทฤษฎีที่แมกซ์ เวเบอร์ 

(Max weber) นักสังคมวิทยาและนักเศรษฐศาสตร์ชาวเยอรมันเป็นผู้คิดขึ้นตั้งแต่คริสต์ศตวรรษที่ 19 

โดยที่เขามีความเชื่อว่า บุคคลทั้งหลายมีทั้งขี้เกียจและขยัน การที่ผู้บริหารจะให้กลุ่มบุคคลร่วมมือ

ปฏิบัติงานให้บรรจุวัตถุประสงค์ได้ดีขึ้นจะต้องมีองค์กรหรือหน่วยงานแบบ "ระบบราชการ" จะต้องมี

การจัดองค์การให้มีการลดหลั่นในการบังคับบัญชา มีกฎเกณฑ์ก าหนดการปฏิบัติงานมีการก าหนด

ต าแหน่งหน้าที่ตัวบุคคลผู้ด ารงต าแหน่งและมีการเลือกบุคคลเข้าปฏิบัติงาน โดยหลักคุณวุฒิ และขีด

ความสามารถเป็นส าคัญ องค์การแบบระบบราชการตามแนวคิดของ เวเบอร์ (Weber) ประกอบด้วย

โครงสร้างพ้ืนฐานที่ส าคัญ 7 ประการ ดังนี้ 1) หลักล าดับขั้น (Hierarchy) หลักการนี้ มีเป้าหมายที่จะ

ท าให้องค์การต้องอยู่ภายใต้การควบคุม โดยเชื่อว่า การบริหารที่มีล าดับขั้นจะท าให้ระบบการสั่งการ

และการควบคุมมีความรัดกุมท าให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพการบริหารที่เน้น
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กฎเกณฑ์และขั้นตอนมีความเหมาะสมในช่วงศตวรรษที่ 19-20 แต่เมื่อสถานการณ์โลกเปลี่ยนไปการ

บริหาร ตามล าดับขั้นจึงเริ่มมีปัญหา เพราะการท างานในปัจจุบันต้องการความรวดเร็วคนต้องการ

เสรีภาพมากขึ้นประชาชนต้องการบริการที่สะดวกรวดเร็ว แต่ในองค์การขนาดใหญ่ที่ใช้ระบบราชการ 

มีคนจ านวนมากแต่มากกว่าครึ่งจะอยู่ในต าแหน่งระดับผู้บริหาร หัวหน้างาน กว่าจะตัดสินใจงาน

ส าคัญๆต้องรอให้ผู้บริหาร 7-8 คนเซ็นอนุมัติตามขั้นตอน และยังมีกฎเกณฑ์มาก ส่วนพนักงาน 

(ข้าราชการ) ระดับล่างจ านวนมากทั้งหมดมีหน้าที่ท างานเอกสาร โดยการตรวจบันทึกของคนอ่ืนแล้ว

เขียนบันทึกส่งให้เจ้านาย ท าบันทึกหรือรายงานเต็มไปด้วยค าศัพท์ นอกจากนี้ยังมีฝ่ายวางแผน                    

ฝ่ายวิชาการเป็นผู้จัดท าแผนยุทธศาสตร์ค่อนข้างหนาให้เจ้านาย การที่ผู้น าคิดว่า วิธีการบริหาร

องค์การขนาดใหญ่คือ เผด็จการ ถือเป็นความเชื่อที่ผิดมาก เพราะผู้บริหารสูงสุดไม่ได้รู้ค าตอบได้ทุก

เรื่อง แต่ควรมองหาค าตอบที่ดี ถูกต้องจากผู้อ่ืนด้วย การลดขั้นตอน ลดล าดับขั้นของการสั่งการ

ออกไป ในขณะที่รักษาความสามารถในการควบคุมที่จ าเป็นไว้ โดยการตัดขั้นตอนของผู้บริหารที่ ไม่

เพ่ิมมูลค่าให้กับงานออก เพ่ือจัดองค์การที่เป็นแนวราบมากขึ้นและท าให้คนที่ท างานในระดับรอง ๆ 

ลงมาสามารถควบคุมดูแลเละรับผิดชอบต่อความส าเร็จและความล้มเหลวของตนเอง 2) ความส านึก

แห่งความรับผิดชอบ (Responsibility) เจ้าหน้าที่ทุกคนต้องมีความส านึกแห่งความรับผิดชอบต่อการ

กระท าของตนความรับผิดชอบ หมายถึง การรับผิดและรับชอบต่อการกระท าใด ๆ ที่ตนได้กระท าลง

ไปและความพร้อมที่จะมีการตรวจสอบโดยผู้บังคับบัญชาอยู่ตลอดเวลาอ านาจ (Authoriy) หมายถึง

ความสามารถในการสั่งการ บังคับบัญชาหรือกระท าการใด ๆ เพ่ือให้มีการด าเนินการ หรือปฏิบัติการ

ต่าง ๆ ตามหน้าที่ท่ีได้รับมอบหมายมาดังนี้ อ านาจหน้าที่เป็นสิ่งที่ได้มาอย่างเป็นทางการตามต าแหน่ง 

อ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบจะต้องมีความสมดุลกันเสมอ การได้มาซึ่งอ านาจในทัศนะของ                        

เวเบอร์ (Weber) คือ การได้อ านาจมาตามกฎหมาย ภาระหน้าที่ หมายถึง ภารกิจหน้าที่การงานที่ถูก

ก าหนดหรือได้รับมอบหมายให้กระท า 3) หลักแห่งความสมเหตุสมผล ความถูกต้องเหมาะสมของแนว

ปฏิบัติที่จะน ามาใช้เป็นแนวทางในการด าเนินงานให้บรรลุผลอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล การ

ท างานหรือการด าเนินกิจการใด ๆ ที่สามารถประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ประสิทธิภาพ 

ความสามารถในการที่จะใช้ทรัพยากรบริหารต่าง ๆ ที่มีอยู่ ซึ่งได้แก่ คน เงิน วัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือ 

เครื่องใช้ เวลาไปในทางที่จะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการด าเนินงานนั้นได้มากที่สุด ประหยัด 

ความสามารถในการที่จะประหยัดทรัพยากรบริหาร แต่สามารถที่จะให้บริการ หรือผลิตออกมาให้ ได้

ระดับเดิม การประเมินผลการปฏิบัติงานที่มีความเกี่ยวพันกับเป้าหมาย ขององค์การอาจท าได้ 2 วิธี

คือ การวัดผลการปฏิบัติงานในลักษณะที่เรียกว่า ประสิทธิผล จะเป็นการก าหนดขอบเขตหรือขนาด              

ที่องค์การต้องการบรรลุผลส าเร็จไว้แล้วมีการประเมินผลหลังจกที่มีการปฏิบัติแล้วว่าสามารถ

ด าเนินการให้ได้ผลตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้หรือไม่ ถ้าส าเร็จคือว่าบรรลุเป้าหมายหรือมีประสิทธิผล 
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อีกวิธีหนึ่งคือการวัดประสิทธิภาพหมายถึงระดับองค์การใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์ เป็นการวัดผล

ในทางเศรษฐศาสตร์มีการวัดต้นทุน ค่าใช้จ่ายต่อหน่วยผลิตที่ได้ เป็นการวัดว่าองค์การบรรลุเป้าหมาย

ได้อย่างไร ในการก าหนดแนวทางที่จะน าไปสู่ความสมเหตุสมผล สามารถกระท าได้หลายวิธี เช่น                  

มีการก าหนดระเบียบวิธีการปฏิบัติงาน ขึ้นมาไว้อย่างชัดเจนในรูปของกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ         

ขององค์การ โดยมี วัตถุประสงค์เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพระบบราชการให้สามารถท างานได้อย่างเต็มที่ 

โดยมุ่งตอบสนองความต้องการของประชาชน เพ่ือพัฒนาข้าราชการที่มีประสิทธิภาพการท างาน                  

ต่ า ได้รับการพัฒนาเพ่ิมทักษะความรู้ ความสามารถให้สามารถท างานได้อย่างเต็มที่ประสิทธิภาพ           

และสามารถกัดคนที่ท างานไม่มีประสิทธิภาพ มีผลงานระดับต่ าสุดร้อยละ 5 ของหน่วยงานออกมาได้

อย่างแท้จริง นอกจากนี้ยังสามารถแก้ไขและพัฒนาข้าราชการที่พิจารณาว่ามีผลงานต่ า ท างานไม่มี

ประสิทธิภาพ ให้กลายเป็นคนที่มีความสามารถท างานได้เต็มประสิทธิภาพ ลดละพฤติกรรมท างาน

แบบเฉื่อยชา เอาเปรียบเพ่ือนร่วมงาน เพ่ือให้มาตรการที่ 3 สามารถถูกน าไปปฏิบัติได้ผลอย่างมี

ประสิทธิภาพ ต้องก าหนดระเบียบวิธีปฏิบัติที่ชัดเจน เหมาะสม มีการฝึกอบรมเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน 

ให้เกิดความรู้ความเข้าใจอย่างถูกต้องก่อนมอบหมายภาระหน้าที่ให้กระท า และต้ องมีการแยก

ทรัพย์สินส่วนตัวออกจากทรัพย์สินขององค์การอย่างเด็ดขาด ต าเหน่ งงานที่มีหน้าที่ เกี่ยวข้องกับ

กระบวนการรักษาความยุติธรรมในสังคม และต้องการความอิสระในการปฏิบัติงาน ต้องมีการแต่งตั้ ง

ด้วยดวามระมัดระวังการกระท าต่าง ๆ ในองค์การต้องท าอย่างเป็นทางการและมีหลักฐานเป็นลาย

ลักษณ์อักษรเสมอ การบริหารที่เน้นกฎเกณฑ์ เอกสารหลักฐาน ท าให้เกิดความล่าช้า ยุ่งยากไม่

สามารถตอบสนองความต้องการได้ท าอย่างไรจึงสามารถลดขั้นตอนที่ไม่จ าเป็นออกเพ่ือท าให้การ

ท างานเรียบง่าย รวดเร็ว มั่นใจความรวดเร็วการลดปริมาณกระคายที่ใช้ ปริมาณงานที่ท า หรือการท า

ให้คนตัดสินใจได้เร็วขึ้น เรียบง่ายกระบวนการท างานที่ไม่มีขั้นตอนที่ซับซ้อน แต่ออกแบบให้ง่าย มี

กฎเกณฑ์ ขั้นตอนเท่าที่จ าเป็น มั่นใจการสร้างบรรยากาศที่ให้โอกาสข้าราชการ (พนักงาน) ท างาน

ด้วยความมั่นใจ กล้ าคิดและท าในสิ่งที่ถูกต้อง เพ่ือผลประโยชน์สูงสุดขององค์การ ท างานเพ่ืองาน 

ไม่ใช่เพ่ือให้มีผลงาน  4) หลักการมุ่ งสู่ผลส าเร็จ การปฏิบัติงานใด ๆ ต้องมุ่ งสู่ เป้าหมายหรือ

วัตถุประสงค์ขององค์การเสมอ (ประสิทธิผล) หรือผลส าเร็จจะเกิดขึ้นได้ต้องอาศัยปัจจัยอย่างน้อย 3 

อย่างคือ เจ้าหน้าที่ต้องมีหลักการและวิธีการในการตัดสินใจเลือกหนทางปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง โดยถือ

หลักประสิทธิภาพหรือหลักประหยัด โดยหลักประสิทธิภาพ ในระหว่างทางเลือกหลาย ๆ ทางที่

จะต้องใช้จ่ายเงินเท่ากัน ควรเลือกเท่า ๆ กัน หลายทางเลือก ควรเลือกทางเลือกที่เสียค่าใช้ง่ายน้อย

ที่สุด ปัจจัยที่สองคือ ความมีประสิทธิภาพทางเลือกที่ก่อให้เกิดประสิทธิผลสูงสุด หลักประหยัด ถ้ามี

ทางเลือกที่ก่อให้เกิดประสิทธิผลได้ผลในการบริหารงานจะเกิดขึ้นต่อเมื่อมีการแบ่งงานกันท าตาม

ความช านาญเฉพาะด้านและปัจจัยสุดท้ายคือการบริหารจะได้รับประสิทธิผลสูงสุดต่อเมื่อมีการ
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ก าหนดวิธีการปฏิบัติงานที่ถูกต้อง เหมาะสมกับลักษณะงาน สถานที่ ช่วงเวลา สภาพแวดล้อมทาง

เศรษฐกิจ สังคมการเมือง และเป้าหมายหรือผลส าเร็จที่ต้องการ 5) หลักการท าให้เกิดความแตกต่าง

หรือการมีความช านาญเฉพาะด้าน (Specialization) ลักษณะทางโครงสร้างขององค์การแบบระบบ

ราชการต้องมีการแบ่งงาน และจัดแผนกงานหรือจัดส่วนงานขึ้นมา เพราะภารกิจการงานขององค์การ

ขนาดใหญ่มีจ านวนมากจึงต้องมีการแบ่งงานที่ต้องท าออกเป็นส่วนๆ แล้วหน่วยงานมารองรับการจัด

ส่วนงานอาจยึดหลักการจัดองค์การได้หลายรูปแบบ เช่น การแบ่งส่วนงานตามพ้ืนที่ เป็นการแบ่งงาน 

โดยการก าหนดพ้ืนที่ที่ต้องรับผิดชอบไว้อย่างชัดเจน และมีการก าหนดภารกิจ บทบาท อ านาจหน้าที่ 

ที่องค์การต้องบริหารจัดการไว้ด้วยเช่น การแบ่งพ้ืนที่การบริหารราชการออกเป็น จังหวัด อ าเภอ 

อ.บ.จ. อ.บ.ต.เทศบาล การแบ่งงานตามหน้าที่ หรือภารกิจที่องค์การจะต้องปฏิบัติจัดท า เช่นการ

จัดแบ่งงานของกระทรวงต่าง ๆ เช่นกระทรวงกลาโหม กระทรวงการต่างประเทศ กระทรวงการคลัง 

การแบ่งงานตามผู้รับบริการ เช่นการแบ่งโรงพยาบาลออกเป็นโรงพยาบาลเด็ก โรงพยาบาลหญิง 

โรงพยาบาลสงฆ์และการแบ่งงานตามขั้นตอนหรือกระบวนการท างาน โดยค านึงว่างานที่จะท า

สามารถบ่งออกเป็นกี่ขั้นตอนอะไรบ้าง แล้วก าหนดหน่วยงานมารองรับ 6) หลักระเบียบวินัย 

(Discipline) ต้องมีการก าหนดระเบียบ วินัย และบทลงโทษ ขึ้นมาเพ่ือเป็นกลไกการควบคุมความ

ประพฤติของสมาชิกทุกคนในองค์การ 7) ความเป็นวิชาชีพ มีลักษณะการปฏิบัติงาน โดยผู้ปฏิบัติงาน

ในองค์การราชการ ถือเป็นอาชีพอย่างหนึ่ง และต้องปฏิบัติงานเต็มเวลา ความเป็นวิชาชีพรับราชการ

นั้น ผู้ปฏิบัติงานจะต้องมีความรู้เกี่ยวกับ กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ตลอดจนตัวบทกฎหมายต่าง ๆ ที่

เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานในภาระหน้าที่ของตนด้วยความส าเร็จของระบบราชการในอดีตเกือบ 100 

ปี ที่ผ่านมา เพราะสาเหตุต่าง ๆ หลายประการ เช่น มีวิธีการจัดองค์การที่ มีระบบการท างานที่ชัดเจน 

ตั้งอยู่บนหลักการของความสมเหตุสมผล มีการใช้อ านาจตามสายการบังคับบัญชา มีการแบ่งงานตาม

หลักความช านาญเฉพาะด้าน ท าให้ระบบราชการสามารถท างานที่มีขนาดใหญ่ และสลับซับซ้อนได้

อย่างดี ระบบราชการพัฒนาและใช้มาในช่วงที่สังคมยังเดินไปอย่างช้า ๆ และเพ่ิงปรับ เปลี่ยนมาจาก

สังคมศักดินา ประชาชนยัง ไม่ตื่นตัวในเรื่องสิทธิเสรีภาพ ผู้มีอ านาจในระดับสูงยังเป็นผู้มีข้อมูลที่มาก

พอต่อการตัดสินใจได้ดีกว่าคนในระดับล่างหรือประชาชนทั่ว 'ไป และคนส่วนใหญ่มีความจ าเป็นและ

ต้องการบริการสาธารณะจากรัฐเหมือน ๆ กัน เช่น บริการทางด้านการรักษาพยาบาล การศึกษา 

สาธารณูปโภคต่าง ๆ องค์การภาครัฐที่บริหารแบบระบบราชการจึงสามารถด าเนินงานได้อย่างไม่มี

ปัญหามากนัก 

ดักลาส แมคเกเกอร์ (Douglas McGregor. 1960) ได้เสนอทฤษฎีนี้โดยเสนอสมมติฐาน 

ทฤษฎี X มีสมมติฐานว่า 1) ธรรมชาติของมนุษย์โดยทั่วไปไม่ชอบท างาน พยายามเลี่ยงงาน หลบหลีก 

บิดพลิ้ว เมื่อมีโอกาส 2) มนุษย์มีนิสัยเกียจคร้าน จึงใช้วิธีการข่มขู่ ควบคุม สั่งการ หรือบังคับให้
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ท างานตามจุดประสงค์ขององค์การให้ส าเร็จ 3) โดยทั่วไปนิสัยมนุษย์ชอบท างานตามค าสั่ง ต้องการที่

จะหลีกเลี่ยงความรับผิดชอบ แต่ต้องการความมั่นคง อบอุ่นและปลอดภัยมากกว่าสิ่งอ่ืน ทฤษฎี Y                 

มีสมมติฐานว่า 1) การที่ร่างกายและจิตใจ ได้พยายามท างานนั้นเป็นการตอบสนองความพอใจอย่าง

หนึ่งเช่นเดียวกับการเล่นและพักผ่อน 2) มนุษย์ชอบน าตนเอง ควบคุมตนเอง เพ่ือด าเนินงานที่ตน

รับผิดชอบให้บรรลุจุดประสงค์ ดังนั้นการบังคับ ควบคุม ข่มขู่ ลงโทษ จึงไม่ใช่วิธีการเพียงอย่างเดียว             

ที่จะท าให้มนุษย์ด าเนินงานจนบรรลุจุดประสงค์ขององค์กร 3) มนุษย์ผูกพันตนเองกับงานองค์การ                    

ก็เพ่ือหวังรางวัล หรือสิ่งตอบแทนเมื่อองค์กรประสบความส าเร็จ 4) เมื่อสถานการณ์เหมาะสม                                

มนุษย์โดยทั่วไปจะเกิดการเรียนรู้ทั้งด้านการยอมรับความรับผิดชอบ และแสวงหาความรับผิดชอบ

ควบคู่กันไปด้วย 5) มนุษย์ทั้งหลายย่อมมีคุณสมบัติที่ดีกระจายอยู่ทั่วไปทุกคน เช่นมีมโนภาพ มีความ

ฉลาดเฉลียว และว่องไว มีความสามารถในการแก้ปัญหาต่าง ๆ ขององค์การ 6) สถานการณ์ของการ

ด ารงชีวิตในระบบอุตสาหกรรมยุคใหม่ มนุษย์ยังไม่มีโอกาสใช้สติปัญญาได้เต็มที่ ทฤษฎี Z ทฤษฎีนี้

รวมเอาหลักทฤษฎี X, Y เข้าด้วยกัน แนวความคิดก็คือ องค์การต้องมีหลักเกณฑ์ที่ควบคุมมนุษย์                     

แต่มนุษย์ก็รักความเป็นอิสระ และมีความต้องการ หน้าที่ของผู้บริหารจึงต้องปรับเป้าหมายของ

องค์กรให้สอดคล้องกับเป้าหมายของบุคคลในองค์กร องค์ประกอบที่ส าคัญขอทฤษฎี Z มี 4 ประการ 

คือ 1) การท าให้ปรัชญาที่ก าหนดไว้บรรลุผล 2) การพัฒนาผู้ใด้บังคับบัญชาให้ท างานอย่างมี

ประสิทธิภาพ 3) การให้ความไว้วางใจแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา 4) การให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีส่วนร่วมในการ

ตัดสินใจ หลักการส าคัญของทฤษฎี Z มี 3 ประการ คือ 1) คนในองค์กรต้องซื่อสัตย์ต่อกัน 2) คนใน

องค์กรต้องมีความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน 3) คนในองค์กรต้องมคีวามใกล้ชิดเป็นกันเอง 

โรเบิท คัพแลน (Robert Kaplan. 1996, p.112) Balanced Scorecard (BSC) คือ ระบบ

หรือกระบวนในการบริหารงานชนิดหนึ่งที่อาศัยการก าหนดตัวชี้วัค (KP) เป็นกลไกส าคัญ Kaplan 

และ Norton ได้ให้นิยามล่าสุดไว้ว่า "เป็นเครื่องมือทางด้านการจัดการที่ช่วยในการน ากลยุทธ์                    

ไปสู่การปฏิบัติ (Stratcgic Implementation) โดยอาศัยการวัดหรือประเมิน (Measuremen) ที่จะ

ช่วยท าให้องค์กรเกิดความสอดคล้องเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน และมุ่งเน้นในสิ่งที่มีความส าคัญ                      

ต่อความส าเร็จขององค์กร "แนวคิดแบบ Balanced Scroecard เกิดจาก Professor Robert 

Kaplan อาจารย์ประจ ามหาวิทยาลัย Harvard และ D. David Norton ที่ปรึกษาทางด้านการจัดการ                            

โดยทั้งสอง 2 ได้ศึกษาและส ารวจถึงสาเหตุของการที่ตลาดหุ้นของอเมริกาประสบปัญหาในปี 1987 

และพบว่าองค์กรส่วนใหญ่ในอเมริกานิยมใช้แต่ตัวชี้วัดด้านการเงินเป็นหลัก ทั้งสองจึงได้เสนอแนวคิด

ในเรื่องของการประเมินผลองค์กร โดยพิจารณาตัวชี้วัดในสี่มุมมอง แทนการพิจารณาเฉพาะมุมมอง

ด้านการเงินเพียงอย่างเดียวมุมมองทั้ง 4 ประกอบด้วย มุมมองด้านการเงิน (Financial Perspective) 

มุมมองด้านลูกค้า (Customer Perspective) มุมมองด้านกระบวนการภายใน (Internal Process 
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Perspective) และมุมมองด้านการเรียนรู้และการพัฒนา (Leaning and Growth Perspective)

แ น วคิ ด พ้ื น ฐ าน ข อ ง  Balanced Scroccard Balanced Scroecard ป ระก อบ ด้ ว ย มุ ม ม อ ง 

(Perspcetives) 4 ด้ าน  มุ ม มองด้ าน การ เงิน  (Financial Perspective) มุ ม มองด้ าน ลู ก ค้ า 

(Customer Perspective) มุมมองด้านบวนการภายใน ( Internal Process Perspective) และ

มุมมองด้านการเรียนรู้  (Learning and Growh Perspective) มุมมองทุกด้านจะมีวิสัยทัศน์และ      

กลยุทธ์ขององค์กรเป็นศูนย์กลาง ในแต่ละด้านประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ คือ 1) วัตถุประสงค์ 

(Objctive) คือสิ่งที่องค์กรมุ่งหวังหรือต้องการที่จะบรรลุในแต่ละด้าน 2) ตัวชี้วัด (Measures หรือ 

Key Performance Indicators) คือ ตัวชี้วัดของวัตถุประสงค์ในแต่ละด้าน และตัวชี้วัดเหล่านี้จะเป็น

เครื่องมือที่ใช้ในการวัดว่าองค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ในแต่ละด้านหรือไม่เป้าหมาย (Targe) คือ 

เป้าหมายหรือตัวเลขที่องค์กรต้องการจะบรรจุในตัวชี้วัดแต่ละประการแผนงาน โครงการ หรือ 

กิจกรรม (Initiatives) ที่องค์กรจะจัดท าเพ่ือบรรลุเป้าหมายที่ก าหนดขึ้น โดยในขั้นนี้ยังไม่ใช่

แผนปฏิบัติการที่จะท า แต่เป็นเพียงแผนงาน โครงการ หรือกิจกรรม เบื้องต้นที่ต้องท าเพ่ือบรรลุ

เป้าหมายที่ต้องการนอกจากองค์ประกอบทั้ง 4 แส้ว ในทางปฏิบัติมักจะเพ่ิมอีก 1 องค์ประกอบ คือ 

ข้อมูลในปัจจุบัน (Baseline Data) ของตัวชี้วัดแต่ละตัวการหาข้อมูลในปัจจุบันจะเป็นตัวช่วยในการ

ก าหนดเป้าหมายของตัวชี้วัดแต่ละตัวให้มีความชัดเจนมากขึ้น Balanced Scorecard สามารถช่วยใน

การน ากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติได้อย่างไรปัจจุบันพบว่าจุดอ่อนที่ส าคัญของผู้บริหารส่วนใหญ่ไม่ได้อยู่ที่

การวางแผน หรือการจัดท ากลยุทธ์แต่อยู่ที่ความสามารถในการน ากลยุทธ์ที่ได้ก าหนดขึ้นไปสู่การ

ปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ดังเช่น นิตยสาร Fortune ซึ่งเป็นวารสารชั้นน าด้านธุรกิจ

ได้ระบุว่าจากการส ารวจผู้บริหารทั่วโลกเกี่ยวกับความล้มเหลวในการน ากลยุทธ์ที่วางไว้ไปปฏิบัติอย่าง

มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของบริษัทที่ปรึกษาด้านการจัดการชื่อ Renaissance ร่วมกับนิตยสาร 

CFO นั้น คือ 1) วิสัยทัศน์ขององค์กรไม่ได้รับการถ่ายทอดสู่สิ่งที่เข้าใจและปฏิบัติได้ร้อยละ 40 ของ

ผู้บริหารระดับกลางและร้อยละ 5 ของผู้บริหารระดับล่างเท่านั้นที่เข้าใจในวิสัยทัศน์ขององค์กร          

2) เป้าหมายในการท างานและผลตอบแทนของผู้บริหารและพนักงานไม่ได้มีส่วนสัมพันธ์กับกลยุทธ์

ขององค์กร เพียงร้อยละ 50 ของผู้บริหารระดับสูง ร้อยละ 20 ของผู้บริหารระดับกลาง และน้อยกว่า

ร้อยละ 10 ของพนักงานทั่วไปของบริษัทที่ส ารวจมีเป้าหมายในการท างานและผลตอบแทนมี

ความสัมพันธ์กับกลยุทธ์ขององค์กร 3) การจัดสรรทรัพยากรหรือการจัดท างบประมาณขององค์กรมี

ความสอดคล้องกับกลยุทธ์เพียงร้อยละ 43 ของบริษัทที่ส ารวจ Balanced Scroecard จะช่วยให้มี

การน ากลยุทธ์ขององค์กรไปสู่การปฏิบัติที่เป็นรูปธรรมการจัดท า Balanced Scroecard ต้องเริ่มต้น

ด้วยกระบวนการด้านกลยุทธ์ก่อวิเคราะห์ด้านกลยุทธ์ และการจัดท ากลยุทธ์ขององค์กรเพ่ือให้ได้    

กลยุทธ์หลักขององค์กร (Strategic Themes) การจัดท าแผนที่ทางกลยุทธ์ (Strategy Map) ซึ่งจะ
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เป็นแผนที่ที่แสดงความสัมพันธ์ในเชิงเหตุและผลของวัตถุประสงค์ต่าง ๆ ภายใต้ มุมมองของ 

Balianced Scroecard ทั้ง 4 ด้าน (มุมมองด้านการเงิน มุมมองด้านลูกค้า มุมมองด้านกระบวนการ

ภายในและมุมมองด้านการเรียนรู้และการพัฒนา) โดยวัตถุประสงค์เหล่านี้ต้องสอดคล้องและ

สนับสนุนต่อวิสัยทัศน์และกลยุทธ์หลักขององค์กร จากนั้นจึงก าหนดตัวชี้วัด เป้าหมาย และแผนงาน 

โครงการกิจกรรม ของวัตถุประสงค์แต่ละประการ จึงจะถือว่าเสร็จสิ้นกระบวนการในการพัฒนา 

Balanced Scroecard ในระดับองค์กร (Corporate Scorecard) กระบวนการในการพัฒนาและ

จัดท า Balanced Scroecardกระบวนการจัดท า Balanced Scroecard ประกอบด้วยขั้นตอนต่าง ๆ 

ดังนี้ การวิเคราะห์ทางกลยุทธ์ ได้แก่ การท า SWOT Analysis เพ่ือให้ใด้ทิศทาง และกลยุทธ์ของ

องค์กร ที่ชัดเจนก าหนดวิสัยทัศน์ และกลยุทธ์ขององค์กร โดยก าหนดเป็นกลยุทธ์หลักที่ส าคัญของ

องค์กร วิเคราะห์และก าหนดว่า Balanced Scroccard ขององค์กรควรจะมีทั้งหมดกี่มุมมองและแต่

ละมุมมองควรจะมีความสัมพันธ์กันอย่างไร (แนวคิดของ Kaplan and Norton ก าหนดไว้ 4 มุมมอง

ตามล าดับความส าคัญ คือ ด้านการเงิน มุมมองด้านลูกค้า มุมมองด้านกระบวนการภายในและมุมมอง

ด้านการเรียนรู้และการพัฒนา) จัดท าแผนที่ทางกลยุทธ์ (Strategy Map) ระดับองค์กรโดยก าหนด

วัตถุประสงค์ที่ส าคัญภายใต้แต่ละมุมมอง โดยพิจารณาว่าในการที่องค์กรจะสามารถด าเนินงานและ

บรรลุวิสัยทัศน์และกลยุทธ์ขององค์กรได้นั้น ต้องบรรลุวัตถุประสงค์ด้านใดบ้าง  กลุ่มผู้บริหารระดับสูง

ต้องมีการประชุมร่วมกันเพ่ือยืนยันและเห็นชอบในแผนที่ทางกลยุทธ์ที่สร้างขึ้น ภายใต้วัตถุประสงค์

แต่ละประการ ต้องก าหนดรายละเอียดของวัตถุประสงค์ในด้านต่าง ๆ ทั้งในด้านของตัวชี้วัด 

ฐานข้อมูลในปัจจุบัน เป้าหมายที่ต้องรวบรวมทั้งแผนงาน กิจกรรมหรือโครงการที่ต้องท าซึ่งภายใน

ขั้นตอนนี้สามารถแยกเป็นประเด็นต่าง ๆ ได้ ดังนี้ การจัดท าตัวชี้วัด การก าหนดเป้าหมาย โดยอาศัย

ข้อมูลในปัจจุบัน การจัดท าแผนงาน โครงการ และกิจกรรมที่จะต้องท าเพ่ือช่วยให้บรรลุเป้าหมายที่

ก าหนดขึ้น เมื่อจัดท าแผนงานหรือโครงการเสร็จแล้ว สามารถจะแปลงตัวชี้วัดและเป้าหมายระดับ

องค์กรให้เป็นของผู้บริหารรองลงไปเพ่ือให้ผู้บริหารระดับรอง ๆ ลงไปได้จัดท าแผนปฏิบัติการตาม

แผนงานหรือโครงการหลักและก าหนดตัวชี้วัดให้กับผู้บริหารในระดับรอง ๆ ลงไป Balanced 

Scroecard เป็นหลักการที่มีความยืดหยุ่นประโยชน์ที่ได้จากการน า Balanced Scroecard ไปใช้              

ช่วยให้ผลการด าเนินงานขององค์กรดีขึ้น ท าให้ทั้งองค์กรมุ่ งเน้น และให้ความส าคัญต่อกลยุทธ์                 

ขององค์กรโดยต้องให้เจ้าหน้าที่ทั่วทั้งองค์กรให้ความส าคัญกับกลยุทธ์ขององค์กรมากขึ้น และเป็น

เครื่องมือหนึ่งที่ช่วยในการน ากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ ช่วยในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม และวัฒนธรรม

ขององค์กรโดยอาศัยการก าหนดตัวชี้วัดและเป้าหมายเป็นเครื่องมือในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม        

ของเจ้าหน้าที่ ท าให้พนักงานเกิดการรับรู้และเข้าใจว่างานแต่ละอย่างมีที่มาที่ไปอีกทั้งผลของงาน

ตนเองจะส่งผลต่อผลการด าเนินงานของผู้อ่ืนและขององค์กรอย่างไรอะไรคือข้อควรระวังและข้อคิด   
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ในการจัดท า Balanced Scroecard 1) ผู้ บ ริหารระดับสู งต้องให้ การสนับสนุนอย่ างเต็มที่                              

2) ทุกคนภายในองค์กรต้องมีส่วนรับรู้และให้การสนับสนุนในการน าระบบการประเมินไปใช้ เนื่องจาก

การน า Balanced Scroecard ไปใช้ต้องเกี่ยวข้องกับทุกคนในองค์กร 3) การเริ่มน าระบบ Balanced 

Scroecard มาใช้ภายในองค์กรต้องระวังว่าเมื่อท าแล้วควรจะรีบท าให้เห็นผลในระดับหนึ่งโดยเร็ว 

เพราะจะส่งผลต่อขวัญและก าลังใจของพนักงาน 4) ต้องระวังอย่างให้ระบบ Balanced Scroecard 

กลายเป็นเครื่องมือในการจับผิดเจ้าหน้าที่จะเป็นการใช้ Balanced Scroccard อย่างผิดวัตถุประสงค์ 

5) ต้องระวังไม่ให้การจัดท าระบบ Balanced Scroccard เป็นเพียงแค่โครงการที่มีก าหนดระยะเวลา 

ทั้งนี้เพราะ Balanced Scroecard เป็นสิ่งที่ต้องท าอย่างต่อเนื่องตลอดเวลาไม่มีการสิ้นสุด ต้องมีการ

ปรับเปลี่ยนตลอดเวลาเพ่ือให้มีความเหมาะสมต่อสถานการณ์ที่เปลี่ยนไป 6) ต้องระวังไม่ให้การจัดท า

ตัวชี้วัดและเป้าหมายมีความง่ายหรือยากเกินไป 7) ในการน าเครื่องมือหรือสิ่งใหม่ ๆ มาใช้ภายใน

องค์กรจะต้องพบการต่อต้านจากผู้บริหารหรือเจ้าหน้าที่บางกลุ่ม 8) การน าระบบ Balanced 

Scroccard ไปผูกกับระบบการง่ายค่าตอบแทนขององค์กรไม่ควรจะเร่งรีบท าตั้งแต่การเพ่ิงพัฒนา 

Balanced Scroccard ได้ใหม่ ๆ ควรต้องรอให้ระบบทั้งหมดนิ่งก่อนบางครั้งผู้บริหารชอบที่จะ

ก าหนดค่าน้ าหนักความส าคัญในการก าหนควัตถุประสงค์หรือตัวชี้วัด เพ่ือเป็นการจัดล าดับ

ความส าคัญของปัจจัยแต่ละตัว แต่ต้องระลึกไว้เสมอว่าค่าน้ าหนักความส าคัญนี้เป็นเพียงแค่เครื่องมือ

ที่ช่วยในการสื่อสารให้ทุกคนเห็นความส าคัญของปัจจัยแต่ละตัวเท่านั้น ถ้าองค์กรเสียเวลา                  

กับค่าน้ าหนักเหล่านี้มากเกินไปอาจจะท าให้ เกิดการผิดเพ้ียนจากวัตถุประสงค์ที่ต้องการได้                    

10) ผู้บริหารและผู้ที่เกี่ยวข้องในการท า Balanced Scroccard ทุกคนต้องระลึกว่าสิ่งที่ก าลังท าเป็น

เพียงสมมติฐาน เท่ านั้น ทุกสิ่ งสามารถเปลี่ยนแปลงและแก้ไขได้ตลอดเวลาหากจะจัดท า                        

และน า Balanced Scroccard ไปใช้ในองค์กร 

 

แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการจัดการศึกษา 
ความหมายของรูปแบบ 

บาโด และฮาร์ทแมน (Bardo, & Hartman. 1982, p.70) ได้กล่าวไว้ว่า รูปแบบเป็นสิ่งที่

ได้รับการพัฒนาขึ้นเพ่ือบรรยายคุณลักษณะที่ส าคัญของปรากฏการณ์อย่างใดอย่างหนึ่งเพ่ือให้ง่าย                   

ต่อการท าความเข้าใจรูปแบบจึงไม่ใช่การบรรยายหรืออธิบายปรากฎการณ์อย่างละเอียดทุกแง่ทุกมุม 

เพราะการกระท าเช่นนั้นจะท าให้แบบจ าลองนั้นด้อยลงไป ส่วนการที่จะระบุว่ารูปแบบใด ๆ จะต้อง

ประกอบด้วยรายละเอียดมากน้อยเพียงใดจึงจะเหมาะสมและแบบจ าลองนั้น ๆ ควรมีองค์ประกอบ

อะไรบ้าง ไม่ได้มีการก าหนดตายตัว ทั้งนี้  ขึ้นอยู่ กับปรากฏการณ์แต่ละอย่างและวัตถุประสงค์                  

ของผู้สร้างแบบจ าลองนั้นว่าต้องการจะอธิบายปรากฏการณ์นั้นๆ อย่างไร 
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โทสิและคาร์รอล (Tosi and Carroll, 1982, p.74) ได้กล่าวไว้ว่า รูปแบบเป็นนามธรรม             

ของจริงหรือภาพจ าลองของสภาพการณ์อย่างใดอย่างหนึ่ง ซึ่งอาจจะมีตั้งแต่รูปแบบอย่างง่าย ๆ                 

ไปจนถึงรูปแบบที่มีความสลับชับซ้อนมาก ๆ และมีทั้งรูปแบบทั้งกายภาพ (Physicalmodel)                           

ที่เป็นแบบจ าลองของวัตถุ เช่น แบบจ าลองหอสมุดแห่งชาติ แบบจ าลองเครื่องบินขับไล่ เอฟ 16              

เป็นต้น และรูปแบบเชิงลักษณะ (Qualitative Model) ที่ใช้อธิบายปรากฏการณ์ด้วยภาษาหรือ

สัญลักษณ์  

วิลเลอร์ (Willer. 1986, p.12) ได้กล่าวไว้ว่า รูปแบบ หมายถึง ชุดของทฤษฎีที่ผ่านการ

ทดสอบความแม่นตรง (Validity) และความน่าเชื่อถือ (Reliability แล้วสามารถระบุและพยากรณ์

ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรโดยวิธีการทางคณิตศาสตร์หรือทางสถิติได้ด้วย 

ไรย์ (Raj, 1996, p.45) ได้กล่าวไว้ว่า ความหมายของค าว่ารูปแบบ (Mode) ในหนังสือ

Encyclopedia of Psychology and Education ไว้ 2 ความหมาย ดังนี้  1) รูปแบบ คือ รูปย่อ                 

ของความจริงของปรากฏการณ์ ซึ่งแสดงด้วยข้อความ จ านวน หรือภาพ โดยการลดทอนเวลา ท าให้

ความเข้าใจความจริงของปรากฏการณ์ได้ดียิ่งขึ้น 2) รูปแบบ คือ ตัวแทนของการใช้แนวความคิด                       

ของโปรแกรมที่ก าหนดเฉพาะโดยสรุปแล้ว รูปแบบ หมายถึง แบบจ าลองอย่างง่ายหรือย่อส่วน 

(Simplifed Form) ของปรากฏการณ์ต่าง ๆ ที่ผู้เสนอรูปแบบดังกล่าวได้ศึกษาและพัฒนาขึ้นมา                 

เพ่ือแสดงหรืออธิบายปรากฏการณ์ ให้ เข้าใจได้ง่ายขึ้น หรือในบางกรณีอาจจะใช้ประโยชน์                                 

ในการท านายปรากฏการณ์ที่จะเกิดขึ้น ตลอดจนอาจใช้เป็นแนวทางในการด าเนินการอย่างใด               

อย่างหนึ่งต่อไป 

กู๊ด (Good, 2005, p.177) ได้กล่าวไว้ว่า ความหมายของรูปแบบ มี 4 ความหมาย คือ                     

1) เป็นแบบอย่างของสิ่ งใดสิ่ งหนึ่ งเพ่ือเป็นแนวทางในการสร้างหรือท าซ้ า 2) เป็นตัวอย่าง                            

เพ่ือเลียนแบบ เช่น ตัวอย่างในการออกเสียงภาษาต่างประเทศเพ่ือให้ผู้ เรียนได้ เลียนแบ บ                               

3) เป็นแผนภูมิหรือรูปสามมิติซึ่ งเป็นตัวแทนของสิ่ งใดสิ่ งหนึ่ งหรือหลักการ หรือแนวคิด                                

และ 4) เป็นชุดของปัจจัยตัวแปรที่มีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกันซึ่งรวมตัวกันเป็นตัวประกอบ                  

และเป็นสัญลักษณ์ทางระบบสังคมอาจจะเขียนออกมาเป็นสูตรทางคณิตศาสตร์หรือบรรยายเป็น

ภาษาก็ได้ 

ทิงค์เอ็กชิสท์ (Thinkexist, 2008, p.1) ได้กล่าวไว้ว่า ความหมายของค าว่ารูปแบบ (Model) 

ไว้ว่าเป็นแบบจ าลองระบบการปฏิบัติงาน หรือแบบแปลนของการก่อสร้างที่วาดไว้ล่วงหน้า                           

หรือสิ่งของที่เป็นตัวแทนแสดงความของสิ่งที่จะเกิดขึ้นในอนาคต หรือสิ่งที่เตรียมเอาไว้ล่วงหน้า                 

ได้นิยามเอาไว้ 2 ความหมาย ดังนี้ 1) รูปแบบ คือ รูปย่อของความจริงของปรากฏการณ์ ซึ่งแสดงด้วย
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ข้อความ จ านวน หรือภาพ โดยการลดทอนเวลาและเทศะ ท าให้เข้าใจความจริงของปรากฏการณ์ได้ดี

ยิ่งขึ้น 2) รูปแบบ คือ ตัวแทนของการใช้แนวความคิดของโปรแกรมท่ีก าหนดเฉพาะ 

ลองแมน (Longman, 2009, p.61) ได้กล่าวไว้ว่า ความหมายของรูปแบบสรุปได้เป็น                      

3 ลักษณะคือ 1) รูปแบบหมายถึง สิ่งซึ่งเป็นแบบย่อส่วนของจริง 2) รูปแบบหมายถึง สิ่งของหรือคนที่

น ามาใช้เป็นแบบบอย่างในการด าเนินการบางอย่าง และ 3) รูปแบบแบหมายถึงแบบหรือรุ่น                    

ของผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ  

เคฟแลน และนอร์ตัน ( Kaplan and Norton, 2010, p.148) ไดก้ล่าวไว้ว่า รูปแบบอาจเป็น

แนวความคิดหรือแบบคณิตศาสตร์ก็ได้ บางครั้งรูปแบบมีความหมายเช่นเดียวกับทฤษฎี โดยเฉพาะถ้า

เป็นแบบข้อเสนอทั้งรูปแบบและทฤษฎีต่างก็เป็นการเลียนแบบหรือการย่อจากความเป็นจริง                                 

โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือจัดระเบียบความคิดเก่ียวกับความเป็นจริงเพื่อให้เข้าใจสาระของความจริงง่ายขึ้น 

คัมมิงส์ และวอเลย์ (Cumming and Worley, 2013, p.53) ได้กล่าวไว้ว่า ค าว่ารูปแบบ

(model) ว่าเป็นการย่อส่วนปรากฏการณ์อย่างหนึ่งให้ง่ายต่อการศึกษาและท าความเข้าใจแสดงให้

เห็นแผนที่เป็นรูปแบบของทฤษฎี หรือเป็นการประพฤติปฏิบัติในเชิงอุดมคติ เพ่ือให้สามารถเรียนรู้

หรือเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของคนโดยอ้างอิงหรือตัดแปลงจากพฤติกรรมที่ แสดงให้เห็นเป็น

แบบอย่าง 

สรุปได้ว่า รูปแบบ หมายถึง โครงสร้างหรือวิธีการจัดเรียงองค์ประกอบต่างๆ ให้ออกมาเป็น

ลักษณะที่มีเอกลักษณ์และสื่อถึงความหมายเฉพาะ ซึ่งค านี้มักถูกใช้ในหลายบริบท เช่น 1) รูปแบบ                

ในด้านศิลปะและการออกแบบ (Art and Design Form) 2) รูปแบบในด้านการศึกษา (Educational 

Pattern or Form) 3) รูปแบบในด้านการจัดการ (Management Pattern) 4) รูปแบบในด้าน

ภาษาศาสตร์และวรรณคดี (Linguistic and Literary Form) ค าว่ารูปแบบในบริบทต่างๆ ช่วยให้

เขา้ใจการจัดเรียงโครงสร้างหรือองค์ประกอบของสิ่งต่างๆ ได้ดีขึ้น และสามารถปรับใช้อย่างเหมาะสม

ในแต่ละด้าน 

ประเภทของรูปแบบ  

บราวน์  และโม เบิ ร์ ก  (Brown and Moberg. 1980, p.16) ได้ กล่ าว ไว้ ว่ า  ป ระเภท                  

ของรูปแบบนั้นสามารถสังเคราะห์รูปแบบขึ้นมาจากแนวคิดเชิงระบบ (System Approach)                        

กับหลักการบริหารตามสถานการณ์ (Contingency Approach) กล่าวว่าองค์ประกอบของรูปแบบ 

ประกอบด้วย 1) สภาพแวดล้อม (Environment) 2) เทคโนโลยี (Technology) 3) โครงสร้าง 

(Structure) 4) กระบวนการจัดการ (Management Process) และ 5) การตัดสิน ใจสั่ งการ 

(Decision Making) 
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บุช (Bush. 1986, p.19) ได้กล่าวไว้ว่า องค์ประกอบหลักของรูปแบบที่ใช้เป็นเกณฑ์ในการ

พิจารณารูปแบบขององค์การทางการศึกษาไว้ 4 รูปแบบ คือ 1) เป้าหมาย 2) โครงสร้างองค์การ                   

3) สภาพแวดล้อม และ 4) ภาวะผู้น า 

กีเวส (Keeves. 1988, p.560) ได้กล่าวไว้ว่า ประเภทของรูปแบบที่ใช้ในทางการศึกษา                       

แบ่งออกเป็น 4 ประเภท ดังนี้ 1) รูปแบบเชิงเปรียบเทียบ เป็นแบบจ าลองเชิงกายภาพส่วนใหญ่                           

ใช้ในด้านวิทยาศาสตร์สร้างขึ้นโดยใช้หลักการเปรียบเทียบโครงสร้างของรูปแบบให้สอดคล้องกับ

ลักษณะที่คล้ายกันทางกายภาพสอดคล้องกับข้อมูล และความรู้ที่มีอยู่ในขณะนั้นรูปแบบที่สร้ างขึ้น

ต้องมีองค์ประกอบชัดเจน สามารถน าไปทดสอบด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์ได้ และสามารถน าไปใช้                   

ท าการหาข้อสรุปได้อย่างกว้างขวางจุดมุ่งหมายของรูปแบบประเภทนี้เพ่ืออธิบายปรากฎการณ์                      

ที่เปลี่ยนแปลง 2) รูปแบบเชิงอธิบาย เป็นรูปแบบที่ใช้ภาษาเป็นสื่อในการบรรยายหรืออธิบาย

ปรากฏการณ์ที่ศึกษาด้วยภาษา แผนภูมิ รูปภาพ เพ่ือให้เห็ นแนวคิดโครงสร้าง องค์ประกอบ                     

และความสัมพันธ์ขององค์ประกอบต่าง ๆ 3) รูปแบบเชิงคณิตศาสตร์เป็นรูปแบบที่แสดงความสัมพันธ์

ขององค์ประกอบหรือตัวแปรต่าง ๆ โดยใช้สัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์ เดิมรูปแบบนี้ใช้กับศาสตร์                  

ด้านวิทยาศาสตร์ ปัจจุบันมีแนวโน้มนาไปใช้ในด้านพฤติกรรมศาสตร์และสังคมศาสตร์มากขึ้น                         

รวมทั้งด้านการศึกษา โดยเฉพาะการวัดผลการศึกษา รูปแบบนี้สามารถอธิบายความสัมพันธ์และสร้าง

เป็นทฤษฎีเพราะสามารถทดสอบสมมุติฐานได้ รูปแบบเชิงคณิตศาสตร์มักพัฒนาจากรูปแบบเชิง

อธิบาย 4) รูปแบบเชิงเหตุผล พัฒนามาจากรูปแบบเชิงอธิบาย โดยการน าเอาเทคนิควิเคราะห์

เส้นทาง (Path Analysis) มาใช้ ปัจจุบันมีการน ารูปแบบนี้มาใช้ในการวิจัยทางการศึกษามากขึ้น โดย

น าเอาตัวแปรมาเขียนเป็นสัญลักษณ์หรือค าย่อแล้วใช้เส้นตรงหรือลูกศรแสดงความสัมพันธ์ของตัว

แปรในเชิงเหตุและผล เช่น รูปแบบการเรียนรู้ของผู้เรียน สติปัญญาของผู้เรียนมีผลมาจากสภาพทาง

เศรษฐกิจของพ่อแม่และสิ่งแวดล้อมที่บ้านเป็นต้น รูปแบบดังกล่าว สามารถก าหนดเป็นกรอบในการ

รวบรวมข้อมูลในสภาพที่เป็นจริงเพื่อทดสอบรูปแบบได้ด้วย 

สเตียนเนอร์ (Steiner.1988, p.7) ได้กล่าวไว้ว่า รูปแบบสามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเภทคือ               

1) รูปแบบเชิงกายภาพ (Physical Model) จ าแนกออกเป็น รูปแบบของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง (Model of)                

เช่น รูปแบบเครื่องบินที่สร้างเหมือนจริงแต่มีขนาดย่อ รูปแบบส าหรับสิ่งใดสิ่งหนึ่ง (Model for)                

เป็นรูปแบบจ าลองที่ออกแบบไว้เพ่ือเป็นต้นแบบผลิตสินค้า ต้องสร้างรูปแบบเท่าของจริงขึ้นมาก่อน

แล้วจึงผลิตสินค้าตามรูปแบบนั้น 2) รูปแบบเชิงแนวคิด (Conceptual Model) จ าแนกออกเป็น 

รูปแบบเชิงแนวคิดของสิ่งหนึ่งสิ่งใด (Conceptual Model of) เป็นรูปแบบหรือแบบจ าลองที่สร้างข้ึน

โดยจ าลองมาจากทฤษฎีที่มีอยู่แล้ว เช่น รูปแบบที่สร้างมาจากทฤษฎีการคงอยู่ของนักเรียนใน

โรงเรียน เป็นต้น รูปแบบเชิงแนวคิดเพ่ือสิ่งหนึ่งสิ่งใด (Conceptual Model for) เป็นรูปแบบที่สร้าง
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ขึ้นมาเพ่ืออธิบายทฤษฎี หรือปรากฏการณ์ เช่น รูปแบบที่สร้างขึ้นจากทฤษฎีการคัดสรรตามธรรมชาติ              

เพ่ือน าไปอธิบายทฤษฎีการคงอยู่ของนักเรียนในโรงเรียน เป็นต้น 

คีฟส์  (Keeves, 1988, p.561) ได้กล่าวไว้ว่า ประเภทของรูปแบบบโดยยึดแนวทาง                            

ของแคปแลนและทัดสุโอกะ (Caplan and Tutsuoka) ซึ่งได้พัฒนาการใช้รูปแบบทางการศึกษา         

และรูปแบบทางสังคมศาสตร์ไว้ 4 ประเภท คือ 1) รูปแบบเชิงอุปมา อุปมัย (Analogue Model)                         

เป็นรูปแบบที่ใช้ในการเปรียบเทียบเทียบเคียงปรากฎการณ์ เป็นรูปแบบที่จ าลองเพ่ือสร้างความเข้าใจ

ในปรากฏการณ์ที่ เป็นนามธรรมมีลักษณะเชิงกายภาพเป็นส่วนใหญ่ สร้างขึ้นโดยใช้หลักการ

เทียบเคียงโครงสร้างของรูปแบบให้สอดคล้องกับลักษณะที่คล้ายคลึงกัน และท าให้รูปแบบสอดคล้อง

กับข้อมูลหรือความรู้ที่มีอยู่ในขณะนั้นอีกทั้งรูปแบบที่สร้างขึ้นต้องมีองค์ประกอบที่ชัดเจนเพ่ือให้

สามารถน าไปทดสอบด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์ได้  และสามารถน าไปใช้ในการหาข้อสรุปของ

ปรากฏการณ์ได้อย่างกว้างขวางตัวอย่างของรูปแบบเชิงอุปมา อุปมัย เช่น รูปแบบการท านายจ านวน

นักเรียนที่เข้าสู่ระบบโรงเรียน 2) รูปแบบเชิงภาษา (Semantic Model) เป็นรูปแบบที่ใช้ภาษาเป็น

สื่อในการบรรยายหรืออธิบายปรากฏการณ์ที่ศึกษาด้วยกาษา แผนภูมิหรือภาพ ลักษณะส าคัญของ

รูปแบบนี้ คือการแสดงความสัมพันธ์ขององค์ประกอบภายในรูปแบบ ในรูปของข้อความที่ใช้หลักใน

การเทียบเคียงเชิงแนวคิด ปรากฏการณ์ และใช้ข้อความในการอธิบายซึ่งท าให้เกิดความกระจ่างมาก

ขึ้น แต่จุดอ่อนของรูปแบบนี้คือ ขาดความชัดเจนแน่นอนที่ยากต่อการทดสอบรูปแบบ ฉะนั้นรูปแบบ

นี้ จึงขึ้นอยู่กับความชัดเจนของการใช้กาษาเป็นอย่างยิ่ง แต่รูปแบบนี้ก็ได้รับความนิยมน ามามาใช้กับ

งานวิจัยทางการศึกษามากเช่น รูปแบบการเรียนรู้ของนักศึกษาระดับอุดมศึกษา 3) รูปแบบเชิง

คณิตศาสตร์ (Mathemamatic Model) เป็นรูปแบบที่ใช้สมการการทางคณิตศาสตร์เป็นสื่อในการ

แสดงความสัมพันธ์ของตัวแปรต่าง ๆ ปัจจุบันมีแนวโน้มในการน าไปใช้ทางด้านพฤติกรรมศาสตร์มาก

ขึ้นโดยเฉพาะในสาขาจิตวิทยาการวัดผลทางการศึกษา และการบริหารการศึกษา รูปแบบนี้สามารถ

น าไปสู่การสร้างทฤษฎีเพราะสามารถน าไปทดสอบสมมติฐานได้รูปแบบเชิงคณิตศาสตร์นี้ ส่วนมาก

พัฒนามาจากรูปแบบเชิงข้อความ มีประโยชน์ที่สามารถท าให้ข้อสันนิษฐานได้มีการพิจารณาด้วยเชิง

ปริมาณและทดสอบด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์ 4) รูปแบบเชิงเหตุและเชิงผล (Casual Model) เป็น

รูปแบบที่พัฒนามาจากการน าเทคนิคการวิเคราะห์เส้นทางที่มา (Path Analysis) โดยการน าเอาตัว

แปรต่าง ๆ มาสัมพันธ์กันเชิงเหตุเชิงผลที่เกิดขึ้น รูปแบบเชิงเหตุ  และเชิงผลนี้ท าให้สามารถศึกษา

รูปแบบบเชิงข้อความที่มีตัวแปรซับซ้อนได้ แนวคิดส าคัญของรูปแบบบนี้คือต้องสร้างขึ้นจากทฤษฎี               

ที่เกี่ยวข้องหรืองานวิจัยที่มีมาแล้วรูปแบบจะเขียนในลักษณะสมการเส้นตรงเป็นโครงสร้างอย่างง่าย

ของสาเหตุกับตัวแปรต่าง ๆ ภายใต้การให้เหตุผลในการตัดสินใจ แต่ละสมการแสดงความสัมพันธ์เชิง

เหตุเชิงผลระหว่างตัวแปร 2 ลักษณะ จากนั้นมีการเก็บรวบรวมข้อมูลในสภาพที่เป็นจริงเพ่ือทดสอบ
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รูปแบบ รูปแบบเชิงเหตุเชิงผลแบ่งได้เป็น 2 แบบคือ รูปแบบเชิงเหตุเชิงผลเส้นเดี่ยว (Rccursive 

Model) และรูปแบบเชิงเหตุเชิงผลเส้นคู่ (Non-recursive Model) 

ฮูเซนและพอสเลทเวท (Husen & Postlethwaite, 1994, p.386) ได้กล่าวไว้ว่า ประเภท

ของรูปแบบนั้นมี 5 ประการ ดังนี้ 1) รูปแบบเชิงอุปมาหรือเปรียบเทียบ (Amalogue Models) จึง

เป็นรูปแบบที่ใช้หลักการคิดหาสาเหตุ รูปแบบนี้นิยมใช้ในสาขาวิทยาศาสตร์ทางกายภาพ รูปแบบนี้ไม่

ค่อยใช้ในสาขาสังคมและพฤติกรรมศาสตร์ ตัวอย่างของรูปแบบประเภทนี้ที่ใช้ในทางการศึกษา                                  

คือ ขนาดของโรงเรียนหรือจ านวนของนักเรียนในโรงเรียน เกี่ยวข้องกับจ านวนนักเรียนที่เข้ามา                        

และออกไปโดยที่จ านวนที่เข้ามาจากหลายแหล่งหลายปัจจัย เช่น ตามเกณฑ์อายุ ตามเขตพ้ืนที่                      

ตามการย้ายเข้ามาของผู้ปกครอง ส่วนจ านวนนักเรียนที่ออกไปมาจากหลายแหล่งหลายปัจจัยด้วยกัน 

เช่น อพยพตามผู้ปกครองออกไปอยู่ที่อ่ืน ส าเร็จการศึกษาชั้นสูงสุดของโรงเรียน รูปแบบนี้มีประโยชน์

ในการอธิบายการเปลี่ยนแปลงและการท านายอนาคต ซึ่งสามารถใช้ในการวางแผนและการก าหนด

นโยบายได้ 2) รูปแบบเชิงภาษา (Semantic Models) เป็นรูปแบบที่แสดงออกด้วยการใช้ค าพูด 

ภาษาท่าทาง รูปภาพ เป็นหลัก แต่รูปแบบนี้มีจุดอ่อนที่ขาดความแน่นอนที่ยากต่อการทดสอบฉะนั้น

รูปแบบนี้จึงขึ้นอยู่กับความชัดเจนของการใช้ภาษา 3) รูปแบบเชิงแบบแผน (Schematic Models)                           

เป็นรูปแบบที่แสดงแผนที่หรือแผนภูมิที่จะพยายามเชื่อมโยงหน่วยและกลุ่มต่าง ๆ ให้เข้ามาสัมพันธ์

กัน รูปแบบนี้นิยมใช้ในสาชาจิตวิทยา รูปแบบหนึ่งที่ใช้กันคือ รูปแบบของกิลฟอร์ด (Guilford)                           

ที่เกี่ยวข้องกับระดับสติปัญญาที่เกี่ยวข้องกัน 3 มิติ คือ ด้านเนื้อหา ด้านผลลัพธ์ และด้านการจัด

กระท า 4) รูปแบบเชิงคณิตศาสตร์ (Mathematic Models) รูปแบบนี้เริ่มนิยมใช้มากขึ้นตั้งแต่ปี                      

ค.ศ.1960 เป็นต้นมาในสาขาวิชาพฤติกรรมศาสตร์สังคมศาสตร์และจิตวิทยา ส่วนสาขาทางการศึกษา

มีการใช้น้อย แต่มีการน ามาใช้บ้างในเรื่องของการประเมินรูปแบบเชิงคณิตศาสตร์ ซึ่งมีประโยชน์                     

ที่ท าให้ข้อสันนิษฐานได้มีการพิจารณาด้วยเชิงปริมาณ และทดสอบด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์รูปแบบเชิง

คณิตศาสตร์นี้สามารถเขียนความสัมพันธ์ในรูปสูตรหรือสมการทางคณิตศาสตร์ได้ 5) รูปแบบ                    

เชิงเหตุผล (Causal Models) รูปแบบนี้เริ่มได้รับความสนใจในช่วงหลังปี ค.ศ.1970 และนิยมใช้ใน

การวิจัยมากขึ้น เชื่อกันว่ารูปแบบนี้ใช้ในสาขาพันธุศาสตร์ ซึ่งน าเทคนิคการวิเคราะห์เส้นทาง (Path 

Analysis) มาใช้ แนวคิดส าคัญของรูปแบบบเชิงเหตุผลนี้จะเกี่ยวข้องกับการสร้างสมการโครงสร้าง

อย่างง่ายของสาเหตุกับตัวแปรต่าง ๆ ภายใต้เหตุผล และการตัดสินใจ 

การประเมินของรูปแบบ 

อีสเนอร์ (Eisner. 1976, p.192) ได้กล่าวไว้ว่า การประเมินของรูปแบบนั้นมีแนวคิดในการ

ประเมินรูปแบบโดยใช้ผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งมีวิธีการแตกต่ างจากการด าเนินการเชิงวิทยาศาสตร์                       

หรือเชิงปริมาณ เนื่องจากการศึกษาในบางเรื่องต้องการความละเอียดอ่อนมากกว่าตัวเลขที่น ามา
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พิจารณาสรุป ดังนั้น จึงได้เสนอแนวทางการประเมินรูปแบบโดยผู้ทรงคุณวุฒิ ไว้ดังนี้ 1) การประเมิน

โดยแนวทางนี้จะเน้นการวิเคราะห์วิจารณ์อย่างลึกซึ้ งเฉพาะในประเด็นที่ถูกน ามาพิจารณา                        

ซึ่งไม่จ าเป็นต้องเกี่ยวโยงกับวัตถุประสงค์หรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจเสมอไป แต่อาจจะ

ผสมผสานปัจจัยต่าง ๆ ในการพิจารณาเข้าด้วยกันตามวิจารณญาณของผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือให้ได้ข้อสรุป

เกี่ยวกับคุณภาพ ประสิทธิภาพและความเหมาะสมของสิ่งที่จะท าการประเมิน 2) รูปแบบการประเมิน

ที่เป็นความเฉพาะทาง ในเรื่องที่จะประเมินโดยที่พัฒนามาจากแบบการวิจารณ์งานศิลปะที่มีความ

ละเอียดอ่อนลึกซึ้งและต้องอาศัยผู้เชี่ยวชาญระดับสูงมาเป็นผู้วินิจฉัยแนวคิดนี้ได้น ามาประยุกต์                  

ในวงการอุดมศึกษา ซึ่งนิยมน ารูปแบบนี้มาใช้ในเรื่องที่ ต้องการความลึกซ้ึงและความเชี่ยวชาญเฉพาะ

ทางสูง 3) รูปแบบที่ใช้ตัวบุคคล คือ ผู้ทรงคุณวุฒิเป็นเครื่องมือในการประเมินโดยให้ความเชื่อถือว่า

ผู้ทรงคณุวุฒินั้นเที่ยงธรรมและมีดุลพินิจที่ดีมาตรฐานและเกณฑ์มาจากประสบการณ์ของผู้ทรงคุณวุฒิ

นั้น ๆ 4) รูปแบบที่ยอมให้มีความยืดหยุ่นในกระบวนการท างานของผู้ทรงคุณวุฒิตามอัธยาศัย                    

และความถนัดของแต่ละคน นับต้ังแต่การก าหนดประเด็นส าคัญที่จะน ามาพิจารณาการบ่งชี้ข้อมูล               

ที่ต้องการการเก็บรวบรวมข้อมูล การประมวลผล การวินิจฉัยข้อมูลตลอดจนวิธีการน าเสนอ 

มาดาอัส , สควิเว่น , สตัฟเฟิลบีม (Madaus, Scriven, & Stuffebeam.1983, p.399) ได้

กล่าวไว้ว่า มาตรฐานการตรวจสอบรูปแบบ ไว้ดังต่อไปนี้  1) มาตรฐานด้านความเป็น ไปได้ 

(Feasibility Standards) เป็นการประเมินความเป็นไปได้ ในการด าเนินการน าไปปฏิบัติจริง              

2) มาตรฐานด้านความเป็นประโยชน์ (Utility Standards) เป็นการประเมินการสนองตอบต่อความ

ต้องการของผู้ใช้รูปแบบ 3) มาตรฐานด้านความเหมาะสม (Propriety Standards) เป็นการประเมิน

ความเหมาะสมทั้งด้านกฎหมายและศีลธรรมจรรยา 4) มาตรฐานด้านความถูกต้อง ครอบคลุม 

(Accuracy Standards) เป็นการประเมินความน่าเชื่อถือและได้สาระครอบคลุมครบถ้วนตามกรอบที่

ต้องการอย่างแท้จริง 

แมคมิลแลน และชูมัสเซอร์ (McMillan, & Schumacer. 2001, p.6) ได้กล่าวไว้ว่า ในปี 

ค.ศ.1981 คณะกรรมการด้านการประเมินผลทางการศึกษาของประเทศสหรัฐอเมริกาได้พัฒนา                         

และก าหนดมาตรฐานส าหรับการประเมินผลระบบแผนงาน โครงการและวัสดุอุปกรณ์ต่าง ๆ 

ประกอบด้วยมาตรฐาน 4 ด้าน ดังนี้ 1) มาตรฐานด้านความเป็นประโยชน์ (Utility Standard)                         

เป็นมาตรฐานเพ่ือให้แน่ใจว่าการประเมินผลจะช่วยให้การปฏิบัติงานของผู้ประเมินผลได้ข้อมูลตาม

ต้องการมุ่งเน้นในด้านผลของการประเมินที่ต้องใช้ข้อมูลหรือสารสนเทศที่ผู้ใช้ผลการประเมินต้องการ

และน าไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาปรับปรุงการด าเนิน งานได้ 2) มาตรฐานความเป็นไปได้ 

(Feasibility Standard) เป็นมาตรฐานเพ่ือให้แน่ใจว่าการประเมินผลจะต้องเป็นจริง ประหยัด                    

และมีข้อความที่เหมาะสม 3) มาตรฐานด้านความเหมาะสม (Propriety Standard) เป็นมาตรฐาน        
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เพ่ือด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย ข้อบังคับ จริยธรรมและค านึงถึงสวัสดิการของผู้เกี่ยวข้อง                    

และผู้รับผลกระทบ 4) มาตรฐานด้านความถูกต้อง (Accuracy Standard) เป็นมาตรฐานที่ให้ข้อมูล

เกี่ยวกับลักษณะของการปฏิบัติที่ก าหนดคุณค่าได้ก าหนดว่าวิธีการใช้ในการประเมินต้องมีความ

ถูกต้องโดยผู้ให้ข้อมูลหรือสารสนเทศที่เชื่อถือได้ ต้องสามารถวัดในสิ่งที่ต้องการวัดได้จริงใช้วิธี

วิเคราะห์และเสนอผลการประเมินที่ถูกต้อง 

การพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษา 

แมคคอลลี่ (McColly, 1970, p.147) ได้กล่าวไว้ว่า การพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษา                

มีดังนี้ 1) รูปแบบการจัดการศึกษาต้องมีทฤษฎีรองรับ เช่น ทฤษฎีด้านจิตวิทยาการเรียนรู้จึงต้องมี

การศึกษาข้อมูลพ้ืนฐาน แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง การสังเกต สอบถามผู้เชี่ยวชาญ                    

ที่เกี่ยวข้องมาก าหนดกรอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ องค์ประกอบที่ส าคัญต่าง ๆ และแนวทาง

การจัดการเรียนรู้ 2) เมื่อพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาไปแล้ว ก่อนไปใช้ได้อย่างแพร่หลายจะต้องมี

การวิจัยเพ่ือทดสอบทฤษฎีและตรวจสอบคุณภาพในการในไปทดลองใช้ในสถานการณ์จริง และน าข้อ

ค้นพบจากการทดลองใช้มาปรับแก้ไข 3) การพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษา อาจออกแบบให้ใช้ได้                       

อย่างกว้างขวางหรือมีการพัฒนาเพ่ือวัตถุประสงค์ใดวัตถุประสงค์หนึ่ง การออกแบบรูปแบบการจัด

การศึกษา โดยน าแนวคิดส าคัญของข้อมูลพ้ืนฐานที่ได้จากการวิเคราะห์ มาก าหนดหลักการ เป้าหมาย 

และองค์ประกอบอ่ืน ๆ ของรูปแบบการจัดการศึกษาให้มีความสอดคล้องกับข้อมูลพ้ืนฐาน                  

และน ารูปแบบการจัดการศึกษาไปใช้ให้ตรงกับจุดมุ่งหมายของการสอน 4) การพัฒนารูปแบบการจัด

การศึกษา จะมีจุดมุ่งหมายหลักที่เป็นตัวตั้งในการพิจารณาเลือกรูปแบบไปใช้ คือ หากผู้ใช้น าไปใช้

ถูกต้องตามหลักวัตถุประสงค์ก็จะท าให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดและนอกจากนั้น ควรมีการประเมินผล

รูปแบบการจัดการศึกษา เพ่ือเป็นการทดสอบการมีประสิทธิภาพของรูปแบบที่สร้างขึ้น 

เจคอบ และคณะ (Jacobs et al. 1981, p.140) ได้กล่าวไว้ว่า ขั้นตอนที่ส าคัญในการพัฒนา

รูปแบบการจัดการศึกษา มีดังนี้  1) การศึกษาข้อมูลพ้ืนฐาน เป็นการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี                   

ข้อค้นพบจากการวิจัยที่เกี่ยวข้องตลอดจนการศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันหรือปัญหา                       

จากเอกสารผลการวิจัยหรือการสังเกตสอบถามผู้ที่เกี่ยวข้อง 2) การก าหนด หลักการ เป้าหมาย                    

และองค์ประกอบอ่ืน ๆ ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับข้อมูลพ้ืนฐาน และสัมพันธ์กัน

อย่างเป็นระบบระเบียบ การก าหนดเป้าหมายของรูปแบบการจัดการศึกษาจะช่วยให้ผู้สอนสามารถ

เลือกรูปแบบการจัดการเรียนรู้ไปใช้ให้ตรงกังกับจุดมุ่งหมายของการสอน เพ่ือให้การสอนบรรลุผล

สูงสุด 3) การก าหนดแนวทางในการน ารูปแบบการจัดการศึกษาไปใช้ประกอบด้วยรายละเอียด           

เกี่ยวกับวิธีการและเงื่อนไขต่าง ๆ ผู้สอนจะต้องเตรียมงานหรือจัดสภาพการเรียนการสอนอย่างไร 

เพ่ือให้การรูปแบบการจัดการศึกษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 4) การประเมินรูปแบบการจัด
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การศึกษาเป็นการทดสอบการมีประสิทธิภาพของรูปแบบที่สร้างขึ้นโดยทั่วไปจะใช้วิธีการต่อไปนี้ 

ประเมินความเป็นไปได้ในเชิงทฤษฎีโดยคณะผู้เชี่ยวชาญเป็นผู้ประเมิน ซึ่งจะประเมินความสอดคล้อง

ภายในระหว่างองค์ประกอบต่าง ๆ ประเมินความเป็นไปได้ โดยประเมินในเชิงปฏิบัติการ เป็นการน า

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นไปใช้ในสถานการณ์จริง ในลักษณะการวิจัยเชิงทดลองหรือกึ่ง

ทดลอง 5) การปรับปรุงรูปแบบการจัดการศึกษามี 2 ระยะ คือ ระยะก่อนน ารูปแบบการจัดการ

เรียนรู้ไปทดลองใช้ การปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรู้ในระยะนี้ ใช้ผลการประเมินความเป็นไปได้

จริงเชิงทฤษฎีเป็นข้อมูลในการปรับปรุง ระยะหลังน ารูปแบบการจัดการศึกษาไปทดลองใช้ การ

ปรับปรุงรูปแบบการจัดการศึกษาไปทดลองใช้จนกว่าจะได้ผลเป็นที่น่าพอใจ 

เดวิส (Davis, 1981, p. 232) ได้กล่าวไว้ว่า การพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษามีดังนี้                      

1) การสร้างรูปแบบการจัดการศึกษา เริ่มจากการเขียนวัตถุประสงค์ของรูปแบบการจัดการศึกษา 

ศึกษาทฤษฎี หลักการ ที่สามารถน ามาใช้เป็นแนวทางในการสร้างรูปแบบการจัดการ ศึกษา                       

จากนั้นเขียนโครงสร้าง ขั้นตอนของรูปแบบการจัดการศึกษา ตรวจสอบความเหมาะสมของโครงสร้าง

หรือขั้นตอน โดยผู้ เชี่ยวชาญ ทดลองใช้รูปแบบการจัดการศึกษา และปรับปรุงโครงสร้าง                            

เพ่ือให้มีความเหมาะสมในน าไปใช้ 2) การน ารูปแบบการจัดการศึกษาไปใช้ เป็นการน ารูปแบบไปใช้             

ในสถานการณ์จริง 3) การประเมินผล เป็นการจัดประเมินผลรูปแบบการจัดการศึกษา หลังจากการได้

ใช้รูปแบบในสถานการณ์จริงแล้ว จึงท าการประเมินผลรูปแบบ เพ่ือแสดงผลการใช้ว่ามีคุณภาพ

หรือไม่ และน ามาปรับปรุงพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาต่อไป 

มอริสัน และ โรส (Morison, K. and Ross, 1994, p.23) ได้กล่าวไว้ว่า แนวคิดการพัฒนา

รูปแบบการจัดการศึกษาว่า ในการพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาควรเป็นการพิจารณาจากมุมมอง

ของผู้เรียนมากกว่าเป็นมุมมองจากเนื้อหา และควรตอบค าถามต่อไปนี้ได้  1) ก าหนดปัญหาการสอน 

ก าหนดเป้าหมายเพ่ือออกแบบการเรียนการสอน 2) วิเคราะห์คุณลักษณะของผู้เรียนที่ควรได้รับความ

สนใจในการวางแผน 3) ก าหนดเนื้อหาวิชาและวิเคราะห์ภารกิจที่จะเป็นองค์ประกอบสัมพันธ์                           

กับเป้าหมาย และวัตถุประสงค์การสอนก าหนดวัตถุประสงค์การสอนส าหรับผู้เรียน  5) จัดล าดับ

เนื้อหาเพ่ือการเรียนรู้อย่างสมเหตุสมผลในแต่ละหน่วยการสอน 6) ออกแบบยุทธศาสตร์การสอนที่จะ

ช่วยท าให้ผู้เรียนแต่ละคนสามารถเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ 7) วางแผนการปฏิบัติการสอน 8) พัฒนา

เครื่องมือการประเมินผลเพ่ือประเมินวัตถุประสงค์ 9) เลือกแหล่งทรัพยากรเพ่ือสนับสนุนกิจกรรม 

การเรยีนการสอน 

จอย และ วีล (Joyce,B. and Weil, M, 2004, p.7) ได้กล่าวไว้ว่า หลักการพัฒนารูปแบบ

การจัดการศึกษาโดยมีหลักการที่ส าคัญ ดังนี้ 1) รูปแบบการจัดการศึกษาต้องมีทฤษฎีรองรับ เช่น 

ทฤษฎีด้านจิตวิทยาการเรียนรู้  2) เมื่อพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาไปแล้ว ก่อนไปใช้ได้อย่าง
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แพร่หลายจะต้องมีการวิจัยเพ่ือทดสอบทฤษฎีและตรวจสอบคุณภาพในการในไปทดลองใช้ใน

สถานการณ์จริง และน าข้อค้นพบจากการทดลองใช้มาปรับแก้ไข  3) การพัฒนารูปแบบการจัด

การศึกษาอาจออกแบบให้ใช้ได้อย่างกว้างขวางหรือมีการพัฒนาเพ่ือวัตถุประสงค์ใดวัตถุประสงค์หนึ่ง

นั่นเอง 4) การพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาจะมีจุดมุ่งหมายหลักที่เป็นตัวตั้งในการพิจารณาเลือก

รูปแบบไปใช้ คือ หากผู้ใช้น าไปใช้ถูกต้องตามหลักวัตถุประสงค์ก็จะท าให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

แนวคิดรูปแบบการจัดการศึกษา 

ทาบะ (Taba, H. 1962, p.75) ได้กล่าวไว้ว่า แนวคิดรูปแบบการจัดการศึกษา มีดังนี้                  

1) หลักการวางแผนการเรียนการสอน การวางแผนการสอนควรเริ่มจากการวิเคราะห์ความต้องการ

และความสนใจของผู้เรียน เพ่ือให้หลักสูตรมีความสัมพันธ์กับชีวิต  และความเป็นจริงของนักเรียน               

มากที่สุด 2) การสร้างความรู้จากประสบการณ์ แนวคิดเน้นการเรียนรู้ที่เกิดจากประสบการณ์จริง               

โดยการสร้างกิจกรรมที่ผู้เรียนสามารถมีส่วนร่วม และสร้างความรู้ใหม่ได้เอง การเรียนรู้จะเกิดขึ้นได้ดี

ที่สุดเมื่อมีการเชื่อมโยงระหว่างทฤษฎีกับประสบการณ์ที่เกิดขึ้นจริง 3) การมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ 

ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้เรียนในกระบวนการเรียนรู้ ซึ่งหมายความว่าผู้เรียนควรมีบทบาทในการ

ก าหนดแนวทางและเนื้อหาของการเรียนรู้ รวมถึงการร่วมมือกับเพ่ือนร่วมชั้นเพ่ือเสริมสร้างการเรียนรู้

ร่วมกัน 4) การประเมินและปรับปรุง เน้นความส าคัญของการประเมินผลการเรียนรู้ ซึ่งต้องเป็น

กระบวนการที่ต่อเนื่อง และมีการปรับปรุงหลักสูตรตามผลการประเมินเพ่ือให้มั่นใจว่าผู้เรียนสามารถ

เรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และตรงตามความต้องการ 5) การพัฒนาทักษะคิดวิเคราะห์การเรียน

การสอนควรเน้นที่การพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์และการแก้ปัญหา ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนสามารถใช้

ความรู้ที่ เรียนมาในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 6) การท างานเป็นทีมสนับสนุน                    

การเรียนรู้ที่มีการท างานร่วมกันในกลุ่ม โดยการท างานเป็นทีมจะช่วยให้ผู้เรียนเรียนรู้จากกันและกัน

และพัฒนาทักษะการสื่อสาร และการท างานร่วมกับผู้อ่ืน 

บรูเนอร์ เจอโรม (Bruner, Jerome S. 1966, p.213) ได้กล่าวไว้ว่า แนวคิดรูปแบบการจัด

การศึกษา มีดังนี้ 1) การเรียนรู้แบบค้นพบ (Discovery Learning) การเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ                    

จะเกิดขึ้นเมื่อผู้เรียนมีส่วนร่วมในการค้นพบความรู้ด้วยตนเองผ่านการทดลองและส ารวจ แนวทางนี้

สนับสนุนการเรียนที่ไม่ใช่แค่การจ า แต่เป็นการเข้าใจและใช้ความรู้ในสถานการณ์จริง 2) การใช้                  

การเรียนรู้แบบบูรณาการ (Spiral Curriculum) แนวทางการศึกษาแบบบูรณาการที่เรียกว่า Spiral 

Curriculum ซึ่งหมายถึงการน าเสนอแนวคิดที่ส าคัญในหลายระดับความซับซ้อน โดยเริ่มจากพ้ืนฐาน

แล้วค่อย ๆ เพ่ิมความลึกซึ้งในแต่ละระดับชั้นการศึกษา ท าให้ผู้เรียนสามารถเชื่อมโยงความรู้ได้ดี

ยิ่งขึ้น 3) ความส าคัญของบริบท (Context) การเรียนรู้ควรเกิดขึ้นในบริบทที่เกี่ยวข้องกับชีวิตจริง ซึ่ง

ช่วยให้ผู้เรียนสามารถน าความรู้ไปใช้ได้จริง การสร้างสถานการณ์ที่จ าลองเหตุการณ์จริงจะช่วยให้
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ผู้เรียนรู้สึกมีส่วนร่วมและเข้าใจได้ดีขึ้น 4) การใช้ภาษาและการสื่อสารมีบทบาทส าคัญในการเรียนรู้ 

เนื่องจากการสื่อสารช่วยให้ผู้เรียนสามารถสร้างความเข้าใจและแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การสอนให้

ผู้เรียนใช้ภาษาอย่างมีประสิทธิภาพจึงเป็นสิ่งส าคัญ 5) การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมสนับสนุนการเรียนรู้

ที่มุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของผู้เรียนในการอภิปรายและกิจกรรมกลุ่ม การมีปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมชั้น 

และครูช่วยเสริมสร้างการเรียนรู้และความคิดสร้างสรรค์ 6) การสนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียน 

(Scaffolding) แนวคิดนี้หมายถึงการให้การสนับสนุนผู้เรียนในขณะที่พวกเขาเรียนรู้สิ่งใหม่ โดยการ

ให้ค าแนะน าหรือช่วยเหลือในขณะท างาน ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาความสามารถและความ

มั่นใจได้มากขึ้น 7) การสร้างความรู้ผ่านการแสดงออก (Representation) การแสดงออกในรูปแบบ

ต่าง ๆ เช่น การใช้กราฟิก การเล่าเรื่อง หรือการสร้างโมเดลช่วยเสริมสร้างการเรียนรู้ ผู้เรียนสามารถ

เข้าใจแนวคิดท่ีซับซ้อนได้ดียิ่งข้ึนเมื่อใช้การแสดงออกท่ีหลากหลาย 

จอห์น ดิวอ้ี (John Dewey, 1969, p.180) ได้กล่าวไว้ว่า แนวคิดรูปแบบการจัดการศึกษา                

มีดังนี้  1) การศึกษาแบบประสบการณ์  (Experiential Learning) การเรียนรู้ที่ดีต้องมี พ้ืนฐาน                  

จากประสบการณ์ เพราะผู้เรียนจะเข้าใจและจดจ าสิ่งที่เรียนรู้ได้มากขึ้นเมื่อได้ลงมือท าหรือมีส่วนร่วม

ในกระบวนการ โรงเรียนควรเป็น "ชุมชนขนาดเล็ก" ที่ให้ผู้เรียนสามารถฝึกทักษะที่มีความหมาย                    

ต่อการด ารงชีวิตจริง ๆ ในสังคม เช่น ทักษะการติดวิเคราะห์และการท างานร่วมกัน 2) การเรียนรู้เชิง

โต้ตอบและประชาธิปไตย สนับสนุนการมีส่วนร่วมของผู้เรียนในกระบวนการเรียนรู้ โดยการเรียนรู้

เป็นกระบวนการเชิงโต้ตอบ (Interactive Process) ที่ผู้เรียนและครูมีปฏิสัมพันธ์กันตลอดเวลา                 

ทั้งครูและผู้เรียนมีบทบาทในการร่วมมือกันสร้างความรู้ใหม ่ๆ ส่งเสริมให้การเรียนรู้เป็นประชาธิปไตย 

(Democratic Education) ซึ่งการสอนแบบนี้จะท าให้ผู้เรียนมีทักษะในการแก้ปัญหาและการคิด               

เชิงวิเคราะห์อย่างสร้างสรรค์ 3) หลักการ "เรียนรู้เพ่ือชีวิต" (Learning for Life) การศึกษาควรมี

ความหมายในชีวิตจริง และควรเตรียมผู้เรียนให้พร้อมรับมือกับสถานการณ์ต่าง ๆ ในอนาคต                    

แนวคิด "เรียนรู้เพ่ือชีวิต" จึงเน้นการพัฒนาผู้เรียนในทุกมิติ ไม่ว่าจะเป็นด้านวิชาการ อารมณ์สังคม 

และศีลธรรม การศึกษาไม่ได้มีแค่การถ่ายทอดความรู้ แต่เป็นการพัฒนาเพ่ือเติบโตและท าให้สามารถ

ใช้ชีวิตอย่างมีความหมาย 4) การแก้ปัญหาและการคิดวิเคราะห์ (Problem-Solving and Critical 

Thinking) การแก้ปัญหาเป็นกระบวนการส าคัญในการเรียนรู้จึงสนับสนุนให้คนออกแบบกิจกรรม  

หรือสถานการณ์จ าลองที่ท าให้ท าให้ผู้เรียนได้ฝึกการคิดเชิงวิเคราะห์ เช่น การให้ โจทย์ที่ท้าทาย                  

หรือการท าโครงการการเรียนรู้แบบนี้จะท าให้ผู้เรียนสามารถคิดหาเหตุผล และปรับตัวกับปัญหา               

ใหม่ ๆ ได้ดียิ่งขึ้นขึ้น 5) การมีปฏิสัมพันธ์กับชุมชน และสังคม โรงเรียนควรเชื่อมโยงกับชุมชนรอบตัว 

โดยเขาเห็นว่าการศึกษาไม่ควรอยู่แต่ในห้องเรียน แต่ควรมีการเชื่อมโยงกับชีวิตจริง ผู้เรียนควรมี                
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ส่วนร่วมในกิจกรรมที่ เชื่อมโยงกับชุมชน ซึ่ งช่วยให้ผู้ เรี ยนได้ เรียนรู้บทบาทของตนในสังคม                        

และมีความรับผิดชอบในการพัฒนาสังคมร่วมกัน 

แบนดูร่า อัลเบิร์ต (Bandura, Albert. 1977, p.145) ได้กล่าวไว้ว่า แนวคิดรูปแบบการจัด

การศึกษา มีดังนี้ 1) การเรียนรู้ผ่านการสังเกต (Observational Learning) ผู้คนสามารถเรียนรู้

พฤติกรรมใหม่ ๆ ได้โดยการสังเกตผู้ อ่ืนโดยไม่จ าเป็นต้องลงมือท าทันที เช่น เมื่อเด็กเห็นผู้ใหญ่                

ท าสิ่งใดสิ่งหนึ่ง พวกเขาสามารถเลียนแบบและน าไปใช้ในสถานการณ์ของตนเองได้ ซึ่งเป็น

กระบวนการที่เรียกว่า การเลียนแบบ (Modeling) 2) ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม (Social Learning 

Theory) ทฤษฎีนี้ยืนยันว่าพฤติกรรมของบุคคลไม่ได้ถูกก าหนดจากปัจจัยภายใน (เช่น พันธุกรรม) 

หรือปัจจัยภายนอกเพียงอย่างเดียว แต่เกิดจากการโต้ตอบระหว่างบุ คคลกับสภาพแวดล้อม                     

การเรียนรู้เกิดขึ้นจากการรับรู้  และเข้าใจผลลัพธ์ของพฤติกรรมที่เห็นในผู้ อ่ืน 3) การเสริมแรง 

(Reinforcement) การเรียนรู้จะมีประสิทธิภาพมากขึ้นเมื่อผู้เรียนได้รับการเสริมแรง ซึ่งสามารถ                

เป็นทั้งการเสริมแรงทางบวก (การให้รางวัล) หรือการเสริมทางลบ (การหลีกเลี่ยงการลงโทษ)                        

การสังเกตผลลัพธ์ของพฤติกรรมของผู้ อ่ืนช่วยให้ผู้ เรียนสามารถตัดสิ นใจว่าจะท าตามหรือไม่                         

4) Self-Efficacy อีกหนึ่งแนวคิดส าคัญคือความสามารถในการเชื่อมั่นในตนเอง (Self-Efficacy)                      

ซึ่งหมายถึงความเชื่อมั่นในความสามารถของตนในการท าสิ่งต่าง ๆ ส าเร็จ ความเชื่อนี้มีผลต่อการ

ตั้งเป้าหมายและความพยายามในการท างาน การศึกษา และการเรียนรู้ที่ประสบความส าเร็จ                      

มักเกี่ยวข้องกับระดับความเชื่อมั่นในตนเองที่สูง 5) การจัดการศึกษาการจัดการศึกษาที่ได้รับอิทธิพล 

มักเน้นการเรียนรู้ที่เป็นกลาง และเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ โดยการใช้กลยุทธ์                  

การเรียนรู้แบบที่ให้ผู้เรียนได้สังเกต และเลียนแบบผู้อ่ืน รวมถึงการใช้กรณีศึกษาหรือการท างานกลุ่ม

เพ่ือเสริมสร้างทักษะทางสังคมและการคิดวิเคราะห์ 

เอริค เอริคสัน (Erik Erikson, 1978, p.98) ได้กล่าวไว้ว่า แนวคิดรูปแบบการจัดการศึกษา    

มีดังนี้ 1) ทฤษฎีพัฒนาการทางจิตใจ (Psychosocial Development Theory) แบ่งการพัฒนา                 

ทางจิตใจออกเป็น 8 ช่วงตั้งแต่แรกเกิดจนถึงวัยชรา โดยแต่ละช่วงจะมีวิกฤตหรือความท้าทายที่ต้อง

เผชิญ เช่น ในวัยเด็ก เด็กต้องเผชิญกับการสร้างความเชื่อมั่นในตนเองในขณะที่วัยรุ่นจะต้องจัดการ     

กับการสร้างเอกลักษณ์ 2) การจัดการศึกษาเพ่ือสนับสนุนการพัฒนาแนวคิดมีผลต่อการจัดการศึกษา

ในด้านการสร้างสภาพแวดล้อมที่สนับสนุนการพัฒนาของผู้เรียน โดยการเข้าใจวิกฤตที่ผู้เรียนก าลัง

เผชิญในแต่ละช่วงวัย จะช่วยให้ครูสามารถออกแบบการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับความต้องการ

และสภาพแวดล้อมของผู้เรียนได้ 3) ความส าคัญของการสร้างความสัมพันธ์ เน้นว่าความสัมพันธ์

ระหว่างผู้เรียนกับครู และเพ่ือนร่วมชั้นเป็นสิ่งส าคัญที่ญที่มีผลต่อการพัฒนาจิตใจการมีความสัมพันธ์     

ที่ดีกับผู้อ่ืนช่วยเสริมสร้างความมั่นใจและส่งเสริมการเรียนรู้ นอกจากนี้ยังช่วยลดความวิตกกังวล              
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และสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ที่ดี 4) การพัฒนาอัตลักษณ์ (Identity Development) ในวัยรุ่น                

การสร้างอัตลักษณ์ถือเป็นสิ่งส าคัญเชื่อว่าผู้ เรียนต้องได้มีโอกาสส ารวจตัวตนและความสนใจ                        

ของตนเองในบริบทของการศึกษา ซึ่งสามารถช่วยพัฒนาอัตลักษณ์ที่มั่นคงและและแข็งแรงได้                  

การสนับสนุนการส ารวจตัวตนนี้ควรท าในรูปแบบของกิจกรรมที่หลากหลายและให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม

อย่างแท้จริง 5) การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมการจัดการเรียนการสอนควรส่งเสริมให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม                    

ในการเรียนรู้และการตัดสินใจ ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่า และมีบทบาทในชั้นเรียน       

การเรียนรู้ที่มุ่งเน้นการพัฒนาทางอารมณ ์และสังคมของผู้เรียน  

วีกอตสกี (Vygotsky, L.S. 1987, p.103) ได้กล่าวไว้ว่า แนวคิดรูปแบบการจัดการศึกษา                

มีดังนี้  1) การเรียนรู้ผ่านการปฏิสัมพันธ์ทางสังคม  เชื่อว่าการเรียนรู้เกิดขึ้นในบริบททางสังคม                   

และวัฒนธรรมโดยการพูดคุย และการท างานร่วมกับผู้อ่ืนช่วยให้ผู้เรียนสามารถสร้างความเข้าใจ           

ใหม่ ๆ ได้ การสร้างบรรยากาศที่สนับสนุนการสื่อสาร และการท างานร่วมกันในชั้นเรียนจึงเป็น                   

สิ่งส าคัญ 2) บทบาทของภาษา ภาษาเป็นเครื่องมือส าคัญในการพัฒนาความคิดและการเรียนรู้                   

ภาษาไม่เพียงแค่เป็นวิธีการสื่อสาร แต่ยังเป็นเครื่องมือในการคิดและการจัดการความรู้ การใช้ภาษา             

ในการสอน และการเรียนรู้ช่วยให้ผู้เรียนสามารถเข้าใจแนวคิดที่ซับซ้อนได้ดีขึ้น 3) ZPD (Zone of 

Proximal Development) Vygotsky ก ล่ า ว ถึ ง แ น ว คิ ด ที่ เ รี ย ก ว่ า  Zone of Proximal 

Development (ZPD) ซึ่งหมายถึงช่วงระยะที่ผู้เรียนสามารถท างานได้ด้วยความช่วยเหลือจากผู้มี

ประสบการณ์ (เช่น ครูหรือเพ่ือน) แต่ไม่สามารถท าได้ด้วยตนเอง การจัดการเรียนการสอนที่ดีควร

ตั้งอยู่ใน ZPD นี้ เพ่ือให้ผู้เรียนได้พัฒนาไปสู่ความสามารถใหม่ ๆ อย่างมีประสิทธิภาพ 4) การจัดการ

ศึกษาที่เน้นการมีส่วนร่วมสนับสนุนการจัดการศึกษาที่เน้นการมีส่วนร่วมของผู้เรียน โดยการใช้             

กลยุทธ์การเรียนรู้ ที่ให้ผู้เรียนได้มีบทบาทในกระบวนการเรียนรู้ เช่น การท างางานกลุ่ม การอภิปราย 

และการโต้ตอบระหว่างเพ่ือนร่วมชั้น ซึ่งช่วยให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้จากกันและกัน 5) การสนับสนุน

จากผู้มีประสบการณ์ เน้นความส าคัญของการได้รับการสนับสนุนจากผู้มีประสบการณ์ในกระบวนการ

เรียนรู้ ซึ่งอาจเป็นครูหรือผู้ปกครอง การสนับสนุนนี้ช่วยให้ผู้เรียนสามารถก้าวข้ามอุปสรรคในการ

เรียนรู้ และพัฒนาทักษะใหม่ ๆ ได้เร็วขึ้น 

การ์ดเนอร์ (Gardner, 1993, p. 85) ได้กล่าวไว้ว่า แนวคิดรูปแบบการจัดการศึกษามีดังนี้                

1) การปรับรูปแบบการสอน แนวคิด MI มีผลให้การศึกษาในระดับต่าง ๆ มีการปรับเปลี่ยนรูปแบบ  

การสอนเพ่ือให้เหมาะสมกับความสามารถ และสไตล์การเรียนรู้ของแต่ละคน ตัวอย่างเช่น การใช้

กิจกรรมที่หลากหลายเพ่ือกระตุ้นความสนใจและการเรียนรู้ เช่น การใช้ดนตรี การท างานกลุ่ม                 

หรือการเรียนรู้ผ่านการลงมือท า 2) การส่งเสริมการเรียนรู้ที่หลากหลาย สนับสนุนการใช้แนวทาง                

การศกึษาแบบที่ให้ผู้เรียนได้ส ารวจ และพัฒนาความสามสามารถของตนเองอย่างเต็มที่ การให้โอกาส
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ให้ผู้เรียนได้เลือกท ากิจกรรมที่ตรงกับความฉลาดหลายด้านของตนจะช่วยให้การเรียนรู้มีประสิทธิภาพ

มากขึ้น 3) การประเมินผลการเรียนรู้ในทฤษฎี MI การประเมินผลการเรียนรู้ไม่ควรจ ากัดอยู่แค่                  

การสอบหรือการทดสอบแบบเดิม ๆ แต่ควรใช้วิธีการที่หลากหลาย เช่น การพิจารณาจากผลงาน             

ของผู้เรียนในด้านต่าง ๆ เพ่ือให้สามารถสะท้อนถึงความสามารถที่แท้จริงของผู้เรียนในแต่ละด้านได้   

4) ความฉลาดหลายด้านได้ระบุความฉลาดที่แตกต่างกันออกเป็น 8 ประเภท ได้แก่ Linguistic 

Intelligence (ความฉลาดทางภาษา) Logical-Mathematical Intelligence (ความฉลาดทางตรรกะ

และคณิตศาสตร์) Spatial Intelligence (ความฉลาดทางเช็งพ้ืนที่) Musical Intelligence (ความ

ฉลาดทางดนตรี) Bodily-Kinesthetic Intelligence (ความฉลาดทางร่างกายและการเคลื่อนไหว)

Interpersonal Intelligence (ความฉลาดทางสังคม) Intrapersonal Intelligence (ความฉลาด

ทางอัตลักษณ์) Naturalistic Intelligence (ความฉลาดทางธรรมชาติ) 5) การสร้างบรรยากาศการ

เรียนรู้ที่เหมาะสม การเรียนรู้ที่ดีจะเกิดขึ้นในสภาพแวดล้อมที่เปิดกว้าง และสนับสนุนให้ผู้เรียนได้

แสดงออกและมีส่วนร่วม การสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ที่ปลอดภัยจะช่วยให้ผู้เรียนกล้าทดลอง และ

แสดงความคิดสร้างสรรค์ของตน 

โทมัส อามสตรอง (Thomas Armstrong, 1994, p.73) ได้กล่าวไว้ว่า แนวคิดรูปแบบการจัด

การศึกษา มีดังนี้ 1) การส่งเสริมความฉลาดหลายด้าน สนับสนุนการศึกษาในรูปแบบที่เข้าใจ                  

ความแตกต่างในความสามารถของนักเรียน โดยการน าเสนอแนวทางการเรียนการสอนที่หลากหลาย

เพ่ือให้สามารถตอบสนองต่อความฉลาดแต่ละประเภท เช่นความฉลาดทางภาษา คณิตศาสตร์ ดนตรี 

และสังคม 2) การเรียนรู้แบบพหุปัญญา (Multiple Intelligences) แนวคิด MI ในการพัฒนาหลัก

สตรการศึกษาเพ่ือให้การเรียนรู้มีความน่าสนใจและมีประสิทธิภาพ โดยการสร้างกิจกรรมที่

หลากหลายเพ่ือตอบสนองต่อสไดล์การเรียนรู้ที่แตกต่างกันของผู้เรียน 3) การสร้างบรรยากาศการ

เรียนรู้ที่สนับสนุน เน้นความส าคัญของการสร้างสภาพแวดล้อมที่สนับสนุนการเรียนรู้ที่นักเรียนรู้สึก

ปลอดภัยและสามารถแสดงออกได้อย่างอิสระ ซึ่งช่วยให้พวกเขามีแรงจูงใจในการเรียนรู้มากขึ้น                

4) การใช้วิธีการสอนที่หลากหลายวิธีการสอนที่ไม่จ ากัดเพียงแค่การบรรยาย แต่รวมถึงกิจกรรมที่

เกี่ยวข้อง เช่น การท างานกลุ่ม การใช้เทคโนโลยี การเล่นบทบาท และการเรียนรู้ผ่านการท ากิจกรรม

ต่าง ๆ เพ่ือกระตุ้นความสนใจของผู้เรียน 5) การมีส่วนร่วมของผู้เรียน ควรมีส่วนร่วมในการก าหนด

กระบวนการเรียนรู้ของตนเอง โดยการตั้งค าถาม และส ารวจความสนใจของตนเอง ซึ่งจะช่วยส่งเสริม

การเรียนรู้ที่มีความหมายและลึกซ้ึงมากข้ึน 6) การเรียนรู้ที่เกี่ยวข้องกับชีวิตจริงการเรียนรู้ควรมีความ

เกี่ยวข้องกับประสบการณ์และชีวิตจริงของนักเรียน เช่น การเชื่อมโยงความรู้ที่เรียนไปสู่เหตุการณ์

หรือปัญหาที่เกิดขึ้นในชีวิตประจ าวัน ท าให้การเรียนรู้เป็นสิ่งที่มีความหมายมากข้ึน 7) การประเมินผล                       

ที่หลากหลายมีการประเมินผลที่หลากหลายเพ่ือให้สะท้อนถึงความสามารถท่ีแตกต่างกันของนักเรียน
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ไม่ควรใช้การสอบหรือการทดสอบเพียงอย่างเดียว แต่ควรมีการพิจารณาจากผลงานหรือการเข้าร่วม

กิจกรรมต่าง ๆ ของนักเรียนด้วย 

ซีมัวร์ เปเปิต (Seymour Papert. 2002, p.62) ได้กล่าวไว้ว่า แนวคิดรูปแบบการจัด

การศึกษา มีดังนี้ 1) การใช้เทคโนโลยีในห้องเรียนพัฒนาภาษาโปรแกรม Logo ซึ่งเป็นเครื่องมือที่ช่วย

ให้เด็ก ๆ สามารถเรียนรู้แนวคิดการเขียนโปรแกรม และการคิดเชิงคณิตศาสตร์ผ่านการท างาน                

ที่ เคลื่อนที่ตามค าสั่งที่พวกเขาเขียนขึ้นการใช้เทคโนโลยีช่วยให้การเรียนรู้มีความสนุกสนาน                     

และน่าสนใจมากขึ้น 2) Constructionism การเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพเกิดขึ้นจากการที่ผู้เรียนสร้าง

ความรู้ใหม่ ๆ ผ่านการสร้างหรือท าสิ่งที่จับต้องได้ เช่น การเขียนโปรแกรม การสร้างโมเดล หรือการ

ท าโปรเจกด์ต่าง ๆ การเรียนรู้ที่เกิดจากการสร้างนี้จะช่วยให้ผู้เรียนมีความเข้าใจที่ลึกซึ้งมากขึ้น                 

3) การเรียนรู้ผ่านการท า (Learning by Doing ) สนับสนุนแนวทางการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นการท าจริง    

โดยการให้ผู้เรียนมีโอกาสท างานด้วยตนเอง และส ารวจโลกที่อยู่รอบตัว ซึ่งจะช่วยให้พวกเขาสามารถ

สร้างความรู้ และทักษะใหม่ ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 4) การเรียนรู้ที่มีความหมาย (Meaningful 

Learning) ความส าคัญของการเรียนรู้ที่มีความหมายและเกี่ยวข้องกับชีวิตจริงของผู้เรียน การที่

ผู้เรียนสามารถเชื่อมโยงความรู้ใหม่กับประสบการณ์ชีวิตจะช่วยให้การเรียนรู้มีความหมายมากข้ึนและ

ส่งผลให้พวกเขาจดจ าได้ดีขึ้น 5) การสร้างชุมชนการเรียนรู้ การสร้างชุมชนที่สนับสนุนการเรียนรู้จะ

ช่วยให้ผู้เรียนมีโอกาสแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและเรียนรู้จากกันและกัน การมีส่วนร่วมในชุมชนการ

เรียนรู้จะช่วยกระต้นความคิดสร้างสรรค์  และการพัฒนาทักษะใหม่ ๆ 6)การส่งเสริมความคิด

สร้างสรรค์สนับสนุนการเรียนรู้ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนใช้ความคิดสร้างสรรค์ในการแก้ปัญหา โดยการให้

พวกเขามีอิสระในการทดลองและสร้างสรรค์สิ่ งใหม่ ๆ สามารถพัฒนาความสามารถในการคิด                            

อย่างวิจารณญาณได้ดียิ่งขึ้น 7) การศึกษาเพ่ือการเปลี่ยนแปลง การศึกษาไม่เพียงแค่การถ่ายทอด

ความรู้ แต่ยังเป็นเครื่องมือในการเปลี่ยนแปลงสังคม การใช้เทคโนโลยี และการสร้างสรรค์ใน

ห้องเรียนจะช่วยเตรียมผู้เรียนให้พร้อมส าหรับการเผชิญกับความท้าทายในโลกปัจจุบัน 

 
แนวคิดเกี่ยวกับทรัพยากรทางการศึกษา 

ความหมายของทรัพยากรทางการศึกษา 

แมคคอลลี่  (McColly, 1970, p.149) ได้กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรทางการศึกษา หมายถึง

ทรัพยากรทางการศึกษาที่ ใช้ ในการวิ เคราะห์ ในทางการเงินและการลงทุนทางการศึกษา                          

จะประกอบด้วย 1) ทรัพยากรที่ไม่ใช่ตัวเงินซึ่งสามารถครอบคลุมปัจจัยการผลิตหลัก เช่น ที่ดินซึ่งเป็น

ทุนที่ใช้กับการประกอบการรวมถึงบุคลากรอาคารสิ่งก่อสร้าง และวัสดุอุปกรณ์การเรียนการสอน                
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และการผสมผสานการใช้ปัจจัยต่าง ๆ ด้วยกัน 2) ทรัพยากรทางด้านการเงินซึ่งมีการเสนอให้มีการ

ระดมเงินจากแหล่งอื่นๆ นอกเหนือจากงบประมาณแผ่นดินที่มาใช้ในการจัดการศึกษาให้มากขึ้น 

นิโชล (Nichols, 1971, p.431) ได้กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรทางการศึกษา หมายถึงแหล่งชุมชน

ต่าง ๆ ที่ประกอบไปด้วยประชาชน สถานที่สิ่งต่าง ๆ และทั้งหลายที่มาในรูปในการศึกษา 

กู๊ด (Good, 1973, p.496) ได้กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรทางการศึกษา หมายถึง สถาบันองค์กร

ต่าง ๆ ซึ่งมีบุคคลซึ่งมีความสามารถในท้องถิ่น วัตถุต่าง ๆ ที่มีอิทธิพลต่อนักเรียนโดยตรงหรือโดยอ้อม 

เจคอบ และคณะ (Jacobs et al. 1981, p.143) ได้กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรทางการศึกษา

หมายถึง สิ่งต่าง ๆ ที่ใช้ในการบริหารจัดการการศึกษาให้บรรลุตามเป้าหมายของสถานศึกษา                     

โดยมีองค์ประกอบพ้ืนฐานในการบริหารจัดการศึกษา ได้แก่  คน เงิน วัสดุ  สิ่ งของ ข้อมูล                            

และ สารสนเทศรวมถึงเทคโนโลยี รวมถึงการจัดการที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งทรัพยากรเหล่านี้สถานศึกษา

ทุกระดับสามารถน าไปใช้ได้ในการบริการจัดการของสถานศึกษาของตนเอง 

เคฟแลน และนอร์ตัน ( Kaplan and Norton, 2010, p.153) ได้กล่าวไว้ว่า ทรัพยากร

ทางการศึกษา หมายถึง ทรัพยากรที่มิใช่เงิน ทรัพยากรทางการศึกษาจึงรวมถึงบุคลากร ที่ดินอาคาร 

สิ่งก่อสร้าง การเรียนการสอน เป็นการผสมผสานการใช้ปัจจัยต่าง ๆ เข้าด้วยกันและได้กล่าวถึง 

ทรัพยากรทางการศึกษาว่าปัจจัยน าเข้าน าไปใช้เพ่ือจัดการศึกษาทุกระดับ  และทุกประเภท                       

ภายในสังคมและการบริหารสถานศึกษาจะต้องอาศัยทรัพยากรเป็นปัจจัยส าคัญในการบริหารงาน

เพ่ือให้เกิดความประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ที่วางไว้โดยการบริหารใด ๆ ก็

ตามการด าเนินการบริหารทรัพยากรเหล่านี้ต้องมีหลักการขั้นตอนกระบวนการ วิธีการ และแนวคิด

เพ่ือให้เกิดผลมีประสิทธิภาพสูงสุด แต่เนื่องจากการศึกษาเป็นงานใหญ่ ขอบข่ายกว้างขวาง จึงท าให้

ทรัพยากรที่มีเป็นจ านวนมากและหลากหลายรูปแบบ เช่น ทรัพยากรทางการเงิน วัสดุอุปกรณ์                 

และการบริหารจัดการ รวมทั้งการบริหารทรัพยากรบุคคลด้วยปัจจัยน าเข้านี้ส่วนใหญ่จะเป็นรูป                

ของงบประมาณ ทั้งด้านรายจ่ายที่เกี่ยวกับการปฏิบัติงานประจ า ดังนั้นทรัพยากรทางการศึกษา               

จึงไม่จ ากัดอยู่เฉพาะงบประมาณทางการศึกษารวมถึงการจัดการที่มีประสิทธิภาพ ความสามารถ                

ในการดึงและการบริหารบุคลากรเข้ามาสนับสนุนส่งเสริม ซึ่งไม่จ าเป็นต้องเป็นเม็ดเงินหรืออุปกรณ์ 

หรือเวลาที่จัดเป็นการให้โอกาสทางการศึกษา 

สวู เฟย (Xu Fei, 2009, p.17) ได้กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรทางการศึกษา หมายถึง ปัจจัย               

และเงื่อนไขต่าง ๆ เช่น การเงิน เทคนิคก าลังคน เป็นต้นที่มีอยู่ซึ่งสามารถสร้างมูลค่าให้กับองค์กรได้  

โจว หยงหง และหวาง ฉิงหัว (Zhou Yonghong & Wang Qinghua, 2018, p.32) ได้กล่าว

ไว้ว่า ทรัพยากรทางการศึกษา หมายถึง ค าที่มีความหมายรวมประกอบด้วยองค์ประกอบและเงื่อนไข
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ต่าง ๆ ที่มีความจ าเป็นในการบริหารจัดการของขององค์กร ซึ่งรวมถึงทุน วัสดุ เทคโนโลยี ก าลังคน

และสารสนเทศ เป็นต้น 

เหลียง หง และเฉิน เจี่ยนหลิน (Liang Hong & Chen Jianlin, 2018, p.16) ได้กล่าวไว้ว่า 

ทรัพยากรทางการศึกษา หมายถึงเป็นกิจกรรมการจัดการที่ ครอบคลุมซึ่งรวมถึงการวางแผน                   

การกระตุ้นและการจัดการทรัพยากรมนุษย์ เป็นต้น 

หลี่ ฝูหลิง และหวาง ซือหมิง (Li Fuling & Wang Shimin, 2019, p.3) ได้กล่าวไว้ว่า 

ทรัพยากรทางการศึกษา หมายถึง องค์กรจัดการทรัพยากรมนุษย์ภายในองค์กรโดยผ่านการออกแบบ

และด าเนินการตามกลยุทธ์ขั้นตอนและแนวทางปฏิบัติ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายและกลยุทธ์ขององค์กร  

สวู อ้ายเหลียน และเฉิน สวีเหยี่ยน (Xu Ailan & Chen Xueyan, 2019, p.1) ได้กล่าวไว้ว่า 

ทรัพยากรทางการศึกษา หมายถึง วิธีการที่ส าคัญส าหรับองค์กรที่จะได้รับความเปรียบในการแข่ งขัน

ในระยะยาวและเป็นรากฐานและเป็นปัจจัยส าคัญส าหรับการพัฒนาที่ยั่งยืนขององค์กร  

ฉี เสี่ยวหมิง และ เฉิง กางฝู (Qi Xiaoming & Cheng Guangfu, 2020, p.9) ได้กล่าวไว้ว่า 

ทรัพยากรทางการศึกษา หมายถึง ทรัพยากรที่มีบทบาทส าคัญในการพัฒนาองค์กรซึ่งไม่เพียงแต่

สามารถปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิภาพขององค์กร แต่ยังช่วยเพ่ิมความสามารถในการ

แข่งขันและการปรับตัวขององค์กร  

สรุปได้ว่า ทรัพยากรทางการศึกษา หมายถึง ปัจจัยหลายชนิดที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา

ซึ่งประกอบด้วยทรัพยากรหลัก ได้แก่ เงินทุนหรืองบประมาณ บุคคล วัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยี 

ที่ดิน สิ่งก่อสร้าง แหล่งเรียนรู้ และการผสมผสานการใช้ปัจจัยต่าง ๆ เข้าด้วยกัน  ซึ่งเป็นปัจจัย                    

ที่สนับสนุนให้การจัดการศึกษานั้นประสบความส าเร็จตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมาย                     

ที่สถานศึกษาก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่ได้ก าหนดไว้ 

ความส าคัญของทรัพยากรทางการศึกษา 

เจคอบ และคณะ (Jacobs et al. 1981, p.145) ได้กล่าวไว้ว่า การบริหารทรัพยากร              

ทางการศึกษามีความส าคัญต่อหน่วยงาน ดังนี้ 1) เพ่ือสนับสนุนในการด าเนินกิจกรรมของสถานศึกษา 

ต้องใช้ทรัพยากรไม่ว่าจะเป็นคน วัสดุ เงิน หากไม่มีทรัพยากรกิจกรรมที่ด าเนินนั้นอาจไม่บรรลุผล

ส าเร็จได้ 2) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของการด าเนินงานในการจัดทรัพยากรให้แก่หน่วย โดยการจัดหา

ทรัพยากรที่มีประสิทธิภาพสูง มาเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน 3) เพ่ือเป็นควบคุมการด าเนินงาน

ขององค์กรในช่วงเวลาที่ก าหนด 4) เพ่ือส่งเสริมกิจกรรมใหม่ๆ การบริหารทรัพยากรนอกจากจะเป็น

การบริหารตามกิจกรรมปกติแล้ว ยังเป็นการบริหารทรัพยากรเพ่ือหาความคิ ดใหม่  ๆ ด้วย                     

5) เพ่ือกระจายทรัพยากร การจัดสรรทรัพยากรทางการศึกษาไปยังหน่วยงานที่มีความต้องการมาก 
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แฮริส (Harris. 1989, p.19) ได้กล่าวไว้ว่า ความส าคัญของทรัพยากรทางการศึกษา หมายถึง                          

กระบวนการในการสร้างบูรณาการแห่งความสามารถของบุคคล และการน าประ โยชน์จากวัสดุ

อุปกรณ์ต่าง ๆ มาใช้อย่างเหมาะสมเพ่ือช่วยให้มีการพัฒนาคุณภาพของมนุษย์อย่างมีประสิทธิภาพ               

ซึ่งมิใช่เพียงแต่ มุ่งพัฒนาอนุชนของชาติเท่านั้น แต่ยังมุ่งให้การพัฒนาบุคลากรต่าง ๆ ของสถานศึกษา

อีกด้วย 

ฮอย และ มิเกล (Hoy & Miskel. 1996, p.170) ได้กล่าวไว้ว่า ความส าคัญของทรัพยากร

ทางการศึกษา หมายถึงการบริหารทางการศึกษา ครู นักเรียน เพ่ือให้ความร่วมมือร่วมแรงร่วมใจใน

การปฏิบัติงานในโรงเรียนให้บุคคลทั้งสามกลุ่มเห็นด้วยและด าเนินตามข้อตกลงที่วางไว้และพึงยึด

ปฏิบัติโดยเคร่งครัด 

เฉิน ซูฉิน และเผิงจินฮุย (Chen Shuqin & Peng Jinhui, 2017 , p. 5) ได้กล่าวไว้ว่า 

ความส าคัญของทรัพยากรทางการศึกษา หมายถึง การสร้างความกระตือรือร้นและความคิด

สร้างสรรค์ของพนักงานโดยผ่านสิ่งจูงใจการฝึกอบรมการประเมินผลและวิธีการอื่น ๆ เพ่ือส่งเสริมการ

พัฒนาที่ยั่งยืนและการเติบโตขององค์กร  

เหว่ย ลี่ลี่ และ หวู ซิ่วหลิง (Wei Lili & Yu Xiuling, 2019, p.2) ได้กล่าวไว้ว่า ความส าคัญ

ของทรัพยากรทางการศึกษา หมายถึงการสร้างทีมทรัพยากรบุคคลที่มีคุณภาพสูง มีทักษะสูงและมี

ประสิทธิภาพซึ่งสามารถปรับให้เข้ากับกลยุทธ์การพัฒนาและความต้องการของตลาดขององค์กร  

ฉิน ลี่ และหาวห่ายเทา (Qin Li & Hao Haitao, 2019, p.2) ได้กล่าวไว้ว่า ความส าคัญ                         

ของทรัพยากรทางการศึกษา หมายถึง การสรรหาทรัพยากรมนุษย์เป็นกิจกรรมการจัดสรรทรัพยากร         

ที่ส าคัญซึ่งเก่ียวข้องโดยตรงกับคุณภาพทรัพยากรมนุษย์ขององค์กรและทิศทางการพัฒนาขององค์กร  

สรุปได้ว่า ความส าคัญของทรัพยากรทางการศึกษา หมายถึง การบริหารจัดการทรัพยากรที่มี

อย่างคุ้มค่าให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล เป็นตัวกระตุ้นให้กิจกรรมต่าง  ๆ ขององค์กรหรือ

หน่วยงานทั้งด้านปริมาณ และคุณภาพให้ประสบความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ขององค์กรหรือ

หน่วยงานนั้นๆ การบริหารทั่วไปอย่างมีคุณภาพ และเป็นตัวกระตุ้นให้ผู้บริหาร ในเชิงที่มีระบบในการ

ด าเนินกิจกรรมหรือภารกิจของสถานศึกษาไปได้ด้วยดี ท าให้สถานศึกษามีการจัดการเรียนการสอน

หรือพัฒนาคนให้มีคุณภาพและได้ผลตามความมุ่งหมายของการจัดการศึกษา 

การระดมทรัพยากรทางการศึกษา 

รอสโซ (Rosos. 1991, p.211) ได้กล่าวไว้ว่า การระดมทรัพยากรทางการศึกษาไม่ได้ถือเป็น

วิทยาศาสตร์ในเรื่องของการรวบรวมทุน แต่ว่าเป็นวิทยาศาสตร์เศรษฐกิจที่ดีขึ้นของสังคม โดยที่การ

ระดมทุนจะขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ของสังคม และจุดประสงค์ขององค์การ ซึ่งในการระดมทุนจะต้อง

บอกความต้องการที่ถูกต้องและเหมาะสม มีการบริหารจัดการที่ดี มีความตั้งใจ และมีกิจกรรม                    
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ในการระดมทุนที่ดีรวมทั้งพันธกิจในการระดมทุน ผู้ที่ท าหน้าที่ในการระดมทุนจะต้องเข้าใจมนุษย์

ด้วยกัน การบริจาคต้องเป็นไปด้วยความสมัครใจ เป็นความเชื่อมั่น ไม่มีการบังคับให้บริจาค 

อีเดล (Edles. 1993, p.203) ได้กล่าวไว้ว่า การระดมทรัพยากรทางการศึกษาเป็นเทคโนโลยี

ที่จะท าให้การปฏิบัติในการที่ระดมทุนเป็นผลส าเร็จมากกว่าการระดมทุนไปตามสามัญส านึก โดยการ

ปฏิบัติงานไปตามสามัญส านึกจะท าให้เกิดความเสี่ยงสูง การระดมทุน (Fund raising) จะป้องกัน

ความเสี่ ยงนั้นๆ และการระดมทุน (Fund raisising) หมายถึง 1) การสร้างองค์การเพ่ือให้มี

ความสามารถในการระดมทุน คือ องค์การจะต้องมีวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน มองเห็นและจับต้องได้                     

มีอาจารย์ และผู้ปฏิบัติงานเป็นมืออาชีพมีความต้องการทุนทางเศรษฐศาสตร์ที่มีความเข้าใจที่ชัดเจน 

และมีความสามารถในการจัดการ และควบคุมได้  2) กระบวนการในการระดมทุน หมายถึง 

ความสามารถในการสื่อสารถึงสาเหตุในการระดมทุนที่ดี การเสาะหาผู้บริจาค (Prospective 

donors) บุคคลที่เข้าร่วมในกระบวนการระดมทุนทั้งกายในและภายนอกองค์การ รวมทั้งการวัดผลที่

เกิดขึ้น 3) เทคนิคในการระดมทุน คือ กิจกรรมในการระดมทุนที่จะท าให้การจัดการกิจการรณรงค์ท่ีมี

ประสิทธิภาพ 

กรีนฟิลด์ (Greenfield. 1994, p.75) ได้กล่าวไว้ว่า การระดมทรัพยากรทางการศึกษาไม่ได้

เป็นเพียงกิจกรรมในการหาทุนหรือระดมทุนเท่านั้น การระดมทุนควรจะเป็นกระบวนการพัฒนา                  

ทุนด้วย กระบวนการนี้ควรจะเริ่มจากการเปลี่ยนความคิดให้เป็นโครงการที่เป็นรูปธรรมที่เรียกว่า    

การจัดการทางยุทธศาสตร์ (Strategic management) และเสือถึงสิ่งแวดล้อมภายนอกองค์การให้

เขารู้ด้าน การสื่อสาร ในที่สุดการระดมทุนนี้จะน าไปสู่แหล่งเงินทุน การระดมทุนไม่ใช่เป็นกิจกรรม               

ของ องค์การในการร้องขอเงิน ในจุดวิกฤติด้ าน เศรษฐกิจขององค์การ แต่การระดมทุน                               

เป็นความสามารถในการน าแหล่งทุนเข้ามาร่วมกับองค์การเนื่องจากสังคม การระดมทุนเป็นวิธีการ              

และเทคนิค ซึ่งวิธีการนี้ เป็นความสัมพันธ์ของสังคมซึ่งเป็นโอกาสให้มีการขอรับการสนับสนุน                         

ซึ่งการระดมทุนนี้จะรวมทั้งคนภายในองค์การ การระดมทุนช่วยให้การจะปรับองค์การไปสู่

สิ่งแวดล้อมภายนอก และความต้องการของการระดมทุน การระดมทุนเป็นเทคนิคซึ่งจะใช้ประโยชน์                               

ของการตลาด เพ่ือจะวิเคราะห์สิ่งแวดล้อมภายนอกเพ่ือค้นหาผู้ระดมทุน เป้าหมายการระดมทุน                   

จะส่งเสริมการขอรับทุน ซึ่งจะมีการจัดการคนที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งมีความจ าเป็น เทคนิคนิค  และ

แหล่งทางเศรษฐศาสตร์การระดมทุนนี้จะเป็นการรักษาความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้สนับสนุนองค์การ 

คีอ๊อด (Kiok. 1996, p.221) ได้กล่าวไว้ว่า การระดมทรัพยากรทางการศึกษาสามารถ                 

จ าแนกแรงจูงจูงใจในการบริจาคไว้ดังต่อไปนี้ 1) บุคคลจะวินิจฉัยด้วยเหตุผล (People idenfy with 

the cause) แรงใจเบื้องต้นส าหรับการบริจาคจะแยกแยะวินิจฉัยโดยอาศัยเหตุผลเป็นหลัก มีบ่อยครั้ง

ที่บุคคลเหล่านี้ยินดีที่จะบริจาคเพียงเพราะเหตุผลที่พวกเขาเชื่อ 2) ความรู้สึกละอายหรือรู้สึกผิด 
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(Guilt feelings) ในการบริจาคของบุคคลเหล่านี้ จะเกิดขึ้นโดยจะพิจารณาตนเองในฐานะที่เป็น                  

"ผู้ที่มี" ซึ่งควรเป็นผู้ให้แก่ "ผู้ที่ไม่มี" โดยจะเป็นการช่วยเหลือเพ่ือหวังที่จะช่วยลดหรือบรรเทา

ความรู้สึกละอายใจหรือความรู้สึกผิด ที่เกิดข้ึนในจิตใจของบุคคลเหล่านั้น 3) ประสบการณ์ส่วนบุคคล 

(Personal experience) ประสบการณ์ส่วนบุคคลของผู้บริจาคจะน าไปสู่การเกี่ยวข้องกับกิจกรรม

เพ่ือการสาธารณประโยชน์ และเหตุผลส าหรับการบริจาคก็คือผลประโยชน์ตอบแทนจากการบริจาค 

ซึ่งผู้บริจาคอาจจะได้รับจากบริการของหน่วยงานหรือองค์การที่ได้บริจาคไป อาจจะเป็นตนเองหรือ

สมาชิกในครอบครัวที่ได้รับประโยชน์จากบริการขององค์การที่ได้บริจาคให้ไป 4) การถูกร้องขอ                    

หรือเชิญชวนให้บริจาค (Being asked) ในการบริจาคหลายครั้งที่ เกิดขึ้นโดยการถูกร้องขอ                           

หรือเชิญชวนให้บริจาค ซึ่งก็เป็นวิธีการหนึ่งที่ส าคัญที่ท าให้ประสบความส าเร็จส าหรับการระดมทุน             

5) เพ่ือระลึกถึงบุคคลใดบุคคลหนึ่ง (The quest for immortality) อีกรูปแบบหนึ่งในการบริจาค                  

คือการบริจาคเพ่ือระลึกถึงบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ซึ่งการระลึกถึงเหล่านี้มักจะปรากฏออกมาในรูปแบบ

ของการจารึกชื่ออาคาร การบริจาคเพ่ือทุนการศึกษา เป็นต้น 

เบอร์เน็ต (Burnelt. 1996, p.173) ได้กล่าวไว้ว่า การระดมทรัพยากรทางการศึกษาให้มี

ประสิทธิภาพผู้ที่จะท าการระดมทุนจะต้องมีความเข้าใจในตัวของผู้มีจิตศรัทธาที่จะบริจาค                       

การที่องค์การคาดหวังให้ผู้บริจาคเข้าใจองค์การ โดยที่องค์การไม่เข้าใจผู้บริจาคเลยนั้นเป็นไปไม่ได้ 

และผู้ที่ระดมทุนจ าเป็นต้องใช้เวลาส่วนหนึ่งในการศึกษาและท าความเข้าใจ เกี่ยวกับผู้บริจาค                  

อย่างใกล้ชิดจากนั้นน ามาวิเคราะห์ว่าอะไรเป็นสาเหตุที่ท าให้บุคคลเหล่านี้ ตัดสินใจบริจาคเงินให้กั บ

กิจกรรมขององค์การ ซึ่งสาเหตุอาจจะมีได้หลายประการ เช่น 1) เพ่ือน าไปลดหย่อนภาษีต่าง ๆ                  

2) เพ่ือการระลึกถึงบุคคลใดบุคคลหนึ่ ง 3) เพ่ือตอบสนองทางอารมณ์ที่ต้องการที่จะบริจาค                            

4) การรักษาและการปกป้องตนเอง เช่น การวิจัยโรคมะเร็ง โรคหัวใจ 5) เพ่ือไว้เป็นที่ระลึก                            

6) การตอบแทนสังคม 7) การสืบทอดทางด้านศาสนา 8) ความปรารถนาในทางสังคม 9) ความรู้สึก

ผิด 10) การปฏิบัติที่ เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม 11) ความเห็นอกเห็นใจ 12) เพ่ืออ านาจบารมี                  

13) ถูกเชิญชวนหรือร้องขอให้บริจาค 14) บริจาคแล้วท าให้รู้สึกดี  

แอมโบเกต แคกลี และมิลาโน่ (Ambrogett, Cagli and Milano. 1998, p.83) ได้กล่าวไว้

ว่าการระดมทรัพยากรทางการศึกษา หมายถึง กิจกรรมทั้งมวลที่จะท าให้ประสบผลส าเร็จตาม

เป้าหมาย เป็นการท าให้สังคมม่ันคงอย่างยั่งยืนดังนั้น การระดมทุนจะเป็นยุทธศาสตร์ในการหาแหล่ง                        

ทาง การเงินซึ่งจะเป็นแหล่งทุนที่ ยั่ งยืนขององค์การในระยะยาว และเป็นการท าให้องค์การ                                 

มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง การระดมทุนจะเกิดขึ้นจากความรับผิดชอบขององค์การโดยที่จะเป็น

ผู้ด าเนินการระดมทุน และอาจหมายถึงเทคนิคต่างๆ เช่น กฎ ทฤษฎี และแนวคิดที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับ

การ ใช้จ่ายเงิน และปัจจัยเสี่ยงต่างๆ ที่ เกี่ยวกับสังคมซึ่งอาจจะเกิดขึ้น ดังนั้นการระดมทุน                             
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จึงไม่ใช่ หมายถึงการระดมทุนแต่เพียงอย่างเดียว แต่จะหมายถึงยุทธศาสตร์ในการวางแผนและพัฒนา 

องค์การด้วย 

ทฤษฎีเกี่ยวกับการระดมทรัพยากรทางการศึกษา 

ทฤษฎี โครงสร้างและหน้ าที่  (Structure functional theory) พาสัน (Parson. 1990)                    

ได้กล่าวไว้ว่าทฤษฎีโครงสร้างและหน้าที่  (Structure functional theory) ซึ่งสรุปได้ว่า สังคม                                 

เป็นระบบย่อย ระบบหนึ่ งที่ประกอบด้วยระบบย่อย ๆ เป็นขั้น ๆ (Hierarchy of subsystem)                      

มีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกันระบบการกระท าทุกระบบไม่ว่าจะเป็นระบบวัฒนธรรม ระบบสังคม                      

และระบบ อินทรียภาพจะมีการสร้างสมดุลเพ่ือการอยู่รอด คือ 1) มีการปรับตัว (Adaptaiotion) 

เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายของการกระท า 2) มีการบูรณาการโดยการรวมหน่าย (Entegegenion)                   

เพ่ือให้เกิดความร่วมมือ และพ่ึงพาอาศัยกันและกัน 3) มีการด าเนินการเพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย                    

(Goal achievement) ซึ่งหมายถึงการระดมทรัพยากรต่าง ๆ รวมทั้งหาวิธีการเพ่ือก่อให้ เกิด

ความส าเร็จตามเป้ าหมาย และมีการคงไว้ซึ่ งแบบแผน และลดความตึ งเครียด (Pattern 

maintenance and tension management) หมายถึง การกระท าซึ่งกันและกันของระบบบ หรือ

กลุ่มจะต้องรักษาแบบแผนของการปฏิบัติ หรือการโต้ตอบซึ่งกันและกัน และลดความดึงเครียดเพ่ือ

การรักษาไว้ซึ่งความสัมพันธ์ และความรู้สึกของสมาชิก เพ่ือความมั่นคงของระบบจากทฤษฎี

โครงสร้าง และหน้าที่ที่กล่าวถึงการสร้างความสมดุลเพ่ือการอยู่รอดของระบบการกระท าทุกระบบ

ดังกล่าว จะเห็นได้ว่าการบูรณาการโดยการรวมหน่วย (Integration) เพ่ือให้เกิดความร่วมมือ                        

และพ่ึงพาอาศัยกันและกัน เป็นรูปแบบหนึ่งของการรักษาความสมดุลของสังคมหรือองค์การ กล่าวคือ 

เมื่อส่วนประกอบหนึ่ งของสังคม หรือองค์การเปลี่ยนแปลงไปส่วนประกอบอ่ืนจะปรับปรุง

เปลี่ยนแปลงตามไปด้วย เพ่ือให้เกิดความสมดุล เพ่ือการอยู่รอดโดยที่อาจมีการปรับตัวเข้าหากัน มี

การระดมทรัพยากรต่างๆ มีการพัฒนากลยุทธ์หรือเทคนิคในการด าเนินงาน ขณะเดียวกันก็ยังคงต้อง

รักษาแบบแผนของการปฏิบัติบางอย่างไว้ และหาวิธีการลดความดึงเครียดเพ่ือความมั่นคงของระบบ

หรือสังคม ส าหรับระบบความสัมพันธ์ที่มีต่อกันและกัน นอกจากสมาชิกจะต้องค านึงถึง "หน้าที่" 

(Function) ซึ่งหมายถึงบาทของสมาชิกที่มีต่อกลุ่ม หรือแนวประพฤติปฏิบัติซึ่งกันและกันของบุคคล

ในฐานะที่เป็นสมาชิกที่มีต่อกลุ่ม หรือสังคมโดยหน้าที่มี 2 ประเกท คือ หน้าที่ที่เป็นวัตถุประสงค์

โดยตรง คือ หน้าที่มุ่งให้เกิดผลจากการกระท าโดยตรง ซึ่งก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงหรือปรับตัวของ

ระบบ และหน้าที่แฝง คือ หน้าที่ที่ก่อให้เกิดผลโดยไม่ได้ตั้งใจกายได้สถานการณ์เดียวกัน 

ทฤษฎีการแลกเปลี่ยนทางสังคม (Social Exchange Theory) วอลแลค และวูล์ฟ (Wallace 

and Wolf. 1995) ได้กล่าวถึง ทฤษฎีการแลกเปลี่ยน (Exchange theory) ว่ามีความเกี่ยวข้องหรือ 

เป็นส่วนหนึ่ งของ Theories of rational choice ซึ่ งได้รับ อิทธิพลจากแนวความคิดทางด้าน 
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เศรษฐศาสตร์ จิตวิทยา และมนุษยวิทยา ทฤษฎีนี้มีข้อสมมติฐานเกี่ยวกับธรรมชาติของมนุษย์ว่า

มนุษย์เป็นผู้ที่มีเหตุผล (Rationality) ที่มีประสิทธิภาพมากที่สุดอันจะน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายของ

พวกเขา นอกจากนี้มนุษย์ยังมีความต้องการที่จะหลีกเลี่ยงความเจ็บปวดและแสวงหาความพึงพอใจ

สูงสุด โดยจะธ ารงความสัมพันธ์ที่มีอยู่เดิมไว้ถ้าเขาเชื่อว่าความสัมพันธ์นั้น จะท าให้ได้รับรางวัล 

(Rewards) มากกว่าทุนที่ต้องเสียไป (Cost) และเลือกสิ่งที่เขาคิดว่าให้ประโยชน์สูงสุด (Utilitarain)                           

การแลกเปลี่ยนเป็นกระบวนการทางสังคมที่มีความส าคัญอย่างมากต่อชีวิตทางสังคม ผู้กระท าจะเข้า

มาเกี่ยวข้องกับการปฏิสัมพันธ์เชิงแลกเปลี่ยนด้วยวัตถุประสงค์ที่มุ่งผลประโยชน์ของตนเองเป็นหลัก 

(Self-omented reason) แต่เมื่อเวลาผ่าน ไปการปฏิสัมพันธ์นั้นจะพัฒนาไปที่ วัตถุประสงค์ของกลุ่ม 

(Collective orientation) มากขึ้นและน าไปสู่การเกิดขึ้นของแบบแผนความสัมพันธ์ และการ

แลกเปลี่ยนในชีวิตประจ าวันของบุคคลจะเกิดขึ้น ได้ต้องอยู่ภายใต้เงื่อนไขหรือกระบวนการพ้ืนฐาน                

3 ประการ คือ 1) บุคคลรับรู้โอกาสในการแลกเปลี่ยน 2) บุคคลแสดงพฤติกรรมแลกเปลี่ยนระหว่าง

กัน และ 3) การแลกเปลี่ยนที่ผู้แลกเปลี่ยนได้รบัผลประโยชน์ทั้งสองฝ่าย  

ทฤษฎีการมีส่วนร่วมคุก (Cook. 1982) ให้ความสนใจกระบวนการสร้างเครือข่ายทางสังคม

และการใช้ เครือข่ าย เหล่ านี้ ในฐานะที่ เป็ นทรัพยากรทางสั งคมต่ าง  ๆ  (Social resource)                                  

ในการแลกเปลี่ยนและการกระท าร่วมกัน (Collective action) และอธิบายว่ากระบวนการต่าง ๆ 

ระดับจุลภาคของการแลกเปลี่ยนทางสังคมจะท าหน้าที่เป็นฐานส าหรับการท าความเข้าใจเครือข่าย 

ทางสังคมในฐานะที่ เป็นโครงสร้างสังคมในฐานะเครือข่ายต่างๆ ซึ่งประกอบขึ้นเป็นชุดต่าง  ๆ                        

ของความสัมพันธ์เชิ งแลกเปลี่ยนที่ เชื่อมโยงกัน (Sets of connected exchange relations) 

เครือข่ายเหล่านี้อาจรวมทั้ง Nodes หรือ Actors ต่างๆ ทั้งที่เป็นบุคคลหรือกลุ่มที่ด าเนินการผ่าน

หน่วย (Agem) ต่าง ๆ และได้ เสนอแนวคิดเพ่ิมเติมเรื่อง Power and position in exchange 

networks ว่าความสัมพันธ์เชิงแลกเปลี่ยนเป็นการเชื่อมโยงทั้งในทางบวกและทางลบที่ก่อให้เกิด

เครือข่ายการแลกเปลี่ยนสามารถที่จะศึกษาอ านาจได้ในความสัมพันธ์ต่อต าแหน่ง (Position)                          

หรือ Location ในโครงสร้างเครือข่ายนั้น นักสังคมวิทยามักจะมองอ านาจในฐานะที่เป็นหน้าที่หนึ่ง

ของต าแหน่ง (Position) ทั้งในล าดับชั้น (Hicrarchy) ของบทบาทหรือสถานภาพที่สัมพันธ์ซึ่งกัน                  

และกันหรือในบาง Location ภายในความสัม พันธ์ต่ างๆ หลัก เรื่องการพ่ึ งพิ งเชิ งอ านาจ                                

(Power-dependence principles) ถูกน ามาประยุกต์ใช้เกี่ยวกับการวิเคราะห์ต าแหน่งต่าง  ๆ                            

ในเครือข่ายเพ่ือแสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์เชิงอ านาจภายในเครือข่ายหนึ่ง และได้เสนอกรอบ

การศึกษา (Framework) ที่ เป็นประโยชน์ส าหรับการวิเคราะห์ เครือข่ายทางสังคม กล่ าวคือ                          

1) ทฤษฎีการมีส่วนร่วมจะเน้น "Purposive action" โดยมีข้อสมมติว่าควรเชื่อมโยงหรือสายสัมพันธ์ 

(Links or ties) ระหว่างผู้กระท าทั้งหลายจะถูกสร้าง ธ ารงหรือแตกสลายตามลักษณะของคุณค่า 
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(Value) ที่ถูกให้โดยผู้กระท าเหล่านั้นภายใต้ความสัมพันธ์เชิงแลกเปลี่ยนทั้งโดยตรง และโดยอ้อม                   

2) เครือข่ายการแลกเปลี่ยนช่วยแสดงให้เห็นถึงการไหลของทรัพยากรต่างๆ (Flow of resources) 

ภายในโครงสร้างสังคมหนึ่ง ๆ ของความสัมพันธ์เชิงการแลกเปลี่ยนที่ถูกเชื่อมโยง 3) เนื่องจาก

เครือข่ายการ แลกเปลี่ยนต่าง ๆ สะท้อนให้เห็นถึงโครงสร้างของการพ่ึงพาทรัพยากรต่าง ๆ ระหว่าง

ผู้กระท าทั้งหลาย เครือข่ายต่าง ๆ เหล่านี้สามารถถูกมองในฐานะโครงสร้างอ านาจที่มีพลวัดอันเป็น

ผลมาจากความพยายามของผู้กระท าทั้งหลายผ่านกลไกของการได้มาซึ่งอ านาจ (Power-gaining 

mechanism) และกลไกของการท าให้ อ านาจสมดุล  (Power-balancing mechanism) เพ่ื อ 

เปลี่ยนแปลงเครือข่าย และกระจายอ านาจใหม่อีกครั้งหนึ่ง (Redististribute power) 

แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับทรัพยากรทางการศึกษาของ Brown, Lewis and Harcleroad  

ทรัพยากรด้านบุคคล  

นิโชล (Nichols. 1971, p.202) ได้กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้านบุคคล หมายถึง บุคคลที่มีค่า                 

มีคุณภาพ และเป็นปัจจัยที่ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการบริหารการศึกษาประกอบด้วย ผู้เชี่ยวชาญ

เฉพาะด้าน พ่อแม่หรือผู้ปกครองนักเรียนที่มีความรู้ความสามารถศึกษานิเทศก์ นักวิชาการ ครู 

อาจารย์โรงเรียนอ่ืน ผู้น า ท้องถิ่นด้านการปกครอง ผู้น าศาสนาผู้ประสบความส าเร็จในการประกอบ

อาชีพ ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน และภูมิปัญหาท้องถิ่น เป็นต้น 

สเทียร์ (Steers. 1977, p.90) ได้กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้านบุคคล หมายถึง พฤติกรรม                       

ของบุคลากรในองค์กรที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลขององค์กร ได้แก่ ความผูกพันต่อองค์กร บุคลากรมี

ความผูกพันมีความสนใจอย่างจริงจังต่อเป้าหมาย ค่านิยม และวัตถุประสงค์ขององค์กร มีความเต็มใจ

ที่ทุ่มเทพลังกายพลังใจในการท างานเพ่ือองค์กร และการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ การปฏิบัติงาน          

ที่ดีของแต่ละบุคลากรในองค์กร คือ ลักษณะเฉพาะตัว ความสามารถ และความสนใจของบุคลากร 

โดยทั้งสิ่งเหล่านี้เป็นเครื่องก าหนดสมรรถะของบุคลากรในการท างานเพ่ือองค์กร รวมถึงความชัดเจน

ของบทบาทหน้าที่และการยอมรับของบุคลากรเก่ียวกับงานที่ได้รับหมาย 

มิลตัน (Milton. 1981, p.51) กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้านบุคคล หมายถึง ตัวก าหนด

ประสิทธิผลขององค์กร ประกอบด้วย ความสนใจ เจตคติ ความสามารถในการปฏิบัติงาน ความ

ต้องการ และทักษะความช านาญ ทักษะในการปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์กรสามารถแบ่งได้ดังนี้ 

1) ทักษะด้านงานอาชีพ เป็นทักษะที่จะท าให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานในต าแหน่งได้ตามบทบาท

หน้าที่ 2) ทักษะด้านความถนัดหรือช านาญพิเศษ เป็นความสามารถที่โดดเด่น ส่งผลให้มีผลงานที่ดี

และหน้าที่การงานเจริญก้าวหน้าได้อย่างรวดเร็ว 

อามสตรอง (Armstrong. 1995, p.97) กล่ าวไว้ ว่ า ทรัพยากรด้ านบุคคล หมายถึ ง 

กระบวนการบริหารงานบุคคลโดยก าหนดไว้ดังนี้ 1) การแสวงหาบุคคล 2) การจ่ายค่าตอบแทน                
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3) การประเมินผลการปฏิบัติงาน 4) การพัฒนาบุคคล 5) การให้บริหารกับบุคคล 6) การให้พ้นจาก

งาน 7) การเสริมแรงงานสัมพันธ์ 

ชุง (Chung. 1997, p.98) กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้านบุคคล หมายถึงกระบวนการบริหาร

ทรัพยากรบุคคลแบบดั้งเดิมประกอบด้วย 1) การวางแผนทรัพยากรมนุษย์ 2) การสรรหา 3) การ

คัดเลือกบุคลากร 4) การฝึกอบรมและการพัฒนา 5) การประเมินการท างาน 6) การให้รางวัล 

มอนดี้ และ โน Mondy & Noe (1998 , p.223) กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้านบุคคล หมายถึง 

บุคลากรที่มีความรู้ความสามารถโดยสามารถแบ่งออกได้เป็น 1) การวางแผนทรัพยากรบุคคล                       

2) การสรรหา และคัดเลือก 3) การตอบแทนและอ านวยประโยชน์ 4) การดูแลความปลอดภัย 

กิลลี่ และ เอกแลนด์ (Gilley and Eggland. 2002, p.14) กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้านบุคคล 

หมายถึง การน ากิจกรรมที่มีการก าหนดและวางรูปแบบอย่างมีระบบมาใช้เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ 

ความสามารถ และปรับปรุงพฤติกรรมของพนักงานให้ดีขึ้น โดยมุ่งเน้นการพัฒนาใน 3 ส่วน คือ                               

1)  ก า ร พั ฒ น า บุ ค ค ล  ( Individual Development)  2)  ก า ร พั ฒ น า ส า ย อ า ชี พ  (Career 

Development) 3) การพัฒนาองค์การ (Organization Development) ทั้งนี้ องค์ประกอบทั้ง 3 

ส่วน จะมีจุดมุ่งหมายร่วมกันคือการปรับปรุงการท างานของพนักงานให้ดีขึ้น ซึ่งเป็นส่วนส าคัญของ

การพัฒนาบุคลากร 

เจิง หยูนเฟิง และเซี่ย หยุน ( Zheng Yunfeng & Xie Yun , 2018, p.52) กล่าวไว้ว่า 

ทรัพยากรด้านบุคคล หมายถึง ทฤษฎีบุคลากรจะช่วยให้บริษัทเข้าใจพนักงานได้ดีขึ้นโดยการวิเคราะห์

ลักษณะ ความสามารถ ทัศนคติ ฯลฯ ของพนักงาน พร้อมด้วยก าหนดกลยุทธ์การจัดการที่สอดคล้อง

กันตามคุณลักษณะของพนักงาน 

สรุปได้ว่า ทรัพยากรด้านบุคคล หมายถึง กลุ่มคนหรือบุคลากรที่เป็นก าลังส าคัญในองค์กร

หรือหน่วยงานต่างๆ ซึ่ งมีบทบาทในการขับเคลื่อนงาน และช่วยให้องค์กรบรรลุ เป้าหมาย                          

โดยทรัพยากรด้านบุคคลรวมถึงความรู้ ความสามารถ ทักษะ ประสบการณ์ และความเชี่ยวชาญ

เฉพาะด้านของบุคคลนั้น ๆ มาถ่ายทอดความรู้ ทักษะประสบการณ์ มีส่วนร่วมในการวางแผนจัด

กิจกรรมการเรียนรู้ เพ่ือให้การจัดการศึกษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงขึ้น 

ทรัพยากรด้านการเงิน 

ฮอลแมน และ โรเชนบลูม  (Hallman & Rosenbloom. 2000, p.70) ได้ กล่ าว ไว้ว่ า 

ทรัพยากรด้านเงิน หมายถึง การวางแผนการเงินส่วนบุคคลคือการก าหนดแผนการเงินรวมที่

สอดคล้องและน าไปปฏิบัติ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายทางการเงินของแต่ละบุคคลโดยหัวใจหรือ

สาระส าคัญของแนวคิดนี้คือการก าหนดแผนการเงินให้สอดคล้องกับการเงินโดยรวมของบุคคลและอยู่

บนพ้ืนฐานของเป้าหมายทางการเงินของบุคคลนั้น ๆ คนส่วนใหญ่มักใช้เครื่องมือทางการเงินหลาย
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อย่างก่อนที่พวกเขาเหล่านั้นจะบรรลุเป้าหมายทางการเงินทั้งหมดของตนเองดังนั้นเครื่องมือทางการ

เงินพ้ืนฐานเช่นหุ้นกู้กองทุนการประกันต่าง ๆ โบนัสประจ าปีตลาดการเงิน เงินฝากเงินบ านาญสินเชื่อ

ส่วนบุคคล ที่ดิน ฯลฯ จึงเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับแนวคิดเรื่องการวางแผนการเงิน 

กิตแมน และ จอห์น  (Gitman & John. 2007. p.20) ได้กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้านเงิน 

หมายถึง กระบวนการของการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลว่ าประกอบด้วย 6 ขั้นตอน ดังนี้            

1) ก าหนดเป้าหมายทางการเงินของตนเองในระดับที่เหมาะสมคิดว่าตนเองท าได้ และจะบรรลุผล

ส าเร็จตามที่วางไว้ (Define Financial Goals) 2) พัฒนาแผนการเงินและกลยุทธ์ เพื่อบรรลุเป้าหมาย

ที่ก าหนดไว้ (Develop Financia lPlans and Strategies to Achieve Goals) 3) ท าการปฏิบัติ

ตามแผนการเงินและกลยุทธ์ต ามที่ วางไว้  ( Implement Financial Plans and Strategies)                 

4) พัฒนาและปรับปรุงแผนเป็นระยะ ส าหรับแต่ละช่วงเวลาเพ่ือที่จะใช้ในการประสานงาน และ

ควบคุมให้เป็นไปตามการวางแผนที่ก าหนดไว้ (Periodically Develop AndImplement Budgets 

to Monitor and Control Progress Toward Goals) 5) ใช้ งบการเงิน เป็นตัวประเมินผลการ

ปฏิบัติงานเพ่ือการแก้ไขสิ่งผิด (Use Financial Statements to Evaluate Results of Plans and 

Budgets, Taking Corrective Action as Required) 6) ทบทวนเป้าหมายและปรับปรุงแผนและ  

กลยุทธ์ทางการเงินให้เหมาะสมและสอดคล้องกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป (Redefine Goals 

and Revise Plans and Strategies as Personal Circumstances Change) 

จาง เจ๋อหัว และ หลี เทียนเสียง (Zhang Zehua & Li Tianxiang, 2017, p.2) กล่าวไว้ว่า 

ทรัพยากรด้านเงิน หมายถึง วัตถุประสงค์ของการจัดการค่าตอบแทนคือการปรับปรุงความ

กระตือรือร้นและความคิดสร้างสรรค์ของพนักงานเพ่ือส่งเสริมการพัฒนาที่ยั่งยืนและความสามารถใน

การแข่งขันขององค์กร  

หวาง เสี่ยวเฉิน และหวางซางเจียน (Wang Xiaochen & Wang Shuangjian, 2018, p.5) 

ไดก้ล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้านเงิน หมายถึง ความสมดุลทางด้านการเงินที่ได้มาจากการตัดสินใจจ้างงาน

กระบวนการที่องค์กรตัดสินใจว่าจะจ้างผู้สมัครและมอบหมายต าแหน่งเฉพาะให้เขาหลังจากประเมิน

และพิจารณาว่าผู้สมัครมีคุณสมบัติตรงตามข้อก าหนดของต าแหน่งหรือไม่ 

หยาง เหล่ย และ เทียนย่าเผิง (Yang Lei & Tian Yapeng, 2019, p.3) ได้กล่าวไว้ว่า 

ทรัพยากรด้านเงิน หมายถึง วัตถุประสงค์ของการจัดการค่าตอบแทนไม่เพียงแต่เพ่ือกระตุ้นความ

กระตือรือร้นและความคิดสร้างสรรค์ของพนักงาน แต่ยังเพ่ือให้ตรงกับกลยุทธ์และเป้าหมายโดยรวม

ขององค์กรเพื่อให้บรรลุการพัฒนาการจัดการค่าตอบแทนและการด าเนินงานขององค์กร 
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หลี่ สวีขุย และเหยี่ยน สวีเหมย (Li Xuekui & Yan Xuemei, 2019, p.70) ได้กล่าวไว้ว่า 

ทรัพยากรด้านเงิน หมายถึง ทฤษฎีการเงินที่ได้มาจากการจ้างงานส่วนใหญ่เป็นวิธีการดึงดูดและ         

คัดกรองผู้มีความสามารถท่ีเหมาะสมที่สุดผ่านช่องทางการสรรหาวิธีการสรรหากระบวนการสรรหา  

จาง ซาย และเฉิน ซินหยี (Zhang Shuai และ Chen Xinyi, 2019, p.3) ได้กล่าวไว้ว่า 

ทรัพยากรด้านเงิน หมายถึง ค่าตอบแทนและผลประโยชน์เป็นวิธีหลักท่ีองค์กรใช้ในการดึงดูดกระตุ้น

และรักษาพนักงานเพ่ือให้พนักงานได้รับผลตอบแทนที่น่าดึงดูดและตอบสนองความต้องการ ความ

คาดหวังขั้นพื้นฐานของพวกเขาและยังสะท้อนถึงวัฒนธรรมและค่านิยมขององค์กร 

หลัว ต้านเหล่ย และ เยี่ยหนิง (Luo Danlei และ Ye Ning 2020, p.4) ได้กล่าวไว้ว่า 

ทรัพยากรด้านเงิน หมายถึง การจัดการค่าตอบแทนและสวัสดิการควรมุ่งเน้นไปที่การบรรลุความ

สมดุลระหว่างความเป็นธรรมภายในและความสามารถในการแข่งขันภายนอก เพ่ือตอบสนองความ

ต้องการส่วนบุคคลของพนักงาน สภาวะตลาดและความสามารถในการจ่ายทางเศรษฐกิจขององค์กร 

สรุปได้ว่า ทรัพยากรด้านการเงิน หมายถึง เงินทุนหรือทรัพย์สิ้นทางการเงินที่องค์กร                 

หรือบุคคลมีอยู่และสามารถน ามาใช้เพ่ือสนับสนนกิจกรรมต่าง ๆ ขององค์กรหรือใช้ในการด าเนินงาน

ให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ โดยทรัพยากรทางการเงินมีบทบาทส าคัญในการจัดหาทรัพยากรอ่ืน ๆ 

เช่น วัสดุ อุปกรณ์ หรือบุคลากร รวมถึงการลงทุนเพ่ือขยายกิจการหรือเพ่ิมประสิทธิภาพการ

ด าเนินงาน และทรัพย์สินอ่ืนที่ใช้แทนเงินได้ของสถานศึกษามาใช้สนับสนุนโครงการ จัดกิจกรรม               

ต่าง ๆ จัดซื้อจัดจ้างวัสดุครุภัณฑ์ จัดท าสิ่งของหรือสิ่งก่อสร้าง พัฒนาอาคารสถานที่ และช่วยเหลือ

นักเรียนที่ขาดแคลน เพ่ือให้การบริหารจัดการศึกษาบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 

ทรัพยากรด้านวัสดุ อุปกรณ์ และอาคารสถานที่  

เพค และ สเทิน (Pace & Stern. 1965, p.33) ได้กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้านวัสดุ อุปกรณ์                       

และอาคารสถานที่ หมายถึง พฤติกรรมเหตุการณ์ สภาพการณ์ แนวคิด และลักษณะทางกายภาพที่

เป็นสิ่งบังคับให้ทุกคนต้องปฏิบัติตาม เช่น ลักษณะของบริเวณอาคารสถานที่ต่าง ๆ สภาพการณ์ความ

ขัดแย้ง สภาพการณ์แบบประสานงานหรือร่วมมือกัน แนวความคิด ปรัชญา อุดมการณ์กฎเกณฑ์ 

ระเบียบวินัย ข้อบังคับ และการปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ สิ่งเหล่านี้เป็นสภาพแวดล้อมที่จะเสริมแรงให้

ผู้เรียนเกิดความต้องการที่จะพัฒนาตนเอง และในบทความเรื่อง The Learning Environment 

(n.d.) ได้กล่าวถึงค าว่า "Learning Environment" หรือ "สภาพแวดล้อมการเรียนรู้" ว่าเป็นการใช้ 

และการบริหารจัดการพ้ืนที่ภายในห้องเรียน ตรางเรียนประจ าวัน และกิจวัตรประจ าวัน รวมถึง

บรรยากาศทางอารมณ์ และสังคมนอกจากนั้นสภาพการเรียนรู้ต้องตรงกับพัฒนาการของนักเรียนท า

ให้นักเรียนทั้งหมด ซึ่งรวมถึงเด็กพิเศษ (พิการทางสมอง) ด้วยเกิดความรู้สึกปลอดภัยสบายใจ และ
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เกิดความรู้สึกกับโรงเรียนเสมือนเป็นบ้านของตนเอง ดังนั้นนักเรียนจะได้รับความช่วยเหลือให้เป็น

ผู้เรียนที่มีความเป็นอิสระและมีความมั่นใจในตนเอง 

มอสแมน แฟรง โฮเมอร์  และ มอตัน  นิ วตัน (Mossman Frank Homer & Morton 

Newton. 1965, p.3) ได้กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้านวัสดุ อุปกรณ์ และอาคารสถานที่ หมายถึง 

ปฏิบัติการที่เกี่ยวกับเวลาสถานที่และในสิ่งที่มีประโยชน์การเคลื่อนย้ายสินค้าและคนจากที่หนึ่งไปยัง

อีกท่ีหนึ่ง ซึ่งจะครอบคลุมไปถึงการขนถ่ายสินค้าตั้งแต่เป็นวัตถุดิบ จนกระทั่ง เป็นผลิตภัณฑ์ส าเร็จรูป 

และจะต้องสัมพันธ์กับการขนส่ง การจัดจ าหน่ายการจัดเก็บรักษา การส่งไปยังผู้ขายปลีก และอ่ืน ๆ  

แฟรง โฮ เมอร์  และ  นิ วตั น  (Frank Homer & Newton. 1965, p.3) ได้ กล่ าว ไว้ ว่ า 

ทรัพยากรด้านวัสดุ อุปกรณ์ และอาคารสถานที่ หมายถึง สิ่งที่มีประโยชน์ในการเคลื่อนย้ายสินค้า 

และคนจากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่ง ซึ่งจะครอบคลุมไปถึงการขนถ่ายสินค้าตั้งแต่เป็นวัดถุดิบ จนกระทั่ง

เป็นผลิตภัณฑ์ส าเร็จรูป และจะต้องสัมพันธ์กับการขนส่งการจัดจ าหน่าย การจัดเก็บรักษา การส่งไป

ยังผู้ขายปลีกและอ่ืน ๆ 

ออสติน (Astin. 1968, p.34) ได้กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้านวัสดุ อุปกรณ์ และอาคารสถานที่ 

หมายถึงลักษณะใด ๆ ก็ตามของสถาบันที่เป็นสิ่งเร้าที่มีศักยภาพอันมีอิทธิพลต่อนักเรียนนักศึกษาการ

รับรู้ ความรู้สึกที่สมาชิกในโรงเรียนมีต่อโรงเรียน และรวมถึงความรู้สึกที่พ่อแม่ผู้ปกครองและชุมชน                      

ที่มีต่อโรงเรียนด้วย ถ้ามีสภาพแวดล้อมที่ดีก็จะท าให้เกิดดวามรู้สึกประทับใจ พอใจ อบอุ่นใจมี

ความรู้สึกเป็นเจ้าของ และภาคภูมิใจที่ได้เป็นสมาชิกถ้าสภาพแวดล้อมไม่ดี ก็จะท าให้เกิดความรู้สึกที่

ขาดความผูกพันต่อโรงเรียน ขาดความรู้สึกการเป็นเจ้าของ 

สตูป และ จอห์นสัน (Stoops & Johnson. 1976, p.180) ได้กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้านวัสดุ 

อุปกรณ์ และอาคารสถานที่ หมายถึง แผนงานการเงินที่แสดงถึงการประมาณการใช้จ่ายในระยะเวลา

หนึ่ง หรือตามวัตถุประสงค์ และเป็นโครงการที่เป็นแนวทางของการเงินคือการได้เงินมาอย่างไรตาม                     

ที่ต้องการ และจ่าย อย่างไรนั่นเอง งบประมาณที่มีการวางแผนอย่างดีควรจะยืดหยุ่น ได้ตามความ

ต้องการ และสถานการณ์ของสถานศึกษานั่น ๆ 

คิมบอท และ นันเนอรี่ (Kimbrough & Nunnery. 1983, p.56) ได้กล่าวไว้ว่า ทรัพยากร                           

ด้านวัสดุ อุปกรณ์ และอาคารสถานที่ หมายถึง เป็นการส่งเสริมให้การด าเนินงานของสถานศึกษา

เป็นไปด้วยดีในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอน และจะช่วยส่งเสริมสร้างบรรยากาศในการจัดการ

เรียนการสอน 

โรเบิร์ท โอเว่น (Robert G. Owen. 1995, p.122) ได้กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้านวัสดุ 

อุปกรณ์ และอาคารสถานที่ หมายถึง การสร้างบรรยากาศที่ดีเกิดจากการจัดสภาพแวดล้อมของ

โรงเรียนให้หมาะสมกับการเรียนการสอน คุณลักษณะของสภาพแวดล้อมทั้งหมดที่มีอยู่ในอาคารเรียน                                  
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และในโรงเรียนมีความเกี่ยวข้องกับบรรยากาศของโรงเรียน ส าหรับสภาพแวดล้อมภายในโรงเรีชน

เกิดขึ้นจากคุณลักษณะส าคัญ 4 ด้าน คือ 1) ด้านนิเวศวิทยา หมายถึง คุณลักษณะทางด้านกายภาพที่

มีอยู่ในโรงเรียนและชั้นเรียน เช่น ขนาดของโรงเรียน ขนาดของห้องเรียน อายุ และลักษณะของ

อาคารเรียน รวมถึงเทคโนโลยีและอุปกรณ์ต่าง ๆ ที่ ใช้ในอาคารเรียนและโรงเรียน อุปกรณ์

ประกอบการเรียนการสอน และการจัดห้องเรียน 2) ด้านสภาพแวดล้อมที่เป็นนามธรรม หมายถึง 

คุณลักษณะของสิ่งต่าง ๆ ที่ด ารงอยู่และเกิดขึ้นในโรงเรียน รวมทั้งมีความสัมพันธ์กับบุคคลที่อยู่ใน

โรงเรียน ได้แก่ ลักษณะของแต่ละบุคคล แรงจูงใจ ความพึงพอใจในงานที่รับผิดชอบ ขวัญ และ

ก าลังใจคุณภาพของหลักสูตร บุคลิกภาพของผู้บริหาร บุคลิกภาพของครู การเปลี่ยนงานของครู และ

กลุ่มเพ่ือน 3) ด้านระบบทางสังคม หมายถึง คุณลักษณะของระบบการจัดการองค์กร โครงสร้างของ

กรบริหารองค์กร การบริหารโรงเรียน รูปแบบการสื่อสาร การตัดสินใจ และโครงการฝึกอบรม                

4) ด้านประเพณีวัฒนธรรม หมายถึง คุณลักษณะของค่านิยม ความเชื่อ และเจตคติที่มีอยู่ของบุคคล

ในโรงเรียนหรือองค์กร 

สรุปได้ว่า ทรัพยากรด้านวัสดุ อุปกรณ์  และอาคารสถานที่ หมายถึง สื่อการเรียนรู้ วัสดุ

ครุภัณฑ์  เครื่องมือช่างยานพาหนะ สิ่ งก่ อสร้างและอาคารสถานที่  แหล่งเรียนรู้ เทคโนโลยี                        

และนวัตกรรม มาใช้จัดกิจกรรมการเรียนการสอน ถ่ายทอดความรู้ อ านวยความสะดวก พัฒนาการ

จัดการเรียนการสอนร่วมกันเพ่ือให้การบริหารจัดการศึกษาบรรลุตามวัตถุประสงค์ในการเรียนรู้ที่ตั้งไว้

อย่างมีประสิทธิภาพ โดยทรัพยากรเหล่านี้มีความส าคัญต่อการผลิต การให้บริการ การจัดกิจกรรม 

และการจัดสภาพแวดล้อมให้เหมาะสมส าหรับการท างานหรือการเรียนรู้ 

ทรัพยากรด้านบริหารจัดการ  

วิลเลี่ ยม กรีนวูด  (William T. Greenwood. 1965, p.105) ได้กล่าวไว้ว่า ทรัพยากร                    

ด้านบริหารจัดการ หมายถึง การด าเนินงานที่ควรมีอย่างน้อย 7 ประการ คือ คน เงิน วัสดุสิ่งของ 

อ านาจหน้าที่  เวลา ก าลังใจในการท างาน และความสะดวกต่าง ๆ ทั้งนี้โดยย้ าถึ งความส าคัญ                        

และจ าเป็นของอ านาจหน้าที่ และเวลาในการบริหารไว้ว่าในการบริหารงานนั้นไม่ว่าจะเป็นงานของรัฐ

หรือเอกชนก็ตามงานจะไม่สามารถด าเนินไปด้ว ยดี ได้  ถ้ าหากปราศจากซึ่ งอ านาจหน้าที่                        

และเช่นกันการบริหารนั้น ๆ ก็ไม่สามารถสัมฤทธิ์ผลด้วยดีอย่างมีคุณค่า หากมิได้ก าหนดเวลาให้

เหมาะสมเพียงพอกับประเภท และลักษณะของงานนั้น ๆ ส่วนทางการบริหารธุรกิจได้ให้ความส าคัญ

เกี่ยวกับปัจจัยของการบริหารเพ่ิมเดิมต่างออกไปอีก คือมีคน เงิน วัสดุสิ่งของวิธีการ ตลาด                        

และเครื่องจักร และเรียกสั้น ๆ ว่า 6M's เป็นต้น 

แมสซี่ และ ดักลาส (Massie & Douglas. 1981, p.22) ได้กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้านบริหาร

จัดการ หมายถึง การบริหารที่สามารถเป็นทั้งศิลป์ ศาสตร์ และวิชาชีพ กล่าวคือ กรณีที่เป็นศิลป์ 
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หมายถึงทักษะ และความรู้ที่แต่ละบุคคลได้พัฒนาขึ้นเพ่ือให้บรรลุจุดหมายใดจุดหมายหนึ่ง โดยทักษะ

และความรู้ที่พัฒนาขึ้นนั้น อาจเกิดจากการฝึกฝนหรือการท างานร่วมกับบุคคลอ่ืนที่มีความช านาญ

ทักษะทางการบริหารมาเป็นอย่างดีแล้ว เสมือนนักดนตรีหรือจิตรกรที่ได้ฝึกฝนหรือเรียนรู้จากดนตรี

หรือจิตกรที่มีความช านาญ หรือมีทักษะสูง กรณีที่เป็นศาสตร์ หมายถึง องค์ความรู้ที่เกิดจาการสืบ

ค้นหาความรู้ใหม่ ๆ ด้วยวิธีการเชิงวิทยาศาสตร์ มีการรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์และประมวลผล

ข้อมูล การตั้งสมมุติฐาน และทดสอบสมมุติฐาน เป็นต้น ดังเช่นในศตวรรษที่ผ่านมาได้มีการพัฒนา

องค์ความรู้ใหม่ ๆ ก่อให้เกิดทฤษฎีทางการบริหารขึ้นมามากมายหลายทฤษฎีซึ่งผู้บริหารสามารถ

น าไปประยุกต์ใช้ ผสมผสานกับความเป็นศิลป์ที่มีการฝึกฝนพัฒนาขึ้นในแต่ละบุคคลจนเกิดความ

เชี่ยวชาญ กล่าวอย่างง่ายก็คือ ศิลป์ เป็นเรื่องของการกระท า การฝึกฝนเพ่ือความช านาญ ส่วนศาสตร์

เป็นเรื่องของความรู้ว่าจะท าอะไรและท าอย่างไร กรณีเป็นวิชาชีพนั้น เกิดขึ้นจากทั้งความเป็นศิลป์ 

และความเป็นศาสตร์ โดยมีเกณฑ์ที่แสดงถึงความเป็นวิชาชีพใด ๆ ดังนี้  1) วิชาชีพเกิดขึ้นจากการมี

องค์ความรู้ในวิชาชีพนั้น อย่างเป็นระบบโดยบุคคลในวิชาชีพนั้น ๆ จะต้องได้รับการพัฒนาในเชิง

สติปัญญาอยู่เสมอ 2) วิชาชีพต้องการความมีทัศนคติเพ่ือการเปลี่ยนแปลง ดังนั้นบุคคลในวิชาชีพนั้น

จะต้องมีการสืบค้นหาความคิดใหม่ อยู่เสมอ 3) วิชาชีพให้บริการต่อผู้อ่ืน ดังนั้นในวิชาชีพหนึ่ง ๆ จึง

ต้องการหลักการเชิงจริยธรรมว่า เงินไม่ได้เป็นปัจจัยที่จะใช้วัดผลส าเร็จในวิชาชีพที่ส าคัญ 4) วิชาชีพมี

มาตรฐานทางวิชาชีพ ดังนั้นวิชาชีพหนึ่ง ๆ จะมีมาตรฐานทางวิชาชีพที่ก าหนดขึ้น โดยสมาคมทาง

วิชาชีพนั้นการเข้าเป็นสมาชิกก็ต้องได้รับการยอมรับ มีการฝึกฝนอบรมและการปลูกฝังทัศนคติ

ค่านิยมต่อวิชาชีพนั้น ๆ 

ร้อบบิน และ คูลเทอร์ (Robbins and Coulter. 1996, p.8) ได้กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้าน

บริหารจัดการ หมายถึงกระบวนการของกิจกรรมที่ท าให้เกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผลในองค์กร

โดยไม่ได้ท าเองการบริหาร หมายถึง ศิลปะในการท าให้สิ่งต่าง ๆ ได้รับการกระท าจนเป็นผลส าเร็ จ

กล่าวคือ ผู้บริหารไม่ใช้เป็นผู้ปฏิบัติ แต่เป็นผู้ใช้ศิลปะท าให้ผู้ปฏิบัติท างานจนส าเร็งตามจุดมุ่งหมายที่

ผู้บริหารตัดสินใจเลือกแล้ว 

ร้อบบิน (Robbins. 2005, p.6) ได้กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้านบริหารจัดการ หมายถึง การ

จ าแนกกระบวนการบริหารจัดการที่ เกิดประสิทธิผล ดังนี้  1) การวางแผน (Planning) เป็น

กระบวนการก าหนดเป้าหมายการก าหนดกลยุทธ์สู่ความส าเร็จตามเป้าหมาย และการก าหนด

กิจกรรมเพ่ือน าแผนไปปฏิบัติ 2) การจัดองค์การ (Organizing) เป็นการก าหนดงานที่ต้องปฏิบัติ และ

การจัดกลุ่มงานผู้รับผิดชอบ ล าดับขั้นการรายงาน และอ านาจการตัดสินใจ  3) การชี้แนะ (Leading) 

เป็นหน้าที่ของผู้บริหารในการกระตุ้นให้บุคคลอ่ืนมีพฤติกรรมการปฏิบัติงานที่จ าเป็น เพ่ือให้บรรลุ

เป้าหมายขององค์การ ซึ่งรวมถึงการสื่อสารการสั่งการ และการจูงใจ  4) การควบคุม (Controlling)                             
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เป็นกระบวนการติดตามการด าเนินงานขององค์การอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไป                

ตามเป้าหมายและมาตรฐานขององค์การที่คาคหวัง 

หวาง เจินอู๋ และเจา หงป๋อ (Wang Zhenwu & Zhao Hongbo, 2011, p.32) ได้กล่าวไว้

ว่า ทรัพยากรด้านบริหารจัดการ หมายถึง โครงสร้างล าดับชั้นของอ านาจในรัฐบาลหรือสถาบัน

สาธารณะที่แบ่งตามหน้าที่และความรับผิดชอบโดยเฉพาะ พร้อมด้วยเป็นชุดระบบและกฎที่ควบคุม

พฤติกรรมของเจ้าหน้าที่  

หวาง ตงเซิ่ ง และสวู  เสี่ ยวหเยี่ยน  (Wang Dongsheng & Xu Xiaoyan, 2013, p.13)           

ได้กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้านบริหารจัดการ หมายถึง กระบวนการการเข้าใจและส่งข้อมูลจากคนหนึ่ง

ไปยังอีกคนหนึ่งโดยมีการบริหารจัดการที่สมบูรณ์แบบ 

หั ว  เจี๋ ย  และ โจว  หยู ถิ ง  (Huang Jie & Zhou Yuting, 2017, p.14) ได้ กล่ าว ไว้ ว่ า 

ทรัพยากรด้านบริหารจัดการ หมายถึง เป็นกระบวนการการเข้าใจ การส่งข้อมูล และการแบ่งปัน 

พร้อมด้วยเป็นกุญแจส าคัญในการสร้างและรักษาความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล อีกท้ังยังเป็นการบริหาร

ในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม 

สรุปได้ว่า ทรัพยากรด้านบริหารจัดการ หมายถึง การบริหารจัดการที่มีกระบวนการในการ

บริหารอย่างชัดเจนเป็นระเบียบแบบแผน เครื่องมือ กระบวนการ ความรู้ และระบบที่ใช้ ในการ

วางแผน ควบคุมประสานงาน และตัดสินใจ เพ่ือให้การด าเนินงานขององค์กรบรรลุเป้าหมายอย่างมี

ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลทรัพยากรเหล่านี้เป็นปัจจัยส าคัญที่ช่วยสนับสนุนให้การท างานเป็นไป

ในทิศทางที่ก าหนดไว้ และช่วยให้การใช้ทรัพยากรอ่ืน ๆ เช่น ทรัพยากรบุคคล ทรัพยากรวัสดุ                  

และทรัพยากรการเงินเป็นไปอย่างเหมาะสม ดังนั้น จึงควรที่จะศึกษาแนวทางการพัฒนาระบบการ

บริหาร จัดการอยู่ตลอดเวลาเพื่อให้เกิดผลลัพธ์ที่ดีต่อองค์การนั่นเอง 

ทรัพยากรด้านเวลา 

สมิธ (Smith. 1980, p.77) ได้กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้านเวลา หมายถึง การที่ตนเองบริหาร

การใช้เวลาซึ่งจะช่วยให้สามารถใช้เวลาได้อย่างถูกต้องเป็นประโยชน์ ลดความเครียดจากการเรียน 

และยังเป็นการวางแผนก าหนดระยะเวลาในการท ากิจกรรมต่าง ๆ ในชีวิ ตของนักศึกษาอย่าง

เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

คูลเปอร์ (Cooper. 1952, p.45) ได้กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้านเวลา หมายถึง การบริหาร

เวลาเป็นความพยายามในการใช้ทรัพยากรให้มีคุณค่า และเกิดประโยชน์มากที่สุด เทคนิคการบริหาร

เวลาที่ดีที่สุด คือการก าหนดแผนการท างานของตนเองขึ้นมา แผนการท างานนี้ควรมีลักษณะเป็น

แผนการท างานทั้งหมด ไม่ใช่เพียงแต่เพ่ือปรับปรุงงานหรือแผนเพ่ือท ากิจกรรมอย่างใดอย่างหนึ่ง

เท่านั้น 
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บลิส (Bliss. 1976, p.122) ได้กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้านเวลา หมายถึง การบริหารจัดการ

เวลาจึงได้เสนอเทคนิคในการบริหารเวลาไว้ 10 ประการดังนี้ 1) ต้องวางแผนในวันหนึ่ง ๆ ต้องยอม

เสียเวลาวางแผนเพ่ือป้องกันการท างานอย่างสับสน และวางแผนการใช้เวลาอย่างต่อเนื่อง 2) ต้องตั้ง

สมาธิ สมาธิจะช่วยให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ และเป็นการประหยัดเวลา 3) ต้องหยุดพักบ้าง                      

การท างานติดต่อกันนาน ๆ จะเกิดความเครียด และท าให้ประสิทธิภาพการท างานลดลง ควรพักผ่อน

เพ่ือรักษาสุขภาพและลดความเครียด 4) หลีกเสี่ยงความไม่มีระเบียบ ควรจัดการท างานอย่างมีระบบ

ตามล าดับก่อน-หลังจะท าให้ใช้เวลาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 5) อย่าเป็นคนที่ต้องท างานให้สมบูรณ์

แบบ การท างานสมบูรณ์แบบท าให้เสียเวลาโดยใช้เหตุ ควรท างานให้มีประสิทธิภาพ และเหมาะสม

กับเวลาที่มีอยู่ 6) อย่ากลัวที่จะต้องปฏิเสธการตามใจคนหรือรับงานทุกอย่างที่เสนอจะท าให้งาน

ประจ าวันที่จ าเป็นต้องหยุดชะงักหรือลดน้อยลง 7) อย่าผัดวันประกันพรุ่ง การผัดวันประกันพรุ่ง

นอกจากจะสร้างนิสัยการท างานที่ไม่ดีแล้วยังท าให้เสียเวลาการท างานโดยเปล่าประโยชน์  8) ใช้

วิธีการผ่าตัด เมื่อมีงานสะสมกันมาก ๆ ควรสะสางให้หมดไปเป็นการประเมินผลงานและปรับปรุงงาน

ไปในตัว 9) การมอบอ านาจหน้าที่ การรู้จักมอบอ านาจหน้าที่เพ่ือประหชัดเวลาในการท างาน                 

10) อย่าเป็นคนบ้างานการท างานตลอดเวลาโดยไม่มีเวลาพักผ่อน นอกจากจะไม่เพ่ิมประสิทธิภาพใน

การท างานแล้วยังเป็นการท าลายตัวเองและท าให้เกิดผลเสียมากกว่าผลดี 

จอห์นสัน (Johnson. 1987, p.54) ไดก้ล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้านเวลา หมายถึง ความสัมพันธ์

ต่อเนื่องของเหตุการณ์ซึ่งแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ อดีต ปัจจุบัน และอนาคต ทุกคนไม่สามารถ

หลีกเลี่ยงเหตุการณ์ดังกล่าวได้แต่เนื่องจากความแตกต่างของบุคลิกภาพ ความสนใจและความ

รับผิดชอบของแต่ละบุคคลจึงกระท าต่อเหตุการณ์ดังกล่าวแตกต่างกันออกไป 

สก็อต (Scott. M. 1990, p.103) ได้กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้านเวลา หมายถึง การบริหาร

เวลาเป็นสิ่งที่คนจ าเป็นต้องนึกถึง เพราะไม่เช่นนั้นเวลาจะผ่านไปอย่างไร้ประโยชน์โดยที่ไม่สามารถ

ท าอะไรได้เลยแต่ในความเป็นจริงเพียงแค่คิดก็จะสามารถบริหารตนเองได้ การบริหารตนเองอาจจะ

เป็นเรื่องของการท างาน เรื่องส่วนตัว แนวทางในการท างานและการด ารงชีวิต การบริหารเวลาไม่ใช่

การรีบเร่งในการท างาน แต่เก่ียวข้องกับประสิทธิภาพในการท างาน 

บารทอล และ มาติน (Bartol and Martin. 1998, p.120) ไดก้ล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้านเวลา 

หมายถึง กระบวนการในการบริหารเวลาว่าเป็นสิ่งที่คนจ าเป็นต้องนึกถึง เพราะไม่เช่นนั้นเวลาจะผ่าน

ไปอย่างไร้ประโยชน์โดยที่ไม่สามารถท าอะไรได้เลยซึ่งในความเป็นจริงเพียงแต่คิดก็จะสามารถบริหาร

ตนเองได้ การบริหารตนเองอาจจะเป็นเรื่องของการท างาน เรื่องส่วนตัว แนวทางในการท างาน                    

และการด ารงชีวิตการบริหารเวลาไม่ใช่การรีบเร่งในการท างานแต่เกี่ยวข้องกับเวลา 



56 
 

ดรักเกอร์ (Drucker. 2006, p.28) ได้กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้านเวลา หมายถึง สิ่งมีค่าที่สุด

เพราะภารกิจของผู้จัดการมีมากเกินกว่าที่จะสามารถท าทุ กสิ่งทุกอย่างภายในเวลาที่มีอยู่ได้                                    

และเป็นทรัพยากรที่ไม่สามารถเอากลับคืนมาได้หรือไม่สามารถยืดเวลาให้ยาวนานออกไปกว่าที่

เป็นอยู่ ดังนั้นความส าคัญของการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพสูงสุดได้ ภายในเวลาก าหนดจึงอยู่ที่

ความสามารถในการวางแผน จัดระเบียบการใช้เวลาของแต่ละบุคคล นอกจากนั้นเวลาเป็นทรัพยากร

ที่มีจ ากัด เพราะทรัพยากรอ่ืนสามารถหามาทดแทนหรือเพ่ิมเติมได้ ส าหรับเวลาทุกคนมีเวลาใน

จ านวนที่เท่ากัน และมีอัตราการสูญเสียของเวลาเท่ากัน แต่สิ่งที่แตกต่างกันของเวลา คือ ผู้ใดจะใช้

เวลาที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์ได้ดีกว่ากัน 

สรุปได้ว่า ทรัพยากรด้านเวลา หมายถึง การวางแผนจัดการแบ่งเวลาในการใช้ชีวิตได้                        

อย่างมีประสิทธิภาพสามารถท ากิจกรรมต่าง ๆ เวลาที่สามารถใช้ประโยชน์ในการด าเนินงาน กิจกรรม 

หรือการวางแผนต่าง ๆ ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดโดยเวลาเป็นทรัพยากรที่มีจ ากัด จึงมีความส าคัญ

อย่างมากในบริบทของการด าเนินงาน และการบรรลุเป้าหมาย เช่น กิจกรรมของทางมหาวิทยาลัยได้

โดยไม่กระทบเรื่องอ่ืนที่ส าคัญ เช่นการเรียน การงาน และสามารถประสบความส าเร็จในทุก ๆ 

กิจกรรม สามารถก าหนดและควบคุมกิจกรรมต่าง ๆ ให้บรรลุผลตามวลาและวัตถุประสงค์ที่ก าหนด

เพ่ือก่อให้เกิดประสิทธิภาพในทุกกิจกรรม หน้าที่ที่ตนต้องรับผิดชอบให้มีประสิทธิภาพมากที่สุด 

ทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

มอตัน (Morton. 1971, p.143) ได้กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง 

เทคโนโลยีที่ทันสมัยที่เข้ามามีบทบาทส าคัญในงานสารสนเทศและการสื่อสาร สามารถแบ่งออกเป็น               

6 ประเภท ได้แก่ 1) เทคโนโลยีฮาร์ดแวร์ เป็นการพัฒนาฮาร์ดแวร์เพ่ือให้มีสมรรถนะที่สูงขึ้นเป็น

ล าดับตั้งแต่ฮาร์ดแวรในระดับไมโครคอมพิวเตอร์ขึ้นไปถึงมินิคอมพิวเตอร์ คอมพิวเตอร์ขนาดใหญ่ 

หรือที่เรียกกันว่า ระบบเมนเฟรม และในปัจจุบันที่มีซุปเปอร์คอมพิวเตอร์ เป็นต้น  2) เทคโนโลยี

ซอฟต์แวร์ เป็นการพัฒนาชอฟต์แวร์ส าหรับงานด้านต่าง ๆ ที่มีประสิทธิภาพและง่ายต่อการใช้มากข้ึน

เป็นล าดับในปัจจุบันแม้ซอฟต์แวร์จะไม่สามารถที่จะก้าวเท่าทันกับเทคโนโลยีฮาร์ดแวร์ แต่ก็มีการ

พัฒนาการอย่างต่อเนื่อง พร้อมที่น าเอ้ือต่อการใช้ประโยชน์ต่อการด ารงชีวิตของมนุษย์ในยุคปัจจุบัน

ให้ได้มากท่ีสุด 3) เทคโนโลยีเครือข่าย เป็นเทคโนโลยีโทรคมนาคมที่ใช้ในการเชื่อมโยงคอมพิวเตอร์ใน

ระดับต่างๆ ทั้งระยะใกล้และระยะไกล ภายในและภายนอกองค์กร ตลอดจนถึงการเชื่อมโยงกันเป็น

เครือข่ายนานาชาติทั่วโลกอย่างที่เป็นในปัจจุบัน 4) สถานีงานเป็นการน าเอาไมโครคอมพิวเตอร์มา

เชื่อมโยงเป็นลูกข่ายคอมพิวเตอร์ขนาดใหญ่ เพ่ือขยายขอบเขตและระสิทธิภาพในการใช้งาน เพราะ

จะท าให้สามารถใช้งานได้โดยล าพัง หรือร่วมกับระบบใหญ่ได้ 5) วิทยาการหุ่นยนต์ เป็นการพัฒนา

หุ่นยนต์มาใช้งานแทนมนุษย์ในรูปแบบต่าง ๆ โดยเฉพาะงานที่ต้องการความแม่นย างานที่ต้องการ
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ความละเอียดเที่ยงตรง งานประกอบรถยนต์ หรือเครื่องจักรกลต่าง ๆ หรืองานที่มีความเสี่ยงสูง เช่น 

หุ่นยนต์กู้ระเบิด งานทดลองในระบบยานอวกาศ เป็นต้น 6)สมาร์ตชิป คือ แผ่นวงจรอิเล็กทรอนิกส์

ขนาดเล็กที่มีสมรรถะสูงใช้ประกอบในผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ เพ่ือให้มีขนาดที่กะทัดรัดลง ขณะที่มี

ประสิทธิภาพสูงมากยิ่งขึ้น เช่น การใช้ในอุปกรณ์การแพทย์ ระบบอุปกรณ์ช่วยชีวิตต่าง ๆ อุปกรณ์ 

ระบบรถยนต์ที่ช่วยท าหน้าที่ประหยัดน้ ามัน ตรวจระบบการท างาน หรือช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพ                  

ในการใช้งานเมื่ออยู่ในสภาพอากาศต่าง ๆ เช่นฝนตกหนัก แสงไฟน้อย สภาพถนนลื่น หรือแม้แต่การ

ใช้ในอุปกรณ์เกี่ยวกับเครื่องอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ของที่อยู่อาศัย เช่น อุปกรณ์ควบคุมอุณหภูมิ 

ควบคุมระบบความปลอดภัย เป็นต้น 

กู๊ด คาเทอร์ (Good, Carter V. 1973, p.86) ได้กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้าน เทคโนโลยี

สารสนเทศ หมายถึง การน าเอาหลักการทางวิทยาศาสตร์มาประยุกต์ใช้เพ่ือการออกแบบและส่งเสริม

ระบบการเรียนการสอนโดยเน้นที่วัตถุประสงค์ทางการศึกษาที่สามารถวัดได้อย่างถูกต้อง แน่นอน มี

การยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลางมากกว่ายึดเนื้อหาวิชา มีการใช้การศึกษาเชิงปฏิบัติโดยผ่านการวิเคราะห์

และการใช้เครื่องมือโสตทัศนูปกรณ์รวมถึงเทคนิคการสอนโดยใช้อุปกรณ์ต่าง ๆ เช่น เครื่อง

คอมพิวเตอร์ สื่อการสอนต่าง ๆ และการศึกษาด้วยตนเอง 

แฮก และ ดาวกินส์ (Haag, S. และ Dawkins, J. 2000, p.102) กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง อุปกรณ์ทางคอมพิวเตอร์ที่ช่วยให้การท างานเกี่ยวกับสารสนเทศและ

สนับสนุนการน าสารสนเทศมาสนองความต้องการขององค์กร 

เพีย รอย (Pea, Roy D. 2000, p.56) กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

หมายถึงเทคโนโลยีการศึกษาเป็นการปฏิวัติรูปแบบทางการศึกษาที่เป็นวัตถุ สิ่งของ หรือกิจกรรม เข้า

เป็นรูปสื่ออิเล็กทรอนิกส์ทางการศึกษาที่ดีได้ เช่น สไลด์ เครื่องฉายภาพข้ามศีรษะ วิทยุ โทรทัศน์                                

และอินเทอร์เน็ตเพ่ือถ่ายทอดข้อมูลทางการศึกษาผ่านสื่อเหล่านี้เข้าไปยังห้องเรียน หรือที่อยู่อาศัย

ของผู้เรียนที่ห่างไกลในรูปของบทเรียนส าเร็จรูป บทเรียนออนไลน์ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

และการเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

ทูบัน แมคลีน เวสเตอร์ (Turban E., Mclean E. and J. Wetherbe. 2001, p.30) กล่าวไว้

ว่า ทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง ส่วนประกอบด้านเทคโนโลยีของระบบสารสนเทศ 

ซึ่งรวมถึงฮาร์คแวร์ ฐานข้อมูล ซอฟแวร์ เครือข่ายและอุปกรณ์ อ่ืน ๆ หรือระบบสารสนเทศหลาย

ระบบที่ใช้ภายในองค์กร 

ลูดอน (Laudon. 2001, p.135) กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง                         

ชุดขององค์ประกอบที่ท าหน้าที่รวบรวม ประมวลผล จัดเก็บ และแจกจ่ายสารสนเทศ เพ่ือช่วยการ

ตัดสินใจ และการควบคุมในองค์กร การท างานของระบบสารสนเทศ ประกอบด้วย 3 กิจกรรม                      



58 
 

คือ การน าข้อมูลเข้าสู่ระบบ การประมวลผล และการน าเสนอผลลัพธ์ ระบบสารสนเทศอาจจะมีการ

สะท้อนกลับเพ่ือการประเมินและปรับปรุงข้อมูลน าเข้า ระบบสารสนเทสอาจจะเป็นระบบที่ประมวล

ด้วยมือ (Manual) หรือระบบที่ใช้คอมพิวเตอร์ก็ได้ (Computer – Based Information System - 

CBIS) 

สรุปได้ว่า ทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง เครื่องมือ ระบบ และอุปกรณ์ต่าง ๆ 

ที่เกี่ยวข้องกับการจัดเก็บประมวลผล รับส่ง และจัดการข้อมูลในรูปแบบดิจิทัล ซึ่งช่วยในการ

สนับสนุนการท างาน และเพ่ิมประสิทธิภาพให้กับองค์กรหรือบุคคลในการท างาน การติดต่อสื่อสาร 

และการด าเนินธุรกิจในยุคดิจิทัล ทรัพยากรด้านนี้มีความส าคัญอย่างมากในการปรับปรุงการ

ด าเนินงานให้มีความรวดเร็ว แม่นย า และมีความคล่องตัวตัวสูง  และผู้ใช้งานให้มากที่สุดและเป็น

วิธีการปฏิบัติที่มีการจัดล าดับอย่างมีรูปแบบและขั้นตอน เพ่ือที่จะท าให้เกิดประสิทธิภาพในเรื่องของ

ความรวดเร็วโดยน าข้อมูลป้อนเข้าสู่เครื่องคอมพิวเตอร์ และท าการประมวลผลเพ่ือให้ได้ผลลัพธ์ตาม

ต้องการ 

 

บริบททั่วไปของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ 
ข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ 

อ า เภอ ฮุ่ย เจ๋ อ เป็ น เทศมณ ฑลที่ มี ป ระชากรวั ย เรียนมากที่ สุ ด ในมณ ฑ ลยูนนาน                            

อ้างอิงตามสถิติ พบว่า จ านวนนักเรียนระดับมัธยมปลายสูงถึง 30,000 คน จึงมีการสร้างโรงเรียน

มัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ จ านวน 7 แห่ง เพ่ือตอบสนองความต้องการเข้าเรียนของนักเรียนระดับมัธยม

ปลาย โดยในปีพ .ศ . 2567 จ านวนนักเรียนที่ เข้าศึกษาในโรงเรียนมัธยมคิดเป็นร้อยละ 95.6           

ของจ านวนผู้สมัครทั้ งหมด การจัดการศึกษาของโรงเรียนมัธยมทั้ ง 7 แห่งในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ                                      

มีความสมดุล ยุติธรรม และมีคุณภาพสูง ทั้งนี้ ในคริสต์ทศวรรษ 1990 อัตราการลงทะเบียนการสอบ 

(ระบบการสอบเข้ามหาวิทยาลัย ) ของอ าเภอฮุ่ยเจ๋อต่ าที่ สุดในเมืองชวีจิ้ งมาเป็นเวลานาน                  

เนื่องด้วยปัจจัยหลายอย่าง ได้แก่ โครงสร้างพ้ืนฐานของโรงเรียนทีล่้าหลัง และนักเรียนเกง่จ านวนมาก

หลั่งไหลออกไปยังเมืองหรืออ าเภอโดยรอบ นอกจากนี้ ยังมีปัจจัยภายนอกอ่ืน ๆ อาทิเช่น วิกฤต

เศรษฐกิจอ่อนแอ หรือการขาดความเอาใจใส่ต่อการศึกษาของทุกฝ่าย ที่มีผลกระทบต่อการศึกษา                 

ในอ าเภอฮุ่ยเจ๋ออย่างมีนัยส าคัญ ในปี พ.ศ. 2545 อ าเภอฮุ่ยเจ๋อได้ด าเนินการปฏิรูประบบการศึกษา

ครั้งใหญ่ โดยส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาระดับท้องถิ่นได้เข้ามาดูแลเงินทุนด้านการศึกษาและการ

บริหารบุคลากรด้านการศึกษาโดยตรง ซึ่งต่างจากในอดีตที่บริหารงานโดยหน่วยงานระดับต าบล                  

และหน่วยงานอุตสาหกรรมหลายแห่ง นอกจากนี้ ผู้อ านวยการโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียน

มัธยมศึกษาตอนปลาย และโรงเรียนประจ าเทศมณฑล ยังได้รับการแต่งตั้ งจากหน่วยงาน                      
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ด้านการศึกษาของประเทศโดยตรงอีกด้วย ในปี พ.ศ. 2551 เทศมณฑลฮุ่ยเจ๋อ ได้ด าเนินการ                   

ตามนโยบาย "มุ่งเน้นให้โรงเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายเป็นโรงเรียนประจ าเมือง มุ่งเน้นให้โรงเรียน

มัธยมศึกษาตอนต้นเป็นโรงเรียนในประจ าเมืองหรือระดับต าบลอ่ืน ๆ ที่ใหญ่กว่า" โดยให้โรงเรียน

มัธยมในเขตพ้ืนที่การดูแลทั้งหมดอยู่ภายใต้ส านักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาระดับท้องถิ่น และด าเนินการ

บริหารสถานศึกษาโดยใช้เกณฑ์มาตรฐานเดียวกัน การปฏิรูประบบการศึกษาครั้งนี้ ท าให้ภาวะ

บุคลากรครูที่มีคุณภาพหนีออกสู่เมืองอ่ืน ๆ ที่มีขนาดใหญ่กว่า หรือแม้แต่ภาวะขาดแคลนนักเรียน                 

ในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ ได้รับการแก้ไขและมีผลลัพธ์อย่างเป็นประจักษ์ อ าเภอฮุ่ยเจ๋อให้ความส าคัญ                       

กับการศึกษาหลายประเด็น อาทิเช่น เงินเดือนที่มั่นคงของครูในพ้ืนที่  คณะกรรมการก ากับดูแล                      

อ า เภอ ฮุ่ยเจ๋อและรัฐบาลประจ าอ าเภอ จัดการประชุมเพ่ือยกย่องและมอบรางวัล เนื่ อง                   

ในโอกาสวันครูให้คุณครูในโรงเรียนทุกปี เพ่ือสร้างบรรยากาศที่เข้มแข็งในการเคารพครู และเห็น

คุณค่าของการศึกษา 

ระบบการบริหารโรงเรียนแบบกลุ่ม (Group Education) 

โรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อใช้ระบบการบริหารโรงเรียนแบบกลุ่ม (Group Education) 

ในปีพ.ศ. 2545 อ าเภอฮุ่ยเจ๋อร่วมมือกับส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาระดับท้องถิ่น เพ่ือบริหารเงินทุน

ด้านการศึกษาและการบริหารบุคลากรด้านการศึกษาในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ นอกจากนี้ หน่วยงานด้าน

การศึกษาของประเทศเป็นผู้แต่งตั้งผู้อ านวยการโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนมัธยมศึกษา

ตอนปลาย และโรงเรียนประจ าอ าเภอโดยตรง และยังมีระบบการคัดเลือกบุคลากรครูที่มีความโดด

เด่นอย่างโปร่งใสและยุติธรรม เพ่ือสร้างรากฐานที่มั่นคงส าหรับการด าเนินงานของสถานศึกษาที่ใช้

ระบบการบริหารโรงเรียนแบบกลุ่ม (Group Education) รูปแบบการบริหารสถานศึกษาดังกล่าว

สามารถช่วยในการก าหนดนโยบาย จัดสรรทรัพยากร และการบริหารงานด้านอื่น ๆ ให้เป็นไปได้อย่าง

มีประสิทธิภาพ ในปีพ.ศ. 2560 โรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อได้ด าเนินการรับสมัครนักเรียน                          

อย่างต่อเนื่อง ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานจึงก าหนดให้โรงเรียนทั้ง 7 แห่ง รับสมัคร

นักเรียนจากท้ัง 3 พ้ืนที่อย่างเท่าเทียมกัน ได้แก่ นักเรียนในอ าเภอนักเรียนตามชานเมือง และนักเรียน

จากชุมชนบนพ้ืนที่สูง ระบบการรับสมัครดังกล่าวช่วยส่งเสริมความเท่าเทียมทางการศึกษา และท าให้

คุณภาพของนักเรียนในแต่ละโรงเรียนเกิดความสมดุล นอกจากนี้ยังช่วยให้แต่ละโรงเรียนเข้าถึง

ศักยภาพของนักเรียนในระดับต่าง ๆ ได้อีกด้วย ด้านการเพ่ิมประสิทธิภาพกลไกการประเมิน 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น พ้ืนฐานตั้งเกณฑ์การประเมินส าหรับโรงเรียนแต่ละแห่ง                     

โดยอิงตามพ้ืนที่การรับสมัครนักเรียน และสภาพการบริหารงานโรงเรียน โดยโรงเรียนสามารถ

ด าเนินงานตามพันธกิจ และเป้าหมายที่วางไว้เพ่ือพัฒนาความสามารถและคุณภาพการศึกษา                       

ของโรงเรียน กลไกการประเมินดังกล่าวสามารถส่งเสริมให้แต่ละโรงเรียนแสดงศักยภาพของตนได้
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อย่างเต็มที่อีกทั้งสามารถพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน และลดการแข่งขันที่ ไม่เป็นระเบียบ

ระหว่างโรงเรียนได้ ด้านทีมบุคลากร ระบบการบริหารโรงเรียนแบบกลุ่ม (Group Education) 

สนับสนุนให้บุคลากรครูพัฒนาความสามารถดด้านการสอน การวิจัย และการแบ่งปันทรัพยากร                      

โดยคุณครูผู้สอนในกลุ่มสาระเดียวกันต้องร่วมกันจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและการวิจัย                       

เช่น การนิเทศการสอน และประเมินผลการสอน เป็นต้น โดยกิจกรรมดังกล่าวช่วยให้บุคลากรครู

สามารถเรียนรู้ประสบการณ์และเทคนิคการสอนจากคุณครูท่านอ่ืน และร่วมกันปรับปรุงคุณภาพ                   

การสอนได้ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานยังสนับสนุนการบูรณาการบุคลากรครู                    

และจัดตั้งศูนย์การสอนและงานวิจัยจ านวน 9 แห่ง โดยตั้งอยู่ในพ้ืนที่โรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ      

ทั้ง 7 แห่ง นอกจากนี้ ยังมีการจัดตั้งระบบการแลกเปลี่ยนบุคลากร เพ่ือให้บุคลากรที่มีความสามารถ

โดดเด่นสามารถแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์กับโรงเรียนเครือข่ายแห่งอ่ืน เพ่ือให้เกิดความ

เหมาะสมในการจัดสรรบุคลากรของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ โรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ 

จ านวน 7 แห่ง ได้แก่ โรงเรียนมัธยมฮุ่ยเจ๋อ (Huize No.1 Middle School) โรงเรียนมัธยมปลาย                     

ยิ่นว่าง (Yinwang High School of Huize) โรงเรียนมัธยมปลายสือเยี่ยน (Huize Experiment 

Senior High School) โรงเรียนมัธยมจื้อหย่วน (Zhiyuan Middle School) โรงเรียนมัธยมต้าเฉิง 

(Dacheng Middle School) โรงเรียนมัธยมเหวินยวน (Wenyuan Middle School) โรงเรียนมัธยม

ตงลู่ (Huize County Donglu High School) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1. โรงเรียนมัธยมฮุ่ยเจ๋อ (Huize No.1 Middle School) 

โรงเรียนมัธยมฮุ่ยเจ๋อก่อตั้งขึ้นในปี พ.ศ. 2469 เดิมชื่อ "โรงเรียนประถมฮุ่ยเจ๋อ (County 

Huize Junior School)" หลังจากมีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการบริหารหลายครั้ง ในปี พ.ศ. 2544    

จึงได้รับการยอมรับว่าเป็น "โรงเรียนมัธยมศึกษาตอนต้นชั้นน าอันดับ 3 ในระดับมณฑล" และในปี

พ.ศ. 2564 โรงเรียนมัธยมฮุ่ยเจ๋อได้รับการยกระดับเป็นโรงเรียนมัธยมปลายชั้นน าอันดับ 2 ของ

มณฑลยูนนาน โดยโรงเรียนมีพ้ืนทีท่ั้งหมด 189 เอเคอร ์มีห้องเรียนทั้งหมด 66 ห้องเรียน ด้วยจ านวน

นักเรียนกว่า 5,514 คน ในปี พ.ศ. 2559 มีนักศึกษาลงทะเบียนการสอบเกาเข่า (ระบบการสอบเข้า

มหาวิทยาลัย) ทั้งหมด 1,186 คน และจ านวนผู้สอบติดทั้งหมด 996 คน ได้แก่ ผู้ที่มีคะแนนรวม 600 

คะแนนขึ้นไป จ านวน 102 คน โดยแบ่งเป็นผู้เข้าสอบที่ได้คะแนนสูง 40 อันดับแรกของมณฑลยูน

นาน จ านวน 2 คน โรงเรียนมัธยมฮุ่ยเจ๋อใช้ระบบการบริหารโรงเรียนแบบกลุ่ม (Group Education) 

และมีการพัฒนาหลักสูตร และการจัดการเรียนการสอน อย่างสม่ าเสมอ โดยมีคณาจารย์ จ านวน 331 

คน และคุณครูประจ า จ านวน 179 คน โดยแบ่งเป็นคุณครูที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโท จ านวน 

12 คน คุณครูอาวุโส จ านวน 55 คน และคุณครูระดับต้น จ านวน 62 คน อีกทั้งคุณครูในโรงเรียน

มัธยมฮุ่ยเจ๋อยังเป็นสมาชิกทีมผู้เชี่ยวชาญในการออกข้อสอบเกาเข่า (ระบบการสอบเข้ามหาวิทยาลัย)                      
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อีกด้วย นอกจากนี้  คุณครูในโรงเรียนยังมีโอกาสเข้าร่วมการฝึกอบรมระหว่างโรงเรียน และ

แลกเปลี่ยนข้อมูลเพ่ือปรับปรุงมาตรฐานในการจัดการเรียนการสอนในอนาคตต่อไป 

2. โรงเรียนมัธยมปลายยิ่นว่าง (Yinwang High School of Huize) 

โรงเรียนมัธยมปลายยิ่นว่างก่อตั้งขึ้นในปี พ.ศ. 2551 ร่วมลงทุนก่อตั้งโรงเรียนโดยคุณจาง

เจียยิ่น และคุณจางเจียว่าง เป็นเงินจ านวน 150 ล้านหยวน โรงเรียนมัธยมปลายยิ่นว่างเป็นโรงเรียน

เอกชนที่ได้รับการสนับสนุนโดยรัฐบาลแห่งแรกในเทศมณฑลฮุ่ยเจ๋อ ในปีพ.ศ. 2557 โรงเรียนมัธยม                 

ยิ่นว่างได้รับการยกระดับให้เป็นโรงเรียนรัฐบาลอย่างเต็มรูปแบบ และในปีพ .ศ. 2560 ได้ผ่านการ

ประเมินและได้รับการยอมรับว่าเป็นโรงเรียนมัธยมสายสามัญชั้นน าอันดับ 2 ในมณฑลยูนนาน 

โรงเรียนมัธยมปลายยิ่นว่างมีพ้ืนที่ทั้งหมด 203 เอเคอร์ พ้ืนที่อาคารทั้งหมด 100,000 ตารางเมตร                   

ในฐานะที่เป็นหนึ่งในโรงเรียนส าคัญที่ใช้ระบบการบริหารโรงเรียนแบบกลุ่ม (Group Education) 

และมีบทบาทเป็นโรงเรียนต้นแบบ โรงเรียนมัธยมปลายยิ่นว่างส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพการจัดการ

เรียนการสอน โดยจัดกิจกรรมการสังเกตการณ์การสอน การนิเทศการสอนและแบ่งปันทรัพยากร                     

การสอนให้กับโรงเรียนมัธยมแห่งอ่ืน และในปีพ.ศ. 2563 โรงเรียนมัธยมยิ่นว่างติด 1 ใน 3 อันดับแรก

ในสาขาศิลปศาสตร์ และติดอันดับ 6 ในสาขาวิทยาศาสตร์ โดยผู้เข้าแข่งขันติด 50 อันดับแรกในสาขา

วิทยาศาสตร์ระดับมณฑล จ านวน 4 คน โรงเรียนมัธยมปลายยิ่นว่างถือเป็นโรงเรียนมัธยมอันดับหนึ่ง

ของมณฑลยูนนาน มีคณาจารย์ จ านวน 436 คน คุณครูที่มีความสามารถโดดเด่นของโรงเรียนมัธยม

ปลายยิ่นว่าง มักไปแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์กับคุณครูในโรงเรียนเครือข่ายที่ใช้ระบบ               

การบริหารโรงเรียนแบบกลุ่ม (Group Education) แห่งอ่ืน 

3. โรงเรียนมัธยมปลายสือเยี่ยน (Huize Experiment Senior High School) 

โรงเรียนมัธยมปลายสือเยี่ยนพัฒนาประสิทธิภาพการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง ภายใต้การใช้

ระบบการบริหารโรงเรียนแบบกลุ่ม (Group Education) และมุ่งเน้นการพัฒนาการจัดการเรียน                    

การสอนแบบบูรณาการ เพ่ือฝึกฝนให้นักเรียนมีความสามารถที่ครอบคลุมรอบด้าน อีกทั้ง โรงเรียน                  

ยังส่งเสริมให้คุณครูมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน การวิจัย และสอบบรรจุเป็นข้าราชการ       

อย่างแข็งขัน โดยมุ่งเน้นให้คุณครูวิเคราะห์เปรียบเทียบความสามารถของตนกับโรงเรียนอ่ืน ๆ 

วิเคราะห์จุดแข็งและจุดอ่อนของตนเอง เพ่ือปรับปรุงการคุณภาพการเรียนการสอนอย่างตรงจุด 

นอกจากนี้ คุณครูในโรงเรียนยังมีโอกาสเข้าร่วมกิจกรรมการฝึกอบรมต่าง ๆ เพ่ือเรียนรู้ประสบการณ์

การจัดการเรียนการสอนจากคุณครูในโรงเรียนเครือข่ายแห่งอ่ืนอีกด้วย 

4. โรงเรียนมัธยมจื้อหย่วน (Zhiyuan Middle School) 

โรงเรียนมัธยมจื้อหย่วนเป็นโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนต้นที่ไม่แสวงหาผลก าไร ก่อตั้งขึ้น                      

ในปี พ.ศ.2562 ร่วมก่อตั้งโดยรัฐบาลเพ่ือประชาชนประจ าเทศมณฑลฮุ่ยเจ๋อ บจก.การพัฒนา
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การศึกษาฮุ่ยเจ๋อซู่เหริน (Huize Shuren Education Development Co., Ltd.) และโรงเรียนมัธยม

ปลายยิ่นว่าง โดยการใช้ระบบการบริหารโรงเรียนแบบกลุ่ม (Group Education) ท าให้โรงเรียน

มัธยมจื้อหย่วนสามารถพัฒนาได้อย่างรวด เร็ว ทั้งนี้  ยังมุ่งเน้นการสืบสานประเพณี อันดีงาม                                   

ด้านการศึกษา มีรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่เป็นนวัตกรรมใหม่ และมุ่งเน้นการปลูกฝังจิต

วิญญาณแห่งนวัตกรรมและความสามารถในการลงมือปฏิบัติของนักเรียน นอกจากนี้ โรงเรียนมัธยม               

จื้อหย่วนยังท าความร่วมมือกับโรงเรียนแห่งอ่ืนหลายด้าน อาทิเช่น การรับสมัครนักเรียน การบริหาร

การศึกษา เป็นต้น เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไปตามรูปแบบการบริหารโรงเรียนแบบกลุ่ม                           

(Group Education) อย่างเคร่งครัด โรงเรียนมัธยมจื้อหย่วนคัดเลือกบุคลากรที่มีความสามารถ

ระดับสูงจากโรงเรียนเครือข่ายแห่งอ่ืน โดยทางโรงเรียนสนับสนุนให้คุณครูทุกคนมีโอกาสเข้าร่วม

กิจกรรมการฝึกอบรม เพ่ือให้คุณครูสามารถพัฒนาความสามารถทางด้านวิชาชีพของตนต่อไป  

5. โรงเรียนมัธยมต้าเฉิง (Dacheng Middle School) 

โรงเรียนมัธยมต้าเฉิงก่อตั้งเมื่อปี พ.ศ. 2563 เป็นโรงเรียนก่อตั้งใหม่ที่ใช้ทรัพยากรการบริหาร

โรงเรียนแบบกลุ่ม (Group Education) ในการด าเนินงานได้อย่างเต็มที่  โดยคัดเลือกบุคลากร                          

ที่มีความสามารถระดับสูงจากโรงเรียนเครือข่ายแห่งอ่ืนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารงานโรงเรียน 

และใช้ "ความส าเร็จอันยิ่งใหญ่" เป็นแนวคิดด้านการศึกษา เพ่ือปลูกฝังและผลิตผู้มีความสามารถ                   

ที่ครอบคลุมรอบด้าน โรงเรียนมัธยมต้าเฉิงเข้าร่วมการแบ่งปันทรัพยากรการสอนภายในโรงเรียน

เครือข่ายแห่งอ่ืน ได้แก่ สื่อการเรียนการสอน หลักสูตรออนไลน์ เป็นต้น อีกทั้งยังใช้เกณฑ์มาตรฐาน

ของระบบการบริหารโรงเรียนแบบกลุ่ม (Group Education) ในการประเมินการจัดการเรียนการ

สอนและด้านอื่น ๆ เพ่ือให้มั่นใจในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน โรงเรียนมัธยมต้าเฉิงคัดเลือก                         

และฝึกอบรมบุคลากรที่มีความสามารถโดดเด่นจากโรงเรียนเครือข่ายแห่งอ่ืน เพ่ือสร้างทีมบุคลากร              

ที่แข็งแกร่งต่อไป 

6. โรงเรียนมัธยมเหวินยวน (Wenyuan Middle School) 

โรงเรียนมัธยมเหวินยวนก่อตั้งเมื่อปี พ.ศ. 2563 เป็นอีกหนึ่งโรงเรียนที่ใช้ระบบการบริหาร

โรงเรียนแบบกลุ่ม (Group Education) ประสิทธิภาพการบริหารสถานศึกษาเป็นไปอย่างดีเยี่ ยม                      

อีกทั้ งคุณภาพการศึกษาและการจัดการเรียนการสอนยั งได้ รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่ อง                                         

ในปี  พ .ศ . 2567 นักเรียนในโรงเรียนมีผลการสอบดี เยี่ยมเป็น 50 อันดับแรกในสาขาศิลปะ                        

และวิทยาศาสตร์ระดับมณฑล โรงเรียนมัธยมเหวินยวนด าเนินงานตามระบบการบริหารโรงเรียนแบบ

กลุ่ม (Group Education) และท าความร่วมมือกับโรงเรียนเครือข่ายแห่งอ่ืนอย่างเคร่งครัด ทั้งด้าน

การจัดตารางการสอน การเตรียมการสอบ เรียนรู้แนวคิดการสอนขั้นสูง และการจัดกิจกรรมการเรียน

การสอน เป็นต้น โรงเรียนมัธยมเหวินยวนเปิดโอกาสให้คุณครูสามารถเข้าร่วมกิจกรรมการฝึกอบรม               
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ที่จัดขึ้นโดยโรงเรียนเครือข่ายแห่งอ่ืน เพ่ือพัฒนาทักษะทางวิชาชีพของตนเอง อีกทั้งมีคุณครูที่มีความ

โดดเด่นจากโรงเรียนอ่ืนเข้ามาศึกษาดูงาน เพ่ือแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ท่ีโรงเรียนมัธยมเห

วินยวนอีกด้วย 

7. โรงเรียนมัธยมตงลู่ (Huize County Donglu High School) 

โรงเรียนมัธยมตงลู่ก่อตั้งเมื่อปี พ .ศ. 2560 และใช้ระบบการบริหารโรงเรียนแบบกลุ่ม                 

(Group Education) โรงเรียนมัธยมปลายยิ่นว่างซึ่งเป็นโรงเรียนต้นแบบจึงส่งบุคลากรฝ่ายบริหาร

และคุณครูที่มีความสามารถโดดเด่นมายังโรงเรียนมัธยมตงลู่  เพ่ือค้นหาแนวทางการบริหาร

สถานศึกษาที่ เหมาะสมส าหรับโรงเรียนมัธยมตงลู่  ท าให้โรงเรียนมัธยมตงลู่ประสบผลส าเร็จ                            

ทั้งด้านวิชาการและกิจกรรม อาทิเช่น การแข่งขันทางวิชาการ ศิลปะ และด้านการกีฬา เป็นต้น                       

ทางโรงเรียนยังเข้าร่วมกิจกรรมภายในโรงเรียนเครือข่ายอย่างแข็งขันและใช้ประโยชน์จากระบบ                  

การบริหารโรงเรียนแบบกลุ่ม (Group Education)  อย่างเต็มที่ ในการแลกเปลี่ยนบุคลากรครู                        

และทรัพยากรการสอน ได้แก่ กิจกรรมการฝึกอบรม การ แข่งขันทางวิชาการ โรงเรียนมัธยมตงลู่

เรียนรู้ประสบการณ์ที่ประสบความส าเร็จของโรงเรียนเครือข่ายแห่งอ่ืนและจัดกิจกรรมให้นักเรียนเข้า

ร่วมการฝึกอบรมต่าง ๆ เพ่ือพัฒนาความรู้ ทักษะและประสบการณ์ โรงเรียนมัธยมตงลู่ยังส่งเสริมให้

ทีมบุคลากรแลกเปลี่ยนและท าความร่วมมือกับคุณครูในโรงเรียนเครือข่ายแห่งอ่ืนอย่างกระตือรือร้น  

เพ่ือสามารถพัฒนาความสามารถทางวิชาชีพของตนอย่างต่อเนื่อง 

สรุปได้ว่า บริบททั่วไปของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ ใช้ระบบการบริหารโรงเรียน               

แบบกลุ่ม การบริหารสถานศึกษาดังกล่าวสามารถช่วยในการก าหนดนโยบาย จัดสรรทรัพยากร      

และการบริหารงานด้านอ่ืน ๆ ให้เป็นไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ ระบบการบริหารโรงเรียนแบบกลุ่ม    

จะเป็นตัวช่วยสนับสนุนให้บุคลากรครูพัฒนาความสามารถด้านการสอน และมีการแบ่งปันทรัพยากร 

โดยคุณครูผู้สอนในกลุ่มสาระเดียวกันต้องร่วมกันจัดกิจกรรมการเรียนการสอนร่วมกันได้                       

อย่างมีประสิทธิภาพ ระบบการบริหารโรงเรียนแบบกลุ่มในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อเป็นแนวทางที่ใช้โรงเรียน

หลักในเมืองดูแลโรงเรียนสาขาในชนบท เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษา โรงเรียนหลักจะสนับสนุน

ด้านวิชาการ การจัดการ และการพัฒนาครูให้กับโรงเรียนสาขา โดยใช้กลไกเช่น การส่งครูหมุนเวียน 

การเรียนผ่านระบบออนไลน์ และการใช้หลักลักสูตรร่วมกัน ระบบนี้ช่วยลดความเหลื่อมล้ า                               

ทางการศึกษาในพ้ืนที่ห่างไกล เพ่ิมโอกาสในการเข้าถึงทรัพยากรการเรียนรู้ ถือเป็นกลยุทธ์ส าคัญ             

ของรัฐในการพัฒนาโรงเรียนชนบทอย่างยั่งยืน 
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งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
งานวิจัยในประเทศ 

 ผู้วิจัยได้ศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของ

โรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน ซึ่งมีงานวิจัยในประเทศที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 

เบญจาภา เบญจธรรมธร (2562) ได้ท าวิจัยเรื่อง การบริหารจัดการทรัพยากรทางการศึกษา

ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี 

เขต 3 มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาสภาพการบริหารจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศึกษา 2) เพ่ือเปรียบเทียบการบริหารจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของ

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 3) เพ่ือศึกษาแนวทางการบริหารจัดการทรัพยากรทางการศึกษา

ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี

เขต 3 ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้ตารางส าเร็จรูป Kreicie & Morgan และกลุ่มตัวอย่าง

ได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิได้แก่ ผู้บริหาร 14 คน ครู 220 คน รวม 234 คน เครื่องมือที่ใช้ใน

วิจัยเป็นแบบสอบถามโดยมีความเชื่ อมันเท่ากับ 0.97 ผลการวิจัยพบว่า 1) การบริหารจัดการ

ทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาสุราษฎร์ธานีเขต 3 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากและเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 

พบว่า ด้านการบริหารทรัพยากรอาคารสถานที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดรองลงมา คือ ด้านการบริหาร

ทรัพยากรประมาณ ส่วนด้านการบริหารทรัพยากรวัสดุอุปกรณ์มีค่าเฉลี่ยต่ าที่ สุด 2) การวิเคราะห์

ข้อมูลเปรียบเทียบความแตกต่างของการบริหารจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนขยาย

โอกาสทางการศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3                                        

จ าแนกตามสถานภาพ และวุฒิทางการศึกษา พบว่าไม่แตกต่างกัน เมื่อจ าแนกตามประสบการณ์การ

ท างาน และขนาดสถานศึกษา พบว่ามีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05                                            

3) แนวทางการบริหารจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา พบว่า  

1) ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลควรมีการด าเนินการส่งเสริมการพัฒนาความรู้อย่างต่อเนื่อง          

จัดการอบรมให้บุคลากรตามโยบาย และมีการวางแผนอัตราก าลังล่วงหน้า10 ปีตามนโยบาย

หน่วยงานต้นสังกัด 2) ด้านการบริหารทรัพยากรงบประมาณควรมีการก าหนดแนวทางในการใช้

งบประมาณ โดยยึดระเบียบ กฎหมายควบคู่กับระบบการบริหารการเงิน การบัญชีและมีการ

ตรวจสอบติดตามการใช้งประมาณอย่างเป็นระบบ 3) ด้านการบริหารทรัพยากรวัสดุอุปกรณ์ควรมีการ

ด าเนินการจัดสรรให้ตรงกับความต้องการของสถานศึกษา แต่งตั้งผู้รับผิดชอบจัดท าทะเบียนวัสดุการ

เบิกจ่ายให้ถูกต้องตามระเบียบราชการ 4) ด้านการบริหารทรัพยากรอาคารสถานที่ควรมีการ
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ด าเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการ วางแผน ส ารวจ วิเคราะห์ความเพียงพอของอาคารสถานที่มีการ

ปรับปรุงซ่อมแชมเพ่ือความปลอดภัยของนักเรียน และใช้อาคารสถานที่ให้เกิดประโยชน์มากที่สุด 

นิรุตติ์  วงค าชัย (2563) ได้ท าวิจัยเรื่อง การระดมทรัพยากรทางการศึกษาของผู้บริหาร

สถานศึกษาที่ส่งผลต่อการบริหารงานห้องเรียนพิเศษวิทยาศาสตร์ (SMTE) สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาการระดมทรัพยากร                      

ทางการศึกษาของก็ของผู้บริหารสถานศึกษา 2) ศึกษาการบริหารงานห้องเรียนพิเศษวิทยาศาสตร์                       

ของผู้บริหารสถานศึกษา 3) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการระดมทรัพยากรทางการศึกษา                      

ของผู้บริหารสถานศึกษากับการบริหารงานห้องเรียนพิเศษวิทยาศาสตร์ และ 4) สร้างสมการพยากรณ์

การะดมทรัพยากรทางการศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการบริหารงานห้องเรียนพิเศษ

วิทยาศาสตร์ กลุ่มตัวอย่างที่ ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูผู้สอนกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์                      

ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 7 ปีการศึกษา 2562 โดยวิธีการสุ่ม

แบบแบ่งชั้น จ านวน 163 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 

5 ระดับ แบ่ งออกเป็น 3 ตอน คือตอนที่  1 ข้อมูลทั่ วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ตอนที่  2 

แบบสอบถามเกี่ยวกับการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 42 ข้อ                 

มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อระหว่าง 0.42 ถึง 0.87 มีค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเท่ากับ 0.98 

ตอนที่  3 แบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารงานห้องเรียนพิเศษวิทยาศาสตร์ จ านวน 41 ข้อ                           

มีค่าอ านาจจ านนกรายข้อ ระหว่าง 0.44 ถึง 0.87 มีค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเท่ากับ 0.98 

และมีค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ 0.98 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่                

ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน การวิเคราะห์

การถดถอยอยพหูคูณ  ผลการวิจัยพบว่า 1) การระดมทรัพยากรทางการศึกษาของผู้บริหาร

สถานศึกษา โดยรวมและรายด้านทุกด้านมีการด าเนินการมาก 2) การบริหารงานห้องเรียนพิเศษ

วิทยาศาสตร์ โดยรวม เเละรายด้านทุกด้านมีการด าเนินการมาก 3) ความสัมพันธ์ระหว่างการระดม

ทรัพยากรทางการศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษากับการบริหารงานห้องเรียนพิเศษวิทยาศาสตร์ มี

ความสัมพันธ์กันอยู่ในระดับสูงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติติที่ระดับ.01 4) สมการพยากรณ์การระดม

ทรัพยากรทางการศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการบริหารงานห้องเรียนพิเศษ

วิทยาศาสตร์เรียงตามล าดับประกอบด้วย บทบาทของผู้บริหารในการระดมทรัพยากรและทรัพยากร

ทางการศึกษา โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณเท่ากับ 1.43 สามารถร่วมกันพยากรณ์การ

บริหารงานห้องเรียนพิเศษวิทยาศาสตร์ได้ร้อยละ 55 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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รัฐพงษ์ มั่นต่อและหยกแก้ว กมลวรเดช (2564) ได้ท าวิจัยเรื่อง แนวทางการบริหาร

ทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็กในยุคฐานวิถีชีวิตใหม่สังกัดส านักง านเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 โดยมีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาการบริหาร

ทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็กในยุคฐานวิถีชีวิตใหม่ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์เขต 1 และหาแนวทางการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของ

โรงเรียนขนาดเล็กในยุคฐานวิถีชีวิตใหม่ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์เขต 

1 ประชากร ที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนขนาด

เล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 ปีการศึกษา 2563 จากจ านวน 

99 โรงเรียนรวม 505 คน ประกอบไปด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 91 คน ครูผู้สอนจ านวน 414 

คน กลุ่มตัวอย่างได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) ประกอบไปด้วยผู้บริหาร

สถานศึกษา จ านวน 10 คน และ ครูผู้สอน จ านวน 77 คน รวมทั้งหมด จ านวน 88 คน เครื่องมือที่ใช้

ในการวิจัย ได้แก่ เป็นแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์มีโครงสร้างสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เนื้อหาผลการวิจัยพบว่าสภาพการ

ปฏิบัติการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็กในยุคธานวิถีชีวิตใหม่ สังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 ในภาพรวม มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก มี

ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.92 และระดับปัญหาอยู่ในระดับมากมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.62 แนวทางการบริหาร

ทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็กในยุคฐานวิถีชีวิตใหม่ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 ทั้ง 4 ด้าน คือ 1) การบริหารทรัพยากรด้านบุคคล                                   

ควรมีการด าเนินการปฏิบัติงานในยุคฐานวิถีชีวิตใหม่ตามปฏิทินที่ก าหนด 2) การบริหารทรัพยากร             

ด้านงบประมาณ ควรมีการจัดท าแผนงบประมาณที่ใช้ในช่วงยุคฐานวิถีชีวิตใหม่ของสถานศึกษ า                 

3) การบริหารทรัพยากรด้านวัสดุอุปกรณ์ ควรมีการรายงานผลการส ารวจ ด้านวัสดุอุปกรณ์ให้เขต

พ้ืนที่การศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และผู้ที่เกี่ยวข้อง รับทราบ 4) การบริหาร

ทรัพยากรด้านอาคารสถานที่ ควรมีจุดเว้นระยะห่างกัน 1 เมตรที่โรงอาหาร 

จุฑารัตน์ เรณุมาน (2565) ได้ศึกษาเรื่องการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของสถานศึกษา

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลกเขต 3 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์                    

เพ่ือศึกษาการบริหารทรัพยากรทางการศึกษา และศึกษาแนวทางการบริหารทรัพยากรทางการศึกษา

ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุ โลก เขต 3 โดยวิธีการ

ด าเนินการวิจัย ขั้นตอนที่  1 การศึกษาการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของสถานศึกษา                          

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลกเขต 3 กลุ่มตัวอย่างได้แก่ ผู้บริหาร และครู

ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลกเขต 3 จ านวน 306 คน ซึ่งแบ่งเป็น
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ผู้บริหารสถานศึกษา 24 คน และ ครูผู้สอน 214 คน ก าหนดกลุ่มตัวอย่าง โดยการเปรียบเทียบตาราง 

เครจซี่มอร์เกนและเลือกกลุ่มตัวอย่าง โดยการสุ่มแบบแบ่งชั้น ตามสัดส่วนของผู้บริหารและครูผู้สอน

แต่ละอ าเภอในสังกัด เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูล                 

ด้วยค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงแบนมาตรฐาน และขั้นตอนที่ 2 การศึกษาแนวทางการบริหาร

ทรัพยากรทางการศึกษาของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก

เขต 3 กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 3 คน ได้โดยการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ใน

การเก็บรวบรวมข้อมูลคือ แบบสัมภาษณ์ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัย 

พบว่า 1) ผลการศึกษาการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลกเขต 3 ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุดเมื่อพิจารณารายด้านพบว่า

ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ด้านการ

บริหารทรัพยากรวัสดุ-อุปกรณ์และด้านการบริหารทรัพยากรอาคารสถานที่ 2) ผลการศึกษาแนวทาง                      

การบริหารทรัพยากรทางการศึกษาของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

พิษณุโลกเขต 3 พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาต้องศึกษาวิเคราะห์และค านวณอัตราก าลังข้าราชการครู

และบุคลากรทางการศึกษาตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.ค.ศ. ก าหนด จัดท าแผนพัฒนาการศึกษา 

แผนปฏิบัติการและประเมินโครงการต่างๆ ตามแผนปฏิบัติการที่ก าหนดหากงบโครงการงบประมาณ        

ไม่เพียงพอใช้วิธีการระดมทรัพยากร จัดท าแผนในการซ่อมบ ารุงวัสดุ -อุปกรณ์ และต้องมีการ

ตรวจสอบพัสดุทุกสิ้นปีงบประมาณและจัดท าค าของบประมาณจากหน่วยงานผู้บริหารตรวจสอบ

ความพร้อมของอาคารสถานที่ หากช ารุดให้จัดของบประมาณซ่อมแชมบ ารุงรักษาอาคารเรียน อาคาร

ประกอบให้มีความมัน่คงปลอดภัยสามารถใช้จัดกิจกรรมต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

วันวิภา ท าประโยชน์ (2565) ได้ท าวิจัยเรื่อง ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา      

ที่ส่งผลต่อการระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาจันทบุรี 

ตราด โดยมีวัตถุประสงค์ 1) ศึกษาภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 2) ศึกษาการระดม

ทรัพยากรเพ่ือการศึกษาของสถานศึกษา 3) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของ

ผู้บริหารสถานศึกษากับการระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา และ 4) ศึกษาภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของ

ผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษาจันทบุรี ตราด กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา

จันทบุรี ตราค ปีการศึกษา 2564 จ านวน 306 คน เครื่องมือการวิจัยเป็นแบบสอบถามมีลักษณะ

เป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ค่าความเชื่อมันของแบบสอบถามของแบบสอบถามภาวะผู้น า

เชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา เท่ากับ 0.92 และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามการระดม

ทรัพยากรเพ่ือการศึกษา เท่ากับ 0.95 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ยค่าเบี่ยงเบน
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มาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ ผลการวิจัย

พบว่า 1) ครูเห็นด้วยกับภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาโดยรวม และรายด้านอยู่ใน

ระดับมาก 2) ครูเห็นด้วยกับการระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 

3) ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษากับการระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษาโดยรวมมี

ความสัมพันธ์ทางบากในระดับสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 4) ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์

ของผู้บริหารสถานศึกษาส่งผลต่อการระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษาจันทบุรี ตราด คือ การก าหนดกลยุทธ์ การบริหารทรัพยากรในองค์กรและการ

น ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สทธิ์สหสัมพันธ์พหคุณเท่ากับ 0.821 สามารถพยากรณ์การ

ระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา ได้ร้อยละ 67.30 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

ณรงค์ฤทธิ์ ประทุมชัย (2565) ได้ท าวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาการระดมทรัพยากร                   

เพ่ือการบริหารจัดการศึกษาในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม 

เขต 3 การวิจัยมีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาองค์ประกอบของการระดมทรัพยากรเพ่ือการบริหาร                          

จัดการศึกษาในโรงเรียน 2) เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็น                    

ของการระดมทรัพยากรเพ่ือการบริหารจัดการศึกษาในโรงเรียน 3) เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนา               

การระดมทรัพยากรเพ่ือการบริหารจัดการศึกษาในโรงเรียน โดยการวิจัยแบ่งออกเป็น 2 ระยะ                     

คือระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พ่ึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นการระดมทรัพยากร

เพ่ือการบริหารจัดการศึกษาในโรงเรียน จากกลุ่มตัวอย่างสถานศึกษา 105 โรงเรียน แบ่งเป็น 

ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 105 คน และครูผู้สอน จ านวน 621 คน สุ่มตัวอย่างโดยใช้วิธีการสุ่ม

แบบแบ่งชั้นภูมิ เครื่องมือที่ใช้คือแบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิจัย คือ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย                 

ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าดัชนีการเรียงล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น ระยะที่ 2       

แนวทางการพัฒนาการระดมทรัพยากรเพ่ือการบริหารจัดการศึกษาในโรงเรียนจากผู้ทรงคุณวุฒิ 

จ านวน 9 คน เครื่องมือ คือ แบบสัมภาษณ์และวิเคราะห์เนื้อหาข้อมู ลที่ได้จากการสัมภาษณ์                         

โดยวิธีการตีความแล้วน าเสนอแบบพรรณนา ผลการวิจัยพบว่า 1) องค์ประกอบของการระดม

ทรัพยากรเพ่ือการบริหารจัดการศึกษาในโรงเรียน ได้แก่ ทรัพยากรบุคคล ทรัพยากรการเงิน 

ทรัพยากรวัสดุอุปกรณ์ และทรัพยากรการบริหารจัดการ 2) สภาพปัจจุบันของการระดมทรัพยากร   

เพ่ือการบริหารจัดการศึกษาในโรงเรียนโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก สภาพที่พ่ึงประสงค์

โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากที่สุด และค่าดัชนีการเรียงล าดับความส าคัญของความต้องการ

จ าเป็น 3) แนวทางการพัฒนาการระดมทรัพยากรเพ่ือการบริหารจัดก ารศึกษาในโรงเรียน                        

พบ 24 แนวทางแบ่งเป็นทรัพยากรการเงิน 8 แนวทาง ทรัพยากรบุคคล 6 แนวทาง ทรัพยากรวัสดุ
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อุปกรณ์ 5 แนวทาง และทรัพยากรการบริหารจัดการ 5 แนวทาง โดยมีความเหมาะสมและความ

เป็นไปได้โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากท่ีสุด 

แสนชล ยินดี (2567) ได้ท าวิจัยเรื่อง แนวทางการบริหารจัดการทรัพยากรเพ่ือการศึกษา               

ในโรงเรียนต้นแบบขนาดใหญ่พิเศษขนาดกลาง และขนาดเล็ก: การวิเคราะห์กรณีศึกษาโรงเรียน

ต้นแบบในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 การวิจัยมีวัตถุประสงค์                 

1) เพ่ือศึกษาการบริหารจัดการทรัพยากรเพ่ือการศึกษาในโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ ขนาดกลาง                 

และขนาดเล็ก โรงเรียนต้นแบบในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1                      

2) เพ่ือเปรียบเทียบแนวทางการบริหารจัดการทรัพยากรเพ่ือการศึกษาในโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ

ขนาดกลาง และขนาดเล็ก โรงเรียนต้นแบบในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตาก  

เขต 1 3) เพ่ือวิเคราะห์ผลกระทบของการบริหารจัดการทรัพยากรต่อคุณภาพการศึกษาในโรงเรียน

ต้นแบบในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย

ได้แก่ โรงเรียนต้นแบบในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 แบ่งออกเป็น 3 

ระดับ 1) โรงเรียนต้นแบบขนาดใหญ่พิเศษ ได้แก่ โรงเรียนอนุบาลตาก 2) โรงเรียนต้นแบบขนาดกลาง 

ได้แก่ โรงเรียนชุมชนบ้านป่ามะม่วง 3) โรงเรียนต้นแบบขนาดเล็ก ได้แก่ โรงเรียนบ้านคลองห้วยทราย

สถิติที่ใช้ในการวิจัย คือ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ ยงเบนมาตรฐาน เครื่องมือที่ ใช้ใน

การศึกษา แบบสอบถาม ประกอบด้วย 4 ด้าน คือ ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคคล ด้านการบริหาร

ทรัพยากรงบประมาณ ด้านการบริหารวัสดุอุปกรณ์ และด้านการบริหารทรัพยากรอาคารสถานที่ แบบ

สัมภาษณ์ โดยวิธีวิเคราะห์เชิงพรรณนา ผลการวิจัยพบว่า 1) การปฏิบัติงานการบริหารทรัพยากรทาง

การศึกษา แนวทางการบริหารจัดการทรัพยากรเพื่อการศึกษาในโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ ขนาดกลาง 

และขนาดเล็ก โรงเรียนต้นแบบในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 โดยรวม

และรายด้าน พบว่า ระดับการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาแนวทางการบริหารจัดการทรัพยากรเพ่ือ

การศึกษาในโรงเรียนต้นแบบขนาดใหญ่พิเศษ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก: การวิเคราะห์กรณีศึกษา ใน

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก 2) การปฏิบัติงาน

การบริหารทรัพยากรทางการศึกษา แนวทางการบริหารจัดการทรัพยากรเพ่ือการศึกษาในโรงเรียน

ขนาดใหญ่พิเศษ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก โรงเรียนต้นแบบในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาตาก เขต 1 โดยแยกเป็นระดับขนาดโรงเรียนต้นแบบ พบว่า ระดับการบริหารทรัพยากร

ทางการศึกษาแนวทางการบริหารจัดการทรัพยากรเพื่อการศึกษาในโรงเรียนต้นแบบขนาดใหญ่พิเศษ 

ขนาดกลาง และขนาดเล็ก: การวิเคราะห์กรณีศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

ตาก เขต 1 พบว่า การบริหารทรัพยากรทางการศึกษาแนวทางการบริหารจัดการทรัพยากรเพ่ือ

การศึกษาในโรงเรียนต้นแบบขนาดใหญ่พิเศษ อยู่ในระดับมากที่สุด 3) การปฏิบัติงานการบริหาร
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ทรัพยากรทางการศึกษา แนวทางการบริหารจัดการทรัพยากร เพ่ือการศึกษาในโรงเรียนต้นแบบ

ขนาดใหญ่พิเศษ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก: การวิเคราะห์กรณีศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 ด้านการบริหารบุคคล พบว่า ระดับการบริหารทรัพยากรทาง

การศึกษาแนวทางการบริหารจัดการทรัพยากรเพ่ือการศึกษาในโรงเรียนต้นแบบขนาดใหญ่พิเศษ 

ขนาดกลาง และขนาดเล็ก: การวิเคราะห์กรณีศึกษา ในสังกั ดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาตาก เขต 1 ด้านการบริหารบุคคล พบว่า การบริหารทรัพยากรทางการศึกษาแนว

ทางการบริหารจัดการทรัพยากรเพ่ือการศึกษาในโรงเรียนต้นแบบขนาดใหญ่พิเศษ อยู่ในระดับ มาก

ที่สุด 4) การปฏิบัติงานการบริหารทรัพยากรทางการศึกษา แนวทางการบริหารจัดการทรัพยากร

ทางการศึกษาในโรงเรียนต้นแบบขนาดใหญ่พิเศษ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก : การวิเคราะห์

กรณีศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 ด้านการบริหารการเงิน 

พบว่า ระดับการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาแนวทางการบริหารจัดการทรัพยากรเพ่ือการศึกษาใน

โรงเรียนต้นแบบขนาดใหญ่พิเศษ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก: การวิเคราะห์กรณีศึกษา ในสังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 ด้านการบริหารการเงิน พบว่า การบริหาร

ทรัพยากรทางการศึกษาแนวทางการบริหารจัดการทรัพยากรเพ่ือการศึกษาในโรงเรียนต้นแบบขนาด

ใหญ่พิเศษ อยู่ในระดับ มากที่สุด 5) การปฏิบัติงานการบริหารทรัพยากรทางการศึกษา แนวทางการ

บริหารจัดการทรัพยากรเพ่ือการศึกษาในโรงเรียนต้นแบบขนาดใหญ่พิเศษ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก: 

การวิเคราะห์กรณีศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 ด้านการ

บริหารวัสดุอุปกรณ์ พบว่า ระดับการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาแนวทางการบริหารจัดการ

ทรัพยากรเพ่ือการศึกษาในโรงเรียนต้นแบบขนาดใหญ่พิเศษ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก:การวิเคราะห์

กรณีศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 ด้านการบริหารวัสดุ

อุปกรณ์ พบว่า การบริหารทรัพยากรทางการศึกษาแนวทางการบริหารจัดการทรัพยากรเพ่ือ

การศึกษาในโรงเรียนต้นแบบขนาดใหญ่พิเศษ และโรงเรียนต้นแบบขนาดกลาง อยู่ในระดับ มากที่สุด 

6) การปฏิบัติงานการบริหารทรัพยากรทางการศึกษา แนวทางการบริหารจัดการทรัพยากรเพ่ือ

การศึกษาในโรงเรียนต้นแบบขนาดใหญ่พิเศษ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก: การวิเคราะห์กรณีศึกษา ใน

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 ด้านการบริหารอาคารสถานที่ พบว่า 

ระดับการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาแนวทางการบริหารจัดการทรัพยากรเพ่ือการศึกษาใน

โรงเรียนต้นแบบขนาดใหญ่พิเศษ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก: การวิเคราะห์กรณีศึกษา ในสังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 ด้านการบริหารอาคารสถานที่พบว่า การ

บริหารทรัพยากรทางการศึกษาแนวทางการบริหารจัดการทรัพยากรเพื่อการศึกษาในโรงเรียนต้นแบบ

ขนาดใหญ่พิเศษ อยู่ในระดับมากที่สุด  
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งานวิจัยในต่างประเทศ 

โอกพารา (Okpala. 1998) ได้วิจัยเรื่อง การศึกษาผลกระทบของทรัพยากรทางการศึกษากับ

ลักษณะทางภูมิหลังของนักเรียนที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางด้านการเรียนวิชาการอ่าน  และคณิตศาสตร์                     

ของนักเรียนในชั้นเรียนเกรด 4 จากโรงเรียนประถมศึกษาของรัฐบาลในCumberland County, 

North Carolina ผลการวิจัยพบว่า มีตัวแปร 2 อย่างที่มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญกับผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนวิชาการอ่านและคณิตศาสตร์ของนักเรียนในชั้นเรียนเกรด 4 เมื่อถูกประเมินด้วย

แบบทดสอบตอนปลายปีค่าเฉลี่ยร้อยละของจ านวนนักเรียนที่มีอิสระหรือยกเลิกโครงการอาหาร

กลางวันได้มีความสัมพันธ์กันในด้านลบกับระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ค่าเฉลี่ยร้อยละ

ของจ านวนผู้ปกครองที่จบการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายมีนัยส าคัญในด้านบวกต่อการ

เปลี่ยนแปลงระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาการอ่านและวิชาคณิตศาสตร์ของนักเรียนในชั้นเรียน

เกรด 4 ข้อเสนอแนะจากการวิจัยคือควรเพ่ิมจ านวนของทรัพยากรทางการศึกษา และควรปรับปรุง

งานบริการของโรงเรียน ซึ่งปฏิบัติต่อนักเรียนที่มีฐานะยากจน การวิจัยครั้งนี้ ได้ชี้ให้เห็นถึงความ

ต้องการส าหรับงานวิจัยในอนาคต ว่าควรจะท าการศึกษาตัวแปรที่มีความส าคัญอ่ืน ๆ ดังต่อไปนี้                

1) การจัดทรัพยากรทางการเรียนการสอนอย่างเท่าเทียมกัน 2) การให้บริการห้องสมุดโรงเรียนอย่างมี

คุณภาพ 3) การให้ความร่วมมือของผู้ปกครองและชุมชนในงานโรงเรียน 4) จ านวนเวลาที่นักเรียนใช้

การปฏิบัติงาน 5) การรับรองสถานะให้กับครู 6) การก าหนดหลักสูตร 7) ประโยชน์ของคอมพิวเตอร์                

ในแต่ละโรงเรียน นอกจากนี้ยังเสนอแนะไว้ด้วยว่าควรใช้วิธีการศึกษาเชิงคุณภาพด้วยการท าวิจัยชั้น

เรียน เพ่ือส่งเสริมหลักการวิเคราะห์ในเชิงลึกเพ่ือศึกษาผลกระทบของทรัพยากรทางการศึกษา              

และลักษณะทางภูมิหลังของนักเรียนที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนได้อย่างชัดเจนยิ่งขึ้น 

ฟรีแมน (Freeman. 2000) ได้วิจัยเรื่อง การจัดระบบทรัพยากรได้เกิดความเหมาะสมกับ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในโรงเรียนมัธยมศึกษาของ Tennessee ผลการวิจัยพบว่า การ

จัดสรรรายได้ของโรงเรียนทั้ง 4 แห่งที่เป็นกลุ่มตัวอย่างของการวิจัย มีความคล้ายคลึงกันรวมทั้งมี

อัตราส่วนของจ านวนบุคลากรและทรัพยากรทางการศึกษาที่ใกล้เคียงกันด้วยกล่าวคือโรงเรียนที่มี

จ านวนนักเรียนมากกว่า ก็มีค่าใช้จ่ายต่อจ านวนนักเรียนมากขึ้นตามไปด้วยทั้งนี้ก็เพ่ือจัดซื้อวัสดุช่วย

สอน เทคโนโลยีทรัพยากรและจัดหาบุคลากรทางการสอนในจ านวนที่มากขึ้นแม้ว่า การจัดสรร

ทรัพยากรทางการเงิน จะยังไม่สามารถอธิบายถึงระดับของผลการปฏิบัติงานของโรงเรียนได้ก็คือ 

อาจารย์กับลักษณะการบริหารงานแบบสนับสนุนให้ความร่วมมือกัน ซึ่งในความเป็นจริงแล้ว ควรเน้น

ความส าคัญของการสนับสนุนและการเข้าร่วมในการบริหารของชุมชน และด้วยศักยภาพดังกล่าว

ผนวกกับความสามารถในการเอาชนะข้อจ ากัดทางด้านการเงินจึงกลายเป็นปัจจัยหลักที่จะท าให้

โรงเรียนประสบความส าเร็จในการปฏิบัติงานได้ การวิจัยครั้งนี้คืออีกหนึ่งในความพยายามหลาย ๆ 
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ครั้ง ที่ต้องการให้ประเทศชาติรับรู้ถึงสิ่งที่เกิดขึ้นกับทรัพยากรซึ่งก็คือเงินที่ได้รับจัดสรรให้กับโรงเรียน

ในอเมริกา และได้เข้าใจถึงวิธีการที่กองทุนได้ถูกจัดสรรให้กับโรงเรียนเหล่านั้น ใช้เงินและทรัพยากร

มากมายเพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อนักเรียนทุกคน ทั้งนี้ก็เพ่ือสร้างความเข้าใจอย่างชัดเจนมากขึ้น

เกี่ยวกับสิ่งที่เป็นทรัพยากรที่ ส าคัญ และมีผลต่อการพัฒนาศักยภาพเพ่ือการเป็นโรงเรียนที่มีผลการ

ปฏิบัติงานอยู่ในระดับสูงนั้นเอง 

วิงแฮม (Whingham. 2000) ได้ท าการวิจัยเรื่องตัวชี้วัดการจัดการทรัพยากรทางการศึกษา

ในด้านงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานของสถาบันอนุปริญญา สถาบันอุดมศึกษาได้ใช้การจัดท า

ทรัพยากรทางการศึกษาในด้านงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานเพ่ิมมากขึ้น ซึ่งท าให้สามารถเชื่อมโยง

งบประมาณสู่การปฏิบัติงานของสถาบันมีเกณฑ์ของปริมาณ และคุณภาพที่ประกอบด้วย 2 ลักษณะ

คือ การเลือกตัวชี้วัดส าหรับการปฏิบัติงานที่เที่ยงตรง และการใช้ตัวชี้วัดส าหรับการเปรียบเทียบ               

ของสถาบันในการจัดท างบประมาณการด าเนินงานของสถาบัน เพ่ือที่จะจัดหาและตอบสนอง                   

ต่ออัตราการขยายตัว และเป้าหมายของผู้เรียนในขณะที่การจัดท างบประมาณขึ้นอยู่กับผลผลิต                   

ที่จะแสดงออกมาด้วยการแทนที่ความน่าเชื่อถือต่อตัวชี้วัดการด าเนินงานของสถาบัน เช่น อัตราการ

เปลี่ยนแปลงและตอบสนองการศึกษา แนวคิดการเพ่ิมมูลค่าได้สร้างแบบแผนที่น่าพึงพอใจ โดยการใส่

ใจต่อความสนใจและภูมิหลังที่หลากหลายของผู้เรียน การวิเคราะห์การถดถอยที่ใช้ในการศึกษาครั้ งนี้

ได้แสดงในรูปแบบซึ่งประกอบด้วย 2 ตัวแปร ตัวแปรด้านผลผลิต คือ การเปลี่ยนแปลง และการให้

การศึกษารูปแบบดังกล่าวได้พยากรณ์อัตราการเปลี่ยนแปลง และการให้การศึกษาได้พยากรณ์อัตรา

การเปลี่ยนแปลงหรือจบการศึกษาของกลุ่มตัวอย่างด้วยความถูกต้อง 

ทีแซงค์ (Tsang. 2001) ศึกษาการจัดสรรเงินงบประมาณด้านการศึกษาในประเทศจีน โดย

มุ่งเน้นศึกษาการระดมทรัพยากร ความเสมอภาคและประสิทธิภาพทางการศึกษา พบว่ารัฐบาลได้ให้

ความส าคัญทางด้านการศึกษาเป็นอย่างมากจัดสรรเงินงบประมาณเพ่ือการศึกษาหลายโครงการระดม

ทรัพยากรเพ่ือการศึกษา รัฐบาลเป็นผู้จัดสรรเงินงบประมาณเพ่ือการลงทุนทางการศึกษาด้านความ

เสมอภาคทางการศึกษาเป็นหน้าที่ของรัฐบาลที่ต้องขจัดปัญหาทางการศึกษาโดยเฉพาะกลุ่มคน

ยากจน 

เชปเปอร์สัน (Shepperson. 2001) ได้วิจัยการประเมินผลการจัดสรรทรัพยากรทางด้าน

เทคโนโลยี เพ่ือการศึกษาในโรงเรียนรัฐบาล ผลการวิจัยพบว่า ถึงแม้จะมีความไม่เสมอภาคกัน                       

ในการจัดสรรทรัพยากรทางด้านเทคโนโลยี แต่ก็ไม่ปรากฏว่ามีผลต่อตัวชี้วัดทางด้านประชากร                   

และการก าหนดงบประมาณก็พบว่า ไม่มีผลกระทบต่อการจัดสรรทรัพยากรด้านเทคโนโลยีด้วย 

ข้อเสนอแนะจากการวิจั ยคือหน่วยงานกลางควรมีการระดมทรัพยากรทางด้านเทคโนโลยี                          

ไว้ในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา และประถมศึกษาที่มีความขาดแคลน และความสามารถในการใช้
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คอมพิวเตอร์ของนักเรียนก็อาจจะนับได้ว่าเป็นเป็นตัวชี้วัดอีกประการหนึ่งในการก าหนดจ านวน              

ของคอมพิวเตอร์ที่ควรได้รับการจัดสรรไว้ในโรงเรียน 

วิดาเวอร์  และ โค เฮน  (Vidaver and Cohen. 2007) กล่ าวผู้ บ ริห ารสถานศึกษามี

ความส าคัญต่อการระดมทรัพยากรของโรงเรียน ผู้บริหารที่มีความสามารถในการดึงดูดผู้ที่มี

ความสามารถเข้ามาร่วมท างาน มีสมรรถนะในการบริหารจัดการที่ดี  มีวิสัยทัศน์ที่ชัดเจนสามารถ

ถ่ายทอดไปสู่ฝ่ายงานต่าง ๆ ภายใต้การสร้างเป้าหมายร่วมกัน ดังนั้น ผู้บริหารจึงมีบทบาทส าคัญใน

การสร้างหรือเพ่ิมความเชื่อมั่นและความไว้วางใจให้กับโรงเรียน ซึ่งส่งผลต่อความสามารถในการระดม

ทรัพยากรทางการศึกษา 

แวกกอเนอร์ (Waggoner. 2010) ศึกษารูปแบบการพัฒนาการบริหารจัดการทรัพยากร

ทางการศึกษาในด้านงบประมาณของผู้ที่จะก้าวเข้ามาเป็นผู้บริหารโรงเรียนในอนาคต ตามรูปแบบ

ของคอนสตัดติวิทซึ่งเป็นการเรียนรู้จากประสบการณ์ ใช้ทักษะการแก้ปัญหาที่มีในแต่ละตัวบุคคล               

ซึ่งเป็นการเรียนรู้เกี่ยวกับทรัพยากรทางการศึกษาในด้านงบประมาณของโรงเรียน ซึ่งเป็นการเตรียม

ความพร้อมเกี่ยวกับการบริหารงประมาณของโรงเรียนให้กับว่าที่ผู้บริหารโรงเรียน โดยการสมมติ

เหตุการณ์ ข้อมูล และสถานการณ์ที่ถูกสร้างขึ้นเป็นปัญหาเกี่ยวกับการใช้จ่ายงบประมาณ เพ่ือเป็น

กรณีศึกษาส าหรับการแก้ไขปัญหาโดยในห้องเรียนนั้นจ าเป็นจะต้องมีการตัดสินใจแก้ปัญหา                      

โดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน วัตถุประสงค์ของกิจกรรมคือ นักเรียนจะขอให้ใช้รหัสรายได้ของรัฐที่จะ

จัดสรรเงินในบัญชีต่าง ๆ เขาจะให้รหัสรายได้ นักเรียนยังต้องด าเนินการด้านค่าใช้จ่ายและการเขียน

โปรแกรมเพ่ือการท างานที่เหมาะสมกับกองทุน หรือวัตถุประสงค์ใด ๆ ก็ตามของรัฐที่อยู่อาศัย                       

ของนักเรียนเรียกร้องให้ปฏิบัติ การใช้รหัสรายได้และค่าใช้จ่ายทั้งหมดจะต้องอธิบายได้ และโปร่งใส 

ยุติธรรม ส าหรับปีงบประมาณปัจจุบันและสองปี งบประมาณข้างหน้า โดยการวิจัยของเขานั้น                   

คือการก าหนดสถานการณ์อ้างอิงสถานการณ์จริงของโรงเรียนในแต่ละรัฐ รวมถึงปัญหาที่พบในแต่ละ

โรงเรียนและการจัดสรรงบประมาณ แหล่งที่มาของงบประมาณทุกอย่างถูกสร้างขึ้นโดยอ้างอิงความ

เป็นจริงมากที่สุดหลังจากนั้นจึงให้นักเรียนแก้ปัญหา ก าหนดรูปแบบการบริหารจัดการงบประมาณ

และรายงานทางการเงินที่เหมาะสมส าหรับแต่ละสถานการณ์ ผลการวิจัยพบว่า การบริหารจัดการ

ตามรูปแบบของคอนสตัคติวิทนั้น เป็นรูปแบบที่ มีความยืดหยุ่นขึ้นอยู่กับขนาดของห้องเรียน                     

และความต้องการของนักเรียน เหมาะส าหรับผู้ที่เพ่ิงเข้ารับต าแหน่งผู้บริหาร ซึ่งรูปแบบที่ถูกสร้าง

ขึ้นมานั้น เป็นการสร้างจากประสบการณ์เกี่ยวกับงบประมาณของนักเรียนที่เป็นกลุ่มทดลอง                      

และน าไปทดลองใช้ในโรงเรียนที่พวกเขาอยู่  และสร้างรหัสบัญชีขึ้นมาควบคุม และรายงานผล                   

การบริหารจัดการให้เหมาะสม และสอดคล้องกับการด าเนินการจริงของแต่ละโรงเรียน  
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มาลันกา สยาคัมพิ (Malunga Syacumpi. 2012) ได้ศึกษาการระดมทุนทรัพยากรและการ

ระดมทุนในโรงเรียนขั้นพื้นฐาน การศึกษาครั้งนี้ส ารวจช่วงของการระดมทุนและกิจกรรมการระดมทุน

ของโรงเรียนขั้นพ้ืนฐาน วิธีการที่ โรงเรียนขั้นพ้ืนฐานก าลังระดมทุนและวิธี การใช้เงินเหล่านี้                           

ขึ้นอยู่กับตัวอย่างของ 30 โรงเรียนขั้นพ้ืนฐานด าเนินการวิจัยผ่านแบบสอบถามกับครูใหญ่และ               

นักบัญชีโรงเรียนรวมถึงการสัมภาษณ์ที่ด าเนินการในระดับจังหวัดและระดับอ าเภอ ผลการวิจัยหลัก 

พบว่า 1) โรงเรียนต้องเผชิญกับข้อจ ากัด ด้านโครงสร้างที่ส าคัญโดยมีชนกลุ่มน้อยที่ขาดการเข้าถึง                   

น้ าสะอาด และปลอดภัยและไม่เชื่อมต่อกับกริดไฟฟ้า 2) เงินทุนไหลจากรัฐบาลไม่เพียงพอ                        

และไม่แน่นอนโดยเฉลี่ยแล้วโรงเรียนจะได้รับเพียง 10-15% ของจ านวนเงินในงบประมาณที่พวกเขา

ส่งและบางคนรอเพียงหนึ่งปีเพ่ือรับ 3) เพียง 29% ของโรงเรียนที่ส ารวจอ้างถึงรัฐบาลเป็นแหล่ง

เงินทุนหลักของพวกเขาอาศัยแหล่งอ่ืน ๆ อย่างมากในการจัดการความต้องการในการด าเนินงาน

ประจ าวัน และภาระผูกพันทางการเงินของพวกเขา ค่าธรรมเนียมผู้ใช้เกรด 8 และ 9 เป็นแหล่ง

เงินทุนที่ใหญ่ที่สุดตามด้วยการมีส่วนร่วมของ PTA 4) ค่าธรรมเนียม PTA จะถูกเรียกเก็บโดยโรงเรียน

ส่วนใหญ่ซึ่งใช้เงินเพ่ือวัตถุประสงค์ที่หลากหลายการฟ้ืนฟูสมรรถภาพและการบ ารุงรักษาโรงเรียนที่

โดดเด่นที่สุดการรวบรวมค่าธรรมเนียม PTA อาจเป็นเรื่องยากเนื่องจากผู้ปกครองรักษาการศึกษานั้น

ไว้ได้ฟรี 5) โรงเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการระดมทุนโดยตรงซึ่งที่ส าคัญที่สุดคือวันพลเรือน/อาชีพ

หน่วยการผลิตทางการเกษตรร้านค้าและการเช่าห้อง 6) แม้ว่าจะไม่ได้จัดเป็นกิจการระดมทุนอย่าง

เคร่งครัดค่าธรรมเนียมผู้ใช้เกรด 8 และ 9 เป็นแหล่งรายได้ที่ส าคัญมากส าหรับโรงเรียน การยกเลิก

ค่าธรรมเนียมดังกล่าวเมื่อเร็วๆ นี้จะมีผลกระทบที่ไกลออกไปส าหรับโรงเรียน 7) เป็นการยากที่จะ

ประเมินว่าการระดมทุนสนับสนุนเงินทุนของรัฐบาลเท่าไหร่เนื่องจากการเก็บบันทึกทางการเงินของ

โรงเรียนนั้นแย่มาก เป็นที่ชัดเจนว่าการรวมกันของการระดมทุนทั้งหมดสามารถมีส่วนร่วมอย่างมี

นัยส าคัญ สถานะทางการเงินของโรงเรียนถ้าจัดการอย่างมีกลยุทธ์ อย่างไรก็ตาม จากผู้ตอบ

แบบสอบถามทั่วไปท่ีโรงเรียนต้องไม่มีส่วนร่วมในการระดมทุนเป็นแหล่งส าคัญ แต่เป็นตัวเสริมส าหรับ

การระดมทุนของรัฐบาล การวางแผนการด าเนินการและการจัดการกิจกรรมการระดมทุนต้องใช้เวลา

และความพยายามมากซ่ึงอาจมีค่าใช้จ่ายในการจัดส่งบริการที่มีคุณภาพ นอกจากนี้โรงเรียนในชนบท

ยังรู้สึกว่าการระดมทุนนั้นไร้ประโยชน์เนื่องจากถูกล้อมรอบชุมชนที่แทบจะไม่สามารถจ่ายได้แม้แต่

จ านวนนั้นน้อยที่สุดที่เกี่ยวข้องเกิดการะดมทุน สาสารคาม 

อัสแมน (Usman. 2016) ศึกษาทรัพยากรทางการศึกษาถือได้ว่าเป็นสิ่งจ าเป็นและเป็น

ส่วนประกอบที่ส าคัญในการบริหารจัดการโรงเรียนและ โดยพ้ืนฐานแล้วเป็นสิ่งที่จะน าไปสู่การพัฒนา

ด้านอ่ืน ๆ ในทุก ๆ ด้าน ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เป็นการรับประกันว่าโรงเรียนจะ

ให้บริการที่มีคุณภาพสู่สังคม การประสบความส าเร็จในโรงเรียนในประเทศในจีเรียขึ้นอยู่กับหลาย ๆ 
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ปัจจัยในการบริการจัดการโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพด้านต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นภาวะผู้น าที่ดี ระบบการ

จัดการเวลาในโรงเรียน การจัดสรรปันส่วนการเงินที่เหมาะสม การฝึกอบรมต่าง ๆ ในโรงเรียน 

ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลที่ดี และการใช้ประโยชน์ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างเหมาะสม 

ซันเดย์ และอาโยทุนด์ (Sunday and Ayotunde. 2018) ศึกษาทรัพยากรทางการศึกษา    

และการพัฒนาการศึกษาโรงเรียนมัธยมเอกชนในรัฐอิทิกิ ประเทศในดีเรีย ในปี 1999-2016 พบว่า

ปริมาณและคุณภาพครูในโรงเรียนมีปริมาณเพียงพอ และทรัพยากรด้านวัสดุอุปกรณ์มีมีปริมาณ

เพียงพอเช่นกัน สรุปได้ว่าทรัพยากรทางการศึกษาท่ีเพียงพอสามารถท าให้คุณภาพทางการศึกษา 

อัสฮีนาฟ กีซู  (Ashenafl Gezu. 2018) ได้ศึกษาการเป็นผู้น าในการระดมทรัพยากร                      

ของโรงเรียนมัธยมวัตถุประสงค์ของการศึกษาครั้งนี้คือการเป็นผู้น าในการระดมทรัพยากรของ

โรงเรียนมัธยมของรัฐบาลเพ่ือจุดประสงค์นี้ 6 จาก 8 โรงเรียนมัธยมได้รับการคัดเลือกโดยการสุ่ม

ตัวอย่าง ผู้เข้าร่วมการศึกษานี้ 148 คน ค าถามการวิจัย คือเลือกผ่านแบบสอบถามและสัมภาษณ์ทั้ง

วิธีการเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้รับการวิเคราะห์โดยใช้แบบส ารวจเชิงอธิบาย 

พบว่าการขาดความรู้เกี่ยวกับการระดมทุนทรัพยากรตามด้วยปัญหาทักษะการเขียนและเตรียม

ข้อเสนอส าหรับการรวบรวมทรัพยากรและน าไปปฏิบัติ การมีส่วนร่วมในการระดมทรัพยากรอยู่ใน

ระดับต่ าตามด้วยปัญหาของสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการแบ่งปันประสบการณ์ของผู้เข้าร่วมศึกษากับ

ผู้น าโรงเรียนผู้อ านวยการไม่มีความมุ่งมั่นที่จะสร้างความตระหนักเกี่ยวกับทรัพยากรการระดมทุน              

เพราะส่วนใหญ่ไม่ประสบความส าเร็จในการปฏิบัติความเป็นผู้นผู้น าของการระดมทรัพยากร 

อีเคเร (Ekere. 2018) ได้ศึกษาการระดมทรัพยากรของหัวหน้าครูและสาธารณะการบรรลุ

เป้าหมายระดับประถมศึกษาใน Odukpani พ้ืนที่การปกครองท้องถิ่นของรัฐครอสริเวอร์ในจีเรีย 

ศึกษาตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างการระดมทรัพยากรของครูใหญ่และเป้าหมายโรงเรียนประถม

ของรัฐในเขตรัฐบาลท้องถิ่น Odukpani ของรัฐข้ามแม่น้ าไนจีเรีย เพ่ือเป็นแนวทางในการศึกษา               

การออกแบการวิจัยแบบส ารวจถูกน ามาใช้ส าหรับการศึกษาและใช้เทคนิคการสุ่มตัวอย่างที่เรียบง่าย

เพ่ือเลือกตัวอย่างของครู 330 คนจากประชากรของครู 940 คนส าหรับการศึกษา แบบสอบถาม                   

ที่พัฒนาด้วยตนเองมีชื่อว่า "การระดมทรัพยากรของครูใหญ่และเป้าหมายระดับประถมศึกษา 

(HRMPSGAQ)" ถูกใช้ส าหรับการรวบรวมข้อมูล เครื่องมือนี้อยู่ ในระดับการตอบสนอง 4 จุด 

เครื่องมือนี้ได้รับการทดสอบในครู 33 คนที่ไม่ได้เป็นส่วนหนึ่งของตัวอย่างจริงส าหรับการศึกษา แต่มี

ลักษณะคล้ายกับที่ใช้ในการศึกษาวิธีการความน่าเชื่อถือของ Cronbach Alpha ถูกน ามาใช้เพ่ือให้ได้                   

ค่าสัมประสิทธิ์ความน่าเชื่อถือของ .93 ซึ่งพิสูจน์แล้วว่าดีพอที่จะวัดสิ่งที่ตั้งใจจะวัด สถิติสหสัมพันธ์

ช่วงเวลาผลิตภัณฑ์ของเพียร์สันใช้ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลและผลลัพธ์ที่ทดสอบที่ระดับ .05                  

ของความส าคัญ ผลการวิจัยพบว่าการระดมทุนด้านการเงินทางกายภาพและทรัพยากรมนุษย์
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เกี่ยวข้องกับเป้าหมายของโรงเรียนประถมอย่างมีนัยส าคัญ สรุปได้ว่า การระดมทุนทรัพยากร                     

ของครูใหญ่ที่มีการอ้างอิงถึงตัวแปรย่อยมีความสัมพันธ์เชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญกับบรรลุเป้าหมาย               

ของโรงเรียนประถม จากผลการศึกษาแนะน าในหมู่คนอ่ืนๆ ควรให้เป็นเรื่ องของความเร่งด่วน                        

มองเกินความคาดหวังของการระดมทุนของรัฐบาลของโรงเรียนประถมเพียงอย่างเดียว  และคิด

เกี่ยวกับแหล่งอ่ืน ๆ ที่ท างานได้ของทรัพยากรระดมที่จะท าให้บรรลุเป้าหมายที่มีประสิทธิภาพ                 

และมีประสิทธิภาพในโรงเรียน 

 



บทที่ 3 
วิธีด ำเนนิกำรวิจัย 

 
การด าเนินการวิจัยเรื่องรูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมใน

อ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน มีวัตถุประสงค์เพ่ือ  

1. เพ่ือศึกษาการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ 

สาธารณรัฐประชาชนจีน 

2. เพ่ือศึกษารูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ 

สาธารณรัฐประชาชนจีน 

3. เพ่ือประเมินรูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่

ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน 

 

วิธีด ำเนินกำรวิจัย 
ตอนที่ 1 กำรวิเครำะห์กรอบแนวคิดกำรจัดกำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำของโรงเรียน

มัธยมในอ ำเภอฮุ่ยเจ๋อ สำธำรณรัฐประชำชนจีน 

การวิเคราะห์ข้อมูลคุณภาพของแบบสอบถามจาก Brown, Lewis and Harcleroad (1985, 

p.13) และสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการจัดการทรัพยากรทางการศึกษา 

ตอนที่ 2 กำรศึกษำกำรจัดกำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำของโรงเรียนมัธยมในอ ำเภอฮุ่ยเจ๋อ 

สำธำรณรัฐประชำชนจีน 

สร้างแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีกลุ่มตัวอย่างคือ ผู้บริหาร คณะครูและ

บุคลากรทางการศึกษา โรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ โดยการสุ่มแบบเจาะจงจากโรงเรียนมัธยมใน

อ าเภอฮุ่ยเจ๋อ 7 แห่ง รวมทั้งสิ้น 310 คน โดยวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับลักษณะประชากรผู้ตอบ

แบบสอบถาม 

ตอนที่ 3 รูปแบบกำรจัดกำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำ คือการวิเคราะห์รูปแบบการจัดการ

ทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมั ธยมใน อ าเภอ ฮุ่ย เจ๋ อ  สาธารณ รัฐประชาชนจีน                             

ข้อมูลในแบบสอบถามทั้งหมด 6 ด้าน  

ตอนที่ 4 กำรประเมินควำมเป็นไปได้ของแนวทำง วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการประเมิน

รูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชน

จีน โดยให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 10 คน ตรวจสอบความเหมาะสม ถูกต้อง  
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การด าเนินการวิจัยรูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอ             

ฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน ปรากฏดังภาพประกอบ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภำพที่ 3.1 กระบวนการด าเนินการวิจัย 

ผลลัพธ์ กระบวนกำร ขั้นตอน 

1. การวิเคราะหก์รอบ
แนวคิดรูปแบบการจัดการ
ทรัพยากรทางการศึกษา 
ของโรงเรียนมัธยมใน
อ าเภอฮุ่ยเจอ๋ สาธารณรัฐ
ประชาชนจีน 

1. วิเคราะห์งานวิจัยการจัดการทรัพยากร
ทางการศึกษา 
2. ยืนยันด้วยผู้เชี่ยวชาญทางด้านการ
จัดการทรัพยากรทางการศึกษาจ านวน 
10 คน 

 

กรอบแนวคิดการ
จัดการทรัพยากร
ทางการศึกษา 

2. การศึกษาการจัดการ
ทรัพยากรทางการศึกษา
ของโรงเรียนมัธยมใน
อ าเภอฮุ่ยเจ๋อ 
สาธารณรัฐประชาชนจีน 

1. การวิเคราะห์เอกสารและงานวิจัยท่ี
เกี่ยวข้อง 
2. ศึกษาการจัดการทรัพยากรทางการ
ศึกษา จากกลุ่มตัวอย่าง 310 คน โดยใช้
แบบสอบถาม 

ข้อมูลการจัดการ
ทรัพยากรทางการ
ศึกษาของโรงเรียน

มัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ 
สาธารณรัฐประชาชน

จีน 
 

3. รูปแบบการจัดการ
ทรัพยากรทางการศึกษา 

น าข้อมูลท่ีได้จากการวิเคราะห์ สังเคราะห์ 
เอกสาร ข้อมูลในร่างแบบสอบถาม
ท้ังหมด 6 ด้าน ตรวจสอบความเหมาะสม 
ถูกต้อง โดยให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 คน 
ซ่ึงได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง 

ร่างรูปแบบการจัดการ
ทรัพยากรทางการ
ศึกษาของโรงเรียน

มัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ 
สาธารณรัฐประชาชน

จีน 

4. การประเมินความ
เป็นไปได้ของรูปแบบ 

น าข้อมูลท่ีไดจ้ากขั้นตอนท่ี 3 จดัท าเป็น
รูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการ
ศึกษาของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ 
สาธารณรัฐประชาชนจีน ซ่ึงประเมินโดย
ใช้การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ               
จ านวน 20 คน 

 

รูปแบบการจัดการ
ทรัพยากรทางการ
ศึกษาท่ีมีความ

เหมาะสมและเป็นไปได้ 
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ตอนที่ 1 กำรวิเครำะห์กรอบแนวคิดกำรจัดกำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำของโรงเรียน

มัธยม ในอ ำเภอฮุ่ยเจ๋อ สำธำรณรัฐประชำชนจีน 

ขั้นที่ 1 ศึกษาเอกสาร หลักการ แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบการจัดการ

ทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน เพ่ือน ามาสร้าง

กรอบแนวคิดเกี่ยวกับงานวิจัย โดยใช้แนวคิดจากการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของ                               

Brown, Lewis and Harcleroad (1985, p.13)  เพ่ือน ามาใช้ในการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญจ านวน            

3 คนเพ่ือน าแบบสอบถามไปตรวจสอบ โดยอาจารย์ที่ปรึกษาด าเนินการปรับปรุงและแก้ไข  

ขั้นที่ 2 ผู้ให้สัมภาษณ์เชิงลึกเป็นผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 20 คน ได้มาจากโดยการเลือกแบบ

เจาะจง (Purposive Sampling) ซึ่งเป็นผู้ที่มีบทบาทหลักในการจัดการทรัพยากรทางการศึกษา 

 

ตอนที่ 2 กำรศึกษำกำรจัดกำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำของโรงเรียนมัธยมในอ ำเภอฮุ่ยเจ๋อ 

สำธำรณรัฐประชำชนจีน 

ขั้นที่ 1 ศึกษาเอกสาร หลักการ แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการจัดการ

ทรัพยากรทางการศึกษาของ Brown, Lewis and Harcleroad (1985, p.13) พิจารณาได้จาก

องค์ประกอบ 6 ด้าน คือ 1) ทรัพยากรด้านบุคคล 2) ทรัพยากรด้านการเงิน 3) ทรัพยากรด้านวัสดุ 

อุปกรณ์ และอาคารสถานที่ 4) ทรัพยากรด้านบริหารจัดการ 5) ทรัพยากรด้านเวลา 6) ทรัพยากร                    

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ขั้นที่ 2 ศึกษาการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาจากประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้ 

 

ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
ประชำกร 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ โรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อจ านวน 7 โรงเรียน           

จ านวน 1,638 คนประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน 

กลุ่มตัวอย่ำง 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหาร คณะครูและบุคลากรทางการศึกษา 

โรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ โดยการสุ่มแบบเจาะจงจากโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ 7 แห่ง              

รวมทัง้สิ้น 310 คน  

กลุ่มผู้ให้ข้อมูลกำรประเมินรอบท่ี 1 

กลุ่มผู้ให้ข้อมูลประเมินรอบที่  1 ได้แก่ ผู้บริหาร คณะครูและบุคลากรทางการศึกษา         

โรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจอ๋ รวมทั้งสิ้น 10 คน  
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กลุ่มผู้ให้ข้อมูลกำรสัมภำษณ์ 

กลุ่มผู้ให้ข้อมูลการสัมภาษณ์ ประกอบด้วย ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้บริหาร คณะครูและบุคลากร

ทางการศึกษา และผู้ที่มีบทบาทหลักของการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาจ านวน 20 คน 

 

ตำรำงท่ี 3.1 รายชื่อโรงเรียนมัธยมและขนาดตัวอย่าง  

 
No High School in Huize Population Sample group 
1 โรงเรียนมัธยมฮุ่ยเจ๋อ (Huize Middle School) 331 60 
2 โรงเรียนมัธยมปลายยิ่นว่าง (Yinwang High School 

of Huize) 
436 90 

3 โรงเรียนมัธยมปลายสือเยี่ยน (Huize Experiment 
Senior High School) 

241 50 

4 โรงเรียนมัธยมจื้อหย่วน (Zhiyuan Middle School) 157 25 
5 โรงเรียนมัธยมต้าเฉิง (Dacheng Middle School) 182 35 
6 โรงเรียนมัธยมเหวินยวน (Wenyuan Middle 

School) 
133 20 

7 โรงเรียนมัธยมตงลู่ (Huize County Donglu High 
School) 

158 30 

 Total 1,638 310 

 

จากตารางที่ 3.1 พบว่ามีโรงเรียนมัธยมในมณฑลฮุ่ยเซ่อ 7 แห่งดังนี้ โรงเรียนมัธยมฮุ่ยเจ๋อ 

(Huize Middle School), โร งเรี ย น มั ธ ยม ป ล าย ยิ่ น ว่ า ง  (Yinwang High School of Huize), 

โรงเรียนมัธยมปลายสือเยี่ยน (Huize Experiment Senior High School), โรงเรียนมัธยมจื้อหย่วน 

(Zhiyuan Middle School), โรงเรียนมัธยมต้าเฉิง (Dacheng Middle School), โรงเรียนมัธยม           

เห วินยวน  (Wenyuan Middle School), โรงเรียนมั ธยมตงลู่  (Huize County Donglu High 

School) โดยใช้แบบสอบถามการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ 

สาธารณรัฐประชาชนจีน เป็นแบบสอบถาม มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale)                 

โดยเกณฑ์การให้คะแนน มีดังนี้ 
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ระดับ 5 หมายถึง มีการจัดการทรัพยากรทางการศึกษา มีการด าเนินการอยู่ในระดับ มากที่สุด  

ระดับ 4 หมายถึง มีการจัดการทรัพยากรทางการศึกษา มีการด าเนินการอยู่ในระดับ มาก  

ระดับ 3 หมายถึง มีการจัดการทรัพยากรทางการศึกษา มีการด าเนินการอยู่ในระดับ ปานกลาง  

ระดับ 2 หมายถึง มีการจัดการทรัพยากรทางการศึกษา มีการด าเนินการอยู่ในระดับ น้อย  

ระดับ 1 หมายถึง มีการจัดการทรัพยากรทางการศึกษา มีการด าเนินการอยู่ในระดับ น้อยที่สุด  
 

ขั้นที่  3 ข้อมูลการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ 

สาธารณรัฐประชาชนจีน 

 

ตอนที่ 3 รูปแบบกำรจัดกำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำของโรงเรียนมัธยมในอ ำเภอฮุ่ยเจ๋อ 

สำธำรณรัฐประชำชนจีน 

ขั้นที่ 1 การร่างรูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอ                   

ฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน ประกอบด้วย 6 ด้าน ได้แก่ 1) ทรัพยากรด้านบุคคล 2) ทรัพยากร          

ด้านการเงิน 3) ทรัพยากรด้านวัสดุ อุปกรณ์ และอาคารสถานที่ 4) ทรัพยากรด้านบริหารจัดการ                         

5) ทรัพยากรด้านเวลา 6) ทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ตรวจสอบความเหมาะสมถูกต้องโดย

ใช้ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 10 คน ที่ได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยการ

สัมภาษณ์เชิงลึก 

ขั้นที่  2 ร่างรูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอ                   

ฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน ประกอบด้วย 6 ด้าน ได้แก่ 1) ทรัพยากรด้านบุคคล 2) ทรัพยากร          

ด้านการเงิน 3) ทรัพยากรด้านวัสดุ อุปกรณ์ และอาคารสถานที่ 4) ทรัพยากรด้านบริหารจัดการ                         

5) ทรัพยากรด้านเวลา 6) ทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยใช้แบบสอบถามรูปแบบการ

จัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน                                      

เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) โดยเกณฑ์การให้คะแนน                            

มีดังนี ้

ระดับ 5 หมายถึง มีรูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษา อยู่ในระดับ มากที่สุด  

ระดับ 4 หมายถึง มีรูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษา อยู่ในระดับ มาก  

ระดับ 3 หมายถึง มีรูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษา อยู่ในระดับ ปานกลาง  

ระดับ 2 หมายถึง มีรูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษา อยู่ในระดับ น้อย  

ระดับ 1 หมายถึง มีรูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษา อยู่ในระดับ น้อยที่สุด 
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ขั้นที่ 3 ขั้นตอนในการสร้างเครื่องมือการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลการสร้าง

แบบสอบถามเพ่ือสอบถามการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ 

สาธารณรัฐประชาชนจีน มีข้ันตอน ดังนี้ 

1. ศึกษาทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือน าข้อมูลมาเป็นรูปแบบการจัดการ

ทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน 

2. น าข้อมูลมาวิเคราะห์เนื้อหา รูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน

มัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน 

3. สร้างแบบสอบถาม Brown, Lewis and Harcleroad (1985, p.13) พิจารณาได้จาก

องค์ประกอบ 6 ด้าน คือ 1) ทรัพยากรด้านบุคคล 2) ทรัพยากรด้านการเงิน 3) ทรัพยากรด้านวัสดุ 

อุปกรณ์ และอาคารสถานที่ 4) ทรัพยากรด้านบริหารจัดการ 5) ทรัพยากรด้านเวลา 6) ทรัพยากร

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ แล้วน าฉบับร่างเสนอต่อกรรมการที่ปรึกษาดุษฎีนิพนธ์เพ่ือพิจารณา

ตรวจสอบแก้ไข ปรับปรุง ให้ถูกต้องเหมาะสมตรงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย  

4. น าแบบสอบถามให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบความถูกต้องและความเที่ยงตรง    

ของเนื้อหาของแต่ละข้อค าถามได้ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC, Index of Objective Congruence) 

มีค่าเท่ากับ 1.00 

5. ท าการปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญเป็นฉบับสมบูรณ์ 

6. น าแบบสอบถามที่มีการปรับปรุง แก้ไขสมบูรณ์แล้ว ไปทดลองใช้กับโรงเรียนมัธยม                

ในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน  จ านวน 30 คน แล้วหาค่าความเชื่อมั่น 

(Reliability) ของแบบสอบถาม โดยวิธีหาค่าสัมประสิทธิแอลฟาของครอนบาค (Conbach’s Alpha 

Coefficient) ได้ความเชื่อมั่น 0.915 

7. น าแบบสอบถามทั้ง 6 ด้านมาเรียงล าดับในแต่ละด้านที่มีความถี่สูงสุด 3 ล าดับ ได้จ านวน 

18 ข้อ น ามาให้ผู้ทรงคุณวุฒิมาประเมินรอบที่ 1 จ านวน 10 คน ประกอบด้วย ผู้ทรงคุณวุฒิ คณาจารย์ 

โรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ ซึ่งเป็นผู้ที่มีบทบาทหลักในการจัดการทรัพยากรทางการศึกษา 

8. น าโครงร่างการสัมภาษณ์แบบเชิงลึกไปสัมภาษณ์กับผู้ทรงคุณวุฒิ คณาจารย์ ในโรงเรียน

มัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ และผู้ที่มีบทบาทหลักในการจัดการทรัพยากรทางการศึกษา จ านวน 20 คน 
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กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
การเก็บรวบรวมเครื่องมือ ในการวิจัยครั้งนี้ได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอนดังนี้ 

1. น าหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา ไปขอความ

ร่วมมือจากโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน เพ่ือแจกแบบสอบถาม

ให้แก่ โรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน จ านวน 310 คน เพ่ือเก็บ

รวบรวมข้อมูล 

2. ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลโดยแจกแบบสอบถามด้วยตนเองจ านวน 310 ฉบับ เก็บคืนได้

จ านวน 310 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 

 

ขั้นตอนกำรวิจัย 
ขั้นตอนที่ 1  

1. ศึกษาการจัดการทรัพยากรทางการศึกษา 

2. วิเคราะห์ สังเคราะห์เอกสาร ข้อมูลในแบบสอบถามได้ทั้งหมด 6 ด้านของ Brown, Lewis 

and Harcleroad (1985, p.13)  

3. น าหนังสือจากบัณฑิตมหาวิทยาลัยเชิญผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหา 

ขั้นตอนที่ 2  

1. น าข้อมูลที่ ได้จากการวิเคราะห์ สังเคราะห์ เอกสารข้อมูลในแบบสอบถามทั้งหมด                        

ของแบบสอบถามทั้ง 6 ด้านมาเรียงล าดับในแต่ละด้านที่มีความถี่สูงสุด 3 ล าดับ ได้จ านวน 18 ข้อ 

2. ให้ผู้ทรงคุณวุฒิท าการประเมินรอบที่ 1 จ านวน 16 คน  

ขั้นตอนที่ 3  

1. น าข้อมูลที่ ได้จากขั้นตอนที่  2 จัดท าเป็นโครงสร้างข้อมูลในการน ามาสัมภาษณ์                        

โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 10 คน  

2. น าข้อมูลมาสังเคราะห์เพ่ือให้ได้เป็นรูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของ

โรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน 
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สถิติที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
ข้อมูลที่ได้จากระดับรูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอ 

ฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน ครั้งนี้ ผู้วิจัยน ามาวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป ดังนี้ 

1. วิเคราะห์สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ ระดับการศึกษาโดยใช้              

ค่าร้อยละ 

2. วิเคราะห์ระดับรูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอ             

ฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน ใน 6 ด้าน ดังนี้ 1) ทรัพยากรด้านบุคคล 2) ทรัพยากรด้านการเงิน 

3) ทรัพยากรด้านวัสดุ อุปกรณ์ และอาคารสถานที่ 4) ทรัพยากรด้านบริหารจัดการ 5) ทรัพยากรด้าน

เวลา 6) ทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยใช้ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน มีเกณฑ์การ

แปลความหมายของค่าเฉลี่ย ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด. 2554, น.103) 

ค่าเฉลี่ย    4.50 – 5.00    หมายถึง     มีการปฏิบัติในระดับมากท่ีสุด 

ค่าเฉลี่ย    3.50 – 4.49    หมายถึง     มีการปฏิบัติในระดับมาก 

ค่าเฉลี่ย    2.50 – 3.49    หมายถึง     มีการปฏิบัติในระดับปานกลาง 

ค่าเฉลี่ย    1.50 – 2.49    หมายถึง     มีการปฏิบัติในระดับน้อย 

ค่าเฉลี่ย    1.00 – 1.49    หมายถึง     มีการปฏิบัติในระดับน้อยที่สุด 

 

ตอนที่ 4 กำรประเมินควำมเป็นไปได้ของรูปแบบ 

การประเมินความเป็นไปได้ของรูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน

มัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน 

ขั้นที่ 1 การประเมินความเหมาะสมเป็นไปได้ของรูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษา

ของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน โดยที่มีความเหมาะสมและเป็นไปได้ 

โดยใช้การสัมภาษณ์แบบเจาะจงผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 20 คน 

ขั้นที่ 2 รูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาที่มีความเหมาะสมและเป็นไปได้ 

 



บทที่  4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
ผลการศึกษาวิจัยรูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอ                

ฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน ผู้วิจัยได้เก็บข้อมูลกับผู้บริหาร คณะครูและบุคลากรทางการศึกษา

ของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ โดยได้จัดเก็บ  และรวบรวมข้อมูลจากจ านวน 310 คน                     

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลน าเสนอตามล าดับ ดังนี้  

ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ  

และระดับการศึกษา น าเสนอในรูปของจ านวน และร้อยละ 

ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยม

ในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีนน าเสนอในรูปของค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ตอนที่  3 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษา                      

ของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน 

ตอนที่  4  การวิ เคราะห์ ข้อมูล เกี่ยวกับการประเมิน รูปแบบการจัดการทรัพยากร                    

ทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน 

 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
ในการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลโดยแบ่งเป็น 4 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ และระดับ

การศึกษา 
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ตารางท่ี 4.1 จ านวนและร้อยละสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 
สถานภาพส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 

เพศ ชาย 132 42.58 
 หญิง 178 57.42 
 รวม 310 100.00 

ระดับการศึกษา ปริญญาตรี 172 55.48 
 สูงกว่าปริญญาตรี 138 44.52 
 รวม 310 100.00 

 

จากตารางที่ 4.1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 310 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  

จ านวน 178 คน คิดเป็นร้อยละ 57.42 และเป็นเพศชาย จ านวน 132 คน คิดเป็นร้อยละ 42.58                 

ส่วนใหญ่มีวุฒิทางการศึกษาปริญญาตรี จ านวน 172 คน คิดเป็นร้อยละ 55.48 และสูงกว่าปริญญาตรี 

จ านวน 138 คน คิดเป็นร้อยละ 44.52 
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ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยม

ในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน น าเสนอในรูปของค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 

ตารางท่ี 4.2 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดการทรัพยากรทางการศึกษา                 

ของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน โดยรวม 6 ด้าน 

 
การจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยม

ในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน 
x̅ S.D. ระดับ ล าดับ 

1 ทรัพยากรด้านบุคคล 3.65 0.74 มาก 5 
2 ทรัพยากรด้านการเงิน 3.66 0.76 มาก 4 
3 ทรัพยากรด้านวัสดุ อุปกรณ์ และอาคารสถานที่ 3.64 0.75 มาก 6 
4 ทรัพยากรด้านบริหารจัดการ 3.70 0.72 มาก 2 
5 ทรัพยากรด้านเวลา 3.74 0.70 มาก 1 
6 ทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 3.68 0.77 มาก 3 
 รวม 3.68 0.74 มาก  

 

จากตารางที่  4.2 พบว่า การจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยม                                   

ในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน โดยรวมทั้ง 6 ด้านอยู่ในระดับมาก (x̅=3.68) เมื่อพิจารณา

เป็นรายด้าน พบว่า ทรัพยากรด้านเวลา มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (x̅=3.74) รองลงมาคือ ทรัพยากรด้าน

บริหารจัดการ (x̅=3.70) ส่วนทรัพยากรด้านวัสดุ อุปกรณ์ และอาคารสถานที่  มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด                       

(x̅=3.64)  
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ตารางท่ี 4.3 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดการทรัพยากรทางการศกึษา               

ของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน ทรัพยากรด้านบุคคล 

 
ทรัพยากรด้านบุคคล x̅ S.D. ระดับ ล าดับ 

1 ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการ
วางแผนจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

3.54 0.72 มาก 12 

2 ผู้บริหารสามารถถ่ายความรู้ ประสบการณ์ที่ดีแก่
บุคลากรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3.68 0.90 มาก 5 

3 ผู้บริหารส่งเสริมให้บุคลากรมีการฝึกฝนพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

3.63 0.82 มาก 6 

4 ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรมีความสามัคคีต่อกัน          
และสามารถพ่ึงพาอาศัยกันได้ 

3.61 0.73 มาก 8 

5 ผู้บริหารสามารถวางแผนการแก้ไขปัญหาใน
สถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม 

3.57 0.71 มาก 11 

6 ผู้บริหารมีความยุติธรรมในการมอบหมายงานตาม
ภาระหน้าที่ 

3.63 0.67 มาก 6 

7 ผู้บริหารร่วมกันกับบุคลากรวางแผนการด าเนินงาน
เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 

3.72 0.77 มาก 3 

8 ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรมีทัศนคติที่ดีในการ
ท างาน 

3.79 0.68 มาก 1 

9 ท่านมีความกระตือรือร้นใส่ใจในการท างานอย่างเต็ม
ความสามารถ 

3.73 0.65 มาก 2 

10 ท่านมีความรู้สึกยินดีหากได้รับมอบหมายงาน
มากกว่าคนอ่ืน 

3.60 0.81 มาก 9 

11 ท่านมีความรู้ความสามารถท่ีหลากหลาย 3.59 0.76 มาก 10 
12 ท่านมีความเต็มใจในการท างานที่ได้รับมอบหมาย 3.70 0.65 มาก 4 
 รวม 3.65 0.74 มาก  
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จากตารางที่  4.3 พบว่า การจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมั ธยม                    

ในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน ในทรัพยากรด้านบุคคล โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅=3.65) 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรมีทัศนคติที่ดีในการท างาน มีค่าเฉลี่ย

สูงสุด (x̅=3.79) รองลงมาคือ ท่านมีความกระตือรือร้นใส่ใจในการท างานอย่างเต็มความสามารถ                         

(x̅=3.73) ส่วนผู้บริหารสามารถวางแผนการแก้ไขปัญหาในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม                  

มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด (x̅=3.57) 

 

ตารางท่ี 4.4 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของ

โรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน ทรัพยากรด้านการเงิน 

 
ทรัพยากรด้านการเงนิ x̅ S.D. ระดับ ล าดับ 

1 ผู้บริหารสนับสนุนการวางแผนด้านการเงินที่ดีสามารถ
ลดปัญหาทางการเงินที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตได้ 

3.65 0.75 มาก 5 

2 ผู้บริหารสามารถจัดสรรเงินที่มีคุณภาพควรมีสัดส่วน
การใช้จ่าย และการออมหรือลงทุนที่มีความ
เหมาะสม 

3.61 0.70 มาก 7 

3 ผู้บริหารสนับสนุนให้มีการวิเคราะห์และควบคุม
ค่าใช้จ่าย ท าให้การบริหารเงินของท่านเป็นไปตาม
แผนและวัตถุประสงค์ 

3.63 0.79 มาก 6 

4 ผู้บริหารสามารถหาเงินที่ได้รับการสนับสนุนจาก
แหล่งอื่น ๆ มาพัฒนาสถานศึกษาได้ 

3.57 0.82 มาก 9 

5 ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรมีการจัดท าบัญชี
รายรับและรายจ่าย เป็นการบริหารจัดการเงินที่มี
ประสิทธิภาพ 

3.54 0.85 มาก 10 

6 ผู้บริหารสามารถก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย
ทางการเงินที่ชัดเจน สามารถลดความเสี่ยงทาง
การเงินได้ 

3.77 0.67 มาก 2 

7 ผู้บริหารสามารถวางแผนในการใช้ทรัพยากรด้าน
การเงินได้อย่างเหมาะสมกับการบริหารจัดการศึกษา
บรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ 

3.59 0.81 มาก 8 
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ตารางท่ี 4.4 (ต่อ) 

 
ทรัพยากรด้านการเงิน x̅ S.D. ระดับ ล าดับ 

8 ผู้บริหารสามารถให้ค าแนะน าด้านการบริหารเงิน          
และสร้างความเชื่อมั่นได้ 

3.69 0.74 มาก 4 

9 ผู้บริหารส่งเสริมให้บุคลากรมีการบันทึกข้อมูลรายได้ 
ค่าใช้จ่าย และหนี้สินจะท าให้ทราบความเคลื่อนไหว       
หรือสภาพทางการเงินที่แท้จริง 

3.79 0.71 มาก 1 

10 ผู้บริหารสนับสนุนค่านิยมทางสังคมท้ังด้านบวก             
และด้านลบในปัจจุบันที่มีส่วนกระตุ้นให้เกิด
พฤติกรรมด้านการเงินที่เหมาะสม 

3.74 0.73 มาก 3 

 รวม 3.66 0.76 มาก  

 

จากตารางที่  4 .4 พบว่า การจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยม                      

ในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน ในทรัพยากรด้านการเงิน โดยรวมอยู่ในระดับมาก                           

(x̅=3.66) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารส่งเสริมให้บุคลากรมีการบันทึกข้อมูลรายได้ 

ค่าใช้จ่าย และหนี้สินจะท าให้ทราบความเคลื่อนไหว หรือสภาพทางการเงินที่แท้จริง มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 

(x̅=3.79) รองลงมาคือ ผู้บริหารสามารถก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายทางการเงินที่ชัดเจน 

สามารถลดความเสี่ยงทางการเงินได้ (x̅=3.77) ส่วนผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรมีการจัดท าบัญชี

รายรับและรายจ่าย เป็นการบริหารจัดการเงินที่มีประสิทธิภาพมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด (x̅=3.54) 
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ตารางท่ี 4.5 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดการทรัพยากรทางการศึกษา                  

ของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน ทรัพยากรด้านวัสดุ 

อุปกรณ์ และอาคารสถานที่ 

 
ทรัพยากรด้านวัสดุ อุปกรณ์ และอาคารสถานที่ x̅ S.D. ระดับ ล าดับ 

1 ผู้บริหารสนับสนุนการเตรียมการวางแผนเพ่ือการ
จัดการด้านวัสดุ อุปกรณ์ และอาคารสถานที่ ได้
อย่างเหมาะสม 

3.78 0.64 มาก 1 

2 ผู้บริหารสนับสนุนให้มีการจัดสภาพแวดล้อมที่
กระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3.54 0.77 มาก 10 

3 ผู้บริหารสามารถจัดสภาพแวดล้อมในสถานศึกษาให้
เอ้ืออ านวยต่อการปฏิบัติงานของบุคลากร 

3.60 0.76 มาก 8 

4 ผู้บริหารสามารถก าหนดนโยบายเป้าหมาย และ
วัตถุประสงค์ในการด าเนินงานการจัดอาคารสถานที่    
อย่างชัดเจน 

3.51 0.80 มาก 11 

5 ผู้บริหารสนับสนุนให้มีการจัดสภาพแวดล้อมให้มี
วัสดุอุปกรณ์เสริมสร้าง และส่งเสริมการเรียนรู้ที่
หลากหลาย 

3.71 0.78 มาก 3 

6 ผู้บริหารมีแผนงานและงบประมาณรองรับในการ
ก่อสร้าง ปรับปรุง ซ่อมแซม อาคารสถานที่ 

3.67 0.76 มาก 4 

7 ผู้บริหารสามารถจัดสภาพแวดล้อมให้ช่วยลด
มลภาวะในสถานศึกษาได้ 

3.75 0.63 มาก 2 

8 ผู้บริหารส่งเสริมให้องค์กรมีเป้าหมายและ
วัตถุประสงค์สอดคล้องกับบริบทสภาพแวดล้อมได้
อย่างเหมาะสม 

3.59 0.78 มาก 7 

9 ผู้บริหารสามารถวางแผนการจัดอาคารเรียนขึ้นอยู่
กับข้อมูลสารสนเทศและปัจจัยภายในภายนอก
โรงเรียน 

3.63 0.75 มาก 6 
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ตารางท่ี 4.5 (ต่อ) 

 
ทรัพยากรด้านวัสดุ อุปกรณ์ และอาคารสถานที่ x̅ S.D. ระดับ ล าดับ 

10 ผู้บริหารส่งเสริมให้บุคลากรมีการใช้วัสดุ อุปกรณ์           
และอาคารสถานที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3.65 0.77 มาก 5 

11 ผู้บริหารส่งเสริมให้ทุกฝ่ายได้มีส่วนร่วมในการ
วางแผนในด้านวัสดุ อุปกรณ์ อาคารสถานที่ 

3.58 0.79 มาก 9 

 รวม 3.64 0.75 มาก  

 

จากตารางที่  4 .5 พบว่า การจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยม                 

ในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน ในทรัพยากรด้านวัสดุ อุปกรณ์ และอาคารสถานที่                 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅=3.64) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารสนับสนุนการเตรียมการ

วางแผนเพ่ือการการจัดการด้านวัสดุ อุปกรณ์ และอาคารสถานที่ ได้อย่างเหมาะสม มีค่าเฉลี่ ยสูงสุด 

(x̅=3.78) รองลงมาคือ ผู้บริหารสามารถจัดสภาพแวดล้อมให้ช่วยลดมลภาวะในสถานศึกษาได้                    

(x̅=3.75) ส่วนผู้บริหารสามารถก าหนดนโยบายเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ในการด าเนินงานการจัด

อาคารสถานที่อย่างชัดเจน มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด (x̅=3.51) 
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ตารางท่ี 4.6 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของ

โรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน ทรัพยากรด้านบริหารจัดการ 

 
ทรัพยากรด้านบริหารจัดการ x̅ S.D. ระดับ ล าดับ 

1 ผู้บริหารสามารถมอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบ
ในการด าเนินการตามแผนให้แก่บุคลากรได้อย่าง
เหมาะสม 

3.77 0.71 มาก 2 

2 ผู้บริหารส่งเสริมให้มีการทบทวนแผนการปฏิบัติงาน
อย่างต่อเนื่องสามารถปฏิบัติงานตามแผนที่ก าหนด
ได้ 

3.57 0.75 มาก 11 

3 ผู้บริหารส่งเสริมให้มีการวางแผนการปฏิบัติงานที่
ยืดหยุ่นได้ตามสถานการณ์ 

3.71 0.75 มาก 5 

4 ผู้บริหารสามารถวางแผนการด าเนินงานได้อย่างเป็น
ระบบ และเกิดประสิทธิภาพสูงสุดต่อสถานศึกษา 

3.84 0.65 มาก 1 

5 ผู้บริหารส่งเสริมให้มีการจัดท าแผนเพื่อให้บรรลุตาม
วัตถุประสงค์และเป้าหมายการด าเนินงานที่ก าหนด
ไว้ 

3.64 0.78 มาก 9 

6 ผู้บริหารพร้อมรับฟังความคิดเห็นที่หลากหลายอยู่
เสมอ 

3.67 0.71 มาก 8 

7 ผู้บริหารส่งเสริมให้มีการพัฒนาให้มีประสิทธิภาพอยู่
เสมอข้ึนอยู่กับสถานการณ์และสภาวะที่เกิดขึ้น 

3.75 0.74 มาก 3 

8 ผู้บริหารสนับสนุนให้มีการจัดบรรยากาศ และ
สภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมต่อการปฏิบัติงาน 

3.58 0.70 มาก 10 

9 ผู้บริหารสามารถวางแผนการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่
อย่างจ ากัดได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3.68 0.63 มาก 7 

10 ท่านได้รับการสนับสนุนจากผู้บริหารอย่างเต็มที่ในการ
ด าเนินงาน 

3.70 0.66 มาก 6 

11 ท่านมีการตรวจสอบการด าเนินการของสถานศึกษา
ให้เป็นไปตามแผนที่วางไว้ 

3.74 0.77 มาก 4 

 รวม 3.70 0.72 มาก  
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จากตารางที่ 4.6 พบว่า การจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอ                        

ฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน  ในทรัพยากรด้านบริหารจัดการโดยรวมอยู่ ในระดับมาก                  

(x̅=3.70) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารสามารถวางแผนการด าเนินงานได้อย่างเป็นระบบ 

และเกิดประสิทธิภาพสูงสุดต่อสถานศึกษา มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (x̅=3.84) รองลงมาคือ ผู้บริหารสามารถ

มอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบในการด าเนินการตามแผนให้แก่บุคลากรได้อย่างเหมาะสม                         

(x̅=3.77) ส่วนผู้บริหารส่งเสริมให้มีการทบทวนแผนการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องสามารถปฏิบัติงาน

ตามแผนที่ก าหนดได้ มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด (x̅=3.57) 
 

ตารางท่ี 4.7 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของ

โรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน ทรัพยากรด้านเวลา 
 

ทรัพยากรด้านเวลา x̅ S.D. ระดับ ล าดับ 
1 ผู้บริหารสามารถมีการจัดท าปฏิทินปฏิบัติงาน                  

ที่เหมาะสม ส าหรับในช่วงแต่ละวัน 
3.68 0.72 มาก 8 

2 ผู้บริหารส่งเสริมให้บุคลากรจัดระบบการท างาน            
ที่เป็นปัจจุบัน 

3.65 0.78 มาก 10 

3 ผู้บริหารสนับสนุนการด าเนินงานที่สร้างสรรค์ 3.74 0.73 มาก 5 
4 ผู้บริหารสามารถปฏิบัติงานโดยค านึงถึงการสูญเสีย

เวลาในระหว่างการปฏิบัติงานเสมอ 
3.71 0.64 มาก 6 

5 ผู้บริหารสามารถจัดท ากิจกรรมปฏิทินปฏิบัติงาน               
ที่สอดคล้องกับระบบการเงินของหน่วยงาน 

3.80 0.61 มาก 3 

6 ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกลในการก าหนด
เป้าหมายของสถานศึกษา 

3.85 0.60 มาก 1 

7 ผู้บริหารให้ความส าคัญกับการควบคุมการใช้เวลา
เสมอเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อสถานศึกษา 

3.83 0.63 มาก 2 

8 ท่านสามารถก าหนดและควบคุมกิจกรรมต่าง ๆ         
ให้บรรลุผลตามวลาและวัตถุประสงค์ท่ีก าหนด 

3.75 0.74 มาก 4 

9 ท่านมีการวางแผนจัดการแบ่งเวลาในการใช้ชีวิตได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

3.69 0.80 มาก 7 

10 ท่านสามารถยอมรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นได้ 3.67 0.74 มาก 9 
 รวม 3.74 0.70 มาก  
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จากตารางที่  4 .7 พบว่า การจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยม                       

ในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน ในทรัพยากรด้านเวลา โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅=3.74) 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกลในการก าหนดเป้าหมายของสถานศึกษา 

มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (x̅=3.85) รองลงมาคือ ผู้บริหารให้ความส าคัญกับการควบคุมการใช้เวลาเสมอ           

เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อสถานศึกษา (x̅=3.83) ส่วนผู้บริหารส่งเสริมให้บุคลากรจัดระบบ                  

การท างานที่เป็นปัจจุบัน มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด (x̅=3.65) 

 

ตารางท่ี 4.8 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดการทรัพยากรทางการศึกษา                

ของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน ทรัพยากรด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

 
ทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ x̅ S.D. ระดับ ล าดับ 

1 ผู้บริหารให้การสนับสนุน และมีทัศนคติที่ดีต่อการใช้
ระบบสารสนเทศ 

3.73 0.82 มาก 3 

2 ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรใช้ระบบสารสนเทศ        
ในการปฏิบัติงาน 

3.66 0.81 มาก 5 

3 ผู้บริหารส่งเสริมในการจัดท าระบบสารสนเทศ         
เพ่ือช่วยให้ได้รับข้อมูลข่าวสารอย่างรวดเร็ว 

3.63 0.71 มาก 7 

4 ผู้บริหารสนับสนุนในการจัดท าระบบสารสนเทศ         
เพ่ือช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

3.75 0.73 มาก 2 

5 ผู้บริหารสนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาระบบ
สารสนเทศขององค์กร 

3.92 0.88 มาก 1 

6 ผู้บริหารส่งเสริมให้มีการจัดท าระบบสารสนเทศ       
เพ่ือช่วยให้มีเวลาไปปฏิบัติงานด้านอื่น ๆ เพิ่มข้ึน 

3.55 0.72 มาก 10 

7 ท่านคิดว่าการน าระบบสารสนเทศมาใช้ในงานจะเอ้ือ
ประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานของท่าน 

3.61 0.72 มาก 8 

8 ท่านมีความสนใจ และพร้อมจะเรียนรู้เมื่อมีระบบ
สารสนเทศใหม่ ๆ 

3.60 0.87 มาก 9 
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ตารางท่ี 4.8 (ต่อ) 

 
ทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ x̅ S.D. ระดับ ล าดับ 

9 ท่านสามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศค้นคว้า             
หาความรู้ได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว 

3.70 0.69 มาก 4 

10 ท่านมีการใช้ระบบสารสนเทศช่วยในการประสาน 
งานระหว่างฝ่ายต่าง ๆ เพ่ือความรวดเร็วและสะดวก
มากขึ้น 

3.65 0.77 มาก 6 

 รวม 3.68 0.77 มาก  

 

จากตารางที่ 4.8 พบว่า การจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอ                     

ฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน ในทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยรวมอยู่ในระดับมาก            

(x̅=3.68) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารสนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาระบบ

สารสนเทศขององค์กร มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (x̅=3.92) รองลงมาคือ ผู้บริหารสนับสนุนในการจัดท าระบบ

สารสนเทศเพ่ือช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน (x̅=3.75) ส่วนผู้บริหารส่งเสริมให้มีการจัดท า

ระบบสารสนเทศเพ่ือช่วยให้มีเวลาไปปฏิบัติงานด้านอื่น ๆ เพิ่มขึ้น มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด (x̅=3.55) 

 

ตอนที่ 3 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของ

โรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน 

รูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาในขั้นตอนนี้ได้จากกลุ่มผู้ให้ข้อมูล ประกอบไป

ด้วย ผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 10 ท่าน ประกอบไปด้วย ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้บริหาร คณะครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา น าข้อมูลมาจัดเรียงล าดับความถี่ 3 ล าดับ ของภาระงานทั้ง 6 ด้าน ได้แก่ ข้อ 1-3 ทรัพยากร

ด้านบุคคล ข้อ 4-6 ทรัพยากรด้านการเงิน ข้อ 7-9 ทรัพยากรด้านวัสดุ อุปกรณ์ และอาคารสถานที่ 

ข้อ 10-12 ทรัพยากรด้านบริหารจัดการ ข้อ 13-15 ทรัพยากรด้านเวลา ข้อ 16-18 ทรัพยากร                  

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ดังนี้ 
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ตารางท่ี 4.9 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน รูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษา

ของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน 

 
รูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน

มัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน 
x̅ S.D. ระดับ ล าดับ 

1 ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรมีทัศนคติที่ดีในการ
ท างาน 

3.79 0.68 มาก 6 

2 ท่านมีความกระตือรือร้นใส่ใจในการท างานอย่างเต็ม
ความสามารถ 

3.73 0.65 มาก 15 

3 ผู้บริหารร่วมกันกับบุคลากรวางแผนการด าเนินงาน
เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 

3.72 0.77 มาก 17 

4 ผู้บริหารส่งเสริมให้บุคลากรมีการบันทึกข้อมูลรายได้ 
ค่าใช้จ่าย และหนี้สินจะท าให้ทราบความเคลื่อนไหว 
หรือสภาพทางการเงินที่แท้จริง 

3.79 0.71 มาก 6 

5 ผู้บริหารสามารถก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย
ทางการเงินที่ชัดเจน สามารถลดความเสี่ยงทาง
การเงินได้ 

3.77 0.67 มาก 9 

6 ผู้บริหารสนับสนุนค่านิยมทางสังคมทั้งด้านบวก             
และด้านลบในปัจจุบันที่มีส่วนกระตุ้นให้เกิด
พฤติกรรมด้านการเงินที่เหมาะสม 

3.74 0.73 มาก 14 

7 ผู้บริหารสนับสนุนการเตรียมการวางแผนเพ่ือการ
จัดการด้านวัสดุ อุปกรณ์ และอาคารสถานที่ ได้
อย่างเหมาะสม 

3.78 0.64 มาก 8 

8 ผู้บริหารสามารถจัดสภาพแวดล้อมให้ช่วยลด
มลภาวะในสถานศึกษาได้ 

3.75 0.63 มาก 11 

9 ผู้บริหารสนับสนุนให้มีการจัดสภาพแวดล้อมให้มี
วัสดุอุปกรณ์เสริมสร้าง และส่งเสริมการเรียนรู้ที่
หลากหลาย 

3.71 0.78 มาก 18 

10 ผู้บริหารสามารถวางแผนการด าเนินงานได้อย่างเป็น
ระบบ และเกิดประสิทธิภาพสูงสุดต่อสถานศึกษา 

3.84 0.65 มาก 3 
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ตารางท่ี 4.9 (ต่อ) 

 
รูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน

มัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน 
x̅ S.D. ระดับ ล าดับ 

11 ผู้บริหารสามารถมอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบ
ในการด าเนินการตามแผนให้แก่บุคลากรได้อย่าง
เหมาะสม 

3.77 0.71 มาก 9 

12 ผู้บริหารส่งเสริมให้มีการพัฒนาให้มีประสิทธิภาพอยู่
เสมอข้ึนอยู่กับสถานการณ์และสภาวะที่เกิดขึ้น 

3.75 0.74 มาก 11 

13 ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกลในการก าหนด
เป้าหมายของสถานศึกษา 

3.85 0.60 มาก 2 

14 ผู้บริหารให้ความส าคัญกับการควบคุมการใช้เวลา
เสมอเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อสถานศึกษา 

3.83 0.63 มาก 4 

15 ผู้บริหารสามารถจัดท ากิจกรรมปฏิทินปฏิบัติงานที่
สอดคล้องกับระบบการเงินของหน่วยงาน 

3.80 0.61 มาก 5 

16 ผู้บริหารสนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาระบบ
สารสนเทศขององค์กร 

3.92 0.88 มาก 1 

17 ผู้บริหารสนับสนุนในการจัดท าระบบสารสนเทศ         
เพ่ือช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

3.75 0.73 มาก 11 

18 ผู้บริหารให้การสนับสนุน และมีทัศนคติที่ดีต่อการใช้
ระบบสารสนเทศ 

3.73 0.82 มาก 15 

 รวม 3.78 0.70 มาก  

 

จากตารางที่  9 พบว่า รูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยม                      

ในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน โดยรวมอยู่ ในระดับมาก  (x̅=3.78) เมื่อพิจารณา                              

เป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารสนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาระบบสารสนเทศขององค์กร มีค่าเฉลี่ย

สู งสุ ด  (x̅=3.92) รองลงมา คือ  ผู้ บ ริห ารมี วิสั ยทั ศน์ ที่ กว้ างไกลในการก าหนดเป้ าหมาย                                

ของสถานศึกษา (x̅=3.85) ส่วนผู้บริหารสนับสนุนให้มีการจัดสภาพแวดล้อมให้มีวัสดุอุปกรณ์

เสริมสร้าง และส่งเสริมการเรียนรู้ที่หลากหลาย มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด (x̅=3.75) 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยม

ในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน 

จากผลการวิเคราะห์เอกสาร ข้อมูลโดยใช้ผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 10 ท่าน ประกอบไปด้วย 

อธิการบดีหรือรองอธิการบดี  ผู้บริหาร และอาจารย์ประจ าการ โรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ                

น าข้อมูลที่ได้รับมาสรุปได้ดังต่อไปนี้ 1) ทรัพยากรด้านบุคคล ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรมีทัศนคติ      

ที่ดีในการท างาน มีความกระตือรือร้นใส่ใจในการท างานอย่างเต็มความสามารถ ผู้บริหารร่วมกันกับ

บุคลากรวางแผนการด าเนินงานเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 2) ทรัพยากรด้านการเงิน ผู้บริหาร

ส่งเสริมให้บุคลากรมีการบันทึกข้อมูลรายได้ ค่าใช้จ่าย และหนี้สินจะท าให้ทราบความเคลื่อนไหว       

หรือสภาพทางการเงินที่แท้จริง ผู้บริหารสามารถก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายทางการเงิน                   

ที่ชัดเจน สามารถลดความเสี่ยงทางการเงินได้  ผู้บริหารสนับสนุนค่านิยมทางสังคมทั้งด้านบวก             

และด้านลบในปัจจุบันที่มีส่วนกระตุ้นให้เกิดพฤติกรรมด้านการเงินที่เหมาะสม 3) ทรัพยากรด้านวัสดุ 

อุปกรณ์ และอาคารสถานที่ ผู้บริหารสนับสนุนการเตรียมการวางแผนเพ่ือการการจัดการด้านวัสดุ 

อุปกรณ์ และอาคารสถานที่ ได้อย่างเหมาะสม ผู้บริหารสามารถจัดสภาพแวดล้อมให้ช่วยลดมลภาวะ

ในสถานศึกษาได้ ผู้บริหารสนับสนุนให้มีการจัดสภาพแวดล้อมให้มีวัสดุอุปกรณ์เสริมสร้าง และ

ส่งเสริมการเรียนรู้ที่หลากหลาย 4) ทรัพยากรด้านบริหารจัดการ ผู้บริหารสามารถวางแผนการ

ด าเนินงานได้อย่างเป็นระบบ และเกิดประสิทธิภาพสูงสุดต่อสถานศึกษา ผู้บริหารสามารถมอบหมาย

หน้าที่ความรับผิดชอบในการด าเนินการตามแผนให้แก่บุคลากรได้อย่างเหมาะสม ผู้บริหารส่งเสริมให้

มีการพัฒนาให้มีประสิทธิภาพอยู่เสมอขึ้นอยู่กับสถานการณ์และสภาวะที่เกิดขึ้น 5) ทรัพยากรด้าน

เวลา ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกลในการก าหนดเป้าหมายของสถานศึกษา ผู้บริหารให้ความส าคัญ                    

กับการควบคุมการใช้เวลาเสมอเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อสถานศึกษา ผู้บริหารสามารถจัดท า

กิจกรรมปฏิทินปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับระบบการเงินของหน่วยงาน 6) ทรัพยากรด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ ผู้บริหารสนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาระบบสารสนเทศขององค์กร  ผู้บริหาร

สนับสนุนในการจัดท าระบบสารสนเทศ เพ่ือช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ผู้บริหารให้การ

สนับสนุน และมีทัศนคติที่ดีต่อการใช้ระบบสารสนเทศ 
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ตอนที่ 4 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการประเมินรูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษา

ของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน 

ผลการสัมภาษณ์รูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษา โดยกลุ่มผู้ให้สัมภาษณ์

ประกอบด้วย ผู้ทรงคุณวุฒิ คณาจารย์ ในวิทยาลัย และผู้ที่มีบทบาทหลักในการจัดการทรัพยากร

ทางการศึกษาจ านวน 20 คน โดยใช้วิธีจัดสัมมนาโดยมีผลดังนี้ ผู้บริหารของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอ 

ฮุ่ยเจ๋อ สนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาระบบสารสนเทศขององค์กร มีวิสัยทัศน์ ที่กว้างไกล                       

ในการก าหนดเป้าหมายของสถานศึกษา สามารถวางแผนการด าเนินงานได้อย่างเป็นระบบ                         

และเกิดประสิทธิภาพสูงสุดต่อสถานศึกษา ผู้บริหารให้ความส าคัญกับการควบคุมการใช้เวลาเสมอ

เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อสถานศึกษา สามารถจัดท ากิจกรรมปฏิทินปฏิบัติงานที่สอดคล้อง                

กับระบบการเงินของหน่วยงาน ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรมีทัศนคติที่ดีในการท างาน ส่งเสริม                

ให้บุคลากรมีการบันทึกข้อมูลรายได้ ค่าใช้จ่าย และหนี้สินจะท าให้ทราบความเคลื่อนไหว หรือสภาพ

ทางการเงินที่แท้จริง สนับสนุนการเตรียมการวางแผนเพ่ือการการจัดการด้านวัสดุ อุปกรณ์                          

และอาคารสถานที่ ได้อย่างเหมาะสม ผู้บริหารสามารถมอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบในการ

ด าเนินการตามแผนให้แก่บุคลากรได้อย่างเหมาะสม สามารถก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย

ทางการเงินที่ชัดเจน สามารถลดความเสี่ยงทางการเงินได้ สามารถจัดสภาพแวดล้อมให้ช่วยลด

มลภาวะในสถานศึกษาได้ ส่งเสริมให้มีการพัฒนาให้มีประสิทธิภาพอยู่ เสมอขึ้นอยู่กับสถานการณ์            

และสภาวะที่ เกิดขึ้น  สนับสนุนในการจัดท าระบบสารสนเทศ เพ่ือช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพ                                     

ในการปฏิบัติงาน ผู้บริหารสนับสนุนค่านิยมทางสังคมทั้งด้านบวก และด้านลบในปัจจุบันที่มีส่วน

กระตุ้นให้เกิดพฤติกรรมด้านการเงินที่เหมาะสม ให้การสนับสนุน และมีทัศนคติที่ดีต่อการใช้ระบบ

สารสนเทศ ผู้เชียวชาญทั้ง 20 คนได้ให้ข้อเสนอแนะสามารถสรุปได้ดังนี้   

ทรัพยากรด้านบุคคล จากการสัมภาษณ์ พบว่า โรงเรียนควรสร้างระบบค่าตอบแทนจูงใจ                    

3 ระดับ ได้แก่ 1) การคัดเลือกครูดีเด่นประจ าเดือน 2) การให้รางวัลและพิจารณาการปรับเลื่อน

ต าแหน่งตามผลการปฏิบัติงานประจ าไตรมาส 3) การคัดเลือกครูผู้เป็นก าลังส าคัญประจ าปีเพ่ือมอบ

โอกาสคุณครูได้แลกเปลี่ยนความรู้กับโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนต้นที่มีชื่อเสียงในเมืองคุนหมิง 

นอกจากนี้ ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการวางแผนจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ผู้บริหาร

สามารถถ่ายความรู้ ประสบการณ์ที่ดีแก่บุคลากรได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส่งเสริมให้บุคลากรมีการ

ฝึกฝนพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง สนับสนุนให้บุคลากรมีความสามัคคีต่อกัน และสามารถพ่ึงพาอาศัย

กันได้ และจัดกิจกรรมดื่มชาประจ าสัปดาห์ เพ่ือพูดคุยแลกเปลี่ยน บรรเทาความกดดันในการท างาน

ของคุณครู จัดสรรครูพ่ีเลี้ยงในรายวิชาต่างๆ ให้แก่ครูรุ่นใหม่ และจัดกิจกรรมฝึกอบรมพิเศษเพ่ือ

พัฒนาศักยภาพการอ้างอิงฐานข้อมูลในการจัดการเรียนการสอนส าหรับครูที่มีอายุ 45 ปีขึ้นไป ควรจัด
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อบรมเพ่ือพัฒนาความสามารถด้านวิชาชีพส าหรับบุคลากรครูเป็นประจ า พร้อมทั้งจัดบรรยายเรื่ อง

การดูแลสุขภาพจิตและให้ค าแนะน าการวางแผนอาชีพ เพ่ือส่งเสริมความตระหนักรู้ด้านวิชาชีพของ

ครู สร้างระบบครูแนะแนว โดยให้ครูที่มีประสบการณ์ให้ค าแนะน าส าหรับครูรุ่นใหม่ เพ่ือส่งเสริมการ

สืบทอดประสบการณ์และความสามัคคีในทีม ติดตั้งระบบการดูแลแบบสองขั้น ขั้นแรกคือการสร้าง

ความร่วมมือเชิงวิชาการกับโรงเรียนมัธยมต้นหมินหางเซี่ยงไฮ้ เพ่ือจับคู่คุณครูในการแลกเปลี่ยน

ความรู้ และเปลี่ยนการประชุมเพ่ือหารือด้านการสอนและการวิจัยประจ าเดือนเป็นรูปแบบออนไลน์

เพ่ือลดความเหนื่อยล้าของครู ขั้นที่สองคือจัดสรรห้องท างานส าหรับครูต่างชาติพันธุ์ สนับสนุนครูชาติ

พันธุ์อ๋ีและชาติพันธุ์หุยเพ่ือพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนแบบสองภาษา และจัดระบบการเบิกจ่าย

ค่าสอนเกินภาระงานส าหรับครูต่างชาติพันธุ์ ทั้งนี้ควรจัดทีมแพทย์ผู้เชี่ยวชาญจากโรงพยาบาลชั้นน า

ของเมืองคุนหมิงให้คุณครูในโรงเรียนสามารถปรึกษาปัญหาด้านสุขภาพฟรีอย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง 

และจัดให้รายงานด้านสุขภาพเป็นหนึ่งในรายการการประเมินผลการปฏิบัติงานประจ าปี โรงเรียนควร

มีระบบการให้รางวัลที่หลากหลาย อาทิเช่น รางวัลการสอนยอดเยี่ยม ครูประจ าชั้นยอดเยี่ยม เป็นต้น 

เพ่ือกระตุ้นแรงจูงใจของครูผ่านการให้รางวัลเหล่านี้ จัดทีมจิตแพทย์ให้คุณครูปรึกษาเรื่องสุขภาพจิต

เพ่ือลดความกดดันในการท างานของครู ปรับลดจ านวนชั่วโมงการสอนอย่างเหมาะสม เพ่ือลดปัญหา

การสอนเกินภาระงาน จัดสัมมนาเพ่ือรับฟังและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นด้านการบริหารจัดการเป็น

ประจ า เพ่ือให้ครูรู้สึกว่าตนเป็นส่วนหนึ่ งขององค์กร ควรเพ่ิมมาตรการเพ่ิมเติมดังนี้  1) การให้

ค าปรึกษาด้านสุขภาพจิตเป็นประจ า เชิญนักจิตวิทยาการปรึกษาบรรยายให้ความรู้ เพ่ือลดความ

กดดันในการท างานและการจัดการความเครียดของครู 2) การสร้างแรงจูงใจในการพัฒนาอาชีพ ชี้

ช่องทางการพัฒนาวิชาชีพส าหรับครู มอบเงินอุดหนุนให้ครูเรียนต่อเพ่ือปรับคุณวุฒิ และมอบโอกาส

ให้ครูได้แลกเปลี่ยนความรู้ด้านการศึกษาทั้งในและต่างประเทศ 3) การสร้างวัฒนธรรมในทีม จัด

กิจกรรมการสัมมนาข้ามศาสตร์ จัดอบรมพัฒนาทีมงานและกิจกรรมเชิดชูเกียรติในวันครู เพ่ือส่งเสริม

ให้ครูรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งขององค์กร 4) การสร้างระบบการท างานที่ยืดหยุ่น ควรลดภาระงานบริหาร

ของครูผู้สอน เพ่ือให้ครูได้มีเวลาเพียงพอส าหรับการจัดเตรียมแผนการสอน 5) การสร้างระบบการให้

ข้อมูลป้อนกลับ ควรรวบรวมความคิดเห็นของครูผ่านแบบสอบถามแบบไม่เปิดเผยตัวตนอย่างน้อย

เดือนละหนึ่งครั้ง กรณีคุณครูมีผลงานดีเด่นควรประกาศและชื่นชมคุณครูอย่างเหมาะสม 6) การ

สนับสนุนด้านทรัพยากร ควรสนับสนุนค่าพาหนะ ดูแลความปลอดภัยด้านที่อยู่อาศัย และสวัสดิการ

อ่ืนๆ ส าหรับคุณครูที่ประจ าอยู่ในวิทยาเขตที่ห่างไกลความเจริญและคุณครูที่มีภาระงานสูง โรงเรียน

ควรเพ่ิมประสิทธิภาพอุปกรณ์ส านักงาน จัดให้มีห้องพักครู จัดกิจกรรมสันทนาการเพ่ือคลายเครียด

เป็นประจ า รวบรวมความคิดเห็นคุณครูโดยการท าแบบสอบถามแบบไม่เปิดเผยตัวตนหรือจัดการ

ประชุมเพ่ือรวบรวมความคิดเห็นของคุณครู ทั้งนี้เพ่ือแก้ไขปัญหาได้อย่างทันท่วงที โรงเรียนควร
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จัดการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะวิชาชีพ การบริหารสุขภาพจิต เป็นต้น สนับสนุนให้คุณครูศึกษาต่อ

เพ่ือปรับคุณวุฒิและสอบใบประกอบวิชาชีพ จัดระบบการให้รางวัลควบคู่กับการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานประจ าปี เช่นรางวัลครูดีเด่น หรือรางวัลนวัตกรรมการสอน เป็นต้น เพ่ือสนับสนุน

ความรู้สึกประสบความส าเร็จในหน้าที่ของคุณครู  

ทรัพยากรด้านการเงิน จากการสัมภาษณ์ พบว่า โรงเรียนควรติดตั้งระบบการเงินที่มี

ประสิทธิภาพก่อนอ่ืนต้องจัดสรรการเงินเป็นอัตราส่วน 6:2:2 ได้แก่ เงินทุนส าหรับการด าเนินงาน

ทั่วไป 6 ส่วน เงินทุนส าหรับค่าใช้จ่ายฉุกเฉิน 2 ส่วน และเงินทุนส าหรับโครงการการพัฒนาต่าง ๆ                  

2 ส่วน เชิญผู้เชี่ยวชาญให้ความรู้คุณครูด้านการบริหารการเงิน โดยเน้นการบรรยายเรื่องการกู้ยืม                           

การวางแผนด้านการศึกษาของบุตร เป็นต้น สร้างแพลตฟอร์มการจับจ่ายใช้สอยของใช้ในบ้าน                 

ของใช้ชีวิตประจ าวันและอาหาร เพ่ือลดต้นทุนค่าใช้จ่ายของคุณครู โรงเรียนสามารถท าความร่วมมือ

กับสภากาชาดประจ ามณฑลเพ่ือจัดตั้งกองทุนสนับสนุนบุคลากร เพื่อให้ครูที่ล้มป่วยกะทันหันสามารถ

กู้เงินโดยไม่คิดดอกเบี้ย หรือจัดตั้งกองทุนช่วยเหลือฉุกเฉิน เพ่ือให้ความช่วยเหลือในกรณีที่ครูประสบ

ปัญหาทางการเงินกะทันหัน ส่งเสริมความร่วมมือระหว่างหน่วยงาน เช่น ส านักงานประกันสังคม         

เพ่ือเสริมสร้างหลักประกันขั้นพ้ืนฐาน เช่น การรักษาพยาบาล และเงินบ านาญส าหรับครู นอกจากนี้ 

โรงเรียนยังสามารถช่วยบริหารการเงินให้คุณครู โดย 1) หักค่าใช้จ่ายร้อยละ 10 ของเงินเดือน                                  

เข้ากองทุนการศึกษาโดยอัตโนมัติ และรัฐบาลระดับมณฑลช่วยสนับสนุนเพ่ิมร้อยละ 5 ของเงินเดือน

ของคุณครู 2) สร้างระบบสินเชื่อที่เอ้ือประโยชน์ต่อบุคลากร โดยอัตราดอกเบี้ยในการซื้อบ้านส าหรับ

ครูต่ ากว่าราคาตลาดร้อยละ 1.2 3) โรงเรียนสามารถจัดตั้งคลินิกการเงินครอบครัว และใช้นวัตกรรม

ความเป็นจริงเสมือน (Virtual reality) เพ่ือจ าลองการใช้จ่าย เช่น การจ าลองค่าใช้จ่ายทางการแพทย์

และการศึกษา เพ่ือคุณครูสามารถประเมิน และรับมือความเสี่ยงได้ดียิ่งขึ้น โรงเรียนสามารถเพ่ิม

มาตรการด้านการเงิน ดังนี้ 1) ท าความร่วมมือกับธนาคารหรือสถานบันทางการเงินในพ้ืนที่ใกล้เคียง 

เพ่ือจัดอบรมปูพ้ืนฐานความรู้ด้านการออมเงิน การบริหารงบประมาณครัวเรือน การซื้อประกัน

สุขภาพ และการลงทุน เป็นต้น  2) บริการให้ค าปรึกษาปัญหาด้านการเงินเป็นรายบุคคล ให้

ค าปรึกษาด้านการางแผนการออมและการลงทุนตามสภาพคล่องของคุณครูแต่ละท่าน โดยไม่เสีย

ค่าใช้จ่ายใด ๆ เพ่ิมเติม 3) จัดตั้งกองทุนช่วยเหลือยามฉุกเฉิน เพ่ือช่วยเหลือคุณครูในการรับมือกับ

ปัญหาค่ารักษาพยาบาลหรือปัญหาทางการเงินที่เกิดขึ้นกะทันหัน 4) จัดแนะแนวให้คุณครูเข้าใจ

นโยบายที่เกี่ยวข้องกับกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ และช่วยคุณครูประเมินความเหมาะสมในกู้ซื้อบ้าน                             

5) ให้ค าแนะน าช่องทางการหารายได้อ่ืนๆ เพ่ิมเติม เช่น การสอนพิเศษหลังเลิกเรียน ค่าตอบแทน

โครงการต่างๆ เป็นต้น 6) สร้างระบบการจัดการเงินเดือนแบบดิจิทัล พัฒนาระบบสอบถามเงินเดือน     

มีโครงสร้างเงินเดือนที่โปร่งใส เพ่ือช่วยให้ครูสามารถวางแผนรายรับและรายจ่ายได้อย่างชัดเจน 
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โรงเรียนควรส ารองงบประมาณเพ่ือรับมือกับปัญหาที่อาจเกิดขึ้นกะทันหัน อาจจะจัดสรรเงินทุนร้อย

ละ 5-10 ของประมาณไว้เป็นเงินส ารองฉุกเฉิน เช่น อุปกรณ์เสียหายหรือเหตุการณ์ด้านสาธารณสุข 

การพัฒนาหลักสูตร การฝึกอบรมนอกสถานที่ เพ่ือลดปัญหาการใช้ต้นทุนเกิดงบประมาณ พยายามขอ

เงินทุนสนับสนุนจากรัฐบาล ขอรับบริจาคจากศิษย์เก่า หรือรายได้จากโครงการต่าง ๆ เป็นต้น                    

เพ่ือกระจายความเสี่ยงทางการเงินของหน่วยงาน จัดท าแผนและเผยแพร่งบประมาณประจ าปี             

เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่ามีการจัดสรรงบประมาณอย่างเหหมาะสม และเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน 

ทั้งนี้ โรงเรียนควรจัดท างบประมาณส าหรับ 3 งานหลัก คือ การสอนงานการบริหาร งานธุรการหลัง

บ้าน ชี้แจงการไหลเวียนของเงินทุน และรายงานความคืบหน้าในการด าเนินงานเป็นประจ า เช่น ของ

โรงเรียนส าหรับ ให้เช่าสถานที่ที่ไม่ได้ใช้งาน (เช่น โรงยิมสุดสัปดาห์) และเพ่ิมรายได้ที่ไม่ใช่ทางการเงิน 

ทรัพยากรด้านวัสดุ อุปกรณ์ และอาคารสถานที่  จากการสัมภาษณ์ พบว่า ใช้รูปแบบ                  

การบริหารแบบ ABC รูปแบบ A ได้แก่ เครื่องมือเชิงเทคนิค เช่น อุปกรณ์ในห้องปฏิบัติการทาง

วิทยาศาสตร์ เครื่องจักร เป็นต้น ควรดูแลรักษาเป็นประจ าและใช้งานตามอายุการใช้งานของอุปกรณ์ 

รูปแบบ B ได้แก่ เครื่องอุปโภคทางการศึกษา ควรใช้วิธีเก่าแลกใหม่ เพ่ือให้อุปกรณ์อยู่ในสภาพ                       

ที่พร้อมใช้งานอยู่เสมอ รูปแบบ C ได้แก่ อุปกรณ์การเรียนทั่วไป ควรให้แต่ละระดับชั้นเบิกอุปกรณ์

ตามจ านวนการใช้งาน นอกจากนี้ยังสามารถเวียนกันใช้งานแต่ละพ้ืนที่ตามช่วงเวลา เช่น เปลี่ยน

ห้องสมุดเป็นห้องพักอาจารย์ในช่วงพักกลางวัน เปลี่ยนบริเวณรอบสนามกีฬาเป็นตลาดนัดส าหรับคน

ในชุมชน เป็นต้น ส าหรับโรงเรียนพื้นที่สูง สามารถสร้างรูปแบบในการจัดเก็บสินค้า เพื่อลดปัญหาการ

ขนส่งพัสดุอุปกรณ์ในพ้ืนที่ภูเขาสูง โดยเลือกโรงเรียนตัวแทนเป็นคลังหลักในการจัดเก็บพัสดุอุปกรณ์                  

และเลือกโรงเรียนในพ้ืนที่อีก 5 แห่งเป็นคลังส ารอง และกระจายพัสดุอุปกรณ์ให้โรงเรียนโดยรอบ        

เป็นรายสัปดาห์ ส าหรับอุปกรณ์ในห้องเรียน สามารถใช้แบบโมดูล (module) เพ่ือเพ่ิมความยืดหยุ่น

ในการบริหารจัดการ และสามารถดัดแปลงห้องเรียนเป็นศูนย์กิจกรรมส าหรับนักเรียนในช่วงปิดเทอม 

อาจจะมีการติดตั้งฟิล์มความร้อนอินฟราเรดแทนระบบท าความร้อนถ่านหินเพ่ือจ่ายไฟในโรงเรียน        

ซึ่งจะสามารถช่วยลดการใช้พลังงานไฟฟ้าได้ถึงร้อยละ 40 นอกจากนี้ยังสามารถสร้างฐานข้อมูล                    

ที่สามารถเข้าถึงได้ทั่วทั้งโรงเรียน จัดการสถานะการใช้งานอุปกรณ์แบบไดนามิก เพ่ือหลีกเลี่ยง                  

การเบิกซ้ า พัฒนาระบบการจองห้องเรียนห้องปฏิบัติการ เพ่ือจัดสรรสถานที่ ให้ เหมาะสม                               

กับความต้องการ โรงเรียนยังสามารถก าหนดแผนการบ ารุงรักษาอุปกรณ์เป็นประจ าเพ่ือยืดอายุการใช้

งานได้ เช่น อุปกรณ์การทดลอง และสื่อการสอนต่างๆ ท าความร่วมมือกับธุรกิจหรือองค์กร                          

ที่ไม่แสวงหาก าไรเพ่ือรับการบริจาคอุปกรณ์หรือช่องทางการจัดซื้อต้นทุนต่ า โรงเรียนสามารถ                        

มีแนวปฏิบัติดังนี้ 1) ควรส ารวจความต้องการและมีการจัดสรรแบบไดนามิก โดยส ารวจความต้องการ

ด้านสื่ออุปกรณ์ของแต่ละภาควิชาในช่วงต้นภาคเรียนและจัดห้องเรียนร่วมเพ่ือแต่ละชั้นเรียนสามารถ



104 
 

ผลัดกันใช้งานได้ 2) ควรน าเทคโนโลยีมาใช้เพ่ือตรวจสอบสถานะอุปกรณ์และการจัดส่งสื่อการสอน                  

ในห้องเรียน ห้องปฏิบัติการและห้องอ่ืนๆ แบบเรียลไทม์ 3) ควรวางแผนการทะนุบ ารุงอาคารเก่า                     

ให้เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม เช่น ติดตั้งโซล่าเซลล์และสิ่งอ านวยความสะดวกประหยัดน้ าอ่ืน ๆ                           

เพ่ือลดต้นทุนการด าเนินงาน 4) ควรออกแบบพื้นที่อเนกประสงค์ เช่น ออกแบบให้ห้องประชุม สนาม

เด็กเล่น และสถานที่อ่ืนๆ สามารถปรับเปลี่ยนเป็นพ้ืนที่ใช้สอยอ่ืน ๆ เช่น ลานกิจกรรม ได้ เพ่ือเพ่ิม

ประสิทธิภาพพ้ืนที่การใช้สอยให้เกิดประโยชน์สูงสุด 5) ท าความร่วมมือกับภาคธุรกิจในพ้ืนที่เพ่ือลด

เวลาและต้นทุนการจัดซื้อและบ ารุงรักษาอาคารและสถานที่ 6) จัดตั้งทีมอาสาสมัครนักเรียนเพ่ือมี

ส่วนร่วมในการบ ารุงรักษาอุปกรณ์ ปลูกฝังจิตส านึกแห่งความรับผิดชอบ และลดภาระการบริหาร

จัดการ โรงเรียนยังสามารถจัดท าระบบคลังพัสดุเพ่ือบันทึกสถานะการใช้งานและรอบการบ ารุงรักษา

แบบเรียลไทม์ เพ่ิมการประสานงานระหว่างหน่วยงานเพ่ือแบ่งปันพัสดุอุปกรณ์ที่มีมูลค่าสูง เช่น 

เครื่องมือห้องปฏิบัติการ เพ่ือหลีกเลี่ยงการจัดซื้อซ้ า จัดท าบันทึกส าหรับกระบวนการจัดซื้อ การ

ลงทะเบียนขอใช้งาน และการก าจัดวัสดุหมดอายุ เปิดเผยข้อมูลรายชื่อผู้รับผิดชอบ ท าความร่วมมือ

กับโรงเรียนในพ้ืนที่โดยรอบเพ่ือสร้างแพลตฟอร์มการแบ่งปันทรัพยากรการศึกษาระดับภูมิภาค เช่น 

อุปกรณ์ ในห้องปฏิบัติการและหนังสือ เป็นต้น 

ทรัพยากรด้านบริหารจัดการ จากการสัมภาษณ์ พบว่า  โรงเรียนสามารถสร้างระบบ                     

การบริหารจัดการแบบหลากสี ได้แก่ 1) สีแดง หมายถึง เหตุด่วน ควรตอบสนองและแก้ไขภายใน 30 

นาที 2) สีเหลือง หมายถึง การประสานระหว่างหน่วยงาน ควรกรอกข้อมูลในระบบเพ่ือติดต่อ                             

ผลการด าเนินงานแบบเรียลไทม์ 3) สีฟ้า หมายถึง งานทั่วไป สามารถเป็นข้อมูลในการประเมินผล              

การปฏิบัติงานประจ าปี 4) ส ีเขียว หมายถึง โครงการนวัตกรรม ควรให้เวลาทดลองโครงการเป็น

ระยะเวลา 6 เดือน และ 5) สีด า หมายถึง ปัญหาตกค้างในอดีต ควรแต่งตั้งคณะกรรมการและด าเนิน

กานเป็นพิเศษ ทั้งนี้ ควรสร้างระบบรายงานสุขภาพของคุณครู เพ่ือลดปัญหาคุณครูลาป่วยกะทันหัน

และเกิดผลกระทบกับงานบริหาร ในส่วนของการจัดการเรียนการสอน โรงเรียนสามารถใช้ระบบ                       

การบริหารตามช่วงระยะเวลาสามสี ได้แก่ 1) ช่วงระยะเวลาสีแดง หมายถึง ช่วงอ่านหนังสือภาคเช้า

และค้นคว้าด้วยตนเองภาคค่ า ผู้อ านวยการโรงเรียนควรเดินตรวจตราด้วยตนเอง 2) ช่วงระยะเวลาสี

เหลือง คือ ช่วงเรียนระหว่างวัน ควรใช้ระบบปัญญาประดิษฐ์ (AI) เพ่ือติดตามประสิทธิภาพการสอน 

3) ช่วงระยะเวลาสีฟ้า คือ ช่วงเวลาหลังเลิกเรียน เป็นช่วงสนับสนุนให้คุณครูคิดค้น นวัตกรรม                   

เพ่ือพัฒนาสื่อการสอน นอกจากนี้ ยังสามารถใช้หลักการ SMART  ในการก าหนดวัตถุประสงค์                                  

แต่ละภาคการศึกษาของแต่ละหน่วยงาน หลักการ SMART ได้แก่ ระบุรายละเอียด สามารถวัดได้                       

มีความเป็นไปได้ มีความสัมพันธ์กัน อยู่ในก าหนดกรอบเวลา ปรับปรุงกระบวนการบริหารจัดการ เช่น 

การเบิกเงินและการอนุมัติ  ลดความซับซ้อนของท างาน และส่งเสริมการท างานแบบดิจิทัล                             
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อีกทั้งยังสามารถใช้ข้อมูลขนาดใหญ่ในการรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลการสอนและข้อมูลการบริหาร

จัดการ เช่น ผลการเรียนของนักเรียน และข้อมูลการใช้ทรัพยากรต่างๆ และปรับกลยุทธ์การบริหาร

โดยอ้างอิงผลการวิเคราะห์ข้างต้น กล่าวโดยสรุป โรงเรียนสามารถปรับแนวทางการบริหารดังนี้                    

1)ปรับกระบวนการบริหารให้มีความเป็นดิจิทัลมากยิ่งขึ้น โดยมีการใช้งานระบบส านักงานอัตโนมัติ 

(Automation Office : AO) เพ่ือบูรณาการการบริหารงานด้านต่างๆ เช่น งานวิชาการ งานธุรการ 

เป็นต้น 2) การก าหนดเป้าหมายงานเป็นล าดับขั้น เช่น เป้าหมายระยะยาว ได้แก่ ประเมินตัวชี้วัด

ผลงานหลัก (Key Performance Indicators : KPI) เป็นรายบุคคลและระดับหน่วยงาน ติดตาม                   

ความคืบหน้าของงานอย่างสม่ าเสมอ ปรับแผนกลยุทธ์ให้เข้ากับบริบทงานเป็นประจ า 3) ส่งเสริม        

ความร่วมมือระหว่างหน่วยงาน เช่น กลุ่มความร่วมมือระหว่างงานวิชาการและงานธุรการ เพื่อร่วมกัน

รับมือแก้ไขกับปัญหาที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 4) ใช้ข้อมูลประกอบการตัดสินใจ                  

เช่น ใช้ข้อมูลขนาดใหญ่ประกอบการวิเคราะห์ผลการเรียนและการเข้าเรียนของนักเรียน เพ่ือจัดล าดับ

ความส าคัญในการจัดสรรทรัพยากรอย่างเหมาะสม 5) การฝึกอบรมทักษะการบริหารจัดการ                      

จัดให้มีการฝึกอบรมด้านงานบริหาร การรับมือแก้ ไขปัญหาส าหรับผู้บริหารระดับกลาง                                     

6) ท าความร่วมมือกับแหล่ งทรัพยากรภายนอก เช่นมหาวิทยาลัยหรือสถาบันการศึกษา                                  

เพ่ือขอค าแนะน าในการด าเนินงานบริหารขั้นสูง โรงเรียนควรแบ่งหน้าที่รับผิดชอบของผู้อ านวยการ 

ผู้บริหารระดับกลาง และคุณครูอย่างชัดเจน เพ่ือรับประกันคุณภาพการด าเนินงาน และติดตามผล

การปฏิบัติ งานเป็นรายภาคเรียน วิ เคราะห์และสรุปปัญหาเพ่ือร่วมกันวางแผนแก้ไขแผน                            

การปฏิบัติงาน ก าหนดเกณฑ์มาตรฐานในการจัดการเรียนการสอน การบริหารงาน เพ่ือลดขั้นตอน                      

ที่ซับซ้อนในการประเมินงาน ใช้ระบบส านักงานอัตโนมั ติ (Automation Office : AO) เพ่ือเพ่ิม

ประสิทธิภาพในการท างาน จัดท าคู่มือการจัดการเรียนการสอน คู่มือการบริหารงานโรงเรียน                    

เพ่ือให้เกิดความเข้าใจในการด าเนินงานตามกระบวนการและเกิดประสิทธิภาพสูงสุดภายในระยะเวลา

ที่ก าหนด อาจจะมีการใช้มินิโปรแกรมในแอพพลิเคชั่นติงทอล์ค (DingTalk) หรือวีแชต (WeChat) 

เพ่ือความสะดวกและลดขั้นตอนการเดินเอกสารแบบกระดาษ  

ทรัพยากรด้านเวลา จากการสัมภาษณ์ พบว่า  โรงเรียนควรใช้กลยุทธ์สามช่วงระยะเวลา 

ได้แก่ ช่วงเวลาทอง คือ ช่วงเวลา 8.00 - 11.30 น. ควรงดจัดการประชุมที่ไม่จ าเป็น และในช่วงพัก

กลางวันควรจัดกิจกรรมโฮมรูมให้คุณครูและนักเรียนพูดคุยแลกเปลี่ยนกันเป็นระยะเวลาอย่างน้อย 30 

นาที ช่วงเวลาหลังเลิกเรียนควรจัดอบรมด้านวัฒนธรรม แนะน าแหล่งข้อมูลหรือศูนย์วัฒนธรรม

ประจ าเทศมณฑลเพ่ือแทรกความรู้ทางด้านวัฒนธรรมเข้าไปในหลักสูตร โรงเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น

ในเมืองฮุ่ยเจ๋อทั้ง 6 แห่งสามารถร่วมกันสร้างแพลตฟอร์มการสอบเข้า เพ่ือให้ผู้สอบสามารถเข้าถึง

ข้อมูลและแหล่งทรัพยากรส าหรับการเตรียมสอบได้อย่างกว้างขวาง ทั้งนี้ ยังสามารถกระตุ้นอัตราการ
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สอบติดได้อีกด้วย ซึ่งวิธีการนี้อาจจะช่วยลดจ านวนครั้งในการจัดสอบได้ถึงร้อยละ 20 โรงเรียน

สามารถสร้างแพลตฟอร์มความร่วมมือระหว่างมณฑลเซี่ยงไฮ้ -ยูนนาน เพ่ือเชิญชวนอาจารย์ที่มี

ชื่อเสียงและความสามารถร่วมถามค าถามและตอบค าถามออนไลน์ เพ่ือใช้ประโยชน์ในช่วงเวลาหลัง

เลิกงาน (18.00-21.00 น.) ได้อย่างเต็มที่ และร่วมกันจัดตั้งเครือข่ายระหว่างโรงเรียน เพ่ือให้คุณครู                            

แต่ละโรงเรียนสามารถร่วมกันแลกเปลี่ยนการสอน การท างานและการวิจัยได้ โรงเรียนควรก าหนด

ปฏิทินการศึกษาและตารางเรียนอย่างมีกระบวนการ เพ่ือให้มีการจัดเรียนการสอน การจัดสอบ                 

และการจัดกิจกรรมที่เหมาะสม ลดจ านวนการจัดประชุมที่ไม่จ าเป็น สนับสนุนการประชุมเร็ว                    

และจบเร็ว สนับสนุนให้นักเรียนรู้จักเรียนรู้ด้วยตนเอง จัดให้คุณครูตอบค าถามนักเรียนแบบยืดหยุ่น      

โรงเรียนควรจัดล าดับความส าคัญส าหรับงาน โดยมุ่งเน้นให้ความส าคัญกับงานที่เป้าหมายหลัก เช่น                     

การเตรียมสอบเข้าโรงเรียนมัธยมต้น การสอบเข้ามหาวิทยาลัย โครงการด้านวิชาการและการจัดสรร

ทรัพยากร เป็นต้น โรงเรียนสามารถใช้แนวทางการปฏิบัติดั งนี้ 1) ใช้ระบบช่วยจัดตารางเรียน

ตารางสอน เพ่ือลดเวลาว่างของครู และจัดสรรทรัพยากรในชั้นเรียนอย่างเหมาะสม 2) วางแผนการใช้

ประโยชน์ในเวลาว่าง โดยออกแบบแผนการฝึกอบรม 15 นาที เช่น วิดีโอสอนเกี่ยวกับทักษะการสอน 

เพ่ือเพ่ิมคุณค่าในเวลาว่างของครู 3) ใช้รูปแบบการผสมผสานระหว่างเป้าหมายระยะยาวและระยะสั้น 

โดยก าหนดแผนพัฒนาระยะสั้น 3 ปี และเป้าหมายงานหลักรายไตรมาส เพ่ือให้เป้าหมายการท างาน

สอดคล้องกับแผนงานเชิงกลยุทธ์ 4) เพ่ิมประสิทธิภาพการประชุม โดยก าหนดให้มีการก าหนดวาระ

การประชุมล่วงหน้าและจ ากัดระยะเวลาการประชุม 5) สนับสนุนให้นักเรียนเรียนรู้ด้วยตนเอง จัดให้มี

ห้องศึกษาด้วยตนเอง (Self-study Room) และแพลตฟอร์มการสอบ-ถามออนไลน์ ขยายระยะเวลา

การใช้งานห้องสมุดและเปิดให้บริการในวันหยุดสุดสัปดาห์ เพ่ือฝึกฝนให้นักเรียนเรียนรู้ด้วยตนเอง 

และเพ่ือลดภาระการติวนอกเวลาของคุณครู 6) เปิดให้บริการในช่วงวันหยุด เพ่ืออ านวยความสะดวก

ให้ชุมชนในสามารถเข้ามาใช้ทรัพยากรของโรงเรียนได้ในช่วงปิดเทอมฤดูร้อนและฤดูหนาว เพ่ือสร้าง

ประโยชน์ทางสังคมและการหมุนเวียนทรัพยากรที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด โรงเรียนควรสนับสนุน

ให้นักเรียนใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ เช่น จัดให้มีกิจกรรมโฮมรูมช่วงเช้า จัดให้มีการเรียนรู้ใน

ระยะเวลาสั้นๆ เน้นเนื้อหาที่กระชับและตรงประเด็นอย่างไมโครเลิร์นนิ่ง (Microlearning) ในช่วงพัก

กลางวัน จัดกิจกรรมเสริมหลังเลิกเรียน และจัดให้มีห้องสมุดออนไลน์เพ่ือนักเรียนสามารถเรียนรู้ได้

อย่างเต็มที่และลดอัตราการปล่อยให้ เวลาหมดไปโดยเปล่าประโยชน์ ทั้ งนี้  ควรค านึ งถึงขีด

ความสามารถของนักเรียนเพ่ือสามารถจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรได้อย่างเหมาะสม ใช้รูปแบบ

การเรียนในชั้นเรียนผสมผสานกับการเรียนแบบไมโครเลิร์นนิ่ง  (Microlearning) เพ่ือปรับเนื้อหา                 

และระยะเวลาการเรียนให้สอดคล้องกับกรอบความใจของนักเรียน เช่น วิชาบังคับศึกษา จ านวน 40 

นาที และวิชาเลือกเสรี จ านวน 30 นาที ตั้งเป้าหมายการเรียนและกรอบเวลาในแต่ละภาคการศึกษา
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ให้ชัดเจนและควรจัดเตรียมทรัพยากรส าหรับกิจกรรมในโรงเรียนให้พร้อม เช่น กิจกรรมการสอน การ

สอบ การท าโครงงาน และการจัดกิจกรรมโรงเรียน 

ทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ จากการสัมภาษณ์ พบว่า โรงเรียนควรปรับใช้แผน

ห้องเรียนล้ า 2.0 (Smart Campus 2.0) โดยใช้เอดจ์คอมพิวติ้ง (Edge Computing) เพ่ือพัฒนาห้อง

คอมพิวเตอร์แบบดั้งเดิม ซึ่งวิธีการนี้อาจช่วยลดต้นทุนได้ถึงร้อยละ 60 และยังสามารถสร้างระบบ

คลาวด์ภายในมณฑล เพ่ือแลกเปลี่ยนข้อมูลสารสนเทศด้านงานบริหาร ด้านการสอน และระบบรักษา

ความปลอดภัย โรงเรียนสามารถพัฒนาแอพพลิเคชั่นและเชิญชวนโรงเรียนต่างประถมศึกษา                      

และโรงเรียนมัธยมที่มีชื่อเสียงระดับประเทศเข้าร่วมเป็นสมาชิกเพ่ือร่วมแบ่งปันทรัพยากรด้าน

การศึกษา โดยแอพพลิเคชั่นสามารถจัดท าเป็นสองภาษาได้แก่ ภาษาจีนแมนดารินและภาษาท้องถิ่น

อย่างภาษาอ้ี โรงเรียนสามารถจัดสรรทรัพยากรที่มีความอัจฉริยะให้แก่ครูผู้สอน เช่น ปากกาอัจฉริยะ 

โดยปากกาอัจฉริยะจะช่วยคุณครูตรวจการบ้านและวิเคราะห์ผลการเรียนรู้ให้นักเรียนอัตโนมัติ                  

ซึ่งสามารถจัดให้ปากกาอัจฉริยะสามารถใช้งานได้โดยไม่ต้องใช้อินเตอร์เน็ต เพ่ือให้คุณครูและนักเรียน

ที่อาศัยอยู่บนพ้ืนที่สูงสามารถใช้งานได้อย่างสะดวก พร้อมสร้างระบบธนาคารข้อสอบ เพ่ือให้ครูใน

โรงเรียนพื้นที่สูงสามารถเข้าถึงข้อสอบได้ โรงเรียนสามารถแก้ไขปัญหาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศแบบ

ยืดหยุ่นและต้นทุนต่ าได้  เช่น เปลี่ยนระบบคอมพิวเตอร์เก่าเป็นระบบแบบลีนุกซ์  (Linux)                             

เป็นซอฟต์แวร์ที่ท าหน้าที่จัดการฮาร์ดแวร์และทรัพยากรต่าง  ๆ ของระบบ เช่น ซีพียู  (CPU) 

หน่วยความจ า (Memory) และการจัดเก็บข้อมูล (Storage) โดยระบบลีนุกซ์สามารถช่วยลดการใช้

พ้ืนที่ความจ าได้ถึงร้อยละ 70 ติดตั้งโปรแกรมช่วยบันทึกการสอนในชั้นเรียนและถอดเสียงเป็นรูปแบบ

ข้อความ เพ่ือรองรับชั้นเรียนที่ใช้ภาษาอ้ีซึ่งเป็นภาษาท้องถิ่นในการจัดการเรียนการสอน ทั้งนี้                  

ควรพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานของโรงเรียน เช่น การขอกองทุนสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐ                     

หรือภาคเอกชน การสร้างเครือข่ายโรงเรียน จัดสรรห้องเรียนมัลติมีเดียและห้องปฏิบัติการ                           

อย่างเหมาะสม โรงเรียนยังสามารถจัดกิจกรรมฝึกอบรมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับครูผู้สอน 

เพ่ือให้ครูสามารถเรียนรู้วิธีการใช้งานเครื่องมือเทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างรวดเร็ว นอกจากนี้ โรงเรียน

ยังควรให้ความส าคัญด้านระบบความปลอดภัยของการใช้ งาน เทคโนโลยีดิจิทั ล อีกด้ วย                       

โรงเรียนสามารถพัฒนาแอพพลิเคชั่นเพ่ือรายงานข้อมูลให้ผู้ปกครองทราบแบบเรียลไทม์ เช่น                    

การประกาศผลการเรียนของแต่ละภาคเรียน การส่งตารางเรียนก่อนเปิดภาคเรียน และการแจ้ง

กิจกรรมอ่ืนๆ ในโรงเรียน เป็นต้น นอกจากนี้ ยังต้องมีการตรวจสอบและพัฒนาแอพพลิเคชั่นอย่าง

สม่ าเสมอ และควรส ารองข้อมูลเป็นประจ าเพ่ือป้องกันข้อมูลสูญหาย  ให้คุณครู นักเรียน                              

และผู้ปกครองประเมินการใช้งานและให้ข้อมูลป้อนกลับอย่างน้อยภาคเรียนละหนึ่งครั้ง เพ่ือปรับปรุง

และพัฒนาแอพพลิเคชั่นให้เหมาะสมกับการใช้งานจริงได้มากยิ่งขึ้น โรงเรียนสามารถใช้ระบบ
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แพลตฟอร์มในการช่วยบริหารจัดการแบบบูรณาการ เช่น ใช้ระบบสมาร์ทแคมปัส (Smart Campus) 

ช่วยบริหารจัดการด้านกิจกรรมทางวิชาการ การเช็คชื่อเข้าเรียน การเงินและด้านอ่ืนๆ ส่งเสริม

แพลตฟอร์มการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลน์ โดยใช้แอพพลิเคชั่นติงทอล์ค (DingTalk) หรือเทน

เซ็นต์ คลาสรูม (Tencent Classroom) เป็นต้น กล่าวโดยสรุป โรงเรียนควรมีแนวทางการปฏิบัติดังนี้ 

1) พัฒนาระบบโครงสร้างพ้ืนฐาน ใช้ระบบสมาร์ทแคมปัส ห้าจี (Smart Campus 5G) และคลาวด์

เซิร์ฟเวอร์ (Cloud Server) และควรพัฒนาระบบอย่างสม่ าเสมอเพ่ือป้องกันระบบล่มขณะมีผู้ใช้งาน

พร้อมกันเป็นจ านวนมาก 2) ยกเลิกระบบไซโลข้อมูลหรือระบบการเก็บข้อมูลที่แยกกันในแต่ละแผนก 

และใช้แพลตฟอร์มการบริหารแบบบูรณาการแทน เพ่ือช่วยบริหารจัดการด้านกิจกรรมทางวิชาการ 

การเงิน การจัดการข้อมูลหลังบ้าน เป็นต้น 3) จัดกิจกรรมฝึกอบรมด้านการรู้เท่าทันเทคโนโลยีดิจิทัล

ส าหรับคุณครู จัดการประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) ด้านเครื่องมือช่วยสอนอัจฉริยะ                             

การใช้ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence :AI) ช่วยตรวจการบ้าน เพ่ือส่งเสริมการเรียนการ

สอนในรูปแบบออนไลน์ 4) ส่งเสริมการใช้งานระบบบริหารจัดการข้อมูลนักเรียน (SIS) โดยผู้ปกครอง

สามารถเข้าถึงข้อมูลของนักเรียน เช่น ผลการเรียน ตารางเรียน ประกาศโรงเรียน ผ่านระบบ

แอพพลิเคชั่น 5) ตรวจสอบความปลอดภัยของระบบข้อมูลเป็นประจ าและมีระบบส ารองข้อมูล                 

เพ่ือป้องกันข้อมูลสูญหาย 6) เปิดใช้งานระบบการให้ข้อมูลป้อนกลับจากผู้ใช้งานจริง ได้แก่ คุณครู 

นักเรียนและผู้ปกครอง เพ่ือรวบรวมข้อคิดเห็นและปรับปรุงระบบให้อยู่ในสภาพที่เหมาะสมแก่การใช้

งานอย่างน้อยปีการศึกษาละหนึ่งครั้ง 

จากการสังเคราะห์ข้อมูลทั้งหมด สามารถน ามาจัดล าดับ และสรุปเป็น Model ได้ดังนี ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4.1 รูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษา พิจารณาได้จากองค์ประกอบ 6 ด้าน 

 

 

 

รูปแบบการจัดการทรัพยากร 

ทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมใน

อ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน 

 

 

1) ทรัพยากรด้านบุคคล  
2) ทรัพยากรด้านการเงิน  
3) ทรัพยากรด้านวัสดุ อุปกรณ ์และ

อาคารสถานที่            
4) ทรัพยากรด้านบริหารจัดการ  
5) ทรัพยากรด้านเวลา  
6) ทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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ภาพที่ 4.2 รูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษา ทรัพยากรด้านบุคคล 

 

 

 

 

 

 

ทรัพยากรด้านบุคคล 1. มีแรงจูงใจที่ดีในการท างาน 
2. บุคลากรมีส่วนร่วมในการวางแผนจัด

กิจกรรมการเรียนรู้ 
3. มีการฝึกฝนพัฒนาตนเองอย่าง

ต่อเนื่อง 
4. มีความสามัคคีต่อกัน และสามารถ

พ่ึงพาอาศัยกันได้ 
5. มีการจัดบรรยายเรื่องการดูแล

สุขภาพจิตและให้ค าแนะน าการ
วางแผนอาชีพ 

6. ครูทีม่ีประสบการณ์ให้ค าแนะน า
ส าหรับครูรุ่นใหม่ 

7. พัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน
แบบสองภาษา 

8. สามารถปรึกษาปัญหาด้านสุขภาพฟรี
อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง 

9. การให้ค าปรึกษาด้านสุขภาพจิตเป็น
ประจ า 

10.การสร้างวัฒนธรรมในทีม 
11.การสร้างระบบการท างานที่ยืดหยุ่น 
12.การสนับสนุนด้านทรัพยากร 
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ภาพที่ 4.3 รูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษา ทรัพยากรด้านการเงิน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ทรัพยากรด้านการเงิน 1. ติดตั้งระบบการเงินที่มีประสิทธิภาพ 
2. ให้ค าแนะน าด้านการบริหารเงิน 
3. จัดตั้งกองทุนสนับสนุนบุคลากร 
4. การวางแผนด้านการเงินที่ดี 
5. มีการวิเคราะห์และควบคุมค่าใช้จ่าย 
6. บริการให้ค าปรึกษาปัญหาด้าน

การเงินเป็นรายบุคคล 
7. จัดตั้งกองทุนช่วยเหลือยามฉุกเฉิน 
8. จัดแนะแนวให้คุณครูเข้าใจนโยบายที่

เกี่ยวข้องกับกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ 
9. สร้างระบบการจัดการเงินเดือนแบบ

ดิจิทัล 
10.รายงานการด าเนินงานด้านการเงิน

เป็นประจ า 
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ภาพที่ 4.4 รูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษา ทรัพยากรด้านวัสดุ อุปกรณ์ 

และอาคารสถานที่ 

 

 

 

 

 

ทรัพยากรด้านวัสดุ อุปกรณ ์และอาคาร

สถานที่            

1. การวางแผนเพ่ือการจัดการด้านวัสดุ 
อุปกรณ ์และอาคารสถานที่ 

2. จัดสภาพแวดล้อมให้ช่วยลดมลภาวะ
ในสถานศึกษา 

3. มีแผนงานรองรับในการ ปรับปรุง 
ซ่อมแซม อาคารสถานที่ 

4. มีเป้าหมายสอดคล้องกับบริบทของ
สถานศึกษา  

5. จัดสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ 
และการปฏิบัติงาน  

6. น าเทคโนโลยีมาใช้เพ่ือตรวจสอบ
สถานะอุปกรณ์และการจัดส่งสื่อการ
สอนในห้องเรียน 

7. วางแผนการทะนุบ ารุงอาคารเก่า                     
ให้เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

8. ท าความร่วมมือกับภาคธุรกิจในพื้นที่
เพ่ือลดเวลาและต้นทุนการจัดซื้อและ
บ ารุงรักษาอาคาร 

9. จัดตั้งทีมอาสาสมัครนักเรียนเพ่ือมี
ส่วนร่วมในการบ ารุงรักษาอุปกรณ์ 

10.ปลูกฝังจิตส านึกแห่งความรับผิดชอบ 
      

 



112 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพที่ 4.5 รูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษา ทรัพยากรด้านบริหารจัดการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ทรัพยากรด้านบริหารจัดการ 1. มีการวางแผนการด าเนินงานอย่าง
เป็นระบบ 

2. มอบหมายงานตามความสามารถของ
แต่ละบุคคล  

3. พร้อมรับฟังความคิดเห็นที่
หลากหลาย 

4. ใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัดได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

5. จัดสภาพแวดล้อมที่ส่งเสริม             
ต่อการปฏิบัติงาน 

6. ปรับกระบวนการบริหารให้มีความ
เป็นดิจิทัลมากยิ่งขึ้น 

7. ส่งเสริมความร่วมมือระหว่าง
หน่วยงาน 

8. การฝึกอบรมทักษะการบริหาร
จัดการ 
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ภาพที่ 4.6 รูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษา ทรัพยากรด้านเวลา 

 

 

 

 

ทรัพยากรด้านเวลา 1. งดจัดการประชุมที่ไม่จ าเป็น 
2. ให้ความส าคัญกับการควบคุม           

การใช้เวลาในการท างานเสมอ 
3. จัดกิจกรรมโฮมรูมให้คุณครูและ

นักเรียนพูดคุยแลกเปลี่ยนกัน 
4. สนับสนุนการด าเนินงานที่สร้างสรรค์ 
5. วางแผนจัดการแบ่งเวลาในการใช้

ชีวิตได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
6. สร้างแพลตฟอร์มในการถามค าถาม

และตอบค าถามออนไลน์ 
7. วางแผนการใช้ประโยชน์ในเวลาว่าง 
8. ใช้รูปแบบการผสมผสานระหว่าง

เป้าหมายระยะยาวและระยะสั้น โดย
ก าหนดแผนพัฒนาระยะสั้น 3 ปี 

9. สนับสนุนให้นักเรียนเรียนรู้ด้วย
ตนเอง 

10.สนับสนุนให้นักเรียนใช้เวลาว่างให้
เกิดประโยชน์ 

11.จัดให้มีห้องสมุดออนไลน์เพ่ือนักเรียน
สามารถเรียนรู้ได้อย่างเต็มที่ 

12.จัดเตรียมทรัพยากรส าหรับกิจกรรม
ในโรงเรียนให้พร้อม 



114 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

ภาพที่ 4.7 รูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษา ทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

 

 

ทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 1. การพัฒนาระบบสารสนเทศของ
องค์กรให้มีประสิทธิภาพ 

2. มีทัศนคติทีด่ีต่อการใช้ระบบ
สารสนเทศ 

3. ใช้ระบบสารสนเทศในการปฏิบัติงาน 
4. จัดกิจกรรมฝึกอบรมด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ 
5. มีการใช้งานและให้ข้อมูลป้อนกลับ

อย่างน้อยภาคเรียนละหนึ่งครั้ง 
6. ส่งเสริมแพลตฟอร์มการเรียนการ

สอนในรูปแบบออนไลน์ 
7. พัฒนาระบบโครงสร้างพ้ืนฐาน ใช้

ระบบสมาร์ทแคมปัส ห้าจี (Smart 
Campus 5G) และคลาวด์เซิร์ฟเวอร์ 
(Cloud Server) 

8. ยกเลิกระบบไซโลข้อมูลหรือระบบ
การเก็บข้อมูลที่แยกกันในแต่ละ
แผนก 

9. ส่งเสริมการใช้งานระบบบริหาร
จัดการข้อมูลนักเรียน (SIS) 

10.ตรวจสอบความปลอดภัยของระบบ
ข้อมลูเป็นประจ าและมีระบบส ารอง
ข้อมูล 
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ภาพที่ 4.8 รูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อสาธารณรัฐประชาชนจีน 

รูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยม 

ในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน 

 
1.มีแรงจูงใจที่ดีในการท างาน     2.มีส่วนร่วมในการวางแผนจัดกิจกรรม 
3.มีการฝกึฝนพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง      4.มีความสามัคคีต่อกัน  
5.การดูแลสุขภาพจิตและการวางแผนอาชีพ   6.ครูที่มีประสบการณ์ช่วยครูรุ่นใหม่ 
7.มีหลักสูตรการเรียนการสอนแบบสองภาษา  8.สามารถปรึกษาปัญหาด้านสุขภาพฟรี 
9.การให้ค าปรึกษาด้านสุขภาพจิตเป็นประจ า  10.การสร้างวัฒนธรรมในทีม 
11.การสร้างระบบการท างานที่ยืดหยุ่น         12.การสนับสนุนด้านทรัพยากร 
 

 

ทรัพยากรด้านบุคคล 

ทรัพยากรด้านการเงิน 

1.ติดตั้งระบบการเงินที่มีประสิทธิภาพ       2.ให้ค าแนะน าด้านการบริหารเงิน 
3.จัดตั้งกองทุนสนับสนุนบุคลากร             4.การวางแผนด้านการเงินที่ดี 
5.มีการวิเคราะห์และควบคุมค่าใช้จ่าย       6.ให้ค าปรึกษาปัญหาด้านการเงิน 
7.มีกองทุนช่วยเหลือยามฉุกเฉิน               8.คุณครูเข้าใจกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ 
9.สร้างระบบการจัดการเงินเดือนแบบดิจิทัล 
10.รายงานการด าเนินงานด้านการเงินเป็นประจ า 

 

ทรัพยากรด้านวัสดุ 
อุปกรณ ์และอาคาร

สถานที่ 
 

1.การวางแผนเพ่ือการจัดการด้านวัสดุ อุปกรณ์ และอาคารสถานที่ 
2.จัดสภาพแวดล้อมให้ช่วยลดมลภาวะในสถานศึกษา 
3.มีแผนงานรองรับในการ ปรับปรุง ซ่อมแซม อาคารสถานที่ 
4.มีเป้าหมายสอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา  
5.จัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อตอ่การเรียนรู้ และการปฏิบัติงาน  
6.น าเทคโนโลยีมาใช้เพ่ือตรวจสอบสถานะอุปกรณ์และการจัดส่งสื่อการสอนในห้องเรียน 
7.วางแผนการทะนุบ ารุงอาคารเก่าให้เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
8.ร่วมมือกับภาคธุรกิจในพ้ืนที่เพ่ือลดเวลาและต้นทุนการจัดซ้ือและบ ารุงรักษาอาคาร 
9.จัดตั้งทีมอาสาสมัครนักเรียนเพ่ือมีส่วนร่วมในการบ ารุงรักษาอุปกรณ์ 
10.ปลูกฝังจิตส านึกแห่งความรับผิดชอบ 

 

ทรัพยากรด้านบริหาร
จัดการ 

1.มีการวางแผนการด าเนินงานอย่างเป็นระบบ 
2.มอบหมายงานตามความสามารถของแต่ละบุคคล  
3.พร้อมรับฟังความคิดเห็นที่หลากหลาย 
4.ใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัดได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
5.จัดสภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมต่อการปฏิบัติงาน 
6.ปรับกระบวนการบริหารให้มีความเป็นดิจิทัลมากยิ่งขึ้น 
7.ส่งเสริมความร่วมมือระหว่างหน่วยงาน 
8.การฝึกอบรมทักษะการบริหารจัดการ 

 1.งดจัดการประชุมที่ไม่จ าเป็น                  2.ให้ความส าคัญกับการใช้เวลาในการท างานเสมอ 
3.จัดกิจกรรมโฮมรูมพูดคุยแลกเปลี่ยนกัน     4.สนับสนุนการด าเนินงานที่สร้างสรรค์ 
5.วางแผนจัดการเวลาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 6.สร้างแพลตฟอร์มในการถามและตอบออนไลน์ 
7.วางแผนการใช้ประโยชน์ในเวลาว่าง          8.สนับสนุนให้นักเรียนเรียนรู้ด้วยตนเอง            
9.สนับสนุนให้นักเรียนใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ 
10.ใช้รูปแบบการผสมผสานโดยก าหนดแผนพัฒนาระยะสั้น 3 ปี 
11.จัดให้มีหอ้งสมุดออนไลน์เพ่ือนักเรียนสามารถเรียนรู้ได้อย่างเต็มที่ 
12.จัดเตรียมทรัพยากรส าหรับกิจกรรมในโรงเรียนให้พร้อม 

 

ทรัพยากรด้านเวลา 

1.พัฒนาระบบสารสนเทศให้มีประสิทธิภาพ           2.มีทัศนคติที่ดีต่อการใช้ระบบสารสนเทศ 
3.ใช้ระบบสารสนเทศในการปฏิบัติงาน                 4.ฝึกอบรมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
5.มีการใช้งานและให้ข้อมูลป้อนกลับ                    6.แพลตฟอร์มการสอนในรูปแบบออนไลน์ 
7.พัฒนาระบบโครงสร้างพ้ืนฐาน ใช้ระบบสมาร์ทแคมปัส ห้าจี และคลาวด์เซิร์ฟเวอร์  
8.ยกเลิกระบบไซโลข้อมูลหรือระบบการเก็บข้อมูลที่แยกกันในแต่ละแผนก 
9.ส่งเสริมการใช้งานระบบบริหารจัดการข้อมูลนักเรียน (SIS) 
10.ตรวจสอบความปลอดภัยของระบบข้อมูลเป็นประจ าและมีระบบส ารองข้อมูล 

 

ทรัพยากรด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
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จากภาพที่  4.7 พบว่า รูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยม                       

ในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อสาธารณรัฐประชาชนจีน ตามแนวคิดของ Brown, Lewis and Harcleroad (1985, 

p.13) พิจารณาได้จากองค์ประกอบ 6 ด้าน คือ 1) ทรัพยากรด้านบุคคล ได้รูปแบบดังนี้ มีแรงจูงใจที่ดี

ในการท างาน บุคลากรมีส่วนร่วมในการวางแผนจัดกิจกรรมการเรียนรู้ มีการฝึกฝนพัฒนาตนเองอย่าง

ต่อเนื่องมีความสามัคคีต่อกัน และสามารถพ่ึงพาอาศัยกันได้ มีการจัดบรรยายเรื่องการดูแลสุขภาพจิต                            

และให้ค าแนะน าการวางแผนอาชีพ ครูที่มีประสบการณ์ให้ค าแนะน าส าหรับครูรุ่นใหม่พัฒนาหลักสูตร

การเรียนการสอนแบบสองภาษา สามารถปรึกษาปัญหาด้านสุขภาพฟรีอย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง การให้

ค าปรึกษาด้านสุขภาพจิตเป็นประจ า การสร้างวัฒนธรรมในทีม การสร้างระบบการท างานที่ยืดหยุ่น 

การสนับสนุนด้านทรัพยากร 2) ทรัพยากรด้านการเงิน ได้รูปแบบดังนี้  ติดตั้งระบบการเงินที่มี

ประสิทธิภาพ ให้ค าแนะน า ด้านการบริหารเงิน จัดตั้งกองทุนสนับสนุนบุคลากรการวางแผนด้าน

การเงินที่ดีมีการวิเคราะห์และควบคุมค่าใช้จ่าย บริการให้ค าปรึกษาปัญหาด้านการเงินเป็นรายบุคคล 

จัดตั้งกองทุนช่วยเหลือยามฉุกเฉิน จัดแนะแนวให้คุณครูเข้าใจนโยบายที่เกี่ยวข้องกับกองทุนส ารอง

เลี้ยงชีพ สร้างระบบการจัดการเงินเดือนแบบดิจิทัล รายงานการด าเนินงานด้านการเงินเป็นประจ า        

3) ทรัพยากรด้านวัสดุ อุปกรณ์ และอาคารสถานที่ ได้รูปแบบดังนี้การวางแผนเพ่ือการจัดการด้าน

วัสดุ อุปกรณ์ และอาคารสถานที่ จัดสภาพแวดล้อมให้ช่วยลดมลภาวะในสถานศึกษา มีแผนงาน

รองรับในการ ปรับปรุง ซ่อมแซม อาคารสถานที่ มีเป้าหมายสอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา จัด

สภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ และการปฏิบัติงานน าเทคโนโลยีมาใช้ เพ่ือตรวจสอบสถานะ

อุปกรณ์และการจัดส่งสื่อการสอนในห้องเรียน วางแผนการทะนุบ ารุงอาคารเก่าให้เป็นมิตรกับ

สิ่งแวดล้อม ท าความร่วมมือกับภาคธุรกิจในพ้ืนที่เพ่ือลดเวลา และต้นทุนการจัดซื้อและบ ารุงรักษา

อาคาร จัดตั้งทีมอาสาสมัครนักเรียนเพ่ือมีส่วนร่วมในการบ ารุงรักษาอุปกรณ์ ปลูกฝังจิตส านึกแห่ง

ความรับผิดชอบ 4) ทรัพยากรด้านบริหารจัดการ ได้รูปแบบดังนี้ มีการวางแผนการด าเนินงานอย่าง

เป็นระบบ มอบหมายงานตามความสามารถของแต่ละบุคคล พร้อมรับฟังความคิดเห็นที่หลากหลาย 

ใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัดได้อย่างมีประสิทธิภาพจัดสภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมต่อการปฏิบัติงาน 

ปรับกระบวนการบริหาร ให้มีความเป็นดิจิทัลมากยิ่งขึ้นส่งเสริมความร่วมมือระหว่างหน่วยงาน การ

ฝึกอบรมทักษะการบริหารจัดการ 5) ทรัพยากรด้านเวลา ได้รูปแบบดังนี้ งดจัดการประชุมที่ไม่จ าเป็น 

ให้ความส าคัญกับการควบคุมการใช้เวลาในการท างานเสมอ จัดกิจกรรมโฮมรูมให้คุณครูและนักเรียน

พูดคุยแลกเปลี่ยนกัน สนับสนุนการด าเนินงานที่สร้างสรรค์ วางแผนจัดการแบ่งเวลาในการใช้ชีวิตได้

อย่างมีประสิทธิภาพ สร้างแพลตฟอร์มในการถามค าถามและตอบค าถามออนไลน์ วางแผนการใช้

ประโยชน์ในเวลาว่าง ใช้รูปแบบการผสมผสานระหว่างเป้าหมายระยะยาวและระยะสั้น โดยก าหนด

แผนพัฒนาระยะสั้น 3 ปี สนับสนุนให้นักเรียนเรียนรู้ด้วยตนเอง สนับสนุนให้นักเรียนใช้เวลาว่างให้
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เกิดประโยชน์จัดให้มีห้องสมุดออนไลน์เพ่ือนักเรียนสามารถเรียนรู้ได้อย่างเต็มที่ จัดเตรียมทรัพยากร

ส าหรับกิจกรรมในโรงเรียนให้พร้อม 6) ทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้รูปแบบดังนี้ การ

พัฒนาระบบสารสนเทศขององค์กรให้มีประสิทธิภาพ มีทัศนคติที่ดีต่อการใช้ระบบสารสนเทศ ใช้

ระบบสารสนเทศในการปฏิบัติงาน จัดกิจกรรมฝึกอบรมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ มีการใช้งานและให้

ข้อมูลป้อนกลับอย่างน้อยภาคเรียนละหนึ่งครั้ง ส่งเสริมแพลตฟอร์มการเรียนการสอนในรูปแบบ

ออนไลน์ พัฒนาระบบโครงสร้างพ้ืนฐาน ใช้ระบบสมาร์ทแคมปัส ห้าจี และคลาวด์เซิร์ฟเวอร์ (ยกเลิก

ระบบไซโลข้อมูลหรือระบบการเก็บข้อมูลที่แยกกันในแต่ละแผนก ส่งเสริมการใช้งานระบบบริหาร

จัดการข้อมูลนักเรียน (SIS) ตรวจสอบความปลอดภัยของระบบข้อมูลเป็นประจ าและมีระบบส ารอง

ข้อมลู 

 



บทที่ 5 
สรุปผล อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

 
การวิจัยนี้เป็นการศึกษารูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยม              

ในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน โดยมีวัตถุประสงค์  1) เพ่ือศึกษาการจัดการทรัพยากร

ทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน 2) เพ่ือศึกษารูปแบบการ

จัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน                  

3) เพ่ือประเมินรูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ 

สาธารณรัฐประชาชนจีน โดยรูปแบบการจัดการศึกษ าทรัพยากรทางการศึกษา มี  6 ด้าน                           

1) ทรัพยากรด้านบุคคล 2) ทรัพยากรด้านการเงิน 3) ทรัพยากรด้านวัสดุ อุปกรณ์ และอาคารสถานที่                         

4) ทรัพยากรด้านบริหารจัดการ 5) ทรัพยากรด้านเวลา 6) ทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ประชากรที่ ใช้ ในการวิจัยครั้ งนี้  ได้แก่  โรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อจ านวน 7 โรงเรียน           

จ านวน 1,638 คน ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก ่

ผู้บริหาร คณะครูและบุคลากรทางการศึกษา โรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ โดยการสุ่มแบบเจาะจง

จากโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ 7 แห่ง รวมทั้งสิ้น 310 คน กลุ่มผู้ให้ข้อมูลประเมินรอบที่ 1 ได้แก่ 

ผู้บริหาร คณะครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ รวมทั้งสิ้น  10 คน                  

กลุ่มผู้ให้ข้อมูลการสัมภาษณ์ ประกอบด้วย ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้บริหาร คณะครูและบุคลากรทางการศึกษา 

และผู้ที่มีบทบาทหลักของการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาจ านวน 20 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

เป็นแบบสอบถามมาตรประมาณค่า 5 ระดับ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  ได้แก่ ค่าร้อยละ 

ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 

สรุปผลการวิจัย 
การวิจัยศึกษารูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ 

สาธารณรัฐประชาชนจีน โดยผู้วิจัยได้สรุปผลการวิจัยในหัวข้อต่าง ๆ ตามล าดับ ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ศึกษาการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ 

สาธารณรัฐประชาชนจีน 

ตอนที่ 2 ศึกษารูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอ                  

ฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน 
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ตอนที่ 3 ประเมินรูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอ                

ฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน 

 

ตอนที่ 1 ศึกษาการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ 

สาธารณรัฐประชาชนจีน 

การจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชน

จีน ซึ่งการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ โดยภาพรวม                          

อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทรัพยากรด้านเวลา มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ 

ทรัพยากรด้านบริหารจัดการ ส่วนทรัพยากรด้านวัสดุ อุปกรณ์ และอาคารสถานที่  มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด 

โดยมีรายละเอียดของผลการวิจัยในแต่ละด้าน ดังนี้ 

ทรัพยากรด้านบุคคล โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร

สนับสนุนให้บุคลากรมีทัศนคติที่ ดีในการท างาน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ ท่านมีความ

กระตือรือร้นใส่ใจในการท างานอย่างเต็มความสามารถ ส่วนผู้บริหารสามารถวางแผนการแก้ไขปัญหา

ในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด 

ทรัพยากรด้านการเงิน โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร

ส่งเสริมให้บุคลากรมีการบันทึกข้อมูลรายได้ ค่าใช้จ่าย และหนี้สินจะท าให้ทราบความเคลื่อนไหว หรือ

สภาพทางการเงินที่แท้จริง มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ ผู้บริหารสามารถก าหนดวัตถุประสงค์และ

เป้าหมายทางการเงินที่ชัดเจน สามารถลดความเสี่ยงทางการเงินได้ ส่วนผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากร

มีการจัดท าบัญชีรายรับและรายจ่าย เป็นการบริหารจัดการเงินที่มีประสิทธิภาพมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด 

ทรัพยากรด้านวัสดุ อุปกรณ์ และอาคารสถานที่ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น

รายข้อ พบว่า ผู้บริหารสนับสนุนการเตรียมการวางแผนเพ่ือการการจัดการด้านวัสดุ  อุปกรณ์ และ

อาคารสถานที่ ได้อย่างเหมาะสม มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ ผู้บริหารสามารถ จัดสภาพแวดล้อมให้

ช่วยลดมลภาวะในสถานศึกษาได้ ส่วนผู้บริหารสามารถก าหนดนโยบายเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ใน

การด าเนินงานการจัดอาคารสถานที่อย่างชัดเจน มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด  

ทรัพยากรด้านบริหารจัดการ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 

ผู้บริหารสามารถวางแผนการด าเนินงานได้อย่างเป็นระบบ และเกิดประสิทธิภาพสูงสุดต่อสถานศึกษา 

มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ ผู้บริหารสามารถมอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบในการด าเนินการ       

ตามแผนให้แก่บุคลากรได้อย่างเหมาะสม ส่วนผู้บริหารส่งเสริมให้มีการทบทวนแผนการปฏิบัติงาน

อย่างต่อเนื่องสามารถปฏิบัติงานตามแผนที่ก าหนดได้ มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด  
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ทรัพยากรด้านเวลา โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร                 

มีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกลในการก าหนดเป้าหมายของสถานศึกษา มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ ผู้บริหาร        

ให้ความส าคัญกับการควบคุมการใช้เวลาเสมอเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อสถานศึกษา ส่วนผู้บริหาร

ส่งเสริมให้บุคลากรจัดระบบการท างานที่เป็นปัจจุบัน มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด  

ทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 

พบว่า ผู้บริหารสนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาระบบสารสนเทศขององค์กร  มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 

รองลงมาคือ ผู้บริหารสนับสนุนในการจัดท าระบบสารสนเทศเพ่ือช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพ                          

ในการปฏิบัติงาน ส่วนผู้บริหารส่งเสริมให้มีการจัดท าระบบสารสนเทศเพ่ือช่วยให้มีเวลาไปปฏิบัติงาน

ด้านอื่น ๆ เพิ่มขึ้น มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด 

ตอนที่ 2 ศึกษารูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอ             

ฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน 

จากผลการวิเคราะห์เอกสาร ข้อมูลโดยใช้ผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 10 ท่าน ประกอบไปด้วย 

อธิการบดีหรือรองอธิการบดี  ผู้บริหาร และอาจารย์ประจ าการ โรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ                   

น าข้อมูลที่ได้รับมาสรุปได้ดงัต่อไปนี้  

ทรัพยากรด้านบุคคล ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการวางแผนจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้ ผู้บริหารสามารถถ่ายความรู้ ประสบการณ์ที่ดีแก่บุคลากรได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้บริหาร

ส่งเสริมให้บุคลากรมีการฝึกฝนพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรมีความ

สามัคคีต่อกัน และสามารถพ่ึงพาอาศัยกันได้ ผู้บริหารสามารถวางแผนการแก้ไขปัญหาในสถานการณ์

ต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม 

ทรัพยากรด้านการเงิน ผู้บริหารสนับสนุนการวางแผนด้านการเงินที่ดีสามารถลดปัญหา              

ทางการเงินที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตได้ ผู้บริหารสามารถจัดสรรเงินที่มีคุณภาพควรมีสัดส่วนการใช้จ่าย 

และการออมหรือลงทุนที่มีความเหมาะสม ผู้บริหารสนับสนุนให้มีการวิเคราะห์และควบคุมค่าใช้จ่าย 

ท าให้การบริหารเงินของท่านเป็นไปตามแผนและวัตถุประสงค์  ผู้บริหารสามารถหาเงินที่ได้รับการ

สนับสนุนจากแหล่งอ่ืน ๆ มาพัฒนาสถานศึกษาได้ ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรมีการจัดท าบัญชี

รายรับและรายจ่าย เป็นการบริหารจัดการเงินที่มีประสิทธิภาพ 

ทรัพยากรด้านวัสดุ อุปกรณ์ และอาคารสถานที่ ผู้บริหารสนับสนุนการเตรียมการวางแผน

เพ่ือการการจัดการด้านวัสดุ อุปกรณ์ และอาคารสถานที่ ได้อย่างเหมาะสม ผู้บริหารสนับสนุนให้มี

การจัดสภาพแวดล้อมที่กระตุ้นให้ เกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ  ผู้บริหารสามารถจัด

สภาพแวดล้อมในสถานศึกษาให้เอ้ืออ านวยต่อการปฏิบัติงานของบุคลากร ผู้บริหารสามารถก าหนด

นโยบายเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ในการด าเนินงานการจัดอาคารสถานที่อย่างชัดเจน  
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ทรัพยากรด้านบริหารจัดการ ผู้บริหารสามารถมอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบในการ

ด าเนินการตามแผนให้แก่บุคลากรได้อย่างเหมาะสม ผู้บริหารส่งเสริมให้มีการทบทวนแผนการ

ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องสามารถปฏิบัติงานตามแผนที่ก าหนดได้ ผู้บริหารส่งเสริมให้มีการวางแผนการ

ปฏิบัติงานที่ยืดหยุ่นได้ตามสถานการณ์ ผู้บริหารสามารถวางแผนการด าเนินงานได้อย่างเป็นระบบ 

และเกิดประสิทธิภาพสูงสุดต่อสถานศึกษา  

ทรัพยากรด้านเวลา ผู้บริหารสามารถมีการจัดท าปฏิทินปฏิบัติงานที่เหมาะสม ส าหรับในช่วง

แต่ละวัน ผู้บริหารส่งเสริมให้บุคลากรจัดระบบการท างานที่เป็นปัจจุบัน ผู้บริหารสนับสนุนการ

ด าเนินงานที่สร้างสรรค์ ผู้บริหารสามารถปฏิบัติงานโดยค านึงถึงการสูญเสียเวลาในระหว่างการ

ปฏิบัติงานเสมอ ผู้บริหารสามารถจัดท ากิจกรรมปฏิทินปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับระบบการเงินของ

หน่วยงาน 

ทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ผู้บริหารให้การสนับสนุน และมีทัศนคติที่ดีต่อการใช้

ระบบสารสนเทศ ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรใช้ระบบสารสนเทศในการปฏิบัติงาน ผู้บริหารส่งเสริม

ในการจัดท าระบบสารสนเทศเพ่ือช่วยให้ได้รับข้อมูลข่าวสารอย่างรวดเร็ว ผู้บริหารสนับสนุนในการ

จัดท าระบบสารสนเทศ เพ่ือช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ผู้บริหารสนับสนุนงบประมาณ          

ในการพัฒนาระบบสารสนเทศขององค์กร 

ตอนที่ 3 ประเมินรูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอ                

ฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน 

ผลการสัมภาษณ์รูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษา โดยกลุ่มผู้ให้สัมภาษณ์

ประกอบด้วย ผู้ทรงคุณวุฒิ คณาจารย์ ในวิทยาลัย และผู้ที่มีบทบาทหลักในการจัดการทรัพยากร

ทางการศึกษา จ านวน 20 คน โดยใช้วิธีจัดสัมมนาโดยมีผลดังนี้  

ทรัพยากรด้านบุคคล ผู้บริหารของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สนับสนุนให้บุคลากร               

มีทัศนคติที่ดีในการท างาน มีความกระตือรือร้นใส่ใจในการท างานอย่างเต็มความสามารถ ผู้บริหาร

ร่วมกันกับบุคลากรวางแผนการด าเนินงานเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 

ทรัพยากรด้านการเงิน ผู้บริหารของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ ส่งเสริมให้บุคลากร                    

มีการบันทึกข้อมูลรายได้ ค่าใช้จ่าย และหนี้สินจะท าให้ทราบความเคลื่อนไหว หรือสภาพทางการเงิน

ที่แท้จริง ผู้บริหารสามารถก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายทางการเงินที่ชัดเจน สามารถลดความ

เสี่ยงทางการเงินได้ ผู้บริหารสนับสนุนค่านิยมทางสังคมทั้งด้านบวก และด้านลบในปัจจุบันที่มีส่วน

กระตุ้นให้เกิดพฤติกรรม ด้านการเงินที่เหมาะสม 

ทรัพยากรด้านวัสดุ อุปกรณ์ และอาคารสถานที่ ผู้บริหารของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอ                 

ฮุ่ยเจ๋อ สนับสนุนการเตรียมการวางแผนเพ่ือการการจัดการด้านวัสดุ อุปกรณ์ และอาคารสถานที่             
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ได้อย่างเหมาะสม ผู้บริหารสามารถจัดสภาพแวดล้อมให้ช่วยลดมลภาวะในสถานศึกษาได้  ผู้บริหาร

สนับสนุนให้มีการจัดสภาพแวดล้อมให้มีวัสดุอุปกรณ์เสริมสร้าง และส่งเสริมการเรียนรู้ที่หลากหลาย 

ทรัพยากรด้านบริหารจัดการ ผู้บริหารของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สามารถ                           

วางแผนการด าเนินงานได้อย่างเป็นระบบ และเกิดประสิทธิภาพสูงสุดต่อสถานศึกษา  ผู้บริหาร

สามารถมอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบในการด าเนินการตามแผนให้แก่บุคลากรได้อย่างเหมาะสม 

ผู้บริหารส่งเสริมให้มีการพัฒนาให้มีประสิทธิภาพอยู่เสมอข้ึนอยู่กับสถานการณ์และสภาวะที่เกิดขึ้น 

ทรัพยากรด้านเวลา ผู้บริหารของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ มีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล                 

ในการก าหนดเป้าหมายของสถานศึกษา ผู้บริหารให้ความส าคัญกับการควบคุมการใช้เวลาเสมอ

เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อสถานศึกษา ผู้บริหารสามารถจัดท ากิจกรรมปฏิทินปฏิบัติงานที่

สอดคล้องกับระบบการเงินของหน่วยงาน 

ทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ผู้บริหารของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สนับสนุน

งบประมาณในการพัฒนาระบบสารสนเทศขององค์กร ผู้บริหารสนับสนุนในการจัดท าระบบ

สารสนเทศ เพ่ือช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ผู้บริหารให้การสนับสนุน และมีทัศนคติที่ดี

ต่อการใช้ระบบสารสนเทศ 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
ผลจากการวิจัยเรื่อง รูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอ

ฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน โดยผู้วิจัยได้สรุปผลการวิจัยในหัวข้อต่าง ๆ ตามล าดับ ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ศึกษาการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ 

สาธารณรัฐประชาชนจีน 

ตอนที่ 2 ศึกษารูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอ                 

ฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน 

ตอนที่ 3 ประเมินรูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอ               

ฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน 

 

ตอนที่ 1 ศึกษาการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ 

สาธารณรัฐประชาชนจีน 

จากผลการวิจัยการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ 

สาธารณรัฐประชาชนจีน ซึ่งรูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทรัพยากรด้านวัสดุ อุปกรณ์ และอาคารสถานที่  มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด                          
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ทั้งนี้เป็นเพราะว่า ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาระบบ

สารสนเทศขององค์กร มีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกลในการก าหนดเป้าหมายของสถานศึกษา สนับสนุน                   

ให้มีการจัดสภาพแวดล้อม ให้มีวัสดุอุปกรณ์ เสริมสร้าง และส่งเสริมการเรียนรู้ที่หลากหลาย 

สอดคล้องกับแนวคิดของ แมคคอลลี่ (McColly, 1970, p.149) ได้กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรทางการ

ศึกษา หมายถึง ทรัพยากรทางการศึกษาที่ใช้ในการวิเคราะห์ในทางการเงินและการลงทุนทาง

การศึกษาจะประกอบด้วย 1) ทรัพยากรที่ไม่ใช่ตัวเงินซึ่งสามารถครอบคลุมปัจจัยการผลิตหลัก เช่น 

ที่ดิน ซึ่งเป็นทุนที่ใช้กับการประกอบการรวมถึงบุคลากรอาคารสิ่งก่อสร้าง และวัสดุอุปกรณ์การเรียน                  

การสอนและการผสมผสานการใช้ปัจจัยต่าง ๆ ด้วยกัน 2) ทรัพยากรทางด้านการเงินซึ่งมีการเสนอ      

ให้มีการระดมเงินจากแหล่งอ่ืนๆ นอกเหนือจากงบประมาณแผ่นดินที่มาใช้ในการจัดการศึกษาให้มาก

ขึ้น สอดคล้องกับแนวคิดของ แฮริส (Harris. 1989, p.19) ได้กล่าวไว้ว่า ความส าคัญของทรัพยากร

ทางการศึกษา หมายถึง กระบวนการในการสร้างบูรณาการแห่งความสามารถของบุคคล และการน า

ประ โยชน์จากวัสดุอุปกรณ์ต่าง ๆ มาใช้อย่างเหมาะสมเพ่ือช่วยให้มีการพัฒนาคุณภาพของมนุษย์

อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งมิใช่เพียงแต่มุ่งพัฒนาอนุชนของชาติเท่านั้น แต่ยังมุ่งให้การพัฒนาบุคลากร

ต่าง ๆ ของสถานศึกษาอีกด้วย ส่วนผลการวิจัยเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ผู้วิจัยอภิปรายผล                  

ในแต่ละด้านดงันี้ 

ทรัพยากรด้านบุคคล โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เป็นเพราะว่า ผู้บริหารโรงเรียนมัธยม     

ในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สนับสนุนให้บุคลากรมีทัศนคติที่ดี ในการท างาน มีความกระตือรือร้นใส่ใจ               

ในการท างานอย่างเต็มความสามารถ ผู้บริหารร่วมกันกับบุคลากรวางแผนการด าเนินงานเพ่ือให้บรรลุ

วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ สอดคล้องกับแนวคิดของ สเทียร์ (Steers. 1977, p.90) ทรัพยากรด้านบุคคล           

จะมีพฤติกรรมของบุคลากรในองค์กรที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลขององค์กร ได้แก่ ความผูกพัน                       

ต่อองค์กร บุคลากรมีความผูกพัน มีความสนใจอย่างจริงจังต่อเป้าหมาย ค่านิยม และวัตถุประสงค์

ขององค์กร มีความเต็มใจที่ทุ่มเทพลังกายพลังใจในการท างานเพ่ือองค์กร และการปฏิบัติงาน               

ตามบทบาทหน้าที่  การปฏิบัติ งานที่ดีของแต่ละบุคลากรในองค์กร คือ ลัก ษณะเฉพาะตัว 

ความสามารถ และความสนใจของบุคลากร โดยทั้งสิ่งเหล่านี้เป็นเครื่องก าหนดสมรรถะของบุคลากร

ในการท างานเพ่ือองค์กร รวมถึงความชัดเจนของบทบาทหน้าที่และการยอมรับของบุคลากรเกี่ยวกับ

งานที่ได้รับหมาย สอดคล้องกับแนวคิดของ มิลตัน (Milton. 1981, p.51) กล่าวไว้ว่า ทรัพยากร                 

ด้านบุคคล หมายถึง ตัวก าหนดประสิทธิผลขององค์กร ประกอบด้วย ความสนใจ เจตคติ 

ความสามารถในการปฏิบัติงาน ความต้องการ และทักษะความช านาญ ทักษะในการปฏิบัติงาน             

ของบุคลากรในองค์กรสามารถแบ่งได้ดังนี้  1)ทักษะด้านงานอาชีพ เป็นทักษะที่จะท าให้บุคลากร

สามารถปฏิบัติงานในต าแหน่งได้ตามบทบาทหน้าที่ 2)ทักษะด้านความถนัดหรือช านาญพิเศษ เป็น
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ความสามารถที่โดดเด่น ส่งผลให้มีผลงานที่ดีและหน้าที่การงานเจริญก้าวหน้าได้อย่างรวดเร็ว 

สอดคล้องกับแนวคิดของ กิลลี่ และ เอกแลนด์ (Gilley and Eggland. 2002, p.14) กล่าวไว้ว่า 

ทรัพยากรด้านบุคคล หมายถึง การน ากิจกรรมที่มีการก าหนดและวางรูปแบบอย่างมีระบบมาใช้เพ่ือ

เพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ ความสามารถ และปรับปรุงพฤติกรรมของพนักงานให้ดีขึ้น โดยมุ่งเน้นการ

พัฒนาใน 3 ส่วน คือ 1) การพัฒนาบุคคล (Individual Development) 2) การพัฒนาสายอาชีพ 

(Career Development)  3)  ก า ร พั ฒ น า อ ง ค์ ก า ร  (Organization Development)  ทั้ ง นี้ 

องค์ประกอบทั้ง 3 ส่วน จะมีจุดมุ่งหมายร่วมกันคือการปรับปรุงการท างานของพนักงานให้ดีขึ้น ซึ่ง

เป็นส่วนส าคัญของการพัฒนาบุคลากร 

ทรัพยากรด้านการเงิน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เป็นเพราะว่า ผู้บริหารโรงเรียนมัธยม     

ในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ ส่งเสริมให้บุคลากรมีการบันทึกข้อมูลรายได้ ค่าใช้จ่าย และหนี้สินจะท าให้ทราบ

ความเคลื่อนไหว หรือสภาพทางการเงินที่แท้จริง ผู้บริหารสามารถก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย

ทางการเงินที่ชัดเจน สามารถลดความเสี่ยงทางการเงินได้  ผู้บริหารสนับสนุนค่านิยมทางสังคม                  

ทั้งด้านบวก และด้านลบในปัจจุบันที่มีส่วนกระตุ้นให้เกิดพฤติกรรมด้านการเงินที่เหมาะสม สอดคล้อง

กับแนวคิดของ ฮอลแมน และ โรเชนบลูม (Hallman & Rosenbloom. 2000, p.70) ได้กล่าวไว้ว่า 

ทรัพยากรด้านเงิน หมายถึง การวางแผนการเงินส่วนบุคคลคือการก าหนดแผนการเงินรวม                      

ที่สอดคล้องและน าไปปฏิบัติ เพ่ือให้บรรลุ เป้ าหมายทางการเงินของแต่ละบุ คคลโดยหัวใจ                               

หรือสาระส าคัญของแนวคิดนี้คือการก าหนดแผนการเงินให้สอดคล้องกับการเงินโดยรวมของบุคคล

และอยู่บนพ้ืนฐานของเป้าหมายทางการเงินของบุคคลนั้น ๆ คนส่วนใหญ่มักใช้เครื่องมือทางการเงิน

หลายอย่างก่อนที่พวกเขาเหล่านั้นจะบรรลุเป้าหมายทางการเงินทั้งหมดของตนเองดังนั้นเครื่องมือ

ทางการเงินพ้ืนฐานเช่นหุ้นกู้กองทุนการประกันต่าง ๆ โบนัสประจ าปีตลาดการเงิน เงินฝากเงิน

บ านาญสินเชื่อส่วนบุคคล ที่ดิน ฯลฯ จึงเป็นสิ่ งจ าเป็นส าหรับแนวคิดเรื่องการวางแผนการเงิน

สอดคล้องกับแนวคิดของ กิตแมน และ จอห์น  (Gitman & John, 2007. p.20) ได้กล่าวไว้ว่า 

ทรัพยากรด้านเงิน หมายถึง กระบวนการของการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลว่าประกอบด้วย                     

6 ขั้นตอน ดังนี้ 1) ก าหนดเป้าหมายทางการเงินของตนเองในระดับที่เหมาะสมคิดว่าตนเองท าได้                 

และจะบรรลุผลส าเร็จตามที่วางไว้ (Define Financial Goals) 2) พัฒนาแผนการเงินและกลยุทธ์                    

เพ่ือบรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ (Develop Financia lPlans and Strategies to Achieve Goals) 

3) ท าการปฏิบัติตามแผนการเงินและกลยุทธ์ตามที่วางไว้ ( Implement Financial Plans and 

Strategies) 4) พัฒนาและปรับปรุงแผนเป็นระยะ ส าหรับแต่ละช่วงเวลาเพ่ือที่จะใช้ในการ

ประสานงาน  และควบคุมให้ เป็ น ไปตามการวางแผนที่ ก าหนดไว้ (Periodically Develop 

AndImplement Budgets to Monitor and Control Progress Toward Goals) 5) ใช้งบการเงิน
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เป็นตัวประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือการแก้ไขสิ่งผิด (Use Financial Statements to Evaluate 

Results of Plans and Budgets, Taking Corrective Action as Required) 6) ทบทวนเป้าหมาย

และปรับปรุงแผนและกลยุทธ์ทางการเงินให้เหมาะสมและสอดคล้องกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป 

(Redefine Goals and Revise Plans and Strategies as Personal Circumstances Change)

สอดคล้องกับแนวคิดของ จาง เจ๋อหัว และ หลี เทียนเสียง (Zhang Zehua & Li Tianxiang, 2017. 

p.2) กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้านเงิน หมายถึง วัตถุประสงค์ของการจัดการค่าตอบแทนคือการปรับปรุง

ความกระตือรือร้นและความคิดสร้างสรรค์ของพนั กงานเพ่ือส่ งเสริมการพัฒนาที่ ยั่ งยืน                        

และความสามารถในการแข่งขันขององค์กร  

ทรัพยากรด้านวัสดุ อุปกรณ์ และอาคารสถานที่ โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เป็นเพราะว่า 

ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สนับสนุนการเตรียมการวางแผนเพ่ือการการจัดการด้านวัสดุ 

อุปกรณ์ และอาคารสถานที่ ได้อย่างเหมาะสม ผู้บริหารสามารถจัดสภาพแวดล้อมให้ช่วยลดมลภาวะ

ในสถานศึกษาได้ ผู้บริหารสนับสนุนให้มีการจัดสภาพแวดล้อมให้มีวัสดุอุปกรณ์เสริมสร้าง และ

ส่งเสริมการเรียนรู้ที่หลากหลาย สอดคล้องกับแนวคิดของ มอสแมน แฟรง โฮเมอร์ และ มอตัน นิว

ตัน (Mossman Frank Homer & Morton Newton. 1965, p.3) ได้กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้านวัสดุ 

อุปกรณ์ และอาคารสถานที่ หมายถึง ปฏิบัติการที่เกี่ยวกับเวลาสถานที่ และในสิ่งที่มีประโยชน์การ

เคลื่อนย้ายสินค้าและคนจากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่ง ซึ่งจะครอบคลุมไปถึงการขนถ่ายสินค้าตั้งแต่เป็น

วัตถุดิบ จนกระทั่ง เป็นผลิตภัณฑ์ส าเร็จรูป และจะต้องสัมพันธ์กับการขนส่ง การจัดจ าหน่ายการ

จัดเก็บรักษา การส่งไปยังผู้ขายปลีก และอ่ืน ๆ สอดคล้องกับแนวคิดของ ออสติน (Astin. 1968, 

p.34) ได้กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้านวัสดุ อุปกรณ์ และอาคารสถานที่ หมายถึงลักษณะใด ๆ ก็ตาม                      

ของสถาบันที่เป็นสิ่งเร้าที่มีศักยภาพอันมีอิทธิพลต่อนักเรียนนักศึกษาการรับรู้ ความรู้สึกที่สมาชิก                

ในโรงเรียนมีต่อโรงเรียน และรวมถึงความรู้สึกที่พ่อแม่ผู้ปกครองและชุมชนที่มีต่อโรงเรียนด้วย                  

ถ้ามีสภาพแวดล้อมที่ดีก็จะท าให้เกิดดวามรู้สึกประทับใจ พอใจ อบอุ่นใจ มีความรู้สึกเป็นเจ้าของ     

และภาคภูมิใจที่ได้เป็นสมาชิกถ้าสภาพแวดล้อมไม่ดี ก็จะท าให้เกิดความรู้สึกที่ขาดความผูกพันต่อ

โรงเรียน ขาดความรู้สึกการเป็นเจ้าของ สอดคล้องกับแนวคิดของ โรเบิร์ท โอเว่น (Robert G. Owen. 

1995, p.122) ได้กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้านวัสดุ อุปกรณ์ และอาคารสถานที่ หมายถึง การสร้าง

บรรยากาศที่ดี เกิดจากการจัดสภาพแวดล้อมของโรงเรียนให้หมาะสมกับการเรียนการสอน 

คุณลักษณะของสภาพแวดล้อมทั้งหมดที่มีอยู่ในอาคารเรียน และในโรงเรียนมีความเกี่ยวข้องกับ

บรรยากาศของโรงเรียน ส าหรับสภาพแวดล้อมภายในโรงเรีชนเกิดขึ้นจากคุณลักษณะส าคัญ                     

4 ด้าน คือ 1) ด้านนิเวศวิทยา หมายถึง คุณลักษณะทางด้านกายภาพที่มีอยู่ในโรงเรียนและชั้นเรียน 

เช่น ขนาดของโรงเรียน ขนาดของห้องเรียน อายุ และลักษณะของอาคารเรียน รวมถึงเทคโนโลยี              
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และอุปกรณ์ต่าง ๆ ที่ใช้ในอาคารเรียนและโรงเรียน อุปกรณ์ประกอบการเรียนการสอน และการจัด

ห้องเรียน 2) ด้านสภาพแวดล้อมที่เป็นนามธรรม หมายถึง คุณลักษณะของสิ่งต่าง ๆ ที่ด ารงอยู่              

และเกิดขึ้นในโรงเรียน รวมทั้งมีความสัมพันธ์กับบุคคลที่อยู่ในโรงเรียน ได้แก่ ลักษณะของแต่ละ

บุคคล แรงจูงใจ ความพึงพอใจในงานที่รับผิดชอบ ขวัญ และก าลังใจคุณภาพของหลักสูตร 

บุคลิกภาพของผู้บริหาร บุคลิกภาพของครู การเปลี่ยนงานของครู และกลุ่มเพ่ือน  3) ด้านระบบทาง

สังคม หมายถึง คุณลักษณะของระบบการจัดการองค์กร โครงสร้างของกรบริหารองค์กร การบริหาร

โรงเรียน รูปแบบการสื่อสาร การตัดสินใจ และโครงการฝึกอบรม 4) ด้านประเพณีวัฒนธรรม 

หมายถึง คุณลักษณะของค่านิยม ความเชื่อ และเจตคติท่ีมีอยู่ของบุคคลในโรงเรียนหรือองค์กร 

ทรัพยากรด้านบริหารจัดการ โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เป็นเพราะว่า ผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สามารถวางแผนการด าเนินงานได้อย่างเป็นระบบ และเกิดประสิทธิภาพสูงสุด

ต่อสถานศึกษา ผู้บริหารสามารถมอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบในการด าเนินการตามแผนให้แก่

บุคลากรได้อย่างเหมาะสม ผู้บริหารส่งเสริมให้มีการพัฒนาให้มีประสิทธิภาพอยู่ เสมอขึ้นอยู่กับ

สถานการณ์และสภาวะที่เกิดข้ึน สอดคล้องกับแนวคิดของ วิลเลี่ยม กรีนวูด (William T. Greenwood. 

1965, p.105) ได้กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้านบริหารจัดการ หมายถึง การด าเนินงานที่ควรมีอย่างน้อย 

7 ประการ คือ คน เงิน วัสดุสิ่งของ อ านาจหน้าที่ เวลา ก าลังใจในการท างาน และความสะดวกต่าง ๆ 

ทั้งนี้โดยย้ าถึงความส าคัญ และจ าเป็นของอ านาจหน้าที่ และเวลาในการบริหารไว้ว่าในการบริหารงาน

นั้นไม่ว่าจะเป็นงานของรัฐหรือเอกชนก็ตามงานจะไม่สามารถด าเนินไปด้วยดีได้ ถ้าหากปราศจาก              

ซึ่งอ านาจหน้าที่ และเช่นกันการบริหารนั้น ๆ ก็ไม่สามารถสัมฤทธิ์ผลด้วยดีอย่างมีคุณค่า หากมิได้

ก าหนดเวลาให้เหมาะสมเพียงพอกับประเภท และลักษณะของงานนั้น ๆ ส่วนทางการบริหารธุรกิจได้

ให้ความส าคัญเกี่ยวกับปัจจัยของการบริหารเพ่ิมเดิมต่างออกไปอีก คือมีคน เงิน วัสดุสิ่งของวิธีการ 

ตลาด และเครื่องจักร และเรียกสั้น ๆ ว่า 6M's เป็นต้น สอดคล้องกับแนวคิดของ ร้อบบิน (Robbins. 

2005, p.6) ได้กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้านบริหารจัดการ หมายถึง การจ าแนกกระบวนการบริหาร

จัดการที่เกิดประสิทธิผล ดังนี้  1) การวางแผน (Planning) เป็นกระบวนการก าหนดเป้าหมายการ

ก าหนดกลยุทธ์สู่ความส าเร็จตามเป้าหมาย และการก าหนดกิจกรรมเพ่ือน าแผนไปปฏิบัติ                              

2) การจัดองค์การ (Organizing) เป็นการก าหนดงานที่ต้องปฏิบัติ และการจัดกลุ่มงานผู้รับผิดชอบ 

ล าดับขั้นการรายงาน และอ านาจการตัดสินใจ 3) การชี้แนะ (Leading) เป็นหน้าที่ของผู้บริหาร                 

ในการกระตุ้นให้บุคคลอ่ืนมีพฤติกรรมการปฏิบัติงานที่จ าเป็น เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายขององค์การ                 

ซึ่งรวมถึงการสื่อสารการสั่งการ และการจูงใจ 4) การควบคุม (Controlling) เป็นกระบวนการติดตาม

การด าเนินงานขององค์การอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามเป้าหมายและมาตรฐาน

ขององค์การที่คาคหวัง สอดคล้องกับแนวคิดของ หัว เจี๋ย และ โจว หยูถิง (Huang Jie & Zhou 
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Yuting, 2017, p. 14) ได้กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้านบริหารจัดการ หมายถึง เป็นกระบวนการการ

เข้าใจ การส่งข้อมูล และการแบ่งปัน พร้อมด้วยเป็นกุญแจส าคัญในการสร้างและรักษาความสัมพันธ์

ระหว่างบุคคล อีกท้ังยังเป็นการบริหารในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม 

ทรัพยากรด้านเวลา โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้ เพราะว่า ผู้บริหารโรงเรียนมัธยม                  

ในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ มีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกลในการก าหนดเป้าหมายของสถานศึกษา  ผู้บริหารให้

ความส าคัญกับการควบคุมการใช้เวลาเสมอเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อสถานศึกษา  ผู้บริหาร

สามารถจัดท ากิจกรรมปฏิทินปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับระบบการเงินของหน่วยงาน สอดคล้องกับ

แนวคิดของ สมิธ (Smith. 1980, p.77) ได้กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้านเวลา หมายถึง การที่ตนเอง

บริหารการใช้เวลาซึ่งจะช่วยให้สามารถใช้วลาได้อย่างถูกต้องเป็นประโยชน์ ลดความเครียดจากการ

เรียน และยังเป็นการวางแผนก าหนดระยะเวลาในการท ากิจกรรมต่าง ๆ ในชีวิตของนักศึกษา             

อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับแนวคิดของ บลิส (Bliss. 1976, p.122) ได้กล่าวไว้

ว่า ทรัพยากรด้านเวลา หมายถึง การบริหารจัดการเวลาจึงได้เสนอเทคนิคในการบริหารเวลาไว้                  

10 ประการดังนี้  1) ต้องวางแผนในวันหนึ่ง ๆ ต้องยอมเสียเวลาวางแผนเพ่ือป้องกันการท างาน                          

อย่างสับสน และวางแผนการใช้เวลาอย่างต่อเนื่อง 2) ต้องตั้งสมาธิ สมาธิจะช่วยให้การปฏิบัติงาน              

มีประสิทธิภาพ และเป็นการประหยัดเวลา 3) ต้องหยุดพักบ้างการท างานติดต่อกันนาน ๆ จะเกิด

ความเครียด และท าให้ประสิทธิภาพการท างานลดลง ควรพักผ่อนเพ่ือรักษาสุขภาพและลด

ความเครียด 4) หลีกเสี่ยงความไม่มีระเบียบ ควรจัดการท างานอย่างมีระบบตามล าดับก่อน-หลังจะท า

ให้ใช้เวลาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 5) อย่าเป็นคนที่ต้องท างานให้สมบูรณ์แบบ การท างานสมบูรณ์แบบ

ท าให้เสียเวลาโดยใช้เหตุ ควรท างานให้มีประสิทธิภาพ และเหมาะสมกับเวลาที่มีอยู่ 6) อย่ากลัวที่

จะต้องปฏิเสธการตามใจคนหรือรับงานทุกอย่างที่เสนอจะท าให้งานประจ าวันที่จ าเป็นต้องหยุดชะงัก

หรือลดน้อยลง 7) อย่าผัดวันประกันพรุ่ง การผัดวันประกันพรุ่งนอกจากจะสร้างนิสัยการท างานที่ไม่ดี

แล้วยังท าให้เสียเวลาการท างานโดยเปล่าประโยชน์ 8) ใช้วิธีการผ่าตัด เมื่อมีงานสะสมกันมาก ๆ               

ควรสะสางให้หมดไปเป็นการประเมินผลงานและปรับปรุงงานไปในตัว  9) การมอบอ านาจหน้าที่              

การรู้จักมอบอ านาจหน้าที่ เพ่ือประหยัดเวลาในการท างาน 10) อย่าเป็นคนบ้างานการท างาน

ตลอดเวลาโดยไม่มีเวลาพักผ่อน นอกจากจะไม่เพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานแล้วยังเป็นการท าลาย

ตัวเองและท าให้เกิดผลเสียมากกว่าผลดี สอดคล้องกับแนวคิดของ ดรักเกอร์ (Drucker. 2006, p.28) 

ได้กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้านเวลา หมายถึง สิ่งมีค่าที่สุดเพราะภารกิจของผู้จัดการมีมากเกินกว่า                   

ที่จะสามารถท าทุกสิ่งทุกอย่างภายในเวลาที่มีอยู่ได้  และเป็นทรัพยากรที่ไม่สามารถอากลับคืนมาได้

หรือไม่สามารถยืดเวลาให้ยาวนานออกไปกว่าที่เป็นอยู่ ดังนั้นความส าคัญของการปฏิบัติงาน                          

ให้มีประสิทธิภาพสูงสุดได้ ภายในเวลาก าหนดจึงอยู่ที่ความสามารถในการวางแผน จัดระเบียบการใช้
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เวลาของแต่ละบุคคล นอกจากนั้นเวลาเป็นทรัพยากรที่มีจ ากัด เพราะทรัพยากรอ่ืนสามารถ                      

หามาทดแทนหรือเพ่ิมเติมได้ ส าหรับเวลาทุกคนมีเวลาในจ านวนที่เท่ากัน และมีอัตราการสูญเสีย            

ของเวลาเท่ากัน แต่สิ่งที่แตกต่างกันของเวลา คือ ผู้ใดจะใช้เวลาที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์ได้ดีกว่ากัน 

ทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เพราะว่า ผู้บริหาร

โรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ ผู้บริหารสนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาระบบสารสนเทศ                 

ขององค์กร ผู้บริหารสนับสนุนในการจัดท าระบบสารสนเทศเพ่ือช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติงาน ผู้บริหารให้การสนับสนุน และมีทัศนคติที่ดีต่อการใช้ระบบสารสนเทศ สอดคล้องกับ

แนวคิดของ มอตัน (Morton. 1971, p.143) ได้กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

หมายถึง เทคโนโลยีที่ทันสมัยที่เข้ามามีบทบาทส าคัญในงานสารสนเทศและการสื่อสาร สามารถแบ่ง

ออกเป็น 6 ประเภท ได้แก่ 1) เทคโนโลยีฮาร์ดแวร์ เป็นการพัฒนาฮาร์ดแวร์เพื่อให้มีสมรรถนะที่สูงขึ้น

เป็นล าดับตั้งแต่ฮาร์ดแวร์ในระดับไมโครคอมพิวเตอร์ขึ้นไปถึงมินิคอมพิวเตอร์ คอมพิวเตอร์ขนาดใหญ่ 

หรือที่เรียกกันว่า ระบบเมนเฟรม และในปัจจุบันที่มีซุปเปอร์คอมพิวเตอร์ เป็นต้น 2) เทคโนโลยี

ซอฟต์แวร์ เป็นการพัฒนาชอฟต์แวร์ส าหรับงานด้านต่าง ๆ ที่มีประสิทธิภาพและง่ายต่อการใช้มากข้ึน

เป็นล าดับในปัจจุบันแม้ซอฟต์แวร์จะไม่สามารถที่จะก้าวเท่าทันกับเทคโนโลยีฮาร์ดแวร์ แต่ก็มีการ

พัฒนาการอย่างต่อเนื่อง พร้อมที่น าเอ้ือต่อการใช้ประโยชน์ต่อการด ารงชีวิตของมนุษย์ในยุคปัจจุบัน

ให้ได้มากท่ีสุด 3) เทคโนโลยีเครือข่าย เป็นเทคโนโลยีโทรคมนาคมที่ใช้ในการเชื่อมโยงคอมพิวเตอร์ใน

ระดับต่างๆ ทั้งระยะใกล้และระยะไกล ภายในและภายนอกองค์กร ตลอดจนถึงการเชื่อมโยงกันเป็น

เครือข่ายนานาชาติทั่วโลกอย่างที่เป็นในปัจจุบัน 4) สถานีงานเป็นการน าเอาไมโครคอมพิวเตอร์มา

เชื่อมโยงเป็นลูกข่ายคอมพิวเตอร์ขนาดใหญ่ เพ่ือขยายขอบเขตและระสิทธิภาพในการใช้งาน เพราะ

จะท าให้สามารถใช้งานได้โดยล าพัง หรือร่วมกับระบบใหญ่ได้ 5) วิทยาการหุ่นยนต์ เป็นการพัฒนา

หุ่นยนต์มาใช้งานแทนมนุษย์ในรูปแบบต่าง ๆ โดยเฉพาะงานที่ต้องการความแม่นย า งานที่ต้องการ

ความละเอียดเที่ยงตรง งานประกอบรถยนต์ หรือเครื่องจักรกลต่าง ๆ หรืองานที่มีความเสี่ยงสูง เช่น 

หุ่นยนต์กู้ระเบิด งานทดลองในระบบยานอวกาศ เป็นต้น 6) สมาร์ตชิป คือ แผ่นวงจรอิเล็กทรอนิกส์

ขนาดเล็กที่มีสมรรถะสูงใช้ประกอบในผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ เพ่ือให้มีขนาดที่กะทัดรัดลง ขณะที่ มี

ประสิทธิภาพสูงมากยิ่งขึ้น เช่น การใช้ในอุปกรณ์การแพทย์ ระบบอุปกรณ์ช่วยชีวิตต่าง ๆ อุปกรณ์ 

ระบบรถยนต์ที่ช่วยท าหน้าที่ประหยัดน้ ามัน ตรวจระบบการท างาน หรือช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพ                  

ในการใช้งานเมื่ออยู่ในสภาพอากาศต่าง ๆ เช่นฝนตกหนัก แสงไฟน้อย สภาพถนนลื่น หรือแม้แต่การ

ใช้ในอุปกรณ์เกี่ยวกับเครื่องอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ของที่อยู่อาศัย เช่น อุปกรณ์ควบคุมอุณหภูมิ 

ควบคุมระบบความปลอดภัย เป็นต้น สอดคล้องกับแนวคิดของ กู๊ด คาเทอร์ (Good, Carter V. 

1973, p.86) ได้กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง การน าเอาหลักการทาง
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วิทยาศาสตร์มาประยุกต์ใช้เพ่ือการออกแบบและส่งเสริมระบบการเรียนการสอนโดยเน้นที่

วัตถุประสงค์ทางการศึกษาที่สามารถวัดได้อย่างถูกต้อง แน่นอน มีการยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง

มากกว่ายึดเนื้อหาวิชา มีการใช้การศึกษาเชิงปฏิบัติ โดยผ่านการวิเคราะห์และการใช้เครื่องมือ

โสตทัศนูปกรณ์รวมถึงเทคนิคการสอนโดยใช้อุปกรณ์ต่าง ๆ เช่น เครื่องคอมพิวเตอร์ สื่อการสอน           

ต่าง ๆ และการศึกษาด้วยตนเอง สอดคล้องกับแนวคิดของ ทูบัน แมคลีน เวสเตอร์ (Turban E., 

Mclean E. and J. Wetherbe. 2001, p.30) กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้าน เทคโนโลยีสารสนเทศ 

หมายถึง ส่วนประกอบด้านเทคโนโลยีของระบบสารสนเทศ ซึ่งรวมถึงฮาร์คแวร์ ฐานข้อมูล ซอฟแวร์ 

เครือข่ายและอุปกรณ์อ่ืน ๆ หรือระบบสารสนเทศหลายระบบที่ใช้ภายในองค์กร 

 

ตอนที่ 2 ศึกษารูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอ                 

ฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน 

จากผลการวิเคราะห์เอกสาร ข้อมูลโดยใช้ผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 10 ท่าน ประกอบไปด้วย 

อธิการบดีหรือรองอธิการบดี  ผู้บริหาร และอาจารย์ประจ าการ โรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ                

น าข้อมูลที่ได้รับมาสรุปได้ดังต่อไปนี้  

ทรัพยากรด้านบุคคล ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการวางแผนจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้ ผู้บริหารสามารถถ่ายความรู้ ประสบการณ์ที่ดีแก่บุคลากรได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้บริหาร

ส่งเสริมให้บุคลากรมีการฝึกฝนพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรมีความ

สามัคคีต่อกัน และสามารถพ่ึงพาอาศัยกันได้ ผู้บริหารสามารถวางแผนการแก้ไขปัญหาในสถานการณ์

ต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม สอดคล้องกับแนวคิดของ นิโชล (Nichols. 1971, p.202) ได้กล่าวไว้ว่า 

ทรัพยากรด้านบุคคล หมายถึง บุคคลที่มีค่ามีคุณภาพ และเป็นปัจจัยที่ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด                

ในการบริหารการศึกษาประกอบด้วย ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน พ่อแม่หรือผู้ปกครองนักเรียนที่มีความรู้

ความสามารถศึกษานิเทศก์ นักวิชาการ ครู อาจารย์โรงเรียนอ่ืน ผู้น า ท้องถิ่นด้านการปกครอง ผู้น า

ศาสนาผู้ประสบความส าเร็จในการประกอบอาชีพ ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน และภูมิปัญหาท้องถิ่น                

เป็นต้น สอดคล้องกับแนวคิดของ สเทียร์ (Steers. 1977, p.90) ได้กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้านบุคคล 

หมายถึง พฤติกรรมของบุคลากรในองค์กรที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลขององค์กร ได้แก่ ความผูกพัน        

ต่อองค์กร บุคลากรมีความผูกพันมีความสนใจอย่างจริงจังต่อเป้าหมาย ค่านิยม และวัตถุประสงค์           

ขององค์กร มีความเต็มใจที่ทุ่มเทพลังกายพลังใจในการท างานเพ่ือองค์กร และการปฏิบัติงนตาม

บทบาทหน้าที่ การปฏิบัติงานที่ดีของแต่ละบุคลากรในองค์กร คือ ลักษณะเฉพาะตัว ความสามารถ 

และความสนใจของบุคลากร โดยทั้งสิ่งเหล่านี้เป็นเครื่องก าหนดสมรรถะของบุคลากรในการท างาน
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เพ่ือองค์กร รวมถึงความชัดเจนของบทบาทหน้าที่และการยอมรับของบุคลากรเกี่ยวกับงาน                            

ที่ได้รับหมาย 

ทรัพยากรด้านการเงิน ผู้บริหารสนับสนุนการวางแผนด้านการเงินที่ดีสามารถลดปัญหา              

ทางการเงินที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตได้ ผู้บริหารสามารถจัดสรรเงินที่มีคุณภาพควรมีสัดส่วนการใช้จ่าย 

และการออมหรือลงทุนที่มีความเหมาะสม ผู้บริหารสนับสนุนให้มีการวิเคราะห์และควบคุมค่าใช้จ่าย 

ท าให้การบริหารเงินของท่านเป็นไปตามแผนและวัตถุประสงค์  ผู้บริหารสามารถหาเงินที่ได้รับการ

สนับสนุนจากแหล่งอ่ืน ๆ มาพัฒนาสถานศึกษาได้ ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรมีการจัดท าบัญชี

รายรับและรายจ่าย เป็นการบริหารจัดการเงินที่มีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับแนวคิดของ ฮอลแมน 

และ โรเชนบลูม  (Hallman & Rosenbloom. 2000, p.70) ได้กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้านเงิน 

หมายถึง การวางแผนการเงินส่วนบุคคลคือการก าหนดแผนการเงินรวมที่สอดคล้องและน าไปปฏิบัติ

เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายทางการเงินของแต่ละบุคคลโดยหัวใจหรือสาระส าคัญของแนวคิดนี้คือการ

ก าหนดแผนการเงินให้สอดคล้องกับการเงินโดยรวมของบุคคลและอยู่บนพ้ืนฐานของเป้าหมายทาง

การเงินของบุคคลนั้น ๆ คนส่วนใหญ่มักใช้เครื่องมือทางการเงินหลายอย่างก่อนที่พวกเขาเหล่านั้นจะ

บรรลุเป้าหมายทางการเงินทั้งหมดของตนเองดังนั้นเครื่ององมือทางการเงินพ้ืนฐานเช่นหุ้นกู้กองทุน

การประกันต่าง ๆ โบนัสประจ าปีตลาดการเงิน เงินฝากเงินบ านาญสินเชื่อส่วนบุคคล ที่ดิน ฯลฯ จึง

เป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับแนวคิดเรื่องการวางแผนการเงิน สอดคล้องกับแนวคิดของ หลัว ต้านเหล่ย และ 

เยี่ยหนิง (Luo Danlei และ Ye Ning 2020, p. 4) ได้กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้านเงิน หมายถึง การ

จัดการค่าตอบแทนและสวัสดิการควรมุ่งเน้นไปที่การบรรลุความสมดุลระหว่างความเป็นธรรมภายใน                     

และความสามารถในการแข่งขันภายนอก เพ่ือตอบสนองความต้องการส่วนบุ คคลของพนักงาน 

สภาวะตลาดและความสามารถในการจ่ายทางเศรษฐกิจขององค์กร 

ทรัพยากรด้านวัสดุ อุปกรณ์ และอาคารสถานที่ ผู้บริหารสนับสนุนการเตรียมการวางแผน

เพ่ือการการจัดการด้านวัสดุ อุปกรณ์ และอาคารสถานที่ ได้อย่างเหมาะสม ผู้บริหารสนับสนุนให้มี

การจัดสภาพแวดล้อมที่กระตุ้นให้ เกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้บริหารสามารถจัด

สภาพแวดล้อมในสถานศึกษาให้เอ้ืออ านวยต่อการปฏิบัติงานของบุคลากร ผู้บริหารสามารถก าหนด

นโยบายเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ในการด าเนินงานการจัดอาคารสถานที่อย่างชัดเจน สอดคล้องกับ

แนวคิดของ 

ทรัพยากรด้านบริหารจัดการ ผู้บริหารสามารถมอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบในการ

ด าเนินการตามแผนให้แก่บุคลากรได้อย่างเหมาะสม ผู้บริหารส่งเสริมให้มีการทบทวนแผนการ

ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องสามารถปฏิบัติงานตามแผนที่ก าหนดได้ ผู้บริหารส่งเสริมให้มีการวางแผนการ

ปฏิบัติงานที่ยืดหยุ่นได้ตามสถานการณ์ ผู้บริหารสามารถวางแผนการด าเนินงานได้อย่างเป็นระบบ 
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และเกิดประสิทธิภาพสูงสุดต่อสถานศึกษา สอดคล้องกับแนวคิดของ เพค และ สเทิน (Pace & 

Stern. 1965, p.33) ได้กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้านวัสดุ อุปกรณ์  และอาคารสถานที่  หมายถึง 

พฤติกรรมเหตุการณ์ สภาพการณ์ แนวคิด และลักษณะทางกายภาพที่เป็นสิ่งบังคับให้ทุกคนต้อง

ปฏิบัติตาม เช่น ลักษณะของบริเวณอาคารสถานที่ต่าง ๆ สภาพการณ์ความขัดแย้ง สภาพการณ์แบบ

ประสานงาน หรือร่วมมือกัน แนวความคิด ปรัชญา อุดมการณ์กฎเกณฑ์ ระเบียบวินัย ข้อบังคับ และ

การปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ สิ่งเหล่านี้เป็นสภาพแวดล้อมที่จะเสริมแรงให้ผู้เรียนเกิดความต้องการที่จะ

พัฒนาตนเอง สอดคล้องกับแนวคิดของ โรเบิร์ท โอเว่น (Robert G. Owen. 1995, p.122) ได้กล่าว

ไว้ว่า ทรัพยากรด้านวัสดุ อุปกรณ์ และอาคารสถานที่ หมายถึง การสร้างบรรยากาศที่ดีเกิดจากการ

จัดสภาพแวดล้อมของโรงเรียนให้หมาะสมกับการเรียนการสอน คุณลักษณะของสภาพแวดล้อม

ทั้งหมดที่มีอยู่ในอาคารเรียน และในโรงเรียนมีความเกี่ยวข้องกับบรรยากาศของโรงเรียน ส าหรับ

สภาพแวดล้อมภายในโรงเรีชนเกิดขึ้นจากคุณลักษณะส าคัญ 4 ด้าน คือ 1) ด้านนิเวศวิทยา              

หมายถึง คุณลักษณะทางด้านกายภาพที่มีอยู่ในโรงเรียนและชั้นเรียน เช่น ขนาดของโรงเรียน                                

ขนาดของห้องเรียน อายุ และลักษณะของอาคารเรียน รวมถึงเทคโนโลยีและอุปกรณ์ต่าง ๆ ที่ใช้                   

ในอาคารเรียนและโรงเรียน อุปกรณ์ ประกอบการเรียนการสอน  และการจัดห้ องเรียน                                 

2) ด้านสภาพแวดล้อมที่เป็นนามธรรม หมายถึง คุณลักษณะของสิ่งต่าง ๆ ที่ด ารงอยู่และเกิดขึ้น              

ในโรงเรียน รวมทั้งมีความสัมพันธ์กับบุคคลที่อยู่ในโรงเรียน ได้แก่ ลักษณะของแต่ละบุคคล แรงจูงใจ 

ความพึงพอใจในงานที่รับผิดชอบ ขวัญ และก าลังใจคุณภาพของหลักสูตร บุคลิกภาพของผู้บริหาร 

บุคลิกภาพของครู การเปลี่ยนงานของครู และกลุ่มเพ่ือน  3) ด้านระบบทางสังคม หมายถึง 

คุณลักษณะของระบบการจัดการองค์กร โครงสร้างของกรบริหารองค์กร การบริหารโรงเรียน รูปแบบ

การสื่อสาร การตัดสินใจ และโครงการฝึกอบรม 4) ด้านประเพณีวัฒนธรรม หมายถึง คุณลักษณะของ

ค่านิยม ความเชื่อ และเจตคติที่มีอยู่ของบุคคลในโรงเรียนหรือองค์กร 

ทรัพยากรด้านเวลา ผู้บริหารสามารถมีการจัดท าปฏิทินปฏิบัติงานที่เหมาะสม ส าหรับในช่วง

แต่ละวัน ผู้บริหารส่งเสริมให้บุคลากรจัดระบบการท างานที่เป็นปัจจุบัน  ผู้บริหารสนับสนุนการ

ด าเนินงานที่สร้างสรรค์ ผู้บริหารสามารถปฏิบัติงานโดยค านึงถึงการสูญเสียเวลาในระหว่างการ

ปฏิบัติงานเสมอ ผู้บริหารสามารถจัดท ากิจกรรมปฏิทินปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับระบบการเงิน                 

ของหน่วยงาน สอดคล้องกับแนวคิดของ แมสซี่ และ ดักลาส (Massie & Douglas. 1981, p.22)                

ได้กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้านบริหารจัดการ หมายถึง การบริหารที่สามารถเป็นทั้งศิลป์ ศาสตร์                 

และวิชาชีพ กล่าวคือ กรณีที่เป็นศิลป์ หมายถึงทักษะ และความรู้ที่แต่ละบุคคลได้พัฒนาขึ้นเพ่ือให้

บรรลุจุดหมายใดจุดหมายหนึ่ง โดยทักษะและความรู้ที่พัฒนาขึ้นนั้น อาจเกิดจากการฝึกฝนหรือการ

ท างานร่วมกับบุคคลอ่ืนที่มีความช านาญทักษะทางการบริหารมาเป็นอย่างดีแล้ว เสมือนนักดนตรีหรือ
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จิตรกรที่ได้ฝึกฝนหรือเรียนรู้จากดนตรีหรือจิตกรที่มีความช านาญ หรือมีทักษะสูง สอดคล้องกับ

แนวคิดของ ร้อบบิน และ คูลเทอร์ (Robbins and Coulter. 1996, p.8) ได้กล่าวไว้ว่า ทรัพยากร

ด้านบริหารจัดการ หมายถึงกระบวนการของกิจกรรมที่ท าให้เกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผลใน

องค์กรโดยไม่ได้ท าเองการบริหาร หมายถึง ศิลปะในการท าให้สิ่งต่าง ๆ ได้รับการกระท าจนเป็น

ผลส าเร็จกล่าวคือ ผู้บริหารไม่ใช้เป็นผู้ปฏิบัติ แต่เป็นผู้ใช้ศิลปะท าให้ผู้ปฏิบัติท างานจนส าเร็งตาม

จุดมุ่งหมายที่ผู้บริหารตัดสินใจเลือกแล้ว 

ทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ผู้บริหารให้การสนับสนุน และมีทัศนคติที่ดีต่อการใช้

ระบบสารสนเทศ ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรใช้ระบบสารสนเทศในการปฏิบัติงาน ผู้บริหารส่งเสริม

ในการจัดท าระบบสารสนเทศเพ่ือช่วยให้ได้รับข้อมูลข่าวสารอย่างรวดเร็ว ผู้บริหารสนับสนุนในการ

จัดท าระบบสารสนเทศ เพ่ือช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ผู้บริหารสนับสนุนงบประมาณ          

ในการพัฒนาระบบสารสนเทศขององค์กร สอดคล้องกับแนวคิดของ คูลเปอร์ (Cooper. 1952, p.45) 

ไดก้ล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้านเวลา หมายถึง การบริหารเวลาเป็นความพยายามในการใช้ทรัพยากรให้มี

คุณค่า และเกิดประโยชน์มากที่สุด เทคนิคการบริหารเวลาที่ดีท่ีสุด คือการก าหนดแผนการท างานของ

ตนเองขึ้นมา แผนการท างานนี้ควรมีลักษณะเป็นแผนการท างานทั้งหมด ไม่ใช่เพียงแต่เพ่ือปรับปรุง

งานหรือแผนเพ่ือท ากิจกรรมอย่างใดอย่างหนึ่งเท่านั้น สอดคล้องกับแนวคิดของ จอห์นสัน (Johnson. 

1987, p.54) ได้กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้านเวลา หมายถึง ความสัมพันธ์ต่อเนื่องของเหตุการณ์                   

ซึ่งแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ อดีต ปัจจุบัน และอนาคต ทุกคนไม่สามารถหลีกเลี่ยงเหตุการณ์

ดังกล่าวได้แต่เนื่องจากความแตกต่างของบุคลิกภาพ ความสนใจและความรับผิดชอบของแต่ละบุคคล

จึงกระท าต่อเหตุการณด์ังกล่าวแตกต่างกันออกไป 

 

ตอนที่ 3 ประเมินรูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอ                

ฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน 

ผลการสัมภาษณ์รูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษา โดยกลุ่มผู้ให้สัมภาษณ์

ประกอบด้วย ผู้ทรงคุณวุฒิ คณาจารย์ ในวิทยาลัย และผู้ที่มีบทบาทหลักในรูปแบบการจัดการ

ทรัพยากรทางการศึกษา จ านวน 20 คน โดยใช้วิธีจัดสัมมนาโดยมีผลดังนี้  

ทรัพยากรด้านบุคคล ผู้บริหารของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สนับสนุนให้บุคลากร             

มีส่วนร่วมในการวางแผนจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ผู้บริหารสามารถถ่ายความรู้ ประสบการณ์ที่ดีแก่

บุคลากรได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้บริหารส่งเสริมให้บุคลากรมีการฝึกฝนพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรมีความสามัคคีต่อกัน และสามารถพ่ึงพาอาศัยกันได้  ผู้บริหารสามารถ

วางแผนการแก้ไขปัญหาในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม ผู้บริหารมีความยุติธรรมในการ
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มอบหมายงานตามภาระหน้าที่  ผู้บริหารร่วมกันกับบุคลากรวางแผนการด าเนินงานเพ่ือให้บรรลุ

วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรมีทัศนคติที่ดีในการท างาน มีความกระตือรือร้นใส่

ใจในการท างานอย่างเต็มความสามารถ มีความรู้ความสามารถที่หลากหลาย สอดคล้องกับแนวคิด            

ของ สเทียร์ (Steers. 1977, p.90) ได้กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้านบุคคล หมายถึง พฤติกรรม                       

ของบุคลากรในองค์กรที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลขององค์กร ได้แก่ ความผูกพันต่อองค์กร บุคลากรมี

ความผูกพันมีความสนใจอย่างจริงจังต่อเป้าหมาย ค่านิยม และวัตถุประสงค์ขององค์กร มีความเต็มใจ

ที่ทุ่มเทพลังกายพลังใจในการท างานเพ่ือองค์กร และการปฏิบัติงนตามบทบาทหน้าที่ การปฏิบัติงาน          

ที่ดีของแต่ละบุคลากรในองค์กร คือ ลักษณะเฉพาะตัว ความสามารถ และความสนใจของบุคลากร 

โดยทั้งสิ่งเหล่านี้เป็นเครื่องก าหนดสมรรถะของบุคลากรในการท างานเพ่ือองค์กร รวมถึงความชัดเจน

ของบทบาทหน้าที่และการยอมรับของบุคลากรเกี่ยวกับงานที่ได้รับหมาย  สอดคล้องกับแนวคิด                          

ของ มิลตัน (Milton. 1981, p.51) กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้านบุคคล หมายถึง ตัวก าหนดประสิทธิผล          

ขององค์กร ประกอบด้วย ความสนใจ เจตคติ ความสามารถในการปฏิบัติงาน ความต้องการ                   

และทักษะความช านาญ ทักษะในการปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์กรสามารถแบ่งได้ดังนี้  1) ทักษะ

ด้านงานอาชีพ เป็นทักษะที่จะท าให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานในต าแหน่งได้ตามบทบาทหน้าที่               

2) ทักษะด้านความถนัดหรือช านาญพิเศษ เป็นความสามารถที่โดดเด่น ส่งผลให้มีผลงานที่ดีและ

หน้าที่การงานเจริญก้าวหน้าได้อย่างรวดเร็ว 

ทรัพยากรด้านการเงิน โรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สนับสนุนการวางแผนด้านการเงินที่ดี

สามารถลดปัญหาทางการเงินที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตได้ ผู้บริหารสามารถจัดสรรเงินที่มีคุณภาพ                 

ควรมีสัดส่วนการใช้จ่าย และการออมหรือลงทุนที่มีความเหมาะสม ผู้บริหารสนับสนุนให้มีการ

วิเคราะห์และควบคุมค่าใช้จ่าย ท าให้การบริหารเงินของท่านเป็นไปตามแผนและวัตถุประสงค์

ผู้บริหารสามารถหาเงินที่ได้รับการสนับสนุนจากแหล่งอ่ืน ๆ มาพัฒนาสถานศึกษาได้ ผู้บริหาร

สนับสนุนให้บุคลากรมีการจัดท าบัญชีรายรับและรายจ่าย เป็นการบริหารจัดการเงินที่มีประสิทธิภาพ 

ผู้บริหารสามารถก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายทางการเงินที่ชัดเจน สามารถลดความเสี่ยง               

ทางการเงินได้  ผู้บริหารสามารถวางแผนในการใช้ทรัพยากรด้านการเงินได้อย่างเหมาะสม                      

กับการบริหารจัดการศึกษาบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้  ผู้บริหารสามารถให้ค าแนะน าด้านการ

บริหารเงิน และสร้างความเชื่อมั่นได้  ผู้บริหารส่งเสริมให้บุคลากรมีการบันทึกข้อมูลรายได้ ค่าใช้จ่าย 

และหนี้สินจะท าให้ทราบความเคลื่อนไหว หรือสภาพทางการเงินที่แท้จริง ผู้บริหารสนับสนุนค่านิยม

ทางสังคมทั้งด้านบวก และด้านลบในปัจจุบันที่มีส่วนกระตุ้นให้เกิดพฤติกรรมด้านการเงินที่เหมาะสม 

สอดคล้องกับแนวคิดของ ฮอลแมน และ โรเชนบลูม (Hallman & Rosenbloom. 2000, p.70) ได้

กล่าวไว้ว่า ทรพัยากรด้านเงิน หมายถึง การวางแผนการเงินส่วนบุคคลคือการก าหนดแผนการเงินรวม
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ที่สอดคล้องและน าไปปฏิบัติเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายทางการเงินของแต่ละบุคคลโดยหัวใจหรือ

สาระส าคัญของแนวคิดนี้คือการก าหนดแผนการเงินให้สอดคล้องกับการเงินโดยรวมของบุคคล                       

และอยู่บนพ้ืนฐานของเป้าหมายทางการเงินของบุคคลนั้น ๆ คนส่วนใหญ่มักใช้เครื่องมือทางการเงิน

หลายอย่างก่อนที่พวกเขาเหล่านั้นจะบรรลุเป้าหมายทางการเงินทั้งหมดของตนเองดังนั้นเครื่ององมือ

ทางการเงินพ้ืนฐานเช่นหุ้นกู้กองทุนการประกันต่าง ๆ โบนัสประจ าปีตลาดการเงิน เงินฝาก                   

เงินบ านาญสินเชื่อส่วนบุคคล ที่ดิน ฯลฯ จึงเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับแนวคิดเรื่องการวางแผนการเงิน 

สอดคล้องกับแนวคิดของ กิตแมน และ จอห์น  (Gitman & John. 2007. p.20) ได้กล่าวไว้ว่า 

ทรัพยากรด้านเงิน หมายถึง กระบวนการของการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลว่าประกอบด้วย                       

6 ขั้นตอน ดังนี้ 1) ก าหนดเป้าหมายทางการเงินของตนเองในระดับที่เหมาะสมคิดว่าตนเองท าได้                   

และจะบรรลุผลส าเร็จตามที่วางไว้ (Define Financial Goals) 2) พัฒนาแผนการเงินและกลยุทธ์                       

เพ่ือบรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ (Develop Financia lPlans and Strategies to Achieve Goals) 

3) ท าการปฏิบัติตามแผนการเงินและกลยุทธ์ตามที่วางไว้ ( Implement Financial Plans and 

Strategies) 4) พัฒนาและปรับปรุงแผนเป็นระยะ ส าหรับแต่ละช่วงเวลาเพ่ือที่จะใช้ในการ

ประสานงาน  และควบคุมให้ เป็น ไปตามการวางแผนที่ ก าหนดไว้  (Periodically Develop 

AndImplement Budgets to Monitor and Control Progress Toward Goals) 5) ใช้งบการเงิน

เป็นตัวประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือการแก้ไขสิ่งผิด (Use Financial Statements to Evaluate 

Results of Plans and Budgets, Taking Corrective Action as Required) 6) ทบทวนเป้าหมาย

และปรับปรุงแผนและกลยุทธ์ทางการเงินให้เหมาะสมและสอดคล้องกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป 

(Redefine Goals and Revise Plans and Strategies as Personal Circumstances Change) 

ทรัพยากรด้านวัสดุ อุปกรณ์ และอาคารสถานที่ โรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สนับสนุน

การเตรียมการวางแผนเพ่ือการการจัดการด้านวัสดุ อุปกรณ์ และอาคารสถานที่ได้อย่างเหมาะสม 

ผู้บริหารสนับสนุนให้มีการจัดสภาพแวดล้อมที่กระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้บริหาร

สามารถจัดสภาพแวดล้อมในสถานศึกษาให้เอ้ืออ านวยต่อการปฏิบัติงานของบุคลากร ผู้บริหาร

สามารถก าหนดนโยบายเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ในการด าเนินงานการจัดอาคารสถานที่                          

อย่างชัดเจน ผู้บริหารสนับสนุนให้มีการจัดสภาพแวดล้อมให้มีวัสดุอุปกรณ์เสริมสร้าง และส่งเสริม         

การเรียนรู้ที่หลากหลาย ผู้บริหารมีแผนงานและงบประมาณรองรับในการก่อสร้าง ปรับปรุง ซ่อมแซม 

อาคารสถานที่ ผู้บริหารสามารถจัดสภาพแวดล้อมให้ช่วยลดมลภาวะในสถานศึกษาได้  ผู้บริหาร

ส่งเสริมให้องค์กรมีเป้าหมายและวัตถุประสงค์สอดคล้องกับบริบทสภาพแวดล้อมได้อย่างเหมาะสม 

ผู้บริหารสามารถวางแผนการจัดอาคารเรียนขึ้นอยู่กับข้อมูลสารสนเทศและปัจจัยภายในภายนอก

โรงเรียน ผู้บริหารส่งเสริมให้บุคลากรมีการใช้วัสดุ อุปกรณ์ และอาคารสถานที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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ผู้บริหารส่งเสริมให้ทุกฝ่ายได้มีส่วนร่วมในการวางแผนในด้านวัสดุ อุปกรณ์ อาคารสถานที่ สอดคล้อง

กับแนวคิดของ เพค และ สเทิน (Pace & Stern. 1965, p.33) ได้กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้านวัสดุ 

อุปกรณ์ และอาคารสถานที่ หมายถึง พฤติกรรมเหตุการณ์ สภาพการณ์ แนวคิด และลักษณะ                  

ทางกายภาพที่เป็นสิ่งบังคับให้ทุกคนต้องปฏิบัติตาม เช่น ลักษณะของบริเวณอาคารสถานที่ต่าง ๆ 

สภาพการณ์ความขัดแย้ง สภาพการณ์แบบประสานงานหรือร่วมมือกัน แนวความคิด ปรัชญา 

อุดมการณ์กฎเกณฑ์  ระเบียบวินัย ข้อบังคับ และการปฏิบัติกิจกรรมต่าง  ๆ สิ่ งเหล่านี้ เป็น

สภาพแวดล้อมที่จะเสริมแรงให้ผู้เรียนเกิดความต้องการที่จะพัฒนาตนเอง และในบทความเรื่อง The 

Learning Environment (n.d.) ได้กล่าวถึงค าว่า "Learning Environment" หรือ "สภาพแวดล้อม

การเรียนรู้" ว่าเป็นการใช้ และการบริหารจัดการพ้ืนที่ภายในห้องเรียน ตรางเรียนประจ าวัน และ

กิจวัตรประจ าวัน รวมถึงบรรยากาศทางอารมณ์ และสังคมนอกจากนั้นสภาพการเรียนรู้ต้องตรงกับ

พัฒนาการของนักเรียนท าให้นักเรียนทั้งหมด ซึ่งรวมถึงเด็กพิเศษ (พิการทางสมอง) ด้วยเกิดความรู้สึก

ปลอดภัยสบายใจ และเกิดความรู้สึกกับโรงเรียนเสมือนเป็นบ้านของตนเอง ดังนั้นนักเรียนจะได้ รับ

ความช่วยเหลือให้เป็นผู้เรียนที่มีความเป็นอิสระและมีความมั่นใจในตนเอง สอดคล้องกับแนวคิด                  

ของ ออสติน (Astin. 1968, p.34) ได้กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้านวัสดุ อุปกรณ์ และอาคารสถานที่ 

หมายถึงลักษณะใด ๆ ก็ตามของสถาบันที่เป็นสิ่งเร้าที่มีศักยภาพอันมีอิทธิพลต่อนักเรียนนักศึกษาการ

รับรู้ ความรู้สึกที่สมาชิกในโรงเรียนมีต่อโรงเรียน และรวมถึงความรู้สึกที่พ่อแม่ผู้ปกครองและชุมชนที่

มีต่อโรงเรียนด้วย ถ้ามีสภาพแวดล้อมที่ดีก็จะท าให้เกิดดวามรู้สึกประทับใจ พอใจ อบอุ่นใจมี

ความรู้สึกเป็นเจ้าของ และภาคภูมิใจที่ได้เป็นสมาชิกถ้าสภาพแวดล้อมไม่ดี ก็จะท าให้เกิดความรู้สึกที่

ขาดความผูกพันต่อโรงเรียน ขาดความรู้สึกการเป็นเจ้าของ 

ทรัพยากรด้านบริหารจัดการ โรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สามารถมอบหมายหน้าที่      

ความรับผิดชอบในการด าเนินการตามแผนให้แก่บุคลากรได้อย่างเหมาะสม ผู้บริหารส่งเสริมให้มีการ

ทบทวนแผนการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องสามารถปฏิบัติงานตามแผนที่ก าหนดได้ ผู้บริหารส่งเสริมให้มี

การวางแผนการปฏิบัติงานที่ยืดหยุ่นได้ตามสถานการณ์  ผู้บริหารสามารถวางแผนการด าเนินงาน                    

ได้อย่างเป็นระบบ และเกิดประสิทธิภาพสูงสุดต่อสถานศึกษา ผู้บริหารส่งเสริมให้มีการจัดท าแผน

เพ่ือให้บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายการด าเนินงานที่ก าหนดไว้ ผู้บริหารพร้อมรับฟังความ

คิดเห็นที่หลากหลายอยู่เสมอ ผู้บริหารส่งเสริมให้มีการพัฒนาให้มีประสิทธิภาพอยู่เสมอขึ้นอยู่กับ

สถานการณ์และสภาวะที่เกิดขึ้น ผู้บริหารสนับสนุนให้มีการจัดบรรยากาศ และสภาพแวดล้อม                        

ที่ส่งเสริมต่อการปฏิบัติงาน ผู้บริหารสามารถวางแผนการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัดได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ สอดคล้องกับแนวคิดของ แมสซี่ และ ดักลาส (Massie & Douglas. 1981, p.22)                  

ได้กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้านบริหารจัดการ หมายถึง การบริหารที่สามารถเป็นทั้งศิลป์ ศาสตร์                
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และวิชาชีพ กล่าวคือ กรณีที่ เป็นศิลป์ หมายถึงทักษะ และความรู้ที่แต่ละบุคคลได้พัฒนาขึ้น                     

เพ่ือให้บรรลุจุดหมายใดจุดหมายหนึ่ง โดยทักษะและความรู้ที่พัฒนาขึ้นนั้น อาจเกิดจากการฝึกฝน

หรือการท างานร่วมกับบุคคลอ่ืนที่มีความช านาญทักษะทางการบริหารมาเป็นอย่างดีแล้ว เสมือนนัก

ดนตรีหรือจิตรกรที่ได้ฝึกฝนหรือเรียนรู้จากดนตรีหรือจิตกรที่มีความช านาญ หรือมีทักษะสูง กรณีที่

เป็นศาสตร์ หมายถึง องค์ความรู้ที่ เกิดจาการสืบค้ นหาความรู้ ใหม่ ๆ ด้วยวิธีการเชิงวิทยา                   

ศาสตร์ มีการรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์และประมวลผลข้อมูล การตั้งสมมุติฐาน และทดสอบ

สมมุติฐาน เป็นต้น ดังเช่นในศตวรรษที่ผ่านมาได้มีการพัฒนาองค์ความรู้ใหม่ ๆ ก่อให้เกิดทฤษฎี

ทางการบริหารขึ้นมามากมายหลายทฤษฎีซึ่งผู้บริหารสามารถน าไปประยุกต์ใช้ ผสมผสานกับความ

เป็นศิลป์ที่มีการฝึกฝนพัฒนาขึ้นในแต่ละบุคคลจนเกิดความเชี่ยวชาญ กล่าวอย่างง่ายก็คือ ศิลป์                  

เป็นเรื่องของการกระท า การฝึกฝนเพ่ือความช านาญ ส่วนศาสตร์เป็นเรื่องของความรู้ รู้ว่าจะท าอะไร            

และท าอย่างไร กรณีเป็นวิชาชีพนั้น เกิดขึ้นจากทั้งความเป็นศิลป์ และความเป็นศาสตร์ โดยมีเกณฑ์               

ที่แสดงถึงความเป็นวิชาชีพใด ๆ ดังนี้  1) วิชาชีพเกิดขึ้นจากการมีองค์ความรู้ในวิชาชีพนั้น อย่างเป็น

ระบบโดยบุคคลในวิชาชีพนั้น ๆ จะต้องได้รับการพัฒนาในเชิงสติปัญญาอยู่เสมอ 2) วิชาชีพต้องการ

ความมีทัศนคติเพ่ือการเปลี่ยนแปลง ดังนั้นบุคคลในวิชาชีพนั้นจะต้องมีการสืบค้นหาความคิดใหม่              

อยู่เสมอ 3) วิชาชีพให้บริการต่อผู้อ่ืน ดังนั้นในวิชาชีพหนึ่ง ๆ จึงต้องการหลักการเชิงจริยธรรมว่า             

เงินไม่ได้เป็นปัจจัยที่จะใช้วัดผลส าเร็จในวิชาชีพที่ส าคัญ 4) วิชาชีพมีมาตรฐานทางวิชาชีพ ดังนั้น

วิชาชีพหนึ่ง ๆ จะมีมาตรฐานทางวิชาชีพที่ก าหนดขึ้น โดยสมาคมทางวิชาชีพนั้น การเข้าเป็นสมาชิก  

ก็ต้องได้รับการยอมรับ มีการฝึกฝนอบรมและการปลูกฝังทัศนคติค่านิยมต่อวิชาชีพนั้น ๆ  สอดคล้อง

กับแนวคิดของ ร้อบบิน และ คูลเทอร์ (Robbins and Coulter. 1996, p.8) ไดก้ล่าวไว้ว่า ทรัพยากร

ด้านบริหารจัดการ หมายถึงกระบวนการของกิจกรรมที่ท าให้เกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผลใน

องค์กรโดยไม่ได้ท าเองการบริหาร หมายถึง ศิลปะในการท าให้สิ่งต่าง ๆ ได้รับการกระท าจนเป็น

ผลส าเร็จกล่าวคือ ผู้บริหารไม่ใช้เป็นผู้ปฏิบัติ แต่เป็นผู้ใช้ศิลปะท าให้ผู้ปฏิบัติท างานจนส าเร็งตาม

จุดมุ่งหมายที่ผู้บริหารตัดสินใจเลือกแล้ว 

ทรัพยากรด้านเวลา โรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ มีการจัดท าปฏิทินปฏิบัติงานที่เหมาะสม 

ส าหรับในช่วงแต่ละวัน ผู้บริหารส่งเสริมให้บุคลากรจัดระบบการท างานที่เป็นปัจจุบัน ผู้บริหาร

สนับสนุนการด าเนินงานที่สร้างสรรค์ ผู้บริหารสามารถปฏิบัติงานโดยค านึงถึงการสูญเสียเวลา                       

ในระหว่างการปฏิบัติงานเสมอ ผู้บริหารสามารถจัดท ากิจกรรมปฏิทินปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับระบบ

การเงินของหน่วยงาน ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกลในการก าหนดเป้าหมายของสถานศึกษา 

ผู้บริหารให้ความส าคัญกับการควบคุมการใช้เวลาเสมอเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อสถานศึกษา  

สอดคล้องกับแนวคิดของ บลิส (Bliss. 1976, p.122) ไดก้ล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้านเวลา หมายถึง การ
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บริหารจัดการเวลาจึงได้เสนอเทคนิคในการบริหารเวลาไว้ 10 ประการดังนี้ 1) ต้องวางแผนในวันหนึ่ง 

ๆ ต้องยอมเสียเวลาวางแผนเพ่ือป้องกันการท างานอย่างสับสน และวางแผนการใช้เวลาอย่างต่อเนื่อง                              

2) ต้องตั้ งสมาธิ สมาธิจะช่วยให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ และ เป็นการประหยัดเวลา                           

3) ต้องหยุดพักบ้างการท างานติดต่อกันนาน ๆ จะเกิดความเครียด และท าให้ประสิทธิภาพการท างาน

ลดลง ควรพักผ่อนเพ่ือรักษาสุขภาพและลดความเครียด 4) หลีกเสี่ยงความไม่มีระเบียบ ควรจัดการ

ท างานอย่างมีระบบตามล าดับก่อน-หลังจะท าให้ใช้เวลาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 5) อย่าเป็นคนที่ต้อง

ท างานให้สมบูรณ์แบบ การท างานสมบูรณ์แบบท าให้เสียเวลาโดยใช้เหตุควรท างานให้มีประสิทธิภาพ 

และเหมาะสมกับเวลาที่มีอยู่ 6) อย่ากลัวที่จะต้องปฏิเสธการตามใจคนหรือรับงานทุกอย่างที่เสนอจะ

ท าให้ งานประจ าวัน  ที่ จ าเป็นต้องหยุดชะงักหรือลดน้อยลง 7) อย่าผัดวันประกันพรุ่งการ

ผัดวันประกันพรุ่งนอกจากจะสร้างนิสัยการท างานที่ไม่ดีแล้วยังท าให้เสียเวลาการท างานโดยเปล่า

ประโยชน์ 8) ใช้วิธีการผ่าตัด เมื่อมีงานสะสมกันมาก ๆ ควรสะสางให้หมดไปเป็นการประเมินผลงาน

และปรับปรุงงานไปในตัว 9) การมอบอ านาจหน้าที่ การรู้จักมอบอ านาจหน้าที่เพ่ือประหชัดเวลา                 

ในการท างาน 10) อย่าเป็นคนบ้างาน การท างานตลอดเวลาโดยไม่มีเวลาพักผ่อน นอกจากจะไม่เพ่ิม

ประสิทธิภาพในการท างานแล้วยังเป็นการท าลายตัวเองและท าให้เกิดผลเสียมากกว่าผลดี  สอดคล้อง

กับแนวคิดของ ดรักเกอร์ (Drucker. 2006, p.28) ได้กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้านเวลา หมายถึง สิ่งมีค่า

ที่สุดเพราะภารกิจของผู้จัดการมีมากเกินกว่าที่จะสามารถท าทุกสิ่งทุกอย่างภายในเวลาที่มีอยู่ได้                      

และเป็นทรัพยากรที่ไม่สามารถอากลับคืนมาได้หรือไม่สามารถยืดเวลาให้ยาวนานออกไปกว่าที่เป็นอยู่ 

ดังนั้นความส าคัญของการปฏิบัติ งานให้มีประสิทธิภาพสูงสุดได้ ภายในเวลาก าหนดจึงอยู่ที่

ความสามารถในการวางแผน จัดระเบียบการใช้เวลาของแต่ละบุคคล นอกจากนั้นเวลาเป็นทรัพยากร

ที่มีจ ากัด เพราะทรัพยากรอ่ืนสามารถหามาทดแทนหรือเพ่ิมเติมได้ ส าหรับเวลาทุกคนมีเวลาใน

จ านวนที่เท่ากัน และมีอัตราการสูญเสียของเวลาเท่ากัน แต่สิ่งที่แตกต่างกันของเวลา คือ ผู้ใดจะใช้

เวลาที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์ได้ดีกว่ากัน 

ทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ โรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ ให้การสนับสนุน               

และมีทัศนคติที่ดีต่อการใช้ระบบสารสนเทศ ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรใช้ระบบสารสนเทศ                    

ในการปฏิบัติงาน ผู้บริหารส่งเสริมในการจัดท าระบบสารสนเทศเพ่ือช่วยให้ได้รับข้อมูลข่าวสาร                  

อย่างรวดเร็ว ผู้บริหารสนับสนุนในการจัดท าระบบสารสนเทศเพ่ือช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการ

ปฏิ บั ติ งาน  ผู้ บ ริห ารสนั บสนุ น งบประมาณ ในกา รพัฒ นาระบบสารสน เทศขององค์ กร                      

ผู้บริหารส่งเสริมให้มีการจัดท าระบบสารสนเทศเพ่ือช่วยให้มีเวลาไปปฏิบัติงานด้านอ่ืน ๆ เพ่ิมขึ้น           

การน าระบบสารสนเทศมาใช้ในงานจะเอ้ือประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

สอดคล้องกับแนวคิดของ กู๊ด คาเทอร์ (Good, Carter V. 1973, p.86) ได้กล่าวไว้ว่า ทรัพยากร              
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ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึ ง การน าเอาหลักการทางวิทยาศาสตร์มาประยุกต์ ใช้                                   

เพ่ือการออกแบบและส่งเสริมระบบการเรียนการสอนโดยเน้นที่วัตถุประสงค์ทางการศึกษาที่สามารถ

วัดได้อย่างถูกต้อง แน่นอน มีการยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลางมากกว่ายึดเนื้อหาวิชา มีการใช้การศึกษา          

เชิงปฏิบัติโดยผ่านการวิเคราะห์และการใช้เครื่องมือโสตทัศนูปกรณ์รวมถึงเทคนิคการสอน                    

โดยใช้อุปกรณ์ต่าง ๆ เช่น เครื่องคอมพิวเตอร์ สื่อการสอนต่าง ๆ และการศึกษาด้วยตนเอง สอดคล้อง

กับแนวคิดของ กู๊ด คาเทอร์ (Good, Carter V. 1973, p.86) ได้กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ หมายถึง การน าเอาหลักการทางวิทยาศาสตร์มาประยุกต์ใช้เพ่ือการออกแบบ                             

และส่งเสริมระบบการเรียนการสอนโดยเน้นที่วัตถุประสงค์ทางการศึกษาที่สามารถวัดได้อย่างถูกต้อง 

แน่นอน มีการยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลางมากกว่ายึดเนื้อหาวิชา มีการใช้การศึกษาเชิงปฏิบัติโดยผ่านการ

วิเคราะห์และการใช้เครื่องมือโสตทัศนูปกรณ์รวมถึงเทคนิคการสอนโดยใช้อุปกรณ์ต่าง ๆ เช่น เครื่อง

คอมพิวเตอร์ สื่อการสอนต่าง ๆ และการศึกษาด้วยตนเอง สอดคล้องกับแนวคิดของ ลูดอน 

(Laudon. 2001, p.135) กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรด้าน เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง ชุดของ

องค์ประกอบที่ท าหน้าที่รวบรวม ประมวลผล จัดเก็บ และแจกจ่ายสารสนเทศ เพ่ือช่วยการตัดสินใจ 

และการควบคุม ในองค์กรการท างานของระบบสารสนเทศ ประกอบด้วย 3 กิจกรรม คือ การน า

ข้อมูลเข้าสู่ระบบ การประมวลผล และการน าเสนอผลลัพธ์ ระบบสารสนเทศอาจจะมีการสะท้อน

กลับเพ่ือการประเมินและปรับปรุงข้อมูลน าเข้า ระบบสารสนเทสอาจจะเป็นระบบที่ประมวลด้วยมือ 

(Manual) หรือระบบท่ีใช้คอมพิวเตอร์ก็ได้ (Computer – Based Information System - CBIS)  

 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะเพื่อการปฏิบัติ 

จากผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยม              

ในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน มีข้อเสนอแนะดังนี้ 

ทรัพยากรด้านบุคคล  ผู้บริหารของของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ ควรมีการจัดอบรม

เชิงบวกเกี่ยวกับจิตวิทยาในการท างานร่วมกัน จัดกิจกรรมอบรมหรือสัมมนาที่ ส่งเสริมให้บุคลากรมี

ความเข้าใจในหลักจิตวิทยาการท างาน ส่งเสริมการท างานเป็นทีมผ่านกิจกรรมกลุ่ม สร้างบรรยากาศ

การท างานที่เปิดกว้างและเป็นมิตรให้ความส าคัญกับการสร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการท างาน 

ทรัพยากรด้านการเงิน ผู้บริหารของของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ ควรสนับสนุนความรู้

เรื่องการลงทุนเบื้องต้นจัดกิจกรรมให้ความรู้เรื่องการลงทุนที่ปลอดภัย  จัดท ารายงานการเงินอย่าง

โปร่งใสให้บุคลากรรับรู้ รายงานงบประมาณและการใช้จ่ายขององค์กรควรถูกเปิดเผยอย่าง

ตรงไปตรงมา เพ่ือให้บุคลากรมีความม่ันใจในการบริหารงบประมาณของหน่วยงาน 
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ทรัพยากรด้านวัสดุ อุปกรณ์ และอาคารสถานที่ ผู้บริหารของของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอ 

ฮุ่ยเจ๋อ ควรมีการจัดท าบัญชีวัสดุและอุปกรณ์อย่างละเอียดมี ระบบทะเบียนทรัพย์สินที่ระบุ

รายละเอียด ควรมีการวางแผนบ ารุงรักษาอุปกรณ์และอาคารอย่างสม่ าเสมอก าหนดรอบเวลา

ตรวจสอบและซ่อมบ ารุง ส่งเสริมการใช้วัสดุอย่างประหยัดและคุ้มค่าให้ความรู้เรื่องการใช้อุปกรณ์

อย่างเหมาะสม 

ทรัพยากรด้านบริหารจัดการ ผู้บริหารของของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ ควรมีการ

ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานอย่างเป็นระบบจัดท าระบบติดตามและประเมินผลการ

ด าเนินงานรายเดือนหรือรายปี เพ่ือสะท้อนจุดแข็งและจุดที่ต้องพัฒนา จัดท าคู่มือปฏิบัติงานเพ่ือ

ความต่อเนื่องและลดความผิดพลาดสร้างคู่มือหรือแนวปฏิบัติให้ชัดเจนในทุกงานส าคัญ 

ทรัพยากรด้านเวลา ผู้บริหารของของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ ควรมีการก าหนด

เป้าหมายและระยะเวลาให้ชัดเจนในแต่ละกิจกรรมทุกโครงการหรือกิจกรรมควรมีระยะเวลาที่ชัดเจน 

เพ่ือให้สามารถประเมินและควบคุมได้ตรงจุด ส่งเสริมให้ครูมีเวลาเตรียมการสอนอย่างเต็มที่จัดเวลา

ภาระงานนอกห้องเรียนให้เหมาะสม ไม่เบียดเบียนเวลาส าหรับเตรียมการสอนและการพัฒนาตนเอง 

ทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ผู้บริหารของของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ ควรมี

การใช้ระบบ Cloud แทนการเก็บข้อมูลแบบเอกสารย้ายการจัดเก็บข้อมูล พัฒนาระบบสารสนเทศ

กลางของสถานศึกษาสร้างศูนย์ข้อมูลกลางที่รวบรวมเอกสาร แผนงาน คะแนนและรายงานต่างๆ 

เพ่ือให้เข้าถึงง่ายและปลอดภัย จัดหาฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ให้เหมาะสมกับการใช้งานเลือกอุปกรณ์

ที่ทันสมัยและตรงกับความต้องการ 

ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 

1. ผู้บริหารของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ ควรจะมีการศึกษารูปแบบการจัดการ

ทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน ที่มีการก าหนด

ขนาดขององค์การที่แน่นอน ที่จะต้องก าหนดเป้าหมายและแนวทางการด าเนินงานในอนาคต                

และต้องมีการก าหนด มีเป้าหมาย วิสัยทัศน์ที่จะน าการเปลี่ยนแปลงไปสู่สิ่งใหม่ ๆ ทั้งภายนอก              

และภายในโดยให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมายในอนาคตขององค์การในการน า 

กระบวนการเข้าไปส่งเสริมตามรูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาได้อย่างเป็นรูปธรรม 

2. ผู้บริหารของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ ควรมีการวิจัยการศึกษารูปแบบการจัดการ

ทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน อย่างต่อเนื่อง   

ในองค์การรูปแบบอ่ืน ๆ เช่น ในหน่วยงานอ่ืน ๆ และพัฒนาทุกสถานศึกษาให้น ารูปแบบการจัดการ

ทรัพยากรทางการศึกษาไปปรับใช้ และต้องการน าพาองค์การสู่ความเป็นเลิศ และความยั่งยืนได้ 
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3. ผู้บริหารของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ ควรจะมีการน าผลวิจัยการศึกษารูปแบบ           

การจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน              

ไปพัฒนาจัดท าเป็นคู่มือการศึกษารูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยม               

ในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน และให้สามารถน ารูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการ

ศึกษาเข้าไปประยุกต์ตามบริบทขององค์การนั้นได้ 
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รายชื่อผู้ให้สัมภาษณ์ 
 
serial 

number 
English name Introduction 

1 Lu Zhengdong รองผู้อ ำนวยกำรโรงเรียนมัธยมเหวินหยวน 
2 He Limei รองผู้อ ำนวยกำรโรงเรียนมัธยมเหวินหยวน 
3 Zhang Yanmin รองผู้อ ำนวยกำรโรงเรียนมัธยมเหวินหยวน 
4 Zhuang Huabing รองผู้อ ำนวยกำรโรงเรียนมัธยมเหวินหยวน 
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7 Xu Tianxiang เลขำนุกำรโรงเรียนมัธยมเหวินหยวน 
8 Salina รองผู้อ ำนวยกำรโรงเรียนมัธยมเหวินหยวน 
9 Guo Hua รองผู้อ ำนวยกำรโรงเรียนมัธยมฮุ่ยเจ๋อ 
10 Wu Bole รองผู้อ ำนวยกำรโรงเรียนมัธยมฮุ่ยเจ๋อ 
11 Zhang Fangya เลขำธิกำรโรงเรียนมัธยมฮุ่ยเจ๋อ 
12 Gao Dongdong รองผู้อ ำนวยกำรโรงเรียนมัธยมฮุ่ยเจ๋อ 
13 Wang Jian ผู้อ ำนวยกำรโรงเรียนมัธยมฮุ่ยเจ๋อ 
14 Zhao Yubing รองผู้อ ำนวยกำรโรงเรียนมัธยมฮุ่ยเจ๋อ 
15 Baolin Qing รองผู้อ ำนวยกำรโรงเรียนมัธยมฮุ่ยเจ๋อ 
16 Fan Junhua รองผู้อ ำนวยกำรโรงเรียนสำธิตมัธยมศึกษำตอนปลำย 
17 Shang Youfu รองผู้อ ำนวยกำรโรงเรียนสำธิตมัธยมศึกษำตอนปลำย 
18 Zhang Chengzhong ผู้อ ำนวยกำรโรงเรียนสำธิตมัธยมศึกษำตอนปลำย 
19 Liu Longbo รองผู้อ ำนวยกำรโรงเรียนสำธิตมัธยมศึกษำตอนปลำย 
20 Xu Defu รองผู้อ ำนวยกำรโรงเรียนสำธิตมัธยมศึกษำตอนปลำย 
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ผลการหาค่าดัชนีวัดความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถาม 
 

  ดัชนีความสอดคล้องของเครื่องมือวิจัย (IOC) 
เรื่อง รูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐ

ประชาชนจีน 

ข้อ
ที ่

รูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษา               
ของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐ

ประชาชนจีน 

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
ค่า 
IOC 

สรุป คนที ่
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

ทรัพยากรด้านบุคคล      
1 ผู้บริหำรสนับสนุนให้บุคลำกรมีส่วนร่วม                 

ในกำรวำงแผนจัดกิจกรรมกำรเรียนรู้ 
1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

2 ผู้บริหำรสำมำรถถ่ำยควำมรู้ ประสบกำรณ์ที่ดี    
แก่บุคลำกรได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

3 ผู้บริหำรส่งเสริมให้บคุลำกรมีกำรฝึกฝนพัฒนำ
ตนเองอย่ำงต่อเนื่อง 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

4 ผู้บริหำรสนับสนุนให้บุคลำกรมีควำมสำมัคคี           
ต่อกัน และสำมำรถพ่ึงพำอำศัยกันได้ 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

5 ผู้บริหำรสำมำรถวำงแผนกำรแก้ไขปัญหำ                 
ในสถำนกำรณ์ต่ำง ๆ ได้อย่ำงเหมำะสม 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

6 ผู้บริหำรมีควำมยุติธรรมในกำรมอบหมำยงำนตำม
ภำระหน้ำที่ 

1 1 1 1.00 ใช้ได ้

7 ผู้บริหำรร่วมกันกับบุคลำกรวำงแผนกำรด ำเนินงำน
เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

8 ผู้บริหำรสนับสนุนให้บุคลำกรมีทัศนคติที่ดี          
ในกำรท ำงำน 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

9 ท่ำนมีควำมกระตือรือร้นใส่ใจในกำรท ำงำน             
อย่ำงเต็มควำมสำมำรถ 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

10 ท่ำนมีควำมรู้สึกยินดีหำกได้รับมอบหมำยงำน
มำกกว่ำคนอ่ืน 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

11 ท่ำนมีควำมรู้ควำมสำมำรถที่หลำกหลำย  1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
12 ท่ำนมคีวำมเต็มใจในกำรท ำงำนที่ได้รับมอบหมำย 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
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ข้อ
ที ่

รูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษา               
ของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐ

ประชาชนจีน 

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
ค่า 
IOC 

สรุป คนที ่
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

ทรัพยากรด้านการเงิน      
1 ผู้บริหำรสนับสนุนกำรวำงแผนด้ำนกำรเงินท่ีดี

สำมำรถลดปัญหำทำงกำรเงินท่ีอำจเกิดขึ้น             
ในอนำคตได้ 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

2 ผู้บริหำรสำมำรถจัดสรรเงินท่ีมีคุณภำพควรมีสัดส่วน
กำรใช้จ่ำย และกำรออมหรือลงทุนท่ีมีควำม
เหมำะสม 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

3 ผู้บริหำรสนบัสนุนให้มีกำรวิเครำะห์และควบคุม
ค่ำใช้จ่ำย ท ำให้กำรบริหำรเงินของท่ำนเป็นไปตำม
แผนและวัตถุประสงค์ 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

4 ผู้บริหำรสำมำรถหำเงินท่ีได้รับกำรสนับสนุน           
จำกแหล่งอืน่ ๆ มำพัฒนำสถำนศึกษำได้ 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

5 ผู้บริหำรสนับสนุนให้บุคลำกรมีกำรจัดท ำบัญชี
รำยรับและรำยจ่ำย เป็นกำรบริหำรจัดกำรเงิน          
ท่ีมีประสิทธิภำพ 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

6 ผูบ้ริหำรสำมำรถก ำหนดวัตถุประสงค์                    
และเป้ำหมำยทำงกำรเงินท่ีชัดเจน สำมำรถ            
ลดควำมเสี่ยงทำงกำรเงินได้ 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

7 ผู้บริหำรสำมำรถวำงแผนในกำรใชท้รัพยำกร      
ด้ำนกำรเงินได้อย่ำงเหมำะสมกับกำรบริหำร           
จัดกำรศึกษำบรรลุตำมวัตถุประสงค์ที่ต้ังไว้ 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

8 ผู้บริหำรสำมำรถให้ค ำแนะน ำด้ำนกำรบริหำรเงิน          
และสร้ำงควำมเชื่อมั่นได้ 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

9 ผู้บริหำรสง่เสริมให้บุคลำกรมีกำรบันทึกข้อมูลรำยได้ 
ค่ำใช้จ่ำย และหนี้สินจะท ำให้ทรำบควำมเคลื่อนไหว 
หรือสภำพทำงกำรเงินท่ีแท้จริง 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

10 ผู้บริหำรสนับสนุนค่ำนิยมทำงสังคมท้ังด้ำนบวก             
และด้ำนลบในปัจจุบันท่ีมีส่วนกระตุ้นให้เกิด
พฤติกรรมด้ำนกำรเงินท่ีเหมำะสม 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
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ข้อ
ที ่

รูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษา               
ของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐ

ประชาชนจีน 

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
ค่า 
IOC 

สรุป คนที ่
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

ทรัพยากรด้านวัสดุ อุปกรณ์ และอาคารสถานที่      
1 ผู้บริหำรสนับสนุนกำรเตรียมกำรวำงแผน               

เพ่ือกำรจัดกำรด้ำนวัสดุ อุปกรณ์ และอำคำร
สถำนที่ ได้อย่ำงเหมำะสม 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

2 ผู้บริหำรสนับสนุนให้มีกำรจัดสภำพแวดล้อม            
ที่กระตุน้ให้เกิดกำรเรียนรู้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

3 ผู้บริหำรสำมำรถจัดสภำพแวดล้อมในสถำนศึกษำ
ให้เอ้ืออ ำนวยต่อกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกร 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

4 ผู้บริหำรสำมำรถก ำหนดนโยบำยเป้ำหมำย              
และวัตถุประสงค์ในกำรด ำเนินงำนกำรจัดอำคำร
สถำนที่อย่ำงชัดเจน 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

5 ผู้บริหำรสนับสนุนให้มีกำรจัดสภำพแวดล้อม               
ให้มีวัสดุอุปกรณ์เสริมสร้ำง และส่งเสริม               
กำรเรียนรู้ที่หลำกหลำย 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

6 ผู้บริหำรมีแผนงำนและงบประมำณรองรับ                 
ในกำรก่อสร้ำง ปรับปรุง ซ่อมแซม อำคำรสถำนที่ 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

7 ผู้บริหำรสำมำรถจัดสภำพแวดล้อมให้ช่วยลด
มลภำวะในสถำนศึกษำได้ 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

8 ผู้บริหำรส่งเสริมให้องค์กรมีเป้ำหมำยและ
วัตถุประสงค์สอดคล้องกับบริบทสภำพแวดล้อมได้
อย่ำงเหมำะสม 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

9 ผู้บริหำรสำมำรถวำงแผนกำรจัดอำคำรเรียนขึ้นอยู่
กับข้อมูลสำรสนเทศและปัจจัยภำยในภำยนอก
โรงเรียน 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

10 ผู้บริหำรส่งเสริมให้บุคลำกรมีกำรใช้วัสดุ อุปกรณ์           
และอำคำรสถำนที่ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

11 ผู้บริหำรส่งเสริมให้ทุกฝ่ำยได้มีส่วนร่วมในกำร
วำงแผนในด้ำนวัสดุ อุปกรณ์ อำคำรสถำนที่ 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
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ข้อ
ที ่

รูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษา               
ของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐ

ประชาชนจีน 

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
ค่า 
IOC 

สรุป คนที ่
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

ทรัพยากรด้านบริหารจัดการ      
1 ผู้บริหำรสำมำรถมอบหมำยหน้ำที่ ควำมรับผิดชอบ

ในกำรด ำเนินกำรตำมแผน ให้แก่บุคลำกรได้อย่ำง
เหมำะสม 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

2 ผู้บริหำรส่งเสริมให้มีกำรทบทวนแผนกำร
ปฏิบัติงำนอย่ำงต่อเนื่องสำมำรถปฏิบัติงำนตำม
แผนที่ก ำหนดได้ 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

3 ผู้บริหำรส่งเสริมให้มีกำรวำงแผนกำรปฏิบัติงำน      
ที่ยืดหยุ่นได้ตำมสถำนกำรณ์ 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

4 ผู้บริหำรสำมำรถวำงแผนกำรด ำเนินงำนได้ อย่ำง
เป็นระบบ และเกิดประสิทธิภำพสูงสุด ต่อ
สถำนศึกษำ 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

5 ผู้บริหำรส่งเสริมให้มีกำรจัดท ำแผนเพื่อให้บรรลุ
ตำมวัตถุประสงค์และเป้ำหมำยกำรด ำเนินงำน           
ที่ก ำหนดไว้ 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

6 ผู้บริหำรพร้อมรับฟังควำมคิดเห็นที่หลำกหลำยอยู่
เสมอ 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

7 ผู้บริหำรส่งเสริมให้มีกำรพัฒนำให้มีประสิทธิภำพ
อยู่เสมอขึ้นอยู่กับสถำนกำรณ์และสภำวะที่เกิดขึ้น 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

8 ผู้บริหำรสนับสนุนให้มีกำรจัดบรรยำกำศ และ
สภำพแวดล้อมที่ส่งเสริมต่อกำรปฏิบัติงำน 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

9 ผู้บริหำรสำมำรถวำงแผนกำรใช้ทรัพยำกรที่มีอยู่
อย่ำงจ ำกัดได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

10 ท่ำนได้รับกำรสนับสนุนจำกผู้บริหำรอย่ำงเต็มที่ ใน
กำรด ำเนินงำน 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

11 ท่ำนมีกำรตรวจสอบกำรด ำเนินกำร  ของ
สถำนศึกษำให้เป็นไปตำมแผนที่วำงไว้ 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
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ข้อ
ที ่

รูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษา               
ของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐ

ประชาชนจีน 

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
ค่า 
IOC 

สรุป คนที ่
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

ทรัพยากรด้านเวลา      
1 ผู้บริหำรสำมำรถมีกำรจัดท ำปฏิทินปฏิบัติงำน         

ที่เหมำะสม ส ำหรับในช่วงแต่ละวัน 
1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

2 ผู้บริหำรส่งเสริมให้บุคลำกรจัดระบบกำรท ำงำน     
ที่เป็นปัจจุบัน 

1 1 1 1.00 ใช้ได ้

3 ผู้บริหำรสนับสนุนกำรด ำเนินงำนที่สร้ำงสรรค์ 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
4 ผู้บริหำรสำมำรถปฏิบัติงำนโดยค ำนึงถึง                

กำรสูญเสียเวลำในระหว่ำงกำรปฏิบัติงำนเสมอ 
1 1 1 1.00 ใช้ได ้

5 ผู้บริหำรสำมำรถจัดท ำกิจกรรมปฏิทินปฏิบัติงำนที่
สอดคล้องกับระบบกำรเงินของหน่วยงำน 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

6 ผู้บริหำรมีวิสัยทัศน์ที่กว้ำงไกลในกำรก ำหนด
เป้ำหมำยของสถำนศึกษำ 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

7 ผู้บริหำรให้ควำมส ำคัญกับกำรควบคุมกำรใช้เวลำ
เสมอเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อสถำนศึกษำ 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

8 ท่ำนสำมำรถก ำหนดและควบคุมกิจกรรมต่ำง ๆ         
ให้บรรลุผลตำมวลำและวัตถุประสงคท์ี่ก ำหนด 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

9 ท่ำนมีกำรวำงแผนจัดกำรแบ่งเวลำในกำรใช้ชีวิตได้
อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

10 ท่ำนสำมำรถยอมรับกำรเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นได้ 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
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ข้อ
ที ่

รูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษา               
ของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐ

ประชาชนจีน 

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
ค่า 
IOC 

สรุป คนที ่
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

ทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ      
1 ผู้บริหำรให้กำรสนับสนุน และมีทัศนคติที่ดี              

ต่อกำรใช้ระบบสำรสนเทศ 
1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

2 ผู้บริหำรสนับสนุนให้บุคลำกรใช้ระบบสำรสนเทศ        
ในกำรปฏิบัติงำน 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

3 ผู้บริหำรส่งเสริมในกำรจัดท ำระบบสำรสนเทศ         
เพ่ือช่วยให้ได้รับข้อมูลข่ำวสำรอย่ำงรวดเร็ว 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

4 ผู้บริหำรสนับสนุนในกำรจัดท ำระบบสำรสนเทศ         
เพ่ือช่วยเพิ่มประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติงำน 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

5 ผู้บริหำรสนับสนุนงบประมำณในกำรพัฒนำระบบ
สำรสนเทศขององค์กร 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

6 ผู้บริหำรส่งเสริมให้มีกำรจัดท ำระบบสำรสนเทศ       
เพ่ือช่วยให้มีเวลำไปปฏิบัติงำนด้ำนอื่น ๆ เพ่ิมข้ึน 

1 1 1 1.00 ใช้ได ้

7 ท่ำนคดิว่ำกำรน ำระบบสำรสนเทศมำใช้ในงำน    
จะเอ้ือประโยชน์ต่อกำรปฏิบัติงำนของท่ำน 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

8 ท่ำนมีควำมสนใจ และพร้อมจะเรียนรู้เมื่อมีระบบ
สำรสนเทศใหม่ ๆ 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

9 ท่ำนสำมำรถใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศค้นคว้ำ             
หำควำมรู้ได้อย่ำงสะดวกและรวดเร็ว 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

10 ท่ำนมีกำรใช้ระบบสำรสนเทศช่วยในกำร
ประสำนงำนระหว่ำงฝ่ำยต่ำง ๆ เพื่อควำมรวดเร็ว
และสะดวกมำกขึ้น 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
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ดัชนีความสอดคล้องของเครื่องมือวิจัย (IOC) 
เรื่อง รูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ 

สาธารณรัฐประชาชนจีน 
 

ข้อ
ที ่

รูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษา               
ของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐ

ประชาชนจีน 

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
ค่า 
IOC 

สรุป คนที ่
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

รูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษา      
1 ผู้บริหำรสนับสนุนให้บุคลำกรมีทัศนคติที่ดี               

ในกำรท ำงำน 
1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

2 ท่ำนมีควำมกระตือรือร้นใส่ใจในกำรท ำงำน           
อย่ำงเต็มควำมสำมำรถ 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

3 ผู้บริหำรร่วมกันกับบุคลำกรวำงแผนกำรด ำเนินงำน
เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

4 ผู้บริหำรส่งเสริมให้บุคลำกรมีกำรบันทึกข้อมูล
รำยได้ ค่ำใช้จ่ำย และหนี้สินจะท ำให้ทรำบควำม
เคลื่อนไหว หรือสภำพทำงกำรเงินที่แท้จริง 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

5 ผู้บริหำรสำมำรถก ำหนดวัตถุประสงค์                       
และเป้ำหมำยทำงกำรเงินที่ชัดเจน สำมำรถ           
ลดควำมเสี่ยงทำงกำรเงินได้ 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

6 ผู้บริหำรสนับสนุนค่ำนิยมทำงสังคมท้ังด้ำนบวก             
และด้ำนลบในปัจจุบันที่มีส่วนกระตุ้นให้เกิด
พฤติกรรมด้ำนกำรเงินที่เหมำะสม 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

7 ผู้บริหำรสนับสนุนกำรเตรียมกำรวำงแผน                    
เพ่ือกำรจัดกำรด้ำนวัสดุ อุปกรณ์ และอำคำร
สถำนที่ ได้อย่ำงเหมำะสม 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

8 ผู้บริหำรสำมำรถจัดสภำพแวดล้อมให้ช่วย                
ลดมลภำวะในสถำนศึกษำได้ 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

9 ผู้บริหำรสนับสนุนให้มีกำรจัดสภำพแวดล้อมให้มี
วัสดุอุปกรณ์เสริมสร้ำง และส่งเสริมกำรเรียนรู้             
ที่หลำกหลำย 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
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ข้อ
ที ่

รูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษา               
ของโรงเรียนมัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐ

ประชาชนจีน 

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
ค่า 
IOC 

สรุป คนที ่
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

10 ผู้บริหำรสำมำรถวำงแผนกำรด ำเนินงำน                         
ได้อย่ำงเป็นระบบ และเกิดประสิทธิภำพสูงสุด     
ต่อสถำนศึกษำ 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

11 ผู้บริหำรสำมำรถมอบหมำยหน้ำที่                         
ควำมรับผิดชอบในกำรด ำเนินกำรตำมแผน              
ให้แก่บุคลำกรได้อย่ำงเหมำะสม 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

12 ผู้บริหำรส่งเสริมให้มีกำรพัฒนำให้มีประสิทธิภำพ
อยู่เสมอขึ้นอยู่กับสถำนกำรณ์และสภำวะ                 
ที่เกิดขึ้น 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

13 ผู้บริหำรมีวิสัยทัศน์ที่กว้ำงไกลในกำรก ำหนด
เป้ำหมำยของสถำนศึกษำ 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

14 ผู้บริหำรให้ควำมส ำคัญกับกำรควบคุมกำรใช้เวลำ
เสมอเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อสถำนศึกษำ 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

15 ผู้บริหำรสำมำรถจัดท ำกิจกรรมปฏิทินปฏิบัติงำนที่
สอดคล้องกับระบบกำรเงินของหน่วยงำน 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

16 ผู้บริหำรสนับสนุนงบประมำณในกำรพัฒนำระบบ
สำรสนเทศขององค์กร 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

17 ผู้บริหำรสนับสนุนในกำรจัดท ำระบบสำรสนเทศ         
เพ่ือช่วยเพิ่มประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติงำน 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

18 ผู้บริหำรให้กำรสนับสนุน และมีทัศนคติที่ดี             
ต่อกำรใช้ระบบสำรสนเทศ 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
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ตอนที่ 4 ผลกำรวิเครำะห์กำรประเมินคุณลักษณะรูปแบบกำรจัดกำรทรัพยำกร ทำงกำรศึกษำของ
โรงเรียนมัธยมในอ ำเภอฮุ่ยเจ๋อ สำธำรณรัฐประชำชนจีน 
 

ข้อเสนอแนะแบบประเมินกำรสัมภำษณ์รูปแบบกำรจัดกำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำ ของ
โรงเรียนมัธยมในอ ำเภอฮุ่ยเจ๋อ สำธำรณรัฐประชำชนจีน  
 
ทรัพยำกรด้ำนบุคคล ท่ำนมีวิธีกำรสนับสนุนให้บุคลำกรมีทัศนคติที่ดีในกำรท ำงำนอย่ำงไรบ้ำง 
....................................................................................... .......................................................................... 
............................................................................................................................ ..................................... 
................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................. ................................................ 
............................................................................................................................ ..................................... 
 
ทรัพยำกรด้ำนกำรเงิน ท่ำนจะวิธีกำรอย่ำงไรให้บุคลำกรมีกำรวำงแผนด้ำนกำรเงินเพ่ือลดปัญหำทำง

กำรเงินที่อำจเกดิขึ้นในอนำคต 

............................................................................................................................ ..................................... 

................................................................................. ................................................................................ 

.................................................................................................................... ............................................. 

............................................................................................................................ ..................................... 

................................................................................................................................................................. 
 
ทรัพยำกรด้ำนวัสดุ อุปกรณ์ และอำคำรสถำนที่ ท่ำนจะมีกำรวำงแผนเพ่ือกำรจัดกำรด้ำนวัสดุ อุปกรณ์ 

และอำคำรสถำนที่ อย่ำงไรให้เหมำะสมกับบริบทของสถำนศึกษำ และเกิดประสิทธิภำพสูงสุด 

............................................................................................................................ ..................................... 

................................................................. ........................................................... ..................................... 

............................................................................................................................ ..................................... 

........................................................ .................................................................... ..................................... 

........................................................................................... ...................................................................... 
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ทรัพยำกรด้ำนบริหำรจัดกำร  ท่ ำนมีกำรวำงแผนกำรด ำเนินงำนอย่ำงไรเพ่ือให้ เป็นระบบ                    

และเกิดประสิทธิภำพสูงสุดต่อสถำนศึกษำ 

............................................................................................................................ ..................................... 

............................................................................................................................ ..................................... 

........................................................ .................................................................... ..................................... 

.............................................................................. ................................................................................... 

............................................................................................................................ ..................................... 
 
ทรัพยำกรดำ้นเวลำ ท่ำนมีวิธีกำรอย่ำงไรเพื่อท ำให้สถำนศึกษำประสบควำมส ำเร็จอย่ำงสูงสุด 

............................................................................................................................ ..................................... 

............................................................................................ ..................................................................... 

.................................................................................................................. ............................................... 

............................................................................................................................ ..................................... 

...................................................................................................................... ........................................... 
 
ทรัพยำกรด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ  ท่ำนมีวิธีกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศขององค์กรให้มี

ประสิทธิภำพได้อย่ำงไร 

................................................................................................................... .............................................. 

............................................................................................................................ ..................................... 

............................................................................................................................ ..................................... 

..................................................................... ............................................................................................ 

............................................................................................................................ ..................................... 
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ภาคผนวก จ 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เร่ือง รูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมัธยมในออ าเภอฮุ่ยเจ๋อ 

สาธารณรัฐประชาชนจีน 
.......................................................................................... 

ค าชีแ้จง 

1. แบบสอบถำมฉบับนี้ เป็นเรื่องเกี่ยวกับรูปแบบกำรจัดกำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำ                 

ของโรงเรียนมัธยมในอ ำเภอฮุ่ยเจ๋อ สำธำรณรัฐประชำชนจีน มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษำกำรจัดกำร

ทรัพยำกรทำงกำรศึ กษำของโรงเรียนมั ธยมในอ ำ เภอ ฮุ่ย เจ๋ อ  สำธำรณ รัฐประชำชนจีน                               

เพ่ือศึกษำรูปแบบกำรจัดกำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำของโรงเรียนมัธยมในอ ำเภอฮุ่ยเจ๋อ สำธำรณรัฐ

ประชำชนจีน เพ่ือประเมินรูปแบบกำรจัดกำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำของโรงเรียนมัธยมในอ ำเภอ                   

ฮุ่ยเจ๋อ สำธำรณรัฐประชำชนจีน 

2. แบบสอบถำมเกี่ยวกับรูปแบบกำรจัดกำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำของโรงเรียนมัธยม            

ในอ ำเภอฮุ่ยเจ๋อ สำธำรณรัฐประชำชนจีน แบ่งออกเป็น 4 ตอน ตอนที่ 1 แบบสอบถำมเกี่ยวกับข้อมูล

ทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถำม มี 2 ข้อ ตอนที่ 2 แบบสอบถำมกำรจัดกำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำของ

โรงเรียนมัธยมในอ ำเภอฮุ่ยเจ๋อ สำธำรณรัฐประชำชนจีน มี 64 ข้อ ตอนที่ 3 สอบถำมรูปแบบ                    

กำรจัดกำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำของโรงเรียนมัธยมในอ ำเภอฮุ่ยเจ๋อ  สำธำรณรัฐประชำชนจีน               

ตอนที่ 4 ข้อเสนอแนะแบบประเมินรูปแบบกำรจัดกำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำของโรงเรียนมัธยม            

ในอ ำเภอฮุ่ยเจ๋อ สำธำรณรัฐประชำชนจีน 

3. ให้ท่ำนตอบแบบสอบถำมตำมควำมเป็นจริง โดยให้ท่ำนพิจำรณำแล้วเขียนเครื่องหมำย 

ลงในช่องระดับควำมคิดเห็นที่มีในรูปแบบกำรจัดกำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำในระดับ ที่เป็นจริง

ที่สุดตำมทรรศนะของท่ำน  

 

ขอขอบพระคุณเป็นอย่ำงสูงในควำมอนุเครำะห์ครั้งนี้ด้วยดี 

                                   
               ( ลี  กุ้ยเหวิน ) 

นักศึกษำระดับปริญญำเอก สำขำวิชำกำรบริหำรกำรศึกษำ 

มหำวิทยำลัยรำชภัฏบ้ำนสมเด็จเจ้ำพระยำ 
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ตอนที่ 1 แบบสอบถำมเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถำม 

สถานภาพ   

 เพศ          (   ) ชำย        (   ) หญิง   

 ระดับการศึกษา         (   ) ปริญญำตรี     (   ) สูงกว่ำปริญญำตรี 

 

ตอนที่ 2 แบบสอบถำมเกี่ยวกับกำรจัดกำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำของโรงเรียนมัธยมในอ ำเภอฮุ่ยเจ๋อ 

สำธำรณรัฐประชำชนจีน 

ระดับ  5  หมำยถึง  มกีำรจัดกำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำ ในระดับมำกที่สุด 

ระดับ  4  หมำยถึง  มกีำรจัดกำรทรพัยำกรทำงกำรศกึษำ ในระดับมำก 

ระดับ  3  หมำยถึง  มกีำรจัดกำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำ ในระดับปำนกลำง 

ระดับ  2  หมำยถึง  มกีำรจัดกำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำ ในระดับน้อย 

ระดับ  1  หมำยถึง  มกีำรจดักำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำ ในระดับน้อยที่สุด 
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ข้อที่ รูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษา 
ระดับการด าเนินงาน 

5 4 3 2 1 

ทรัพยากรด้านบุคคล      

1 ผู้บริหำรสนับสนุนให้บุคลำกรมีส่วนร่วมในกำรวำงแผน           
จัดกิจกรรมกำรเรียนรู้ ..... ..... ..... ..... ..... 

2 ผู้บรหิำรสำมำรถถ่ำยควำมรู้ ประสบกำรณ์ที่ดีแก่บุคลำกร
ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ..... ..... ..... ..... ..... 

3 ผู้บริหำรส่งเสริมให้บุคลำกรมีกำรฝึกฝนพัฒนำตนเอง             
อย่ำงต่อเนื่อง ..... ..... ..... ..... ..... 

4 ผู้บริหำรสนับสนุนให้บุคลำกรมีควำมสำมัคคีต่อกัน                   
และสำมำรถพ่ึงพำอำศัยกันได้ ..... ..... ..... ..... ..... 

5 ผู้บริหำรสำมำรถวำงแผนกำรแก้ไขปัญหำในสถำนกำรณ์     
ต่ำง ๆ ได้อย่ำงเหมำะสม ..... ..... ..... ..... ..... 

6 ผู้บริหำรมีควำมยุติธรรมในกำรมอบหมำยงำนตำม
ภำระหน้ำที่ ..... ..... ..... ..... ..... 

7 ผู้บริหำรร่วมกันกับบุคลำกรวำงแผนกำรด ำเนินงำน            
เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ ..... ..... ..... ..... ..... 

8 ผู้บริหำรสนับสนุนให้บุคลำกรมีทัศนคติที่ดีในกำรท ำงำน ..... ..... ..... ..... ..... 
9 ท่ำนมีควำมกระตือรือร้นใส่ใจในกำรท ำงำนอย่ำงเต็ม

ควำมสำมำรถ ..... ..... ..... ..... ..... 
10 ท่ำนมีควำมรู้สึกยินดีหำกได้รับมอบหมำยงำนมำกกว่ำ            

คนอ่ืน ..... ..... ..... ..... ..... 
11 ท่ำนมีควำมรู้ควำมสำมำรถที่หลำกหลำย  ..... ..... ..... ..... ..... 
12 ท่ำนมีควำมเต็มใจในกำรท ำงำนที่ได้รับมอบหมำย ..... ..... ..... ..... ..... 
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ข้อที่ รปูแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษา 
ระดับการด าเนินงาน 

5 4 3 2 1 

ทรพัยากรด้านการเงิน      

1 ผู้บริหำรสนับสนุนกำรวำงแผนด้ำนกำรเงินที่ดีสำมำรถ             
ลดปัญหำทำงกำรเงินที่อำจเกิดขึ้นในอนำคตได้ ..... ..... ..... ..... ..... 

2 ผู้บริหำรสำมำรถจัดสรรเงินที่มีคุณภำพควรมีสัดส่วนกำรใช้
จ่ำย และกำรออมหรือลงทุนที่มีควำมเหมำะสม ..... ..... ..... ..... ..... 

3 ผู้บริหำรสนับสนุนให้มีกำรวิเครำะห์ และควบคุม                
ค่ำใช้จ่ำย ท ำให้กำรบริหำรเงินของท่ำนเป็นไปตำมแผน                       
และวัตถุประสงค์ ..... ..... ..... ..... ..... 

4 ผู้บริหำรสำมำรถหำเงินที่ได้รับกำรสนับสนุนจำกแหล่งอ่ืน ๆ 
มำพัฒนำสถำนศึกษำได้ ..... ..... ..... ..... ..... 

5 ผู้บริหำรสนับสนุนให้บุคลำกรมีกำรจัดท ำบัญชีรำยรับ           
และรำยจ่ำย เป็นกำรบริหำรจัดกำรเงินที่มีประสิทธิภำพ ..... ..... ..... ..... ..... 

6 ผู้บริหำรสำมำรถก ำหนดวัตถุประสงค์ และเป้ำหมำย
ทำงกำรเงินที่ชัดเจน สำมำรถลดควำมเสี่ยงทำงกำรเงินได้ ..... ..... ..... ..... ..... 

7 ผู้บริหำรสำมำรถวำงแผนในกำรใช้ทรัพยำกรด้ำนกำรเงิน         
ได้อย่ำงเหมำะสมกับกำรบริหำรจัดกำรศึกษำบรรลุ               
ตำมวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ ..... ..... ..... ..... ..... 

8 ผู้บริหำรสำมำรถให้ค ำแนะน ำด้ำนกำรบริหำรเงิน          
และสร้ำงควำมเชื่อมั่นได้ ..... ..... ..... ..... ..... 

9 ผู้บริหำรส่งเสริมให้บุคลำกรมีกำรบันทึกข้อมูลรำยได้ 
ค่ำใช้จ่ำย และหนี้สินจะท ำให้ทรำบควำมเคลื่อนไหว หรือ
สภำพทำงกำรเงินที่แท้จริง ..... ..... ..... ..... ..... 

10 ผู้บริหำรสนับสนุนค่ำนิยมทำงสังคมท้ังด้ำนบวก             
และด้ำนลบในปัจจุบันที่มีส่วนกระตุ้นให้เกิดพฤติกรรมด้ำน
กำรเงินที่เหมำะสม ..... ..... ..... ..... ..... 
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ข้อที่ รูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษา 
ระดับการด าเนินงาน 

5 4 3 2 1 

ทรัพยากรด้านวัสดุ อุปกรณ์ และอาคารสถานที่      

1 ผู้บริหำรสนับสนุนกำรเตรียมกำรวำงแผนเพ่ือกำรจัดกำร
ด้ำนวัสดุ อุปกรณ์ และอำคำรสถำนที่ ได้อย่ำงเหมำะสม ..... ..... ..... ..... ..... 

2 ผู้บริหำรสนับสนุนให้มีกำรจัดสภำพแวดล้อมที่กระตุ้นให้
เกิดกำรเรียนรู้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ..... ..... ..... ..... ..... 

3 ผู้บริหำรสำมำรถจัดสภำพแวดล้อมในสถำนศึกษำให้
เอ้ืออ ำนวยต่อกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกร ..... ..... ..... ..... ..... 

4 ผู้บริหำรสำมำรถก ำหนดนโยบำยเป้ำหมำยและวัตถุประสงค์
ในกำรด ำเนินงำนกำรจัดอำคำรสถำนที่อย่ำงชัดเจน ..... ..... ..... ..... ..... 

5 ผู้บริหำรสนับสนุนให้มีกำรจัดสภำพแวดล้อม                           
ให้มีวัสดุอุปกรณ์เสริมสร้ำง และส่งเสริมกำรเรียนรู้                     
ที่หลำกหลำย ..... ..... ..... ..... ..... 

6 ผู้บริหำรมีแผนงำนและงบประมำณรองรับในกำรก่อสร้ำง 
ปรับปรุง ซ่อมแซม อำคำรสถำนที่ ..... ..... ..... ..... ..... 

7 ผู้บริหำรสำมำรถจัดสภำพแวดล้อมให้ช่วยลดมลภำวะ            
ในสถำนศึกษำได้ ..... ..... ..... ..... ..... 

8 ผู้บริหำรส่งเสริมให้องค์กรมีเป้ำหมำยและวัตถุประสงค์
สอดคล้องกับบริบทสภำพแวดล้อมได้อย่ำงเหมำะสม  ..... ..... ..... ..... ..... 

9 ผู้บริหำรสำมำรถวำงแผนกำรจัดอำคำรเรียนขึ้นอยู่กับข้อมูล
สำรสนเทศและปัจจัยภำยในภำยนอกโรงเรียน  ..... ..... ..... ..... ..... 

10 ผู้บริหำรส่งเสริมให้บุคลำกรมีกำรใช้วัสดุ อุปกรณ์           
และอำคำรสถำนที่ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ..... ..... ..... ..... ..... 

11 ผู้บริหำรส่งเสริมให้ทุกฝ่ำยได้มีส่วนร่วมในกำรวำงแผน           
ในด้ำนวัสดุ อุปกรณ์ อำคำรสถำนที่ ..... ..... ..... ..... ..... 
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ข้อที่ รูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษา 
ระดับการด าเนินงาน 

5 4 3 2 1 

ทรัพยากรด้านบริหารจัดการ      

1 ผู้บริหำรสำมำรถมอบหมำยหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ                
ในกำรด ำเนินกำรตำมแผนให้แก่บุคลำกรได้อย่ำง
เหมำะสม ..... ..... ..... ..... ..... 

2 ผู้บริหำรส่งเสริมให้มีกำรทบทวนแผนกำรปฏิบัติงำน            
อย่ำงต่อเนื่องสำมำรถปฏิบัติงำนตำมแผนที่ก ำหนดได้ ..... ..... ..... ..... ..... 

3 ผู้บริหำรส่งเสริมให้มีกำรวำงแผนกำรปฏิบัติงำนที่ยืดหยุ่นได้
ตำมสถำนกำรณ์ ..... ..... ..... ..... ..... 

4 ผู้บริหำรสำมำรถวำงแผนกำรด ำเนินงำนได้อย่ำงเป็นระบบ 
และเกิดประสิทธิภำพสูงสุดต่อสถำนศึกษำ ..... ..... ..... ..... ..... 

5 ผู้บริหำรส่งเสริมให้มีกำรจัดท ำแผนเพื่อให้บรรลุ                  
ตำมวัตถุประสงค์และเป้ำหมำยกำรด ำเนินงำนที่ก ำหนดไว้ ..... ..... ..... ..... ..... 

6 ผู้บริหำรพร้อมรับฟังควำมคิดเห็นที่หลำกหลำยอยู่เสมอ ..... ..... ..... ..... ..... 
7 ผู้บริหำรส่งเสริมให้มีกำรพัฒนำให้มีประสิทธิภำพอยู่เสมอ

ขึ้นอยู่กับสถำนกำรณ์และสภำวะที่เกิดขึ้น ..... ..... ..... ..... ..... 
8 ผู้บริหำรสนับสนุนให้มีกำรจัดบรรยำกำศและ

สภำพแวดล้อมท่ีส่งเสริมต่อกำรปฏิบัติงำน ..... ..... ..... ..... ..... 
9 ผู้บริหำรสำมำรถวำงแผนกำรใช้ทรัพยำกรที่มีอยู่อย่ำงจ ำกัด

ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ..... ..... ..... ..... ..... 
10 ท่ำนได้รับกำรสนับสนุนจำกผู้บริหำรอย่ำงเต็มที่ในกำร

ด ำเนินงำน ..... ..... ..... ..... ..... 
11 ท่ำนมีกำรตรวจสอบกำรด ำเนินกำรของสถำนศึกษำ                 

ให้เป็นไปตำมแผนที่วำงไว้ ..... ..... ..... ..... ..... 
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ข้อที่ รูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษา 
ระดับการด าเนินงาน 

5 4 3 2 1 

ทรัพยากรด้านเวลา      

1 ผู้บรหิำรสำมำรถมีกำรจัดท ำปฏิทินปฏิบัติงำนที่เหมำะสม 
ส ำหรับในช่วงแต่ละวัน ..... ..... ..... ..... ..... 

2 ผู้บริหำรส่งเสริมให้บุคลำกรจัดระบบกำรท ำงำนที่เป็น
ปัจจุบัน ..... ..... ..... ..... ..... 

3 ผู้บริหำรสนับสนุนกำรด ำเนินงำนที่สร้ำงสรรค์ ..... ..... ..... ..... ..... 
4 ผู้บริหำรสำมำรถปฏิบัติงำนโดยค ำนึงถึงกำรสูญเสียเวลำ          

ในระหว่ำงกำรปฏิบัติงำนเสมอ ..... ..... ..... ..... ..... 
5 ผู้บริหำรสำมำรถจัดท ำกิจกรรมปฏิทินปฏิบัติงำน                      

ที่สอดคล้องกับระบบกำรเงินของหน่วยงำน ..... ..... ..... ..... ..... 
6 ผู้บริหำรมีวิสัยทัศน์ที่กว้ำงไกลในกำรก ำหนดเป้ำหมำย          

ของสถำนศึกษำ ..... ..... ..... ..... ..... 
7 ผู้บริหำรให้ควำมส ำคัญกับกำรควบคุมกำรใช้เวลำเสมอ

เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อสถำนศึกษำ ..... ..... ..... ..... ..... 
8 ท่ำนสำมำรถก ำหนดและควบคุมกิจกรรมต่ำง ๆ ให้บรรลุผล

ตำมวลำและวัตถุประสงค์ที่ก ำหนด ..... ..... ..... ..... ..... 
9 ท่ำนมีกำรวำงแผนจัดกำรแบ่งเวลำในกำรใช้ชีวิตได้อย่ำงมี

ประสิทธิภำพ ..... ..... ..... ..... ..... 
10 ท่ำนสำมำรถยอมรับกำรเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นได้ ..... ..... ..... ..... ..... 
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ข้อที่ รูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษา 
ระดับการด าเนินงาน 

5 4 3 2 1 

ทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ      

1 ผู้บริหำรให้กำรสนับสนุน และมีทัศนคติที่ดีต่อกำรใช้ระบบ
สำรสนเทศ ..... ..... ..... ..... ..... 

2 ผู้บริหำรสนับสนุนให้บุคลำกรใช้ระบบสำรสนเทศ                   
ในกำรปฏิบัติงำน ..... ..... ..... ..... ..... 

3 ผู้บริหำรส่งเสริมในกำรจัดท ำระบบสำรสนเทศเพ่ือช่วยให้
ได้รับข้อมูลข่ำวสำรอย่ำงรวดเร็ว ..... ..... ..... ..... ..... 

4 ผู้บริหำรสนับสนุนในกำรจัดท ำระบบสำรสนเทศเพ่ือช่วย
เพ่ิมประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติงำน ..... ..... ..... ..... ..... 

5 ผู้บริหำรสนับสนุนงบประมำณในกำรพัฒนำระบบ
สำรสนเทศขององค์กร ..... ..... ..... ..... ..... 

6 ผู้บริหำรส่งเสริมให้มีกำรจัดท ำระบบสำรสนเทศเพ่ือช่วยให้
มีเวลำไปปฏิบัติงำนด้ำนอ่ืน ๆ เพิ่มข้ึน ..... ..... ..... ..... ..... 

7 ท่ำนคิดว่ำกำรน ำระบบสำรสนเทศมำใช้ในงำนจะเอ้ือ
ประโยชน์ต่อกำรปฏิบัติงำนของท่ำน ..... ..... ..... ..... ..... 

8 ท่ำนมีควำมสนใจ และพร้อมจะเรียนรู้เมื่อมีระบบ
สำรสนเทศใหม่ ๆ ..... ..... ..... ..... ..... 

9 ท่ำนสำมำรถใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศค้นคว้ำหำควำมรู้            
ได้อย่ำงสะดวกและรวดเร็ว ..... ..... ..... ..... ..... 

10 ท่ำนมีกำรใช้ระบบสำรสนเทศช่วยในกำรประสำนงำน
ระหว่ำงฝ่ำยต่ำง ๆ เพ่ือควำมรวดเร็วและสะดวกมำกข้ึน ..... ..... ..... ..... ..... 
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ตอนที่ 3 สอบถำมรูปแบบกำรจัดกำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำของโรงเรียนมัธยมในอ ำเภอฮุ่ยเจ๋อ 

สำธำรณรัฐประชำชนจีน 

ระดับ  5  หมำยถึง    มีรูปแบบกำรจัดกำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำ ในระดับมำกที่สุด 

ระดับ  4  หมำยถงึ  มีรูปแบบกำรจัดกำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำ ในระดับมำก 

ระดับ  3  หมำยถึง   มีรูปแบบกำรจัดกำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำ ในระดับปำนกลำง 

ระดับ  2  หมำยถึง  มีมีรูปแบบกำรจัดกำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำ ในระดับน้อย 

ระดับ  1  หมำยถึง    มีมีรูปแบบกำรจัดกำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำ ในระดับน้อยที่สุด 

 

ข้อที่ 
รูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน

มัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน 

ระดับการด าเนินงาน 

5 4 3 2 1 

รูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษา      

1 ผู้บริหำรสนับสนุนให้บุคลำกรมีทัศนคติที่ดีในกำรท ำงำน ..... ..... ..... ..... ..... 
2 ท่ำนมีควำมกระตือรือร้นใส่ใจในกำรท ำงำนอย่ำงเต็ม

ควำมสำมำรถ ..... ..... ..... ..... ..... 
3 ผู้บริหำรร่วมกันกับบุคลำกรวำงแผนกำรด ำเนินงำนเพ่ือให้

บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ ..... ..... ..... ..... ..... 
4 ผู้บริหำรส่งเสริมให้บุคลำกรมีกำรบันทึกข้อมูลรำยได้ 

ค่ำใช้จ่ำย และหนี้สินจะท ำให้ทรำบควำมเคลื่อนไหว หรือ
สภำพทำงกำรเงินที่แท้จริง ..... ..... ..... ..... ..... 

5 ผู้บริหำรสำมำรถก ำหนดวัตถุประสงค์ และเป้ำหมำย
ทำงกำรเงินที่ชัดเจน สำมำรถลดควำมเสี่ยงทำงกำรเงินได้ ..... ..... ..... ..... ..... 

6 ผู้บริหำรสนับสนุนค่ำนิยมทำงสังคมท้ังด้ำนบวก             
และด้ำนลบในปัจจุบันที่มีส่วนกระตุ้นให้เกิดพฤติกรรมด้ำน
กำรเงินที่เหมำะสม ..... ..... ..... ..... ..... 

7 ผู้บริหำรสนับสนุนกำรเตรียมกำรวำงแผนเพื่อกำรจัดกำร
ด้ำนวัสดุ อุปกรณ์ และอำคำรสถำนที่ ได้อย่ำงเหมำะสม ..... ..... ..... ..... ..... 

8 ผู้บริหำรสำมำรถจัดสภำพแวดล้อมให้ช่วยลดมลภำวะ            ..... ..... ..... ..... ..... 
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ข้อที่ 
รูปแบบการจัดการทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน

มัธยมในอ าเภอฮุ่ยเจ๋อ สาธารณรัฐประชาชนจีน 

ระดับการด าเนินงาน 

5 4 3 2 1 

ในสถำนศึกษำได้ 
9 ผู้บริหำรสนับสนุนให้มีกำรจัดสภำพแวดล้อมให้มีวัสดุ

อุปกรณ์เสริมสร้ำง และส่งเสริมกำรเรียนรู้ที่หลำกหลำย ..... ..... ..... ..... ..... 
10 ผู้บริหำรสำมำรถวำงแผนกำรด ำเนินงำนได้อย่ำงเป็นระบบ 

และเกิดประสิทธิภำพสูงสุดต่อสถำนศึกษำ ..... ..... ..... ..... ..... 
11 ผู้บริหำรสำมำรถมอบหมำยหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ                

ในกำรด ำเนินกำรตำมแผนให้แก่บุคลำกรได้อย่ำงเหมำะสม ..... ..... ..... ..... ..... 
12 ผู้บริหำรส่งเสริมให้มีกำรพัฒนำให้มีประสิทธิภำพอยู่เสมอ

ขึ้นอยู่กับสถำนกำรณ์และสภำวะที่เกิดขึ้น ..... ..... ..... ..... ..... 
13 ผู้บริหำรมีวิสัยทัศน์ที่กว้ำงไกลในกำรก ำหนดเป้ำหมำย          

ของสถำนศึกษำ ..... ..... ..... ..... ..... 
14 ผู้บริหำรให้ควำมส ำคัญกับกำรควบคุมกำรใช้เวลำเสมอ

เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อสถำนศึกษำ ..... ..... ..... ..... ..... 
15 ผู้บริหำรสำมำรถจัดท ำกิจกรรมปฏิทินปฏิบัติงำน                      

ที่สอดคล้องกับระบบกำรเงินของหน่วยงำน ..... ..... ..... ..... ..... 
16 ผู้บริหำรสนับสนุนงบประมำณในกำรพัฒนำระบบ

สำรสนเทศขององค์กร ..... ..... ..... ..... ..... 
17 ผู้บริหำรสนับสนุนในกำรจัดท ำระบบสำรสนเทศเพ่ือช่วย

เพ่ิมประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติงำน ..... ..... ..... ..... ..... 
18 ผู้บริหำรให้กำรสนับสนุน และมีทัศนคติที่ดีต่อกำรใช้ระบบ

สำรสนเทศ ..... ..... ..... ..... ..... 
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ตอนที่ 4 ผลกำรวิเครำะห์กำรประเมินคุณลักษณะรูปแบบกำรจัดกำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำของ

โรงเรียนมัธยมในอ ำเภอฮุ่ยเจ๋อ สำธำรณรัฐประชำชนจีน 

ข้อเสนอแนะแบบประเมินกำรสัมภำษณ์ รูปแบบกำรจัดกำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำ               
ของโรงเรียนมัธยมในอ ำเภอฮุ่ยเจ๋อ สำธำรณรัฐประชำชนจีน 
 
ทรัพยำกรด้ำนบุคคล ท่ำนมีวิธีกำรสนับสนุนให้บุคลำกรมีทัศนคติที่ดีในกำรท ำงำนอย่ำงไรบ้ำง 
................................................................................................................ ................................................. 
................................................................................ ................................................................................. 
................................................................................................................ ................................................. 
....................................................................... .......................................................................................... 
.......................................................................................................... ....................................................... 
 
ทรัพยำกรด้ำนกำรเงิน ท่ำนจะวิธีกำรอย่ำงไรให้บุคลำกรมีกำรวำงแผนด้ำนกำรเงินเพ่ือลดปัญหำทำง

กำรเงินที่อำจเกิดข้ึนในอนำคต 

................................................................................... .............................................................................. 

................................................................................................................ ................................................. 

.......................................................................... ....................................................................................... 

............................................................................................................. .................................................... 

................................................................................................................ ................................................. 
 
ทรัพยำกรด้ำนวัสดุ อุปกรณ์ และอำคำรสถำนที่ ท่ำนจะมีกำรวำงแผนเพ่ือกำรจัดกำรด้ำนวัสดุ อุปกรณ์ 

และอำคำรสถำนที่ อย่ำงไรให้เหมำะสมกับบริบทของสถำนศึกษำ และเกิดประสิทธิภำพสูงสุด 

................................................................................................................ ................................................. 

................................................................................................................ ................................................. 

................................................................................................................................................................. 

................................................................................................................ ................................................. 

................................................................................................................................................................. 
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ทรัพยำกรด้ำนบริหำรจัดกำร  ท่ ำนมีกำรวำงแผนกำรด ำเนินงำนอย่ำงไรเพ่ือให้ เป็นระบบ                    

และเกิดประสิทธิภำพสูงสุดต่อสถำนศึกษำ 

................................................................................................................ ................................................. 

........................................................................................................ ......................................................... 

................................................................................................................ ................................................. 

................................................................................................................ ................................................. 

................................................................................................................ ................................................. 
 
ทรัพยำกรด้ำนเวลำ ท่ำนมีวิธีกำรอย่ำงไรเพื่อท ำให้สถำนศึกษำประสบควำมส ำเร็จอย่ำงสูงสุด 

................................................................................................................ ................................................. 

........................................................................................................ ......................................................... 

......................................................................................................... ........................................................ 

................................................................................................................ ................................................. 

................................................................................................................ ................................................. 
 
ทรัพยำกรด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ  ท่ำนมีวิธีกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศขององค์กรให้มี

ประสิทธิภำพได้อย่ำงไร 

................................................................................................................ ................................................. 

........................................................................................... ...................................................................... 

........................................................... ...................................................................................................... 

................................................................................................................ ................................................. 

................................................................................................................ ................................................. 
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ข้อมูลการสัมภาษณ์และ รายชื่อผูใ้ห้สัมภาษณ์ 
 

ผู้เชียวชาญให้ข้อมูลสัมภาษณ์ท่านที่ 1 

1.ทรัพยำกรด้ำนบุคคล จัดอบรมเชิงบวกเกี่ยวกับจิตวิทยำในกำรท ำงำนร่วมกัน จัดกิจกรรม

อบรมหรือสัมมนำที่ส่งเสริมให้บุคลำกรมีควำมเข้ำใจในหลักจิตวิทยำกำรท ำงำน กำรสร้ำงแรงจูงใจ 

และกำรท ำงำนร่วมกับผู้อ่ืนอย่ำงมีควำมสุข ลดควำมขัดแย้ง และส่งเสริมควำมสัมพันธ์ที่ดีในองค์กร 

2.ทรัพยำกรด้ำนกำรเงิน สร้ำงวินัยทำงกำรเงินด้วยกำรติดตำมและประเมินผลมีระบบ

ติดตำมผลกำรใช้งบประมำณหรือผลกำรออมเงินส่วนบุคคล เพ่ือให้สำมำรถประเมินและปรับปรุงกำร

บริหำรกำรเงินได้ตรงจุด 

3.ทรัพยำกรด้ำนวัสดุ อุปกรณ์ และอำคำรสถำนที่ จัดท ำบัญชีวัสดุและอุปกรณ์อย่ำงละเอียด

มีระบบทะเบียนทรัพย์สินที่ระบุรำยละเอียด วันจัดซื้อ ผู้รับผิดชอบ และสถำนที่ใช้งำน เพ่ือควำม

สะดวกในกำรควบคุมและตรวจสอบ 

4.ทรัพยำกรด้ำนบริหำรจัดกำร พัฒนำและส่งเสริมควำมรู้ด้ำนกำรบริหำรแก่ผู้บริหำร              

และครูสนับสนุนให้ผู้มีหน้ำที่บริหำรเข้ำร่วมอบรมหรือศึกษำต่อในด้ำนบริหำรกำรศึกษำ เพ่ือให้

ทันสมัยและมวีิสัยทัศน์ 

5.ทรัพยำกรด้ำนเวลำ จัดตำรำงเวลำกำรเรียนกำรสอนอย่ำงเหมำะสมวำงตำรำงเรียน                

โดยค ำนึงถึงประสิทธิภำพกำรเรียนรู้ เช่น วิชำที่ต้องใช้สมำธิควรอยู่ช่วงเช้ำ วิชำเสริมสร้ำงทักษะควร

อยู่ช่วงบ่ำย 

6.ทรัพยำกรด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ ประเมินและพัฒนาระบบสารสนเทศอย่างต่อเนื่อง 

รับฟังควำมคิดเห็นจำกผู้ใช้งำน และมีกำรปรับปรุงระบบให้ทันสมัยอยู่เสมอ เช่น เปลี่ยนแพลตฟอร์ม

หรือเพ่ิมฟีเจอร์ที่จ ำเป็น 
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ผู้เชียวชาญให้ข้อมูลสัมภาษณ์ท่านที่ 2 

 

1.ทรัพยำกรด้ำนบุคคล ส่งเสริมกำรท ำงำนเป็นทีมผ่ำนกิจกรรมกลุ่มสร้ำงกิจกรรมส่งเสริม

ทีมเวิร์ก เช่น กิจกรรมละลำยพฤติกรรม กำรจัดกลุ่มท ำโครงกำร และกำรเรี ยนรู้ร่วมกัน เพ่ือให้

บุคลำกรมีโอกำสแลกเปลี่ยนควำมคิดเห็นและเสริมสร้ำงควำมสัมพันธ์อันดี 

2.ทรัพยำกรด้ำนกำรเงิน จัดท ำรำยงำนกำรเงินอย่ำงโปร่งใสให้บุคลำกรรับรู้รำยงำน

งบประมำณและกำรใช้จ่ำยขององค์กรควรถูกเปิดเผยอย่ำงตรงไปตรงมำ เพ่ือให้บุคลำกรมีควำมมั่นใจ

ในกำรบริหำรงบประมำณของหน่วยงำน 

3.ทรัพยำกรด้ำนวัสดุ อุปกรณ์ และอำคำรสถำนที่ จัดระบบเบิก-คืนที่มีประสิทธิภำพใช้

ระบบออนไลน์หรือเอกสำรที่เป็นระเบียบส ำหรับกำรเบิก-คืนวัสดุอุปกรณ์ เพ่ือป้องกันของหำยหรือ

เสียหำยโดยไม่ทรำบสำเหตุ 

4.ทรัพยำกรด้ำนบริหำรจัดกำร เน้นกำรมีส่วนร่วมของทุกภำคส่วนในกำรวำงแผนเปิดโอกำส

ให้ครู นักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชนมีส่วนร่วมเสนอควำมคิดเห็น เพ่ือให้แผนงำนสะท้อนควำม

ต้องกำรที่แทจ้ริง 

5.ทรัพยำกรด้ำนเวลำ ใช้ระบบติดตำมงำนและปฏิทินกิจกรรมสร้ำงปฏิทินงำนทั้งระดับ

สถำนศึกษำและระดับกลุ่มงำน เพ่ือให้ทุกคนทรำบก ำหนดกิจกรรมและไม่ซ้ ำซ้อน 

6.ทรัพยำกรด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ เปิดช่องทางสื่อสารออนไลน์กับผู้ปกครองและ

ชุมชน 

 

สร้ำงเพจ เว็บไซต์ หรือกลุ่มสื่อสำร เช่น LINE OA ส ำหรับกำรแจ้งข่ำวสำรและสื่อสำรกับผู้ปกครอง 
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ผู้เชียวชาญให้ข้อมูลสัมภาษณ์ท่านที่ 3 

 

1.ทรัพยำกรด้ำนบุคคล สร้ำงบรรยำกำศกำรท ำงำนที่เปิดกว้ำงและเป็นมิตรให้ควำมส ำคัญ

กับกำรสร้ำงบรรยำกำศที่เอ้ือต่อกำรท ำงำน เช่น จัดพ้ืนที่ท ำงำนให้สะดวก ปลอดภัย และเป็นกันเอง 

รวมถึงกำรให้ผู้บริหำรเปิดรับควำมคิดเห็นจำกบุคลำกร 

2.ทรัพยำกรด้ำนกำรเงิน สนับสนุนควำมรู้เรื่องกำรลงทุนเบื้องต้นจัดกิจกรรมให้ควำมรู้เรื่อง

กำรลงทุนที่ปลอดภัย เช่น กองทุนรวม พันธบัตร หรือประกันชีวิต เพ่ือให้บุคลำกรมีช่องทำงสร้ำง

รำยได้เพ่ิม 

3.ทรัพยำกรด้ำนวัสดุ อุปกรณ์ และอำคำรสถำนที่ วำงแผนบ ำรุงรักษำอุปกรณ์และอำคำร

อย่ำงสม่ ำเสมอก ำหนดรอบเวลำตรวจสอบและซ่อมบ ำรุง เช่น ทุกไตรมำสหรือทุก 6 เดือน เพื่อยืดอำยุ

กำรใช้งำนของทรัพยำกร 

4.ทรัพยำกรด้ำนบริหำรจัดกำร จัดท ำคู่มือปฏิบัติงำนเพ่ือควำมต่อเนื่องและลดควำม

ผิดพลำดสร้ำงคู่มือหรือแนวปฏิบัติให้ชัดเจนในทุกงำนส ำคัญ เช่น กำรจัดกิจกรรม กำรสั่งซื้อวัสดุ               

เพ่ือป้องกันข้อผิดพลำดซ้ ำ 

5.ทรัพยำกรด้ำนเวลำ  ฝึกอบรมทักษะกำรบริหำรเวลำแก่บุ คลำกรจัดอบรมให้ครู                      

และเจ้ำหน้ำที่รู้จักกำรจัดล ำดับควำมส ำคัญของงำน และใช้เวลำอย่ำงมีประสิทธิภำพ 

6.ท รัพยำกรด้ ำน เทคโน โลยีส ำรสน เทศ  มี ระบบส ารองข้ อ มูลอย่ างปลอดภั ย 

จัดระบบ Backup รำยสัปดำห์หรือรำยเดือน เพ่ือป้องกันข้อมูลสูญหำยจำกควำมผิดพลำดหรือกำร

โจมตีทำงไซเบอร์ 
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ผู้เชียวชาญให้ข้อมูลสัมภาษณ์ท่านที่ 4 

 

1.ทรัพยำกรด้ำนบุคคล ชื่นชมและให้รำงวัลเมื่อบุคลำกรมีผลงำนดีสร้ำงระบบกำรยกย่อง

หรือให้รำงวัลทั้งในรูปแบบวัตถุและค ำพูด เพ่ือเสริมสร้ำงขวัญก ำลังใจให้บุคลำกร เช่น กำรประกำศ

เชิดชูเกียรติ กำรให้รำงวัลผลงำนดีเด่นรำยเดือน/ปี 

2.ทรัพยำกรด้ำนกำรเงิน จัดตั้งกลุ่มสวัสดิกำรภำยในส ำหรับกำรช่วยเหลือทำงกำรเงินกลุ่ม

สวัสดิกำรสำมำรถจัดโครงกำรให้ยืมเงินโดยไม่คิดดอกเบี้ย หรือช่วยซื้อของจ ำเป็นในรำคำถูก                  

เพ่ือบรรเทำภำระทำงกำรเงิน 

3.ทรัพยำกรด้ำนวัสดุ อุปกรณ์ และอำคำรสถำนที่ ประเมินควำมต้องกำรใช้งำนจริงของแต่

ละฝ่ำยส ำรวจและวิเครำะห์ควำมต้องกำรของแต่ละแผนกก่อนจัดซื้อ เพื่อให้วัสดุอุปกรณ์ท่ีจัดหำมำตรง

กับกำรใช้งำนจริง 

4.ทรัพยำกรด้ำนบริหำรจัดกำร กระจำยอ ำนำจกำรตัดสินใจไปยังหน่วยงำนย่อยให้โอกำส

หัวหน้ำงำนหรือกลุ่มงำนตัดสินใจเรื่องเฉพำะทำงภำยในขอบเขตที่ก ำหนด เพ่ือเพ่ิมควำมคล่องตัว  

และเสริมสร้ำงภำวะผู้น ำ 

5.ทรัพยำกรด้ำนเวลำ ลดงำนเอกสำรที่ไม่จ ำเป็นใช้ระบบดิจิทัลแทนเอกสำรกระดำษให้มำก

ที่สุด เช่น ใบลำออนไลน์ หรือบันทึกผลกำรเรียนอัตโนมัติ เพ่ือให้ครูมีเวลำมำกขึ้นส ำหรับกำรสอน 

6.ทรัพยำกรด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ ส่งเสริมการสอนแบบผสมผสาน (Blended 

Learning) ใช้เทคโนโลยีช่วยในกำรจัดกำรเรียนกำรสอน เช่น สื่อกำรสอนออนไลน์ คลิปวิดีโอ 

แพลตฟอร์มแบบฝึกหัดออนไลน์ 
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ผู้เชียวชาญให้ข้อมูลสัมภาษณ์ท่านที่ 5 

 

1.ทรัพยำกรด้ำนบุคคล เปิดโอกำสให้แสดงควำมคิดเห็นและรับฟังอย่ำงจริงจังจัดเวทีหรือ

ระบบที่บุคลำกรสำมำรถเสนอแนะแนวทำงกำรท ำงำนหรือแสดงควำมคิดเห็นได้ และผู้บริหำรต้องมี

กำรตอบสนองหรือรับฟังอย่ำงจริงใจ 

2.ทรัพยำกรด้ำนกำรเงิน จัดท ำงบประมำณประจ ำปีร่วมกับบุคลำกรให้บุคลำกรมีส่วนร่วมใน

กำรวำงแผนงบประมำณประจ ำปีขององค์กร เพ่ือให้เกิดควำมเข้ำใจและใช้จ่ำยอย่ำงมีประสิทธิภำพ 

3.ทรัพยำกรด้ำนวัสดุ อุปกรณ์ และอำคำรสถำนที่ ส่งเสริมกำรใช้วัสดุอย่ำงประหยัดและ

คุ้มค่ำให้ควำมรู้เรื่องกำรใช้อุปกรณ์อย่ำงเหมำะสม เช่น ใช้กระดำษสองหน้ำ ลดกำรใช้พลังงำน เพ่ือ

ควบคุมต้นทุนและอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 

4.ทรัพยำกรด้ำนบริหำรจัดกำร ประเมินผลและรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนอย่ำงเป็นระบบ

จัดท ำระบบติดตำมและประเมินผลกำรด ำเนินงำนรำยเดือนหรือรำยปี เพ่ือสะท้อนจุดแข็งและจุดที่ต้อง

พัฒนำ 

5.ทรัพยำกรด้ำนเวลำ ส่งเสริมให้ครูมีเวลำเตรียมกำรสอนอย่ำงเต็มที่จัดเวลำภำระงำนนอก

ห้องเรียนให้เหมำะสม ไม่เบียดเบียนเวลำส ำหรับเตรียมกำรสอนและกำรพัฒนำตนเอง 

6.ทรัพยำกรด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ สร้างฐานข้อมูลนักเรียนและบุคลากรให้ครบถ้วน 

มีระบบบันทึกประวัติ กำรเรียน ควำมสำมำรถพิเศษของนักเรียน เพ่ือใช้ในกำรวำงแผนพัฒนำเฉพำะ

บุคคล 
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ผู้เชียวชาญให้ข้อมูลสัมภาษณ์ท่านที่ 6 

 

1.ทรัพยำกรด้ำนบุคคล ก ำหนดเป้ำหมำยร่วมที่ชัดเจนและมีควำมท้ำทำยสื่อสำรเป้ำหมำย

ขององค์กรให้บุคลำกรทรำบร่วมกัน และให้มีส่วนร่วมในกำรก ำหนดแนวทำงกำรด ำเนินงำน เพ่ือให้

เกิดควำมรู้สึกเป็นเจ้ำของและมุ่งมั่นต่อเป้ำหมำย 

2.ทรัพยำกรด้ำนกำรเงิน ตั้งกองทุนฉุกเฉินในระดับหน่วยงำนจัดตั้งกองทุนส ำหรับช่วยเหลือ

บุคลำกรในกรณีฉุกเฉิน เช่น เจ็บป่วยกะทันหัน หรือเกิดภัยธรรมชำติ เพ่ือลดภำระเฉพำะหน้ำ 

3.ทรัพยำกรด้ำนวัสดุ อุปกรณ์ และอำคำรสถำนที่ จัดสรรพ้ืนที่ใช้งำนให้เหมำะสมกับกำร

เรียนรู้จัดกำรพ้ืนที่ให้เอ้ือต่อกิจกรรมกำรเรียนรู้ เช่น ปรับห้องเรียนให้ยืดหยุ่น หรือจัดมุมเรียนรู้นอก

ห้องเรยีน 

4.ทรัพยำกรด้ำนบริหำรจัดกำร ใช้ข้อมูลและสถิติมำสนับสนุนกำรตัดสินใจอิงกำรตัดสินใจ

จำกข้อมูลจริง เช่น ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน งบประมำณที่ใช้ในปีที่ผ่ำนมำ หรือข้อเสนอแนะจำก

ผู้ปกครอง เพ่ือให้เกิดควำมแม่นย ำ 

5.ทรัพยำกรด้ำนเวลำ ก ำหนดเป้ำหมำยและระยะเวลำให้ชัดเจนในแต่ละกิจกรรมทุก

โครงกำรหรือกิจกรรมควรมีระยะเวลำที่ชัดเจน เพ่ือให้สำมำรถประเมินและควบคุมได้ตรงจุด 

6.ทรัพยำกรด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ ใช้ระบบ Cloud แทนการเก็บข้อมูลแบบเอกสาร 

ย้ำยกำรจัดเก็บข้อมูล เช่น เอกสำรทำงรำชกำร ไปยังระบบ Cloud เพ่ือควำมปลอดภัย ประหยัดพ้ืนที่ 

และลดควำมเสี่ยงจำกควำมเสียหำย 
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ผู้เชียวชาญให้ข้อมูลสัมภาษณ์ท่านที่ 7 

 

1.ทรัพยำกรด้ำนบุคคล เสริมสร้ำงภำวะผู้น ำในทุกระดับจัดกิจกรรมหรืออบรมเพ่ือพัฒนำ

ภำวะผู้น ำ ไม่เฉพำะกับผู้บริหำร แต่กับบุคลำกรในระดับปฏิบัติกำร เพ่ือให้สำมำรถริเริ่มและตัดสินใจ

ได้อย่ำงมัน่ใจ 

2.ทรัพยำกรด้ำนกำรเงิน ส่งเสริมกำรออมเงินในรูปแบบต่ำงๆ ส่งเสริมกำรออมผ่ำนระบบ

สหกรณ์ออมทรัพย์ กองทุนส ำรองเลี้ยงชีพ หรือบัญชีออมทรัพย์พิเศษที่ให้ผลตอบแทนสูง ช่วยสร้ำง

นิสัยกำรออมระยะยำว 

3.ทรัพยำกรด้ำนวัสดุ อุปกรณ์ และอำคำรสถำนที่ ใช้เทคโนโลยีในกำรติดตำมและจัดกำร

วัสดุน ำระบบรหัส QR หรือซอฟต์แวร์บริหำรวัสดุมำใช้ เพ่ือตรวจสอบสถำนะและต ำแหน่งทรัพย์สินได้

อย่ำงแม่นย ำ 

4.ทรัพยำกรด้ำนบริหำรจัดกำร จัดประชุมวำงแผนอย่ำงสม่ ำเสมอมีกำรประชุมระหว่ำงฝ่ำย

บริหำรและครูอย่ำงต่อเนื่อง เช่น รำยเดือนหรือรำยไตรมำส เพ่ือติดตำมควำมคืบหน้ำของงำน            

และปรับเปลี่ยนแผนตำมสถำนกำรณ์ 

5.ทรัพยำกรด้ำนเวลำ วำงระบบเวรประจ ำวันอย่ำงยืดหยุ่นและเป็นธรรมให้บุคลำกรมีเวลำ

เวรเท่ำกัน ไม่ให้ใครต้องรับภำระมำกเกินไป และมีเวลำพักผ่อนเพียงพอ 

6.ทรัพยำกรด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ พัฒนาระบบสารสนเทศกลางของสถานศึกษา 

สร้ำงศูนย์ข้อมูลกลำงที่รวบรวมเอกสำร แผนงำน คะแนน และรำยงำนต่ำงๆ เพ่ือให้เข้ำถึงง่ำยและ

ปลอดภัย 
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ผู้เชียวชาญให้ข้อมูลสัมภาษณ์ท่านที่ 8 

 

1.ทรัพยำกรด้ำนบุคคล ให้โอกำสในกำรพัฒนำศักยภำพอย่ำงต่อเนื่องจัดกำรฝึกอบรม 

สัมมนำ หรือสนับสนุนกำรศึกษำต่อ เพ่ือส่งเสริมให้บุคลำกรได้พัฒนำอย่ำงต่อเนื่อง ไม่รู้สึกว่ำตนเอง

หยุดนิ่ง 

2.ทรัพยำกรด้ำนกำรเงิน ให้ค ำปรึกษำทำงกำรเงินโดยผู้เชี่ยวชำญเชิญผู้ เชี่ยวชำญด้ำน

กำรเงิน เช่น นักวำงแผนกำรเงินส่วนบุคคล มำให้ค ำแนะน ำเฉพำะบุคคลหรือกลุ่ม เพ่ือให้ค ำปรึกษำ

เชิงลึกเก่ียวกับปัญหำทำงกำรเงิน 

3.ทรัพยำกรด้ำนวัสดุ อุปกรณ์ และอำคำรสถำนที่ วำงแผนปรับปรุงอำคำรตำมล ำดับ

ควำมส ำคัญใช้ข้อมูลจำกกำรประเมินสภำพอำคำรเพ่ือก ำหนดล ำดับควำมส ำคัญ เช่น ห้องเรียน 

ห้องน้ ำ หรือโรงอำหำร ที่จ ำเป็นต้องปรับปรุงก่อน 

4.ทรัพยำกรด้ำนบริหำรจัดกำร ใช้ระบบสำรสนเทศเพ่ือบริหำรจัดกำรงำนต่ำงๆน ำ

เทคโนโลยีมำช่วยในกำรวำงแผนและติดตำมงำน เช่น ระบบจัดกำรเอกสำรออนไลน์ ระบบประเมินผล

ครูและนักเรียน เพ่ือควำมโปร่งใสและลดภำระงำนเอกสำร 

5.ทรัพยำกรด้ำนเวลำ จัดกำรประชุมภำยในให้มีประสิทธิภำพและกระชับเตรียมวำระ

ประชุมล่วงหน้ำและควบคุมเวลำกำรประชุม เพ่ือให้ทุกฝ่ำยสำมำรถบริหำรเวลำได้ดี 

6.ทรัพยำกรด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ อบรมบุคลากรให้ใช้เทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพ 

จัดอบรมเป็นประจ ำในเรื่องต่ำง ๆ เช่น กำรใช้ Google Classroom, Canva, โปรแกรมตัดต่อวิดีโอ 

ฯลฯ เพ่ือพัฒนำทักษะดิจิทัล 
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ผู้เชียวชาญให้ข้อมูลสัมภาษณ์ท่านที่ 9 

 

1.ทรัพยำกรด้ำนบุคคล จัดสวัสดิกำรและสิ่งแวดล้อมที่ดีในกำรท ำงำนกำรมีสวัสดิกำร เช่น 

ประกันสุขภำพ วันลำพักผ่อน หรือสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกพ้ืนฐำน เป็นแรงเสริมส ำคัญที่ท ำให้บุคลำกร

มีควำมพึงพอใจ 

2.ทรัพยำกรด้ำนกำรเงิน สนับสนุนให้บุคลำกรจัดท ำแผนกำรใช้จ่ำยรำยเดือนแนะน ำให้แต่

ละคนวำงแผนกำรใช้จ่ำยส่วนตัวล่วงหน้ำ โดยใช้เครื่องมือช่วย เช่น แอปพลิเคชันหรือสมุดบันทึก     

เพ่ือควบคุมรำยจ่ำยและลดภำระหนี้ 

3.ทรัพยำกรด้ำนวัสดุ อุปกรณ์ และอำคำรสถำนที่ ใช้ข้อมูลย้อนหลังเพ่ือวิเครำะห์กำรใช้

งบประมำณวิเครำะห์ข้อมูลกำรเบิกใช้วัสดุและค่ำใช้จ่ำยในปีที่ผ่ำนมำ เพ่ือวำงแผนงบประมำณให้

เหมำะสมในปีต่อไป 

4.ทรัพยำกรด้ำนบริหำรจัดกำร ก ำหนดบทบำทและหน้ำที่ของบุคลำกรอย่ำงชัดเจนแบ่ง

หน้ำที่ควำมรับผิดชอบให้บุคลำกรแต่ละคนอย่ำงเหมำะสมกับควำมสำมำรถ เพ่ือป้องกันควำมซ้ ำซ้อน

และเกิดควำมคล่องตัวในกำรท ำงำน 

5.ทรัพยำกรด้ำนเวลำ เปิดช่องทำงกำรสื่อสำรที่รวดเร็วและมีประสิทธิภำพใช้ Line กลุ่ม

หรือ Google Workspace ในกำรส่งงำน ประชำสัมพันธ์ และรำยงำนผล เพื่อประหยัดเวลำ 

6.ทรัพยำกรด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ จัดหาฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ให้เหมาะสมกับการ

ใช้งานเลือกอุปกรณ์ที่ทันสมัยและตรงกับควำมต้องกำร เช่น เครื่องคอมพิวเตอร์ โปรแกรมบริหำร

จัดกำรผลกำรเรียน หรือระบบ LMS 
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ผู้เชียวชาญให้ข้อมูลสัมภาษณ์ท่านที่ 10 

 

1.ทรัพยำกรด้ำนบุคคล ประเมินผลและให้ค ำแนะน ำในกำรปรับปรุงอย่ำงสร้ำงสรรค์จัดให้มี

ระบบกำรประเมินที่ไม่เน้นกำรต ำหนิ แต่เน้นกำรส่งเสริมและพัฒนำ เช่น กำรโค้ชหรือให้ค ำปรึกษำ

แบบตัวต่อตัว เพ่ือให้บุคลำกรรู้จุดแข็งและพัฒนำในจุดที่ควรปรับปรุง 

2.ทรัพยำกรด้ำนกำรเงิน จัดอบรมด้ำนกำรบริหำรจัดกำรกำรเงินส่วนบุคคลจัดกำรอบรมให้

บุคลำกรเข้ำใจหลักกำรวำงแผนกำรเงินเบื้องต้น เช่น กำรจัดท ำงบประมำณรำยรับ-รำยจ่ำย กำรออม 

และกำรจัดกำรหนี้ เพ่ือสร้ำงวินัยกำรเงินที่ยั่งยืน 

3.ทรัพยำกรด้ำนวัสดุ อุปกรณ์ และอำคำรสถำนที่ ส่งเสริมควำมร่วมมือในกำรดูแลรักษำ

ทรัพย์สินของหน่วยงำนปลูกจิตส ำนึกให้บุคลำกรและนักเรียนรู้จักใช้ทรัพยำกรอย่ำงรับผิดชอบ เช่น 

จัดกิจกรรม “โรงเรียนของเรำ เรำดูแลเอง 

4.ทรัพยำกรด้ำนบริหำรจัดกำร จัดท ำแผนพัฒนำสถำนศึกษำระยะสั้นและระยะยำวเริ่มจำก

กำรจัดท ำแผนพัฒนำที่มีทั้งเป้ำหมำยระยะสั้น (1 ปี) และระยะยำว (3–5 ปี) โดยครอบคลุมด้ำนกำร

เรียนกำรสอน ทรัพยำกร และชุมชน เพ่ือให้กำรบริหำรมีทิศทำงท่ีชัดเจน 

5.ทรัพยำกรด้ำนเวลำ ประเมินกำรใช้เวลำและปรับปรุงแผนงำนประจ ำปีอย่ำงต่อเนื่ อง

ประเมินการใช้เวลาและปรับปรุงแผนงานประจ าปีอย่างต่อเนื่องติดตำมดูว่ำกิจกรรมใดใช้เวลำนำน

เกินไปโดยไม่จ ำเป็น และปรับปรุงในปีถัดไป 

6.ทรัพยำกรด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ พัฒนาเครือข่ายอินเทอร์เน็ตในสถานศึกษาให้

เสถียร 

วำงโครงสร้ำงเครือข่ำยให้ครอบคลุมทุกพ้ืนที่ เช่น ห้องเรียน ห้องประชุม เพ่ือสนับสนุนกำร

เรียนรู้และกำรท ำงำนออนไลน์ 
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ผู้เชียวชาญให้ข้อมูลสัมภาษณ์ท่านที่ 11 

 

1.ทรัพยำกรด้ำนบุคคล  ควรคัดเลือกและพัฒนำบุคลำกรให้มีศักยภำพและจิตวิญญำณครู

กำรสร้ำงแรงจุงใจเป็นสิ่งส ำคัญในกำรรักษำครูที่มีคุณภำพ ควรส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรที่เอ้ือต่อกำร

เรียนรู้ ควำมร่วมมือในทีมงำนช่วยเพ่ิมประสิทธิภำพในกำรท ำงำน ต้องมีระบบประเมินผลและพัฒนำ

ต่อเนื่องอย่ำงเป็นระบบ 

2.ทรัพยำกรด้ำนกำรเงิน เงินคือเครื่องมือในกำรขับเคลื่อนแผนพัฒนำโรงเรียน ต้องบริหำร

อย่ำงรัดกุม โปร่งใส และตรวจสอบได้ ควรมีกำรวิเครำะห์ค่ำใช้จ่ำยตำมผลสัมฤทธิ์ทำงกำรศึกษำ              

เพ่ิมรำยได้จำกกำรร่วมมือกับชุมชนหรือเอกชนกำรวำงแผนงบประมำถเควรยึดตำมควำมจ ำเป็นของ

ผู้เรียน 

3.ทรัพยำกรด้ำนวัสดุ อุปกรณ์ และอำคำรสถำนที่  ควรมีระบบจัดซื้อและกระจำยวัสดุ                

อย่ำงมีประสิทธิภำพ สิ่งแวดล้อมที่ดีมีผลต่อพฤติกรรมและกำรเรียนรู้ของนักเรียน เน้นกำรซ่อมปำรุง

เพ่ือยึดอำยุกำรใช้งำนของทรัพยำกร ปรับพ้ืนที่ให้เหมำะสมกับกำรจัดกิจกรรมรูปแบบใหม่ อำคำรควร

ปลอดภัยและเป็นมิตรกับผู้เรียนทุกกลุ่ม 

4.ทรัพยำกรด้ำนบริหำรจัดกำร ผู้น ำต้องมีวิสัยทัศน์และกล้ำเปลี่ยนแปลงควรบริหำรแบบมี

ส่วนร่วมและมุ่งเน้นผลลัพธ์ต้องอำศัยข้อมูลสำรสนเทศเพ่ือประกอบกำรตัดสิ้นใจจัดระบบกำรประเมิน

และติดตำมทีช่ัดเจน ลดควำมซ้ ำซ้อนในงำนเอกสำร เพ่ือเพ่ิมคุณภำพกำรเรียนกำรสอน 

5.ทรัพยำกรด้ำนเวลำ ควรวำงแผนใช้เวลำให้เหมำะสมกับกิจกรรมต่ำง ๆ กำรบริหำรเวลำ

ช่วยลดควำมเครียดของครูและนักเรียน ส่งเสริมกิจกรรมเช็งสร้ำงสรรคในช่วงเวลำนอกห้องเรียน               

กำรลดงำนเอกสำรให้ครู ช่วยเพิ่มเวลำสอน ควรประเมินกำรใช้เวลำทุกภำคเรียนเพื่อน่ำมำปรับปรุง 

6.ทรัพยำกรด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ กำรใช้เทคโนโลยีช่วยเพ่ิมโอกำสในกำรเข้ำถึงกำร

เรียนรู้ควรอบรมครูให้ใช้เครื่องมือดิจิทัลได้อย่ำงมีประสิทธิภำพเทคโนโลยีต้องเชื่อมโยงกับแผนพัฒนำ

กำรเรียนรู้ของโรงเรียน ควรมีระบบสนับสนุนกำรซ่อมบ ำรุงเครื่องมือ IT อย่ำงต่อเนื่อง 

 

 



195 
 

ผู้เชียวชาญใหข้้อมูลสัมภาษณ์ท่านที่ 12 

 

1.ทรัพยำกรด้ำนบุคคล ครูต้องได้รับกำรพัฒนำอย่ำงต่อเนื่องตำมยุคสมัย ส่งเสริมให้ครูมี

ทักษะทั้งด้ำนวิชำกำรและจิตวิทยำเด็ก ควรสร้ำงเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่ำงครู กำรมีครูพี่เลี้ยงช่วย

ส่งเสริมครูใหม่ให้เติบโต ควรมีระบบให้ก ำลังใจ เช่น ยกย่องเช็ดชูเกียรติ 

2.ทรัพยำกรด้ำนกำรเงิน งบประมำณควรสอดคล้องกับสภำพจริงของห้องเรียน เน้นใช้เงิน

เพ่ือส่งเสริมกำรเรียนรู้โดยตรง ควรมีส่วนร่วมของครูในกำรวำงแผนกำรใช้งบต้องมีระบบติดตำมผล

กำรใช้เงินอย่ำงสม่ ำเสมอส่งเสริมกำรประหยัดและสร้ำงนวัตกรรมทดแทน 

3.ทรัพยำกรด้ำนวัสดุ อุปกรณ์ และอำคำรสถำนที่ กำรเรียนรู้ยุคใหม่ต้องมือปกรณ์                       

ที่สนับสนุน Active Learningโต๊ะ เก้ำอ้ี และสื่อควรปรับตำมวัยของนักเรียนอำคำรเรียนต้องปลอดภัย

และมีอำกำศถ่ำยเทดีมีพ้ืนที่ให้เด็กได้เรียนรู้นอกห้องเรียน เช่น สวนเรียนรู้  ควรมีระบบยืม-คืนสื่อกำร

สอนทีม่ีประสิทธิภำพ 

4.ทรัพยำกรด้ำนบริหำรจัดกำร กำรบริหำรควรค ำนึงถึงครูเป็นศูนย์กลำงเปิดโอกำสให้ครูมี

ส่วนร่วมในกระบวนกำรตัดสินใจลดภำระงำนที่ไม่เกี่ยวกับกำรเรียนกำรสอนมีระบบสื่อสำรภำยในที่

รวดเร็วและท่ัวถึงควรมีทีมงำนร่วมคิด ร่วมท ำ อย่ำงชัดเจน 

5.ทรัพยำกรด้ำนเวลำ เวลำสอนควรจัดอย่ำงมีคุณภำพ ไม่เน้นแค่ปริมำณควรมีเวลำส ำหรับ

กำรเตรียมกำรสอนของครูมีกิจกรรมพักสมองสั้น ๆ ในช่วงเรียนเพ่ือเพ่ิมสมำธิควรจัดเวลำส ำหรับกำร

สอนซ่อมเสริมเฉพำะกล่มครูควรได้รับเวลำส ำหรับพัฒนำตนเองเช็งวิชำกำร 

6.ทรัพยำกรด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ เทคโนโลยีต้องใช้ง่ำย เข้ำถึงได้ ไม่ซับซ้อนครูควร

ได้รับอบรมที่เน้นปฏิบัติจริงเน้นกำรใช้เทคโนโลยีเพ่ือสร้ำงกำรมีส่ วนร่วมของผู้เรียนต้องมีระบบ

อินเทอร์เน็ตที่เสถียรในห้องเรียนควรใช้เทคโนโลยีช่วยลดภำระงำนเอกสำรของครู 
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ผู้เชียวชาญให้ข้อมูลสัมภาษณ์ท่านที่ 13 

 

1.ทรัพยำกรด้ำนบุคคล ควรใช้หลัก Competency-based ในกำรบริหำรบุคลำกรเน้นกำร

ประเมินผลและพัฒนำศักยภำพอย่ำงต่อเนื่องส่งเสริมให้บุคลำกรมีจิตส ำนึกควำมรับผิดชอบต่อบ                

ต่อผู้เรียนสร้ำงวัฒนธรรมกำรท ำงำนเป็นทีมในองค์กรสนับสนุนให้เกิดภำวะผู้น ำในทุกระดับ 

2.ทรัพยำกรด้ำนกำรเงิน งบประมำณควรกระจำยตำมนโยบำยและควำมต้องกำรจริง             

กำรบริหำรกำรเงินต้องเชื่อมโยงกับเป้ำหมำยของโรงเรียนควรจัดท ำแผนงบประมำณแบบมีส่วนร่วม

ต้องมีกำรตรวจสอบภำยในอย่ำงเป็นระบบส่งเสริมกำรจัดหำรำยได้เพ่ิมเติมอย่ำงสร้ำงสรรค์ 

3.ทรัพยำกรด้ำนวัสดุ อุปกรณ์ และอำคำรสถำนที่ ควรมีแผนบูรณำกำรในกำรจัดซื้อ                    

และพัฒนำอำคำรเรียนอุปกรณ์ควรสอดคล้องกับรูปแบบกำรเรียนรู้ที่เปลี่ยนไปสิ่งแวดล้อมควร

สนับสนุนให้เกิดกำรเรียนรู้ตลอดเวลำมีกำรบริหำรคลังวัสดุอย่ำงมีประสิทธิภำพควรจัดระบบดูแล

อำคำรให้มอีำยุใช้งำนยำวนำน 

4.ทรัพยำกรด้ำนบริหำรจัดกำร กำรบริหำรควรอิงหลักธรรมำก็บำลและหลักฐำนเชิง

ประจักษ์ต้องมีกำรใช้ข้อมูลสำรสนเทศเพ่ือวำงแผนและตัดสินใจส่งเสริมกำรกระจำยอ ำนำจเพ่ือเพ่ิม

ควำมคล่องตัวสร้ำงกลไกติดตำมและประเมินผลอย่ำงมีส่วนร่วมส่งเสริมวัฒนธรรมกำรเรียนรู้ของ

องค์กร 

5.ทรัพยำกรด้ำนเวลำ ควรใช้กำรวิเครำะห์ภำระงำนเพ่ือบริหำรเวลำให้ครูลดเวลำที่ใช้ในงำน

ที่ไม่เกี่ยวข้องกับกำรสอนส่งเสริมกำรใช้เวลำว่ำงให้เกิดนวัตกรรมในโรงเรียนต้องมีเวลำส ำหรับกำร

พัฒนำอำชีพอย่ำงเป็นระบบบควรสร้ำงสมดุลระหว่ำงเวลำเรียน-กิจกรรมพัฒนำผู้เรียน 

6.ทรัพยำกรด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ  ควรวำงนโยบำยกำรใช้เทคโนโลยีให้ชัดเจน                  

และสอดคล้องกับยุทธศำสตร์สนับสนุนกำรลงทุนด้ำนโครงสร้ำงพ้ืนฐำนด้ำนดิจิทัลครูต้องสำมำรถใช้

เทคโนโลยีในกำรออกแบบกำรเรียนรู้ควรมีศูนย์บริกำรเทคนิคและดูแลระบบอย่ำงสม่ ำเสมอส่งเสริมให้

เกิดระบบสำรสนเทศเพ่ือกำรตัดสินใจเช็งบริหำร 
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ผู้เชียวชาญให้ข้อมูลสัมภาษณ์ท่านที่ 14 

 

1.ทรัพยำกรด้ำนบุคคล ครูควรมีเป้ำหมำยในกำรพัฒนำตนเองอย่ำงต่อเนื่อง กำรนิเทศ

ภำยในโรงเรียนช่วยเสริมสร้ำงคุณภำพกำรสอนต้องมีกำรจัดประชุม PLC อย่ำงมีระบบส่งเสริมบทบำท

ของครูต้นแบบในโรงเรียนควำมร่วมมือระหว่ำงครู-ผู้บริหำรส่งผลต่อกำรพัฒนำคุณภำพ 

2.ทรัพยำกรด้ำนกำรเงิน กำรจัดงบควรยึดหลักควำมคุ้มค่ำและโปร่งใสต้องมีระบบติดตำม

ผลกำรใช้งบประมำณรำยกิจกรรมควรมีรำยงำนกำรใช้จ่ำยแบบเปิดเผยต่อคณะกรรมกำรส่งเสริมให้

สถำนศึกษำวำงแผนระยะยำวทำงกำรเงินกำรจัดกิจกรรมหำรำยได้ควรสอดคล้องกับพันธกิจโรงเรียน 

3.ทรัพยำกรด้ำนวัสดุ อุปกรณ์ และอำคำรสถำนที่ ควรเน้นกำรใช้อุปกรณ์ร่วมกันให้เกิด

ประโยชน์สุด กำรวำงแผนพัฒนำสิ่ งก่อสร้ำงควรอิงตำมจ ำนวนผู้ เรียนต้องดูแลควำมสะอำด                         

และควำมปลอดภัยอย่ำงเข้มงวดควรจัดให้มีพ้ืนที่สีเขียวเพ่ือสร้ำงบรรยำกำศที่ดี สื่อกำรเรียนรู้                  

ควรอัพเดทและกระจำยอย่ำงทั่วถึง 

4.ทรัพยำกรด้ำนบริหำรจัดกำร ควรมีกำรประเมินภำยในโรงเรียนแบบต่อเนื่องกำรบริหำร

แบบเน้นเป้ำหมำยชัดเจนช่วยลดควำมสูญเปล่ำ กำรสร้ำงระบบนิเทศในโรงเรียนช่วยยกระดับคุณภำพ

ควรส่งเสริมให้ครูมีส่วนร่วมในกำรตัดสินใจทุกระดับ  ใช้กำรประชุมที่มย่อยอย่ำงมีประสิทธิภำพ                   

ในกำรวำงแผน  

5.ทรัพยำกรด้ำนเวลำ ครูควรได้รับเวลำเตรียมกำรสอนอย่ำงเพียงพอควรหล็กเลี่ยงกำรนัด

ประชุมหรืออบรมในเวลำสอนนักเรียนควรมีเวลำเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติอย่ำงต่อเนื่องต้องมี

ตำรำงเวลำกิจกรรมที่สมดุลและยึดหยุ่นกำรใช้เวลำอย่ำงมีเป้ำหมำยท ำให้เกิดผลลัพธ์ที่ชัดเจน 

6.ทรัพยำกรด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ เทคโนโลยีช่วยให้กำรนิเทศสะดวกและมีหลักฐำน

ชัดเจนควรอบรมครูให้ใช้เทคโนโลยีเพ่ือสื่อสำรกับผู้ปกครองเน้นกำรใช้ระบบออนไลน์ในกำรติดตำม

พัฒนำกำรผู้เรียนควรมีคู่มือหรือระบบช่วยเหลือเทคนิคอย่ำงเข้ำถึงง่ำยใช้แพลดฟอร์มกลำงเพ่ือกำร

เรียนกำรสอนให้มีมำตรฐำน 
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ผู้เชียวชาญให้ข้อมูลสัมภาษณ์ท่านที่ 15 

 

1.ทรัพยำกรด้ำนบุคคล  บุคลำกรต้องมีทั้ งควำมรู้  ทักษะ และทัศนคติที่ เหมำะสม                               

ควรจัดโครงกำรอบรมเช็งปฏิบัติกำรอย่ำงต่อเนื่องต้องมีกำรประเมินเพ่ือปรับปรุงผลกำรปฏิบัติงำนควร

มีระบบแนะแนวพัฒนำสำยอำชีพครูในองค์กรควรมีเวทีแสดงควำมสำมำรถเพ่ือสร้ำงแรงจูงใจ 

2.ทรัพยำกรด้ำนกำรเงิน กำรใช้จ่ำยควรยึดตำมผลลัพธ์ของผู้เรียนเป็นศูนย์กลำงต้องมี

กระบวนกำรกลั่นกรองงบประมำณทุกระดับส่งเสริมกำรใช้เทคโนโลยีเพ่ือบริหำรงบประมำณ               

ต้องสร้ำงควำมเข้ำใจงบประมำณให้ครูรับรู้  

3.ทรัพยำกรด้ำนวัสดุ  อุปกรณ์  และอำคำรสถำนที่  กำรจัดซื้อควรเน้นสิ่ งที่ ส่ งผล                         

ต่อกำรเรียนรู้โดยตรงควรวิเครำะห์ควำมต้องกำรจริงก่อนอนุมัติจัดซื้อปรับปรุงห้องเรียนให้เหมำะกับ

กำรเรียนรู้เชิงรุกควรมีคลังสื่อดิจิทัลควบคู่กับสื่อกำยภำพ อำคำรเรียนต้องมีกำรซ่อมปรับปรุงให้อยู่ใน

สภำพที่พร้อมใช้งำน และปลอดภัย 

4.ทรัพยำกรด้ำนบริหำรจัดกำร ควรใช้หลัก Data-driven Management ต้องมีกำร

ประเมินผลโครงกำรอย่ำงเป็นระบบส่งเสริมทีมบริหำรให้ท ำงำนเชิงรุกควรมีแผนกลยุทธ์ที่ยึดหยุ่นและ

ปรับปรุงไดค้วรแบ่งบทบำทงำนอย่ำงชัดเจนเพื่อเพ่ิมประสิทธิภำพ 

5.ทรัพยำกรด้ำนเวลำ ควรจัดช่วงเวลำพิเศษส ำหรับกำรค้นคว้ำอิสระของนักเรียน                   

ลดงำนแทรกที่ไม่มีควำมจ ำเป็นในตำรำงครูใช้เวลำเรียนให้เกิดคุณภำพมำกกว่ำกำรเร่งเนื้อหำ                      

ควรมีระบบติดตำมผลกำรใช้เวลำในกิจกรรมกำรบริหำรเวลำที่ดีลดควำมเครียดของทั้งครูและนักเรียน  

6.ทรัพยำกรด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ ควรส่งเสริมกำรใช้ LMS หรือระบบจัดกำรเรียนรู้ควร

จัดกำรอบรมให้ครูทุกระดับควำมสำมำรถเทคโนโลยีต้องตอบโจทย์กำรวัดและประเมินผลใช้ร ะบบ 

Cloud ในกำรจัดเก็บเอกสำรกำรสอนควรบูรณำกำรเทคโนโลยีกับทุกกลุ่มสำระวิชำ 
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ผู้เชียวชาญให้ขอ้มูลสัมภาษณ์ท่านที่ 16 

 

1.ทรัพยำกรด้ำนบุคคล เจ้ำหน้ำที่ควรได้รับกำรพัฒนำทำงด้ำนงำนธรกำร และไอทีทุกคน              

ในองค์กรควรเข้ำใจบทบำทและหน้ำที่ของตนสร้ำงบรรยำกำศกำรท ำงำนที่เอ้ือต่อควำมร่วมมือ                 

ควรมีกำรประเมินสมรรถนะของเจ้ำหน้ำที่อย่ำงสม่ ำเสมอสนับสนุนให้เจ้ำหน้ำที่ได้เข้ำร่วมกำรอบรม

ภำยนอก 

2.ทรัพยำกรด้ำนกำรเงิน ควรมีระบบบัญชีที่ชัดเจนและตรวจสอบย้อนหลังได้ ส่งเสริมให้ครู

และเจ้ำหน้ำที่เข้ำใจกำรวำงแผนงบกำรรำยงำนกำรใช้จ่ำยควรท ำแบบเรียลไทม์หรือรำยเดื อน                   

ใช้โปรแกรมช่วยบัญชีเพ่ือลดข้อผิดพลำดควรจัดท ำงบประมำณแบบแผนงำน/กิจกรรม 

3.ทรัพยำกรด้ำนวัสดุ อุปกรณ์ และอำคำรสถำนที่  มีระบบจัดเก็บวัสดุแบบดิจิทัลช่วยให้

ตรวจสอบง่ำย กำรเบิกจ่ำยวัสดุควรเป็นระบบและตรวจสอบได้ควรมีกำรจัดล ำดับควำมส ำคัญในกำร

ซ่อมปรับปรุงส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมของนักเรียนในกำรดูแลทรัพย์สินพ้ืนที่อำคำรควรถูกใช้ให้เต็ม

ประสิทธิภำพ  

4.ทรัพยำกรด้ำนบริหำรจัดกำร สนับสนนกำรท ำงำนด้วยระบบเอกสำรออนไลน์ข้อมูล

พ้ืนฐำนควรถูกจัดเก็บอย่ำงปลอดภัยและเข้ำถึงง่ำย ควรมีแผนบริหำรควำมเสี่ยงในภำวะวิกฤต               

ส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรแบบบริกำรและสนับสนุนควรมีระบบแจ้งปัญหำที่รวดเร็ว 

5.ทรัพยำกรด้ำนเวลำ ควรใช้ระบบลงเวลำผ่ำนแอปพลิเคชันที่ทันสมัยงำนเอกสำร                        

ควรถูกกระจำยให้ท ำในช่วงเวลำที่ไม่รบกวนภำรกิจหลัก ส่งเสริมกำรจัดดำรำงเวลำท ำงำนตำมภำระ

งำนจริงมีกำรประชุมย่อยแทนกำรประชุมรวมบ่อยครั้ งควรมีเวลำให้เจ้ำหน้ำที่ทบทวนและปรับปรุง

ระบบงำน 

6.ทรัพยำกรด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศควรจัดท ำระบบเอกสำรออนไลน์ภำยในโรงเรียน

สนับสนุนกำรใช้ Google Workspace หรือ Microsoft 365 มีระบบบันทึกข้อมูลที่ปลอดภัยและจัด

หมวดหมู่ดีเทคโนโลยีควรลดงำนซ้ ำซ้อนของเจ้ำหน้ำที่ จัดอบรมกำรใช้ระบบเทคโนโลยีใหม่อย่ำง

สม่ ำเสมอ  
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ผู้เชียวชาญให้ข้อมูลสัมภาษณ์ท่านที่ 17 

 

1.ทรัพยำกรด้ำนบุคคล ครูควรได้รับกำรส่งเสริมให้มีวุฒิภำวะทำงอำรมณ์เน้นกำรพัฒนำครู

ให้เป็นผู้อ ำนวยกำรเรียนรู้ ไม่ใช่เพียงผู้ถ่ำยทอดสร้ำงระบบ Coaching & Mentoring ระหว่ำงครู            

ครูต้องเข้ำใจบริบทของผู้เรียนแต่ละกลุ่มมีระบบวิเครำะห์ศักยภำพรำยบุคคลเพ่ือก ำหนดแนวทำง

พัฒนำ 

2.ทรัพยำกรด้ำนกำรเงิน กำรวำงแผนงบประมำณควรอิงจำกข้อมูลเชิงประจักษ์ส่งเสริมกำร

เขียนโครงกำรที่มีประสิทธิภำพเพ่ือของบงบประมำณควรสนับสนุนกำรเรียนรู้ที่หลำกหลำยควรแยกงบ

พัฒนำครูออกจำกงบทั่วไปเน้นกำรประเมนิควำมคุ้มค่ำของกำรใช้จ่ำยเป็นหลัก 

3.ทรัพยำกรด้ำนวัสดุ อุปกรณ์ และอำคำรสถำนที่ ควรมีระบบ GIS เพ่ือวำงผังอำคำร

สถำนศึกษำกำรจัดซื้อสื่อกำรสอนต้องผ่ำนกำรวิเครำะห์ผลกระทบเน้นสิ่งแวดล้อมเรียนรู้ที่เอ้ือต่อกำร

คิดวิเครำะห์ห้องเรียนควรปรับให้เป็น Learning Space ส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมของนักเรียนในกำร

ออกแบบห้องเรียน 

4.ทรัพยำกรด้ ำนบริห ำรจัดกำรส่ ง เสริมกำรใช้ ข้ อมู ลจำก Classroom Research                         

ต้องมีระบบ Feedback Loop เพ่ือพัฒนำกลยุทธ์ใช้แผนที่กลยุทธ์ (Strategy Map) เป็นแนวทำง

ด ำเนินงำนควรมีกำรประเมินองค์กรแบบ 360 องศำ บริหำรแบบมีส่วนร่วม (Partipatory 

Management) คือหัวใจส ำคัญ  

5.ทรัพยำกรด้ำนเวลำ จัดตำรำงเรียนแบบยืดหยุ่นตำมเนื้อหำวิชำควรมีช่วงเวลำให้ครูวิจัย

และพัฒนำนวัตกรรมลดเวลำรำชกำรซ้ ำซ้อนด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์กิจกรรมที่จัดควรค่ำนึงถึงภำระ

งำนของครูและนักเรียนควรมีช่วงเวลำทบทวนแผนงำนอย่ำงสม่ ำเสมอ 

6.ทรัพยำกรด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ ต้องมีนโยบำย Cybersecurity ส ำหรับโรงเรียน

ส่งเสริมกำรใช้ Big Data วิเครำะห์ผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนควรสร้ำงระบบ Dashboard ส ำหรับ

ผู้บริหำรเน้นกำรใช้เทคโนโลยีสนับสนุนกำรเรียนรู้แบบ Personalized ใช้ AI เป็นตัวช่วยออกแบบสื่อ

กำรสอนเชิงลึก 
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ผู้เชียวชาญให้ข้อมูลสัมภาษณ์ท่านที่ 18 

 

1.ทรัพยำกรด้ำนบุคคล ครูควรได้รับโอกำสพัฒนำอย่ำงต่อเนื่อง ไม่เลือกปฏิบัติกำรสร้ำง

แรงจูงใจ เช่น ค่ำตอบแทน/ควำมก้ำวหน้ำ ส ำคัญมำกควรเปิดโอกำสให้ครูแสดงควำมสำมำรถเฉพำะ

ทำงมีกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่ำงโรงเรียนเพ่ือยกระดับครูส่งเสริมให้ครูคิดนอกกรอบ และทดลอง

นวัตกรรมใหม ่

2.ทรัพยำกรด้ำนกำรเงิน  ควรมีเงินทุนสนับสนุนนวัดกรรมกำรเรียนรู้รำยชั้นเรียน                             

กำรใช้งบประมำณต้องโปร่งใส ตรวจสอบได้ครูควรเข้ำใจงบประมำณในระดับห้องเรียนส่งเสริมให้ครู     

มีส่วนร่วมในกำรจัดทำงบกลุ่มสำระกำรเบิกจ่ำยควรลดเอกสำรให้ทันสมัยและไม่ซับซ้อน 

3.ทรัพยำกรด้ำนวัสดุ อุปกรณ์ และอำคำรสถำนที่ ควรจัดสื่อกำรสอนตำมบริบท และควำม

พร้อมของผู้เรียนวัสดุกำรสอนต้องใช้งำนได้จริง ไม่ใช่เพ่ือแค่ "ประเมิน" ควรมีกำรแบ่งปันสื่อข้ำมกลุ่ม

สำระในโรงเรียนพ้ืนที่เรียนรู้ควรสะท้อนแนวคิด Active Learning โรงเรียนควรสนับสนุนให้ครูจัดหำ

สื่อเสริมตำมรำยวิชำ 

4.ทรัพยำกรด้ำนบริหำรจัดกำร กำรบริหำรที่ดีควรรับฟังเสียงของครูผู้ปฏิบัติจริงควรมีเวที

เสนอแนวคิดครูต่อฝ่ำยบริหำรอย่ำงเป็นทำงกำรส่งเสริมกำรท ำงำนเป็นทีมระหว่ำงครู-ผู้บริหำรควรมี

กำรมอบหมำยงำนตำมควำมถนัดของบุคลำกรกำรจัดกำรภำยในควรเป็นระบบ ไม่ใช่เฉพำะกิจ 

5.ทรัพยำกรด้ำนเวลำ ควรมีกำรวำงแผนสอนอย่ำงยืดหยุ่นแต่มีกรอบชัดเจนกำรอบรมควร

จัดในเวลำที่ไม่กระทบภำรกิจสอนครูควรมีช่วงเวลำว่ำงเพ่ือฟ้ืนฟูพลังใจและสมองตำรำงเรียนควร

ค ำนึงถึงจังหวะชีวิตของนักเรียนกำรบริหำรเวลำในโรงเรียนควรดขั้นตอนที่ไม่จ ำเป็น 

6.ทรัพยำกรด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ ควรอบรมกำรใช้เทคโนโลยีที่ตรงกับบทบำทครู              

แต่ละกลุ่มครูควรมีช่องทำงแลกเปลี่ยนสื่อกำรสอนออนไลน์ใช้แอปพลิเคชันที่หลำกหลำยแต่ควบคม

จ ำนวนไม่ให้ซ้ ำซ้อนเทคโนโลยีควรช่วยให้กำรเรียนมีควำมสนุกและท้ำทำยควรมีกำรประเมินผล

กระทบของกำรใช้เทคโนโลยีต่อผู้เรียน 
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ผู้เชียวชาญให้ข้อมูลสัมภาษณ์ท่านที่ 19 

 

1.ทรัพยำกรด้ำนบุคคล บุคลำกรสำยสนับสนุนควรได้รับกำรพัฒนำทำงเทคนิคเฉพำะด้ำน

ต้องมีกำรแบ่งหน้ำที่และควำมรับผิดชอบให้ชัดเจน ควรส่งเสริมให้มีจิตส ำนึกในกำรดูแลทรัพย์สินของ

โรงเรียน ควรมีกำรฝึกอบรมควำมปลอดภัยและกำรบ ำรุงรักษำเบื้องต้น 

2.ทรัพยำกรด้ำนกำรเงิน กำรจัดซื้อพัสดุต้องโปร่งใสและเป็นไปตำมระเบียบ ควรจัดท ำแผน

งบประมำณซ่อมบ ำรุงระยะยำวมีระบบตรวจรับพัสดุที่ตรวจสอบย้อนกลับได้ 

3.ทรัพยำกรด้ำนวัสดุ อุปกรณ์ และอำคำรสถำนที่ ต้องมีแผนกำรดูแลประจ ำปี และมีพ้ืนที่

ใช้สอยควรจัดให้เหมำะกับกำรเรียนและปลอดภัยกำรใช้วัสดุควรประหยัดและคุ้มค่ำ  

4.ทรัพยำกรด้ำนบริหำรจัดกำร ควรมีฐำนข้อมูลที่เป็นระบบและเข้ำถึงง่ำย มีกำรประชุมร่วม

ระหว่ำงสำยสนับสนุน และฝ่ำยบริหำรควรมีคู่มือกำรด ำเนินงำนส ำหรับงำนธุรกำร/พัสดุกำรจัดซื้อจัด

จ้ำงควรอิงตำมแผนควำมจ ำเป็นจริง 

5.ทรัพยำกรด้ำนเวลำ ควรก ำหนดรอบเวลำในกำรปำรุงรักษำอย่ำงชัดเจน ใช้ระบบแจ้งซ่อม

ออนไลน์เพ่ือลดเวลำกำรประสำนงำนควรมีตำรำงเวรตรวจสอบควำมเรียบร้อยประจ ำสัปดำห์จัดระบบ

เวลำในกำรจัดเก็บวัสดุให้สะดวกและมีประสิทธิภำพ 

6.ทรัพยำกรด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ ใช้ระบบ QR Code ติดครุภัณฑ์เพ่ือตรวจสอบได้ง่ำย 

ควรมีแอปพลิเคชันภำยในส่ำหรับกำรเบิกของใช้ระบบแจ้งเตือนซ่อมแซมเมื่อถึงรอบเวลำพัฒนำระบบ 

E-Document ส่ำหรับกำรจัดซื้อจัดจ้ำง 
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ผู้เชียวชาญให้ข้อมูลสัมภาษณ์ท่านที่ 20 

 

1.ทรัพยำกรด้ำนบุคคล บุคลำกรต้องสำมำรถปรับตัวกับเทคโนโลยีใหม่ได้ ควรจัดอบรม

ให้กับทุกกลุ่ม ไม่เฉพำะครูเท่ำนั้น ส่งเสริมกำรมีผู้ดูแลระบบในแต่ละกลุ่มสำระ ควรมีทีมสนับสนุน

เทคนิคแบบบตอบสนองรวดเร็ว ส่งเสริมกำรเรียนรู้แบบเพ่ือนช่วยเพื่อนในเรื่องเทคโนโลยี 

2.ทรัพยำกรด้ำนกำรเงิน ควรจัดงบเทคโนโลยีแยกเฉพำะจำกงบอ่ืน มีแผนเปลี่ยน/อัปเกรด

อุปกรณ์ตำมอำยุกำรใช้งำน ใช้งบให้คุ้มค่ำด้วยกำรเลือกอุปกรณ์ท่ียืดหย่นและทนทำน 

3.ทรัพยำกรด้ำนวัสดุ อุปกรณ์ และอำคำรสถำนที่ ห้องคอมพิวเตอร์ต้องมีระบบระบำย

อำกำศที่ดี ควรมีจุดให้บริกำรอินเทอร์เน็ตไร้สำยครอบคลุมทุกอำคำร ควรมีศูนย์เรียนรู้ดิจิทัลที่

นักเรียนเข้ำถึงได ้กำรจัดวำงอุปกรณ์ควรยึดตำมหลักควำมปลอดภัย 

4.ทรัพยำกรด้ำนบริหำรจัดกำร  ควรมีแผนบริหำรระบบสำรสนเทศแบบรวม ศูนย์                    

ส่งเสริมกำรใช้ระบบจัดเก็บข้อมูลแบบ Cloud ควรมีมำตรกำรจัดกำรข้อมูลส่วนบุคคลอย่ำงรัดกุมควร

มีระบบส ำรองข้อมลูและแผนฟื้นคืนระบบบเมื่อเกิดปัญหำ 

5.ทรัพยำกรด้ำนเวลำ ควรมีเวลำบ ำรุงรักษำ และอัปเดตระบบแบบไม่รบกวนเวลำเรียน             

จัดเวลำส ำหรับครูทดลองใช้สื่อ/โปรแกรมใหม่ ๆ ลดเวลำงำนซ ้ำซ้อนด้วยระบบอัตโนมัติ  

6.ทรัพยำกรด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ  พัฒนำแพลดฟอร์มกำรเรียนรู้ที่ เหมำะกับทุก

ระดับชั้น ควรมีบัญชีผู้ใช้งำนส ำหรับนักเรียนทุกคน จัดอบรมกำรใช้ระบบอย่ำงต่อเนื่องและวัดผลได้

ควรใช้ระบบ Login เดียว (SSO) ส ำหรับทุกบริกำร สนับสนุนกำรใช้ AI เพ่ือกำรสอนและกำรบริหำร

จัดกำร 

 

 

 

 

 

 



204 
 

รูปภาพปรึกษาผู้เชี่ยวชาญ 

 

1. ชื่อนักศึกษา ลี กุ้ยเหวิน 

2. หัวข้อ  รูปแบบกำรจัดกำรทรัพยำกรทำงกำรศึกษำของโรงเรียนมัธยม 

                     ในอ ำเภอฮุ่ยเจ๋อ สำธำรณรัฐประชำชนจีน 
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ภาคผนวก ฉ 
ส าเนาประกาศนียบัตรภาษาอังกฤษ/ผลการสอบ CEFR 
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ภาคผนวก ช 
แบบตอบรับการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ 

หรือในการประชุมวิชาการระดับชาติหรือนานาชาต ิ
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ประวัติผู้วิจัย 
 

ชื่อ-สกุล          นำยหลี่ กุ้ยเหวิน 

วัน/เดือน/ปี เกิด  18 ตุลำคม พ.ศ. 2524 

ที่อยู่ปัจจุบัน  เมืองคุนหมิง มณฑลยูนนำน 

 

ประวัติการศึกษา 

- พ.ศ. 2563 - ปัจจุบัน หลักสูตรครุศำสตรดุษฎีบัณฑิต สำขำวิชำกำรบริหำร 

- กำรศึกษำ มหำวิทยำลัยรำชภัฏบ้ำนสมเด็จเจ้ำพระยำ 

- พ.ศ. 2554 - พ.ศ. 2557 สำขำวิชำมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ 

- มหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์ยูนนำน (Yunnan Agricultural University) 

- พ.ศ. 2546 - พ.ศ. 2550 หลักสูตรบริหำรธุรกิจบัณฑิต สำขำวิชำกำรจัดกำรโรงแรม 

- และกำรบริกำร มหำวิทยำลัยครุศำสตร์ยูนนำน (Yunnan Normal University) 

 

ประวัติการท างาน 

- พ.ศ. 2563 - ปัจจุบัน ประธำนบริษัท ตี้หลำง แมเนจเมนท์ คอนซัลติ้ง เซอร์วิสเซส 

(ยูนนำน) จ ำกัด 

- พ.ศ. 2558 - ปัจจุบัน ประธำนบริษัทยูนนำนตี้หลำงกำรท่องเที่ยว 

- พ.ศ. 2556 - พ.ศ. 2558 ผู้จัดกำรสำขำประเทศจีน บริษัทกำรค้ำระหว่ำงประเทศ 338 

- พ.ศ. 2552 - พ.ศ. 2555 ผู้จัดกำรสำขำประเทศไทย บริษัทคุนหมิงฮวนเล่อ 

กำรท่องเที่ยว 

- พ.ศ. 2549 - พ.ศ. 2551 มัคคุเทศก์ในเมืองเฉิงตู 

- พ.ศ. 2549 ล่ำมอำสำสมัคร แปลภำษำไทย-จีน จังหวัดชลบุรี ประเทศไทย 

 

ที่อยู่ติดต่อปัจจุบัน 

Unit 302, Building 2, Unit 4, North Jinqiao Garden, Panlong District, Kunming 

Sub-district, China 
 

 

 


