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บทคดัย่อ 

 
การวจิยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาระดบัประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดั

องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ 2) ศึกษาปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ระดบัครูผูส้อนและระดบันกัเรียนท่ี
ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษา  ในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวดัชัยภูมิ
และ 3) สร้างโมเดลพหุระดบัของปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ระดบัครูผูส้อนและระดบันกัเรียนท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษา ในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ กลุ่มตวัอยา่ง คือ
ผูบ้ริหาร ครูผูส้อนในระดับชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 นักเรียนในระดับชั้ น
มธัยมศึกษาปีท่ี 3 และชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองค์การบริหารส่วน
จงัหวดัชัยภูมิ จ านวน 26 โรงเรียน ปีการศึกษา 2555 จ านวน 1,797 คน ประกอบด้วย ผูบ้ริหาร 
55 คน ครูผูส้อน 416 คน และนกัเรียน 1,326 คน โดยใช้การสุ่มแบบหลายขั้นตอน  เคร่ืองมือท่ีใช้
ในการวจิยั คือ 1) แบบสอบถามส าหรับผูบ้ริหาร 2) แบบสอบถามครูผูส้อน  และ 3) แบบสอบถาม
นักเรียนชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 และนักเรียนชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์
ขอ้มูล คือ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานและการวเิคราะห์พหุระดบั 

ผลการวจิยัพบวา่ 
1. ประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษา  ในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวดัชัยภูมิ

นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โดยรวมมีคะแนน
เฉล่ียต ่ากว่าร้อยละ 50 รายวิชาสุขศึกษาและพลศึกษามีคะแนนเฉล่ียร้อยละสูงท่ีสุด ร้อยละ 52.64
และ 54.67 ตามล าดบั ส่วนรายวิชาคณิตศาสตร์มีคะแนนเฉล่ียร้อยละต ่าท่ีสุด ร้อยละ 20.65 และ
15.04 ตามล าดบั และครูมีความพึงพอใจในงานอยูใ่นระดบัมาก 
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2. ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร พบว่าความเป็นผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารส่งผลทางบวกต่อ
ค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียนรายโรงเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และพฤติกรรม 
การบริหารการเปล่ียนแปลงกบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารส่งผลทางบวกต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผล
ของโรงเรียนรายโรงเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ส าหรับอายุ ระดับการศึกษา
ประสบการณ์การบริหารและวฒันธรรมโรงเรียนไม่ส่งผลต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียน
มธัยมศึกษาในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิรายโรงเรียน 

3. ปัจจัยระดับครูผู ้สอน  พบว่า  คุณภาพการสอนของครูส่งผลทางบวกต่อค่าเฉล่ีย
ประสิทธิผลของโรงเรียนรายหอ้งเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และพฤติกรรมการสอน
ของครูกบัแรงจูงใจในการท างานของครูส่งผลทางบวกต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียนราย
หอ้งเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส าหรับการไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคมของครูไม่
ส่งผลต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียนรายหอ้งเรียน 

4. ปัจจัยระดับนักเรียน  พบว่า  พฤติกรรมการเรียนของนักเรียนส่งผลทางบวกต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และเจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน 
กบัส่งเสริมการเรียนของผูป้กครองส่งผลทางบวกต่อประสิทธิผลของโรงเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 ส าหรับระดบัการศึกษาของผูป้กครองกบัฐานะทางเศรษฐกิจของผูป้กครองไม่
ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 

5. โมเดลพหุระดับ พบว่า ปัจจัยระดับผูบ้ริหาร ปัจจยัระดับครูผูส้อนและปัจจยัระดับ
นกัเรียนสามารถอธิบายค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองคก์ารบริหารส่วน
จงัหวดัชยัภูมิ ดงัน้ี ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ร้อยละ 48.7 ระดบัครูผูส้อนร้อยละ 54.3 และระดบันกัเรียน
ร้อยละ 60.3  
 ค าส าคัญ : ประสิทธิผลของโรงเรียน  ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร  ปัจจยัระดบัครูผูส้อน 
 ปัจจยัระดบันกัเรียน  
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ABSTRACT 
 

The objectives of this research were to : 1) study the effectiveness level of secondary 
schools under Chaiyaphum Provincial Administrative Organization 2) study the factors at school 
administrator level, teacher level, and student level affecting the effectiveness of secondary 
schools under Chaiyaphum Provincial Administrative Organization and 3) build a multi-level 
model of the factors at school administrator level, teacher level and student level affecting the 
effectiveness of secondary schools under Chaiyaphum Provincial Administrative Organization. 
The total 1,797 samples gained from multi-stage random sampling included fifty-five school 
administrators, 416 Matayomsuksa 3 and Matayomsuksa 6 teachers and 1,326 Matayomsuksa 3 
and Matayomsuksa 6 students from twenty-six secondary schools under Chaiyaphum Provincial 
Administrative Organization, 2012 academic year. Data were collected using questionnaire for 
school administrators, for teachers and for Matayomsuksa 3 and Matayomsuksa 6 students and 
were statistically analyzed in percentage, mean, standard deviation and multi-level analysis. 

The research findings were as follows. 
1. The effectiveness of secondary schools under Chaiyaphum Provincial Administrative 

Organization in terms of Matayomsuksa 3 and Matayomsuksa 6 students’ learning achievement 
by overall was below 50%. The highest mean score was found in Health and Physical Education 
subjects of 52.64 % and 54.67% respectively, and the lowest mean score was found in 



ง 

Mathematics subject of  20.65 % and 15.04%  respectively. The teachers’ satisfaction  towards 
their job by overall was  found at the high level.  

2. The school administrators’ academic leadership affected positively the mean scores of 
school effectiveness at school level at .01 level of significance, and school administrators’ change 
management behaviors and leader behavior affected positively the mean scores of school 
effectiveness at school level at .05 level of significance. Age, education level, administrative 
experience, and school cultures did not affect school effectiveness of secondary schools under 
Chaiyaphum Provincial Administrative Organization at school level. 

3. The teachers’ teaching quality affected positively the school effectiveness at 
classroom level at .01 level of significance, and teachers’ teaching behaviors and teachers’ work 
motivation affected positively the mean scores of school effectiveness at classroom level at .05 
level of significance. Teacher social support did not affect the school effectiveness at classroom 
level. 

4. The students’ learning behaviors affected  positively the school effectiveness at .01 
level of significance, and students attitudes toward learning and parent learning support affected 
positively the school effectiveness at .05 level of significance. Parents’ education level and 
parents’ economic status did not affect the school effectiveness. 

5. The school administrator level factors affected school effectiveness of secondary 
schools under Chaiyaphum Provincial Administrative Organization at 48.7%, teacher level factors 
were at 54.3%, and student level factors were at 60.3%. 

Keywords : School Effectiveness, School Administrator Level Factors,  
  Teacher Level Factors, Student Level Factors  
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กติตกิรรมประกาศ 
 

ดุษฎีนิพนธ์ฉบับน้ี  ส าเร็จลงได้ด้วยดีเพราะได้รับความกรุณาอย่างสูงยิ่ง  จากท่าน 
รองศาสตราจารย์ ดร.ทศันา  แสวงศกัด์ิ อาจารยท่ี์ปรึกษาหลัก ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.สรายุทธ์
เศรษฐขจร และ ดร.ราชนัย ์บุญธิมา อาจารยท่ี์ปรึกษาร่วม ท่ีไดก้รุณาให้ค  าปรึกษาอนัทรงคุณค่ายิ่ง
ใหค้วามช่วยเหลือและเป็นก าลงัใจอยา่งยิง่ในการแกไ้ขปัญหาขอ้บกพร่องต่างๆ ของการด าเนินการ
วจิยั ท าใหผู้ว้จิยัไดรั้บประสบการณ์ท่ีเป็นประโยชนอ์ยา่งดียิง่ต่อการพฒันาตนเอง ผูว้ิจยัซาบซ้ึงและ
ขอกราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี 
 กราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย  ์ดร.สุพล วุฒิเสน อดีตอธิการบดีมหาวิยาลยัราชภฏั 
บา้นสมเด็จเจา้พระยา ท่ีให้โอกาสทางการศึกษาอยา่งสูงสุด ให้การช้ีแนะ เป็นก าลงัใจและเปิดโลก
ทศัน์ใหผู้ว้จิยั  
 กราบขอบพระคุณ  ศาสตราจารย์ ดร.พจน์ สะเพียรชัย  ดร.สุรัฐ ศิลปอนันต์ คุณหญิง 
ดร.กษมา วรวรรณ ณ อยุธยา และอาจารยผ์ูส้อนทุกท่านท่ีได้กรุณาให้ความรู้อบรมสั่งสอนให้
ค าแนะน าท าใหผู้ว้จิยัไดพ้ฒันากระบวนการคิดและทกัษะในการบริหาร 
 กราบขอบพระคุณผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.อารีวรรณ เอ่ียมสะอาด คณบดีบณัฑิตวิทยาลยั 
ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.นภาพร แก้วดวงดี และผู ้ช่วยศาสตราจารย์ กิตติรัตน์ ฐานสุวรรณศรี 
ผูป้ระสานงานโครงการดุษฎีบณัฑิต ท่ีทุ่มเท เสียสละ ดูแลช่วยเหลือ ให้ค  าปรึกษาแนะน าการจดัท า
ดุษฎีนิพนธ์ 
 กราบขอบพระคุณ ศาสตราจารย์ ดร.สายหยุด จ าปาทอง รองศาสตราจารย์ ดร.สมชาย 

เทพแสง ดร.สุรศกัด์ิ หลาบมาลา ดร.สุพรรณี สมานญาติ และดร.ธีรพนธ์ คงนาวงั ท่ีให้ความกรุณา
เป็นคณะกรรมการสอบดุษฎีนิพนธ์ ตลอดทั้งให้ค  าช้ีแนะท่ีมีคุณค่า เป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุง
แกไ้ขดุษฎีนิพนธ์ฉบบัน้ีใหมี้ความสมบูรณ์มากยิง่ข้ึน 
 กราบขอบพระคุณผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.พิชยั ละแมนชยั ดร.ธีรพนธ์ คงนาวงั ดร.ถาวร
เส้งเอียด ดร.ทรงยศ แกว้มงคล และดร. สุนนัท ์สีพาย ท่ีให้ความกรุณาเป็นผูท้รงคุณวุฒิตรวจสอบ
เคร่ืองมือวจิยั รวมทั้งขอ้เสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์ในการสร้างเคร่ืองมือวจิยั 
 ขอขอบคุณ ผู้บริหาร ครูผูส้อนและนักเรียนระดับชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 และนักเรียน
ระดับชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวดัชัยภูมิ 
ทุกโรงเรียนท่ีใหค้วามร่วมมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นอยา่งดี 
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 ขอขอบคุณบุคคลในครอบครัวท่ีเป็นแรงบนัดาลใจ ให้ก าลงัใจและสนับสนุนผูว้ิจยัเป็น
อยา่งดียิง่ 
 ทา้ยท่ีสุดขอขอบพระคุณทุกท่านท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งและช่วยเหลือให้การจดัท าดุษฎีนิพนธ์
ส าเร็จลุล่วงดว้ยดี คุณค่าและประโยชน์ท่ีเกิดจากการศึกษาคร้ังน้ีขอมอบบูชาพระคุณบิดามารดาและ
บูรพคณาจารยท่ี์อบรมบ่มเพาะจนท าใหผู้ว้จิยัประสบความส าเร็จอยา่งภาคภูมิใจ 
 

ธนญัญพฒัน์  ฤาชา 
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บทที ่1 
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
การศึกษาเป็นกระบวนการเรียนรู้เพื่อความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม  โดยการ

ถ่ายทอดความรู้  การฝึกฝน  การอบรม  การสืบสานทางวัฒนธรรม  การสร้างสรรค์จรรโลง
ความก้าวหน้าทางวิชาการ การสร้างองค์ความรู้อันเกิดจากการจัดสภาพแวดล้อมทางสังคม 
การเรียนรู้และปัจจยัเก้ือหนุนให้บุคคลได้เรียนรู้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต ทั้งน้ีการจดัการศึกษา 
ตอ้งเป็นไปเพื่อพฒันาคนไทยให้เป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ คุณธรรม 
มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการด ารงชีวิต  สามารถอยู่ ร่วมกับผู ้อ่ืนได้อย่างมีความสุข
(กระทรวงศึกษาธิการ,  2545, น.5) และ “การศึกษาเป็นเคร่ืองมือส าคัญในการพัฒนา  ความรู้
ความคิด ความประพฤติ ทศันคติ ค่านิยมและคุณธรรมของบุคคล เพื่อให้เป็นพลเมืองดีมีคุณภาพ
และประสิทธิภาพ การพฒันาประเทศก็ย่อมท าได้สะดวกราบร่ืนได้ผลท่ีแน่นอนและรวดเร็ว”
(พระราชด าริของพระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วัภูมิพลอดุลยเดช ให้ไวเ้ม่ือวนัท่ี 22 กรกฎาคม พ.ศ.
2520) การจดัการศึกษาของชาติจึงมีความส าคญัเป็นอย่างยิ่ง รัฐบาลจึงได้ตราพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2553 ข้ึน เพื่อเป็นกฎหมายแม่บท
ในการบริหารและการจดัการศึกษาให้สอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม
และเทคโนโลย ี

จากนโยบายการกระจายอ านาจการจัดการศึกษาสู่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินซ่ึงได้
ก าหนดไวใ้นกฎหมายส าคญัหลายฉบบัโดยเฉพาะอย่างยิ่งรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย 
พุทธศกัราช 2540 ก าหนดให้องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีสิทธิท่ีจะจดัการศึกษาและเขา้ไปมี    
ส่วนร่วมจดัการศึกษา พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 
2553 ก าหนดใหก้ารจดัระบบโครงสร้างและกระบวนการจดัการศึกษาใหย้ดึหลกัการกระจายอ านาจ
ไปสู่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และให้องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีสิทธิจดัการศึกษาระดบัใด
ระดบัหน่ึงหรือทุกระดบัตามความพร้อม ความเหมาะสม และความตอ้งการภายในทอ้งถ่ิน รวมทั้ง
ก าหนดหลกัเกณฑก์ารประเมินความพร้อมขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
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การประกาศใชแ้ผนการกระจายอ านาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2543 ซ่ึงได้
ก าหนดให้สร้างความพร้อมเพื่อรองรับการถ่ายโอนภารกิจ บุคลากร งบประมาณและทรัพยสิ์น 
รวมทั้งเตรียมความพร้อมให้แก่องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยให้หน่วยงานของรัฐท่ีถ่ายโอน
ภารกิจให้ความช่วยเหลือ สนับสนุน ให้ค  าแนะน าและค าปรึกษาทางเทคนิค วิชาการและการ
ด าเนินงานให้แก่องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ตามความเหมาะสมและด าเนินการฝึกอบรมด้าน
ต่างๆ รวมทั้งกฎหมาย กฎและระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง  

พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2553
มาตรา 9 ได้ก าหนดหลักการจดัระบบโครงสร้างและกระบวนการจดัการศึกษาให้ยึดหลักการ
กระจายอ านาจไปสู่เขตพื้นท่ีการศึกษา สถานศึกษาและองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน นอกจากน้ี
หมวด 5 ส่วนท่ี 2 การบริหารและการจดัการศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน มาตรา 41
ก าหนดองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีสิทธิจดัการศึกษาในระดบัใดระดบัหน่ึงหรือทุกระดบัตาม
ความพร้อม ความเหมาะสมและความต้องการภายในท้องถ่ิน มาตรา 42 ให้กระทรวงก าหนด
หลกัเกณฑแ์ละวธีิการประเมินความพร้อมในการจดัการศึกษาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและ
มีหน้าท่ีในการประสานและส่งเสริมองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินให้สามารถจัดการศึกษาท่ี
สอดคล้องกบันโยบายและได้มาตรฐานการศึกษา รวมทั้งการเสนอแนะการจดัสรรงบประมาณ
อุดหนุนการจดัการศึกษาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน นอกจากน้ี มาตรา 58 (1) และ (2) บญัญติั
ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินระดมทรัพยากรและการลงทุนด้านงบประมาณ  การเงินและ
ทรัพย์สินเพื่อการศึกษา โดยเป็นผูจ้ ัดและมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา บริจาคทรัพย์สินและ
ทรัพยากรอ่ืนให้แก่สถานศึกษาและร่วมรับภาระค่าใช้จ่ายทางการศึกษาตามความเหมาะสมและ
จ าเป็น (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553, น.1-2)  

นอกจากน้ีกรอบทิศทางการพัฒนาการศึกษาในช่วงแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบบัท่ี 11 (พ.ศ. 2555-2559) ท่ีสอดคล้องกับแผนการศึกษาชาติ (พ.ศ. 2545-2559) ได้
ก าหนดนโยบายให้กระจายอ านาจการจดัการศึกษาไปสู่เขตพื้นท่ีการศึกษา สถานศึกษาและองคก์ร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน (อปท.) ให้มีความคล่องตัวและมีอิสระในการจัดการศึกษาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ คุณภาพและมาตรฐานและไดก้ าหนดยทุธศาสตร์ส่งเสริมการจดัการศึกษาขององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยมีมาตรการส่งเสริมศกัยภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในการจดั
และสนับสนุนการจดัการศึกษาในรูปแบบท่ีหลากหลาย  มีคุณภาพและมาตรฐาน พฒันาครูและ
บุคลากรทางการศึกษาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินใหมี้ความรู้คู่คุณธรรม มีทกัษะและศกัยภาพ
ในการจดัการเรียนการสอน รวมทั้งส่งเสริมสวสัดิการและความก้าวหน้าในวิชาชีพ สร้างความ
ตระหนกัและเตรียมความพร้อมทั้งดา้นวชิาการ งบประมาณและบุคลากร เพื่อให้ทอ้งถ่ินสามารถจดั
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การศึกษาไดอ้ยา่งมีคุณภาพและสนองความตอ้งการของทอ้งถ่ินนั้นๆ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพต่อไป
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2553, น.2-3) 

จากกฎหมายการกระจายอ านาจและการประเมินความพร้อมขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินท่ีมีความพร้อมในการจัดการศึกษา  องค์การบริหารส่วนจังหวดัชัยภูมิจึงรับถ่ายโอน
สถานศึกษาโดยความสมคัรใจ จากโรงเรียนท่ีสังกดัเขตพื้นท่ีการศึกษาชยัภูมิ เขต 1 เขต 2 และเขต 3
จ านวน 26 โรงเรียน ซ่ึงการบริหารงานโรงเรียนประสบปัญหาและมีขอ้จ ากดัจ านวนมาก ท าให้
คุณภาพนกัเรียนอยูใ่นระดบัท่ีไม่เป็นท่ีน่าพอใจ โดยเฉพาะดา้นพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหาร
โรงเรียนท่ีส่งถึงผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ต่อคุณภาพของโรงเรียน ผูบ้ริหารโรงเรียนส่วนใหญ่ให้
ความสนใจดา้นงานวิชาการนอ้ยกวา่ดา้นอ่ืน ผูบ้ริหารโรงเรียนส่วนใหญ่ขาดความรู้และทกัษะใน
การเป็นผูน้ าการใชห้ลกัสูตรไม่กลา้ตดัสินใจเปล่ียนแปลงหรือท าส่ิงใหม่ๆ ขาดความรู้และทกัษะใน
การบริหารจดัการอย่างมีประสิทธิภาพ ส่วนครูขาดความรู้ความเขา้ใจในการจดัท าหลกัสูตรและ
ขาดทกัษะการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ การใช้ส่ือเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ขาดแคลนส่ือ
อุปกรณ์การเรียนการสอนและเทคโนโลยเีพื่อการศึกษาท่ีเหมาะสม นอกจากน้ียงัขาดการนิเทศอยา่ง
เป็นระบบ ทัว่ถึง และต่อเน่ือง (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553, น.103) ดา้นผลผลิต นกัเรียนส่วนใหญ่
มีความรู้ ทกัษะไม่เพียงพอและไม่อาจตดัสินใจแก้ปัญหาได้อย่างมีเหตุผลท่ีดีเพียงพอ จากการ
ประเมินผลสัมฤทธ์ิดา้นความรู้ความสามารถ ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ปีการศึกษา 2554 
ตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย  สังคมศึกษา ภาษาอังกฤษ  วิชาคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ 
สุขศึกษาและพลศึกษา ศิลปะและการงานอาชีพและเทคโนโลยี จากฐานคะแนนเต็ม 100 คะแนน
เท่ า กัน  ประ เ มิน ได้ เ ป็ น  41.88 33.39 21.80 22.73 27.90 54.61 28.54 และ  48.72 ตามล า ดับ
(ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2554) คะแนนส่วนใหญ่จะต ่ากว่าคร่ึงหน่ึงของ
คะแนนเตม็ยกเวน้กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ซ่ึงสูงกวา่เพียงเล็กนอ้ย เม่ือเทียบผลสัมฤทธ์ิใน
วิชาเดียวกนัของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 เม่ือปีการศึกษา 2553 ประเมินได้ 42.6146.51 19.22 
14.99 30.90 62.86 32.62 และ 43.69 ตามล าดบั (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2554)
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน ปีการศึกษา 2554 ต  ่ากวา่ปีการศึกษา 2553 เกือบทุกกลุ่มสาระ
การเรียนรู้ ยกเวน้ วชิาภาษาองักฤษ คณิตศาสตร์และการงานอาชีพและเทคโนโลยี 

ปัจจุบนัประเทศไทยก าลงัเผชิญกบัปัญหาและวิกฤตการณ์ทางดา้นคุณภาพการศึกษา แมว้า่
จะมีความพยายามในการพฒันาคุณภาพการศึกษาของเด็กไทยมาโดยตลอด  เห็นได้จากผลการ
ประเมินคุณภาพในระดบันานาชาติ พบวา่ คุณภาพของเด็กไทยยงัดอ้ยกวา่นานาประเทศ ทั้งน้ีจาก
การจดัอนัดบัความ สามารถในการแข่งขนัดา้นการศึกษา จากสถาบนันานาชาติเพื่อพฒันาดา้นการ
จัดการศึกษา ปีการศึกษา 2547 พบว่า ประเทศไทยอยู่อันดับท่ี 48 จากทั้ งหมด 60 ประเทศ
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(กระทรวงศึกษาธิการ, 2547, น.3) จากผลการประเมินผลการเรียนรู้ตามโครงการประเมินผล
นกัเรียนนานาชาติ (Program for International Student Assessment : PISA) ของประเทศสมาชิก
OECD (Organization for Economic Cooperation and Development) ปีการศึกษา 2552 พบว่า
ประเทศไทยอยู่อันดับท่ี 50 จากทั้ งหมด 65 ประเทศ การบริหารจึงเป็นปัจจัยส าคัญท่ีสุดต่อ
ความส าเร็จและความล้มเหลว (ธงชยั สันติวงษ์, 2536, น.58) พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ
ก าหนดให้ผูบ้ริหารสถานศึกษามีคุณภาพและมาตรฐานท่ีเหมาะสมเป็นวิชาชีพชั้นสูง เป็นผูบ้ริหาร
สถานศึกษามืออาชีพ มีใบประกอบวิชาชีพ สามารถบริหารจดัการดว้ยตนเองอย่างมืออาชีพ เพื่อ
พฒันานักเรียนให้เป็นคนดี คนเก่ง มีความสุขเป็นหลักประกันคุณภาพการศึกษา ซ่ึงจะท าให้
ประเทศชาติเจริญรุ่งเรือง   

โรงเรียนเป็นองคก์ารหรือสถาบนัท่ีมีบทบาทหนา้ท่ีในการอบรมสั่งสอนให้นกัเรียนเป็นคน
มีความรู้ ความสามารถ มีคุณธรรมจริยธรรมและปรับเปล่ียนพฤติกรรมให้เหมาะสม ถือว่าเป็น
ประสิทธิผลของโรงเรียนหรือสถาบนั (กรมวิชาการ, 2543, น.2; กระทรวงศึกษาธิการ, 2546 ข., 
น.1; Klein, 1991, p.2; Borich, 1992, p.286) การด าเนินกิจกรรมของโรงเรียนเพื่อปฏิบติัหน้าท่ีให้
เป็นไปตามบทบาทดงักล่าวนั้น ครู อาจารยเ์ป็นบุคคลส าคญัท่ีจะท าให้กระบวนการเรียนการสอน
เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพเกิดประสิทธิผลตามความตอ้งการของผูเ้ก่ียวขอ้ง ฉะนั้นเป้าหมายหลกั
ในการปฏิบติังานของครู จะตอ้งเป็นเป้าหมายเดียวกนักบัของโรงเรียน เพราะเม่ือใดท่ีการปฏิบติั 
งานส าเร็จเป็นไปตามความตอ้งการหรือความมุ่งหวงั ก็จะเกิดความพึงพอใจ เกิดความสุข ดงันั้น
บทบาทและความคาดหวงัขององค์การก็ควรจะสัมพนัธ์สอดคล้องกนักบับุคลิกภาพ หน้าท่ีและ
ความต้องการของบุคลากร ความส า เ ร็จของทุกฝ่ายก็จะ เ ป็นประสิทธิผลขององค์การ 
(Getzels & Guba, 1957, p.429; Wallin, 2003, p.56 อ้างถึงใน ทองอินทร์ วงศ์โสธร, 2546, น.191-
192,) ส าหรับประสิทธิผลของโรงเรียนจะมากนอ้ยเพียงใดจะตอ้งมีปัจจยัเก่ียวขอ้ง ส่งเสริม สนบัสนุน
ใหป้ระสิทธิผลอยูใ่นระดบัท่ีสามารถตอบสนองต่อจุดประสงคห์รือความตอ้งการและสามารถสร้าง
ความพึงพอใจใหก้บัผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัโรงเรียนได ้ดงันั้นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลส่งผลต่อประสิทธิผล
ของโรงเรียนก็จะตอ้งเก่ียวขอ้งมีความสัมพนัธ์กบัลกัษณะของโรงเรียน ของบุคคล จุดมุ่งหมาย 
นโยบายการบริหารและการปฏิบติัและลกัษณะของสภาพแวดลอ้มและส่ิงอ่ืนๆ เพราะความส าเร็จ 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลไม่ได้เกิดข้ึนจากปัจจยัหน่ึงปัจจยัใดเพียงอย่างเดียวจะตอ้งมาจาก
หลากหลายปัจจัย จากการศึกษาปัจจัยท่ีมีอิทธิพลส่งต่อประสิทธิผลของโรงเรียนนั้น พบว่า
ยอ่มข้ึนอยู่กบัปัจจยัหลายอย่าง ปัจจยัท่ีส าคญั ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นโรงเรียน ปัจจยัดา้นผูบ้ริหาร ปัจจยั
ดา้นพฤติกรรมการบริหารปัจจยัดา้นครูและปัจจยัดา้นนกัเรียน (Pendley, 1985, p.98; Reid, David 
& Peter, 1988, p. 24-29; David & Thomas, 1989, p.81-83; Hoy & Miskel, 2001, p.409) ประกอบ
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กบัแนวคิดโครงสร้างขอ้มูลทางการศึกษา ท่ีมีโครงสร้างเป็นแบบพหุระดบั (นงลกัษณ์ วิรัชชัย, 
2542, น.9; ส าเริง บุญเรืองรัตน์, 2538, น.57; Creemers, 1994, p.114-118) โดยเฉพาะขอ้มูลระดบั
นกัเรียนเป็นขอ้มูลระดบับุคคลท่ีเป็นหน่วยเล็กท่ีสุด จะไดรั้บอิทธิพลจากคุณลกัษณะตวัแปรใน
ระดับครูผูส้อนหรือชั้นเรียนซ่ึงเป็นระดับชั้ นของข้อมูลท่ีสูงกว่าและเป็นหน่วยวดัท่ีใหญ่กว่า
ขณะเดียวกนัขอ้มูลระดบัครูก็จะได้รับอิทธิพลจากคุณลกัษณะตวัแปรเก่ียวกบัผูบ้ริหาร ซ่ึงเป็น
ระดับชั้ นข้อมูลท่ีสูงกว่าระดับครูและสูงกว่าระดับนักเรียน (นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2542, น.236)
นอกจากน้ี พบว่า ปัจจยัด้านชีวสังคมของครู พฤติกรรมการบริหาร พฤติกรรมการสอนของครู
ประสบการณ์ ความสามคัคีของครู การได้รับการสนับสนุนทางสังคม พฤติกรรมด้านการเรียน
การศึกษา และฐานะเศรษฐกิจของผูป้กครอง วฒันธรรมองคก์ร ความจงรักภกัดี แรงจูงใจ วิสัยทศัน์
ของผูบ้ริหาร ปัจจยัต่างๆ เหล่าน้ี มีอิทธิพลส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ทั้งทางตรงและ
ทางออ้ม และยงัเป็นปัจจยัท่ีใชพ้ยากรณ์ประสิทธิผลได้ (ธีรพนธ์ คงนาวงั, 2543; ภารดี อนนัตน์าวี, 
2545; พิมพอ์ร สดเอ่ียม, 2547, น.7-10) นอกจากน้ีการจดัองค์การทางการศึกษายงัมีลกัษณะเป็น
ทฤษฎีระบบ ประกอบดว้ย บริบท ปัจจยัป้อนเขา้ กระบวนการและผลผลิต (Hoy & Miskel, 1996, 
p.23-24) จากปัจจยัดงักล่าว สามารถท่ีจะจ าแนกเป็นกลุ่มของปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียน คือ กลุ่มปัจจยัดา้นนกัเรียน ดา้นครูผูส้อนและปัจจยัดา้นผูบ้ริหาร 

การศึกษาคร้ังน้ี จึงเป็นการศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกัด
องค์การบริหารส่วนจังหวดัชัยภูมิ เพื่อประโยชน์ในการพัฒนาปรับปรุงการบริหารงานและ
เสริมสร้างแรงจูงใจในการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพสูงข้ึนเป็นผูบ้ริหาร
มืออาชีพและจดัการศึกษาไดบ้รรลุเป้าหมาย   
 

ค าถามการวจิัย 
1. ประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษา ในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ อยูใ่น

ระดบัใด 
2. ปัจจัยระดับผูบ้ริหาร  ระดับครูผูส้อนและระดับนักเรียน ส่งผลต่อประสิทธิผลของ

โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ อยา่งไร 
3. โมเดลพหุระดบัของปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ระดบัครูผูส้อนและระดบันกัเรียนท่ีส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ เป็นอยา่งไร 
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วตัถุประสงค์การวจิัย 
1. เพื่อศึกษาระดับประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกัดองค์การบริหารส่วน

จงัหวดัชยัภูมิ  
2. เพื่อศึกษาปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ระดบัครูผูส้อนและระดบันกัเรียนท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล

ของโรงเรียนมธัยมศึกษา ในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ  
3. เพื่อสร้างโมเดลพหุระดบัของปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ระดบัครูผูส้อน และระดบันกัเรียน ท่ี

ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษา ในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ 
 

สมมติฐานการวจิัย 
 1. ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ไดแ้ก่ อาย ุระดบัการศึกษา ประสบการณ์ในการบริหาร พฤติกรรม
ผูน้ า ความเป็นผูน้ าทางวิชาการ วฒันธรรมโรงเรียนและพฤติกรรมการบริหารการเปล่ียนแปลง
ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ 

2. ปัจจยัระดบัครูผูส้อน ไดแ้ก่ แรงจูงใจในการท างาน การไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคม
พฤติกรรมการสอนและคุณภาพการสอนของครู ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาใน
สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ 

3. ปัจจยัระดับนักเรียน ได้แก่ ระดับการศึกษาของผูป้กครอง ฐานะทางเศรษฐกิจของ
ผูป้กครองการส่งเสริมการเรียนของผูป้กครอง เจตคติต่อการเรียนของนกัเรียนและพฤติกรรมการ
เรียนของนักเรียน ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกัดองค์การบริหารส่วน
จงัหวดัชยัภูมิ 
 

ขอบเขตการวจิัย 
 ขอบเขตด้านเนือ้หา 

ศึกษาวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองค์การ
บริหารส่วนจงัหวดัชัยภูมิ โดยศึกษาวิเคราะห์ปัจจยัระดับผูบ้ ริหาร ได้แก่ อายุ ระดับการศึกษา
ประสบการณ์ในการบริหาร พฤติกรรมผูน้ า ความเป็นผูน้ าทางวิชาการ วฒันธรรมโรงเรียนและ
พฤติกรรมการบริหารการเปล่ียนแปลง ปัจจัยระดับครูผูส้อน  ได้แก่ แรงจูงใจในการท างาน 
การไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคม พฤติกรรมการสอนและคุณภาพการสอน ปัจจยัระดบันกัเรียน
ไดแ้ก่ ระดบัการศึกษาของผูป้กครอง ฐานะทางเศรษฐกิจของผูป้กครอง การส่งเสริมการเรียนของ
ผูป้กครอง เจตคติต่อการเรียนของนกัเรียนและพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน 
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 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร  คือ  ผู้บ ริหาร  ประกอบด้วย  ผู้อ  านวยการโรงเ รียน  จ านวน  25 คน  และ 
รองผูอ้  านวยการโรงเรียน จ านวน 30 คน ครูผูส้อนประกอบดว้ย ครูผูส้อนในระดบัชั้นมธัยมศึกษา 
ปีท่ี 3 จ  านวน 365 คน และครูผูส้อนในระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 จ  านวน 386 คน และนักเรียน
ประกอบดว้ยนกัเรียนในระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 จ  านวน 2,538  คนและนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา 
ปีท่ี 6 จ  านวน 1,652 คน จากโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ จ  านวน  
26 โรงเรียน ปีการศึกษา 2555 รวมประชากรจ านวนทั้งส้ิน 4,996 คน 
 กลุ่มตัวอย่าง คือ  ผู้บริหาร  ประกอบด้วย  ผู้อ  านวยการโรงเรียน  จ านวน  25 คน และ 
รองผูอ้  านวยการโรงเรียน จ านวน 30 คน ครูผูส้อนประกอบดว้ย ครูผูส้อนในระดบัชั้นมธัยมศึกษา 
ปีท่ี 3 จ  านวน 208 คน และครูผูส้อนในระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 จ  านวน 208 คน และนกัเรียน
ประกอบดว้ยนกัเรียนในระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 จ  านวน 702 คน และนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา 
ปีท่ี 6 จ  านวน 624 คน จากโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ จ  านวน
26 โรงเรียน ปีการศึกษา 2555 รวมกลุ่มตวัอย่างจ านวนทั้งส้ิน 1,797 คน ซ่ึงก าหนดขนาดกลุ่ม
ตวัอยา่งโดยใช้ตารางเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970, p.608-610) จ านวน 1,797 คน
ประกอบดว้ย ผูบ้ริหาร 55 คน ครูผูส้อน 416 คน และนกัเรียน 1,326 คน สุ่มตวัอยา่งโดยใชเ้ทคนิค
แบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Sampling) ดงัน้ี 
 1. โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวดัชัยภูมิ มีจ  านวนทั้ งหมด 
26 โรงเรียน  ผู้บริหารใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง  (Purposive Sampling) เพื่อให้สอดคล้องกับ 
การวิเคราะห์พหุระดับ  ได้จ  านวน  ผู้บริหาร  ดังน้ี ผู้อ  านวยการโรงเรียน  จ านวน  25 คน และ 
รองผูอ้  านวยการโรงเรียน จ านวน 30 คน รวมทั้งส้ิน จ านวน 55 คน 
 2. สุ่มห้องเรียนจากโรงเรียน 26 โรงเรียน โรงเรียนละ 2 ห้องเรียน โดยสุ่มห้องเรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 3 จ  านวน 1 หอ้งเรียน และสุ่มหอ้งเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 จ  านวน 1 ห้องเรียน ใช้
วิธีสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย (Simple Random Sampling) โดยวิธีจบัสลาก ดงันั้นจาก 26 โรงเรียนจะได้
ห้องเรียนท่ีเป็นพื้นท่ีของงานวิจยั ดงัน้ี ห้องเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 จ  านวน 26 ห้องเรียน และ
หอ้งเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 จ  านวน 26 หอ้งเรียน รวมทั้งส้ิน จ านวน 52 หอ้งเรียน 
 3. สุ่มครูจากครูผูส้อนตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ จากห้องเรียน 
52 ห้องเรียน ห้องเรียนละ 8 คนโดยใชว้ิธีสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย (Simple Random Sampling) โดยวิธี
จับสลาก ดังนั้ น จาก 52 ห้องเรียนจะได้ครูท่ีเป็นตัวอย่างของการวิจัย ดังน้ี ครูผู ้สอนระดับ
มัธยมศึกษาปีท่ี 3 ห้องเรียนละ 8 คน จ านวน 208 คน และครูผู ้สอนระดับมัธยมศึกษาปีท่ี 6 
หอ้งเรียนละ 8 คน จ านวน 208 คน รวมทั้งส้ิน จ านวน 416 คน 
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 4. สุ่มนกัเรียนจากห้องเรียน 52 ห้องเรียน โดยใชว้ิธีสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย (Simple Random 
Sampling) โดยวิธีจบัสลาก ดงันั้นจาก 52 ห้องเรียนจะไดน้กัเรียนท่ีเป็นตวัอย่างของการวิจยั ดงัน้ี 
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ห้องเรียนละ 27 คน จ านวน 702 คน นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 
หอ้งเรียนละ 24 คน จ านวน 624 คน รวมทั้งส้ิน จ านวน 1,326 คน 
 ตัวแปรทีศึ่กษา  
 ตวัแปรอิสระ คือ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองค์การ
บริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ ในการวจิยัคร้ังน้ีไดจ้ดัตวัแปรอิสระแบบพหุระดบัเป็น 3 ระดบั ดงัน้ี   
 1. ตวัแปรระดบัผูบ้ริหาร ไดแ้ก่ 
  1.1 อาย ุ
  1.2 ระดบัการศึกษา 
  1.3 ประสบการณ์ในการบริหาร 
  1.4 พฤติกรรมผูน้ า 
  1.5 ความเป็นผูน้ าทางวชิาการ 
  1.6 วฒันธรรมโรงเรียน 
  1.7 พฤติกรรมการบริหารการเปล่ียนแปลง 
 2. ตวัแปรระดบัครูผูส้อน ไดแ้ก่ 
  2.1 แรงจูงใจในการท างาน 
  2.2 การไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคม 
  2.3 พฤติกรรมการสอน 
  2.4 คุณภาพการสอน 
 3. ตวัแปรระดบันกัเรียน ไดแ้ก่ 
  3.1 ระดบัการศึกษาของผูป้กครอง 
  3.2 ฐานะทางเศรษฐกิจของผูป้กครอง 
  3.3 การส่งเสริมการเรียนของผูป้กครอง 
  3.4 เจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน 
  3.5 พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน 
 ตวัแปรตาม คือ ประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั
ชยัภูมิ ประกอบดว้ย 
 1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน 
 2. ความพึงพอใจในงานของครูผูส้อน 
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ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการวจิัย 
 1. เป็นขอ้มูลท่ีจะเสนอต่อองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ เพื่อหาวิธีการเสริมสร้างและ
พฒันาการบริหารจดัการแก่ผูบ้ริหาร เพื่อให้การบริหารจดัการการศึกษาของสถานศึกษาประสบ
ความส าเร็จอยา่งมีคุณภาพเกิดประสิทธิผลและเป็นผูบ้ริหารมืออาชีพ 
 2. ขอ้มูลท่ีไดจ้ะเป็นแนวทางและสารสนเทศในการพฒันาประสิทธิผลของสถานศึกษาให้
มีประสิทธิผลเพิ่มข้ึน 
 3. เป็นขอ้มูลท่ีจะใช้ในการวางแผนเพื่อสนบัสนุนให้ผูบ้ริหารไดท้ราบปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกัดองค์การบริหารส่วนจงัหวดัชัยภูมิ ทั้ งในระดับ
นกัเรียน ระดบัครูผูส้อนและระดบัผูบ้ริหาร อนัจะเป็นประโยชน์ในการหาแนวทางในการปรับปรุง
การบริหารจดัการ และการเสริมสร้างแรงจูงใจในการบริหารใหมี้ประสิทธิผลยิง่ข้ึน 
 4. ครูผูส้อนสามารถน าผลการวิจัยไปเป็นข้อมูลเพื่อพฒันาตนเองด้านการเสริมสร้าง
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ พฤติกรรมการสอนและคุณภาพการสอนของครู นอกจากนั้นครูสามารถน า
ผลการวิจยัไปเป็นแนวทางในการพฒันาการจดักิจกรรมการเรียนรู้ให้แก่นักเรียนและมีส่วนร่วม
พฒันาการจดัการการศึกษาของโรงเรียน เพื่อใหเ้กิดประสิทธิผลไดม้ากข้ึน 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง ผลของการท างานร่วมกนัระหวา่งผูบ้ริหารสถานศึกษา
และครูในโรงเรียนจนสามารถท าให้นักเรียน มีคุณธรรมจริยธรรม มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน
ครูมีความพึงพอใจในงานของตน ซ่ึงเป็นประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดั องค์การ
บริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ แบ่งออกเป็นตวัแปรยอ่ยๆ ไดแ้ก่ 
 1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน หมายถึง คะแนนเฉล่ียร้อยละของนักเรียน 
จากผลการทดสอบระดับชาติ (O-NET) ในปีการศึกษา 2555 ของชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และ                  
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 มีคะแนนเฉล่ีย 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ ร้อยละ 50 ข้ึนไป 
 2. ความพึงพอใจในงานของครูผูส้อน หมายถึง ระดบัความรู้สึกของครูท่ีมีต่องานในอาชีพ
ครู ตามความคิดเห็นของครู อนัเป็นผลมาจากการประเมินประสบการณ์ในการท างานของครูวา่จะ
ไดรั้บการตอบสนองทั้งดา้นร่างกายและจิตใจเพียงใดและแสดงพฤติกรรมในทางท่ีดีตามบทบาท
หนา้ท่ี ท่ีไดรั้บผดิชอบ 
 ปัจจัยระดับผู้บริหาร หมายถึง ตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งกับผูบ้ริหารสถานศึกษา ซ่ึงส่งผลต่อ 
การบริหารจดัการศึกษาของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองค์การบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิและ
เป็นตวัแปรท่ีส่งผลต่อตวัแปรระดบัครูผูส้อนและตวัแปรระดบันกัเรียน แบ่งเป็นตวัแปรยอ่ยๆ ไดแ้ก่ 
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 1. อาย ุหมายถึง ช่วงอายขุองผูบ้ริหารสถานศึกษาแบ่งเป็น 3 กลุ่ม คือ ต ่ากวา่ 40 ปี 40-50 ปี 
และ 51 ปีข้ึนไป  
 2. ระดับการศึกษา หมายถึง ระดับการศึกษาสูงสุดของผูบ้ริหารสถานศึกษา  แบ่งเป็น 
2 ระดบั คือ ปริญญาตรีและปริญญาโทข้ึนไป  
 3. ประสบการณ์ในการบริหาร  หมายถึง  ระยะเวลาในการปฏิบัติหน้า ท่ีผู ้บริหาร
สถานศึกษา ก าหนดเป็น 3 กลุ่มคือ ต ่ากวา่ 10 ปี 10-20 ปี และ 21 ปีข้ึนไป 
 4. พฤติกรรมผูน้ า หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการ
บริหารงานในโรงเรียนตามความรู้ความสามารถ ตามสถานภาพและบทบาทหน้าท่ีรับผิดชอบให้
บุคลากรเกิดความพึงพอใจและโรงเรียนมีความส าเร็จ ซ่ึงแสดงออกในการบริหารงานในโรงเรียนท่ี
ผูน้ าก าหนด ระบุช้ีแนะ แนะน าแก่ผูต้ามและผูใ้ต้บังคบับญัชาว่าอะไรคือส่ิงท่ีเขาคาดหวงัให้
แนวทางว่าตอ้งปฏิบติัตามกฎระเบียบและกระบวนการอย่างเคร่งครัด รักษามาตรฐานของการ
ปฏิบติังานและปฏิบติัตามกฎหมายอย่างสม ่าเสมอ ใช้สาธิตให้ความสนใจเร่ืองสถานภาพความ
เป็นอยู่ท่ีดีและความตอ้งการของผูต้ามให้ความเสมอภาคกบัสมาชิกทุกคน พยายามสร้างงานให้
ส าเร็จน่าช่ืนชม ให้ค  าปรึกษาหารือ แลกเปล่ียนความรู้กบัผูต้ามตลอดเวลา สนใจในขอ้เสนอแนะ
ความคิดเห็นของผูต้ามและได้น าขอ้เสนอแนะ เขา้ร่วมในการพิจารณาก่อนตดัสินใจเสมอ สร้าง
เป้าหมายท่ีทา้ทายใหก้บัผูต้าม จะคาดหวงัต่อการปฏิบติังานของผูต้ามไวใ้นระดบัสูง เช่ือวา่ผูต้ามจะ
มีความรับผดิชอบต่องานสูง ผูน้ าจะพยายามสร้างเป้าหมายท่ีทา้ทายใหส้ าเร็จ 
 5. ความเป็นผูน้ าทางวิชาการ หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีความรู้
ความสามารถในการน าความรู้ วิธีการ ตลอดจนเทคนิคใหม่ๆ ท่ีมีประสิทธิภาพในการจดัการศึกษา
มาใชใ้นการบริหารการเรียนการสอน เช่น การก าหนด เป้าหมายและวตัถุประสงคข์องโรงเรียน การ
วางแผนและการน าแผนไปปฏิบติั การน าผลการวิจยัใช้ในการพฒันาการเรียนการสอน ตลอดจน
การส่งเสริมกิจกรรมทางวชิาการของโรงเรียน 
 6. วฒันธรรมโรงเรียน หมายถึง ลกัษณะของการปฏิบติังาน การปรับเปล่ียนเพื่อพฒันา
นวตักรรม และลกัษณะความสัมพนัธ์ระหว่างสมาชิก ท่ีไดพ้ฒันาและยึดถือปฏิบติัสืบทอดกนัมา
ภายในโรงเรียน เกิดเป็นวฒันธรรมเด่นจนท าให้เกิดแนวทางพฤติกรรมการกระท าและมีความ
คาดหวงัในสมาชิกของโรงเรียน โดยให้สมาชิกรักสามคัคีและมีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั ท างาน
ร่วมกันและห่วงใยต่อกนัเหมือนญาติมิตร ไม่ถือยศศกัด์ิหรือสถานภาพเข้าหากันในการท างาน
สมาชิกร่วมมือช่วยเหลือเก้ือกูลกนัดีในการท างาน มีความจริงใจต่อเพื่อนร่วมงาน ส่งเสริมการ
เรียนรู้ให้แก่กันและกนั ช่วยผลกัดันความก้าวหน้าให้แก่กันและห่วงใยต่อโรงเรียนให้เสรีและ
ความคิดริเร่ิมในการท างาน มุ่งแสวงหาโอกาสหรือสรรค์สร้างส่ิงใหม่ๆ เพื่อความก้าวหน้าให้
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โรงเรียน กลา้ยอมรับการเส่ียงเพื่อการปรับปรุงเปล่ียนแปลงใส่ใจกบัการพฒันาหรือแสวงหาส่ิงทา้ทาย
ใหม่เพื่อปรับปรุงการปฏิบติังานโรงเรียนกระตุน้และส่งเสริมการท างานเป็นทีม ใส่ใจกบัทั้งผลงาน
และความกา้วหน้าของสมาชิก และใส่ใจกบัการพฒันาฝึกอบรม และพฒันาฝึกอบรมและพฒันา
บุคลากรตามขั้นตอน การติดต่อประสานงานหรือส่ือสารสั่งการอยา่งเป็นทางการ มีระเบียบหรือ
ขอ้บงัคบั การปฏิบติังานต่างๆ ก าหนดไวอ้ย่างชัดเจน ตอ้งใส่ใจและปฏิบติัตามระเบียบขั้นตอน
ต่างๆ ในโรงเรียน การปฏิบติังานหรือแกไ้ขปัญหาต่างๆ จะท าตามแบบเดิมๆ ท่ีเคยท ามาสมาชิกเป็น
ผูต้ามท่ีดีในการท างาน การตดัสินใจจะถือนโยบายหรือระเบียบแบบแผนเป็นท่ีตั้ง การตดัสินใจ
ข้ึนอยู่กบัหน่วยเหนือและตอ้งแจง้ให้หน่วยเหนือทราบและการสั่งการหรือรายงาน ต้องยึดถือ
ตามล าดบัขั้นสายบงัคบับญัชา ผลส าเร็จของการปฏิบติังานสูง มีบรรยากาศของการแข่งขนัในการ
ท างาน จะไดก้ารยอมรับสูงถา้ท างานบรรลุเป้าหมายหรือมีผลงานโดดเด่นเหนือคนอ่ืน ตอ้งใชค้วาม
ริเร่ิมส่วนบุคคลสูงในการท างานสมาชิกมุ่งมัน่ท างานกนัหนกั เนน้การสร้างผลงานท่ีประหยดัและมี
คุณภาพ มุ่งสร้างความพึงพอใจให้สมาชิกและผูรั้บบริการและมุ่งผลงานตามเป้าหมายเป็นหลกั
มากกวา่ยดึระเบียบขั้นตอนการท างาน 
 7. พฤติกรรมการบริหารการเปล่ียนแปลง หมายถึง พฤติกรรมท่ีแสดงออกของผูบ้ริหาร
โรงเรียนท่ีมีความสามารถในการริเร่ิม และลงมือปฏิบติัเก่ียวกบัการปรับปรุงและเปล่ียนแปลง
เป้าหมาย โครงสร้างและกระบวนการในการบริหารโรงเรียน 
 ปัจจัยระดับครูผู้สอน หมายถึง ตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งกบัครูผูส้อนในแต่ละหอ้งเรียน โดยไดรั้บ
อิทธิพลจากตวัแปรท่ีเป็นปัจจยัระดบัผูบ้ริหารและเป็นตวัแปรท่ีส่งผลต่อตวัแปรระดบันกัเรียน แบ่ง
ออกเป็นตวัแปรยอ่ยๆ ไดแ้ก่ 
 1. แรงจูงใจในการท างาน หมายถึง ความปรารถนาของครูในการปฏิบติังานตามหน้าท่ี
รับผิดชอบด้วยความรู้ความสามารถของตนเอง  เพื่อให้งานมีประสิทธิภาพมากข้ึน แบ่งเป็น 
3 ประเภท คือ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ แรงจูงใจใฝ่สัมพนัธ์และแรงจูงใจใฝ่อ านาจ  
 2. การไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคม หมายถึง การท่ีครู ไดรั้บการส่งเสริมสนบัสนุนให้
ไดรั้บโอกาสท่ีดีเก่ียวกบัอารมณ์ การยอมรับ ความสนใจ วตัถุส่ิงของ ขอ้มูล ข่าวสาร การช่วยเหลือ 
การใหค้  าปรึกษา แนะน าจากเพื่อนร่วมงาน ผูบ้งัคบับญัชา และจากโรงเรียน 
 3. พฤติกรรมการสอน หมายถึง การกระท าท่ีเก่ียวกบัการจดักิจกรรมการเรียนรู้ของครู
ได้แก่ เตรียมแผนการจดัการเรียนรู้ทั้งเน้ือหาและวิธีการ ตลอดทั้งการจดัชั้นเรียน เพื่อส่งเสริม 
การเรียนรู้ของนักเรียน สอนนักเรียนด้วยมีความเมตตา มีอารมณ์มั่นคง ตั้ งใจสอนอย่างเต็ม
ความสามารถ เน้นการฝึกปฏิบติั ฝึกนกัเรียนเป็นส าคญั รู้จกัการใชส่ื้ออุปกรณ์การสอน ใชว้ิธีสอน 
ท่ีหลากหลาย ตรวจการบา้นและแกไ้ขขอ้บกพร่อง รับฟังความคิดเห็นของนกัเรียน ดูแลเอาใจใส่
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นกัเรียนเป็นรายบุคคล และมีการประเมินผลนกัเรียนอยา่งต่อเน่ืองแลว้ปรับปรุงแกไ้ขโดยการสอน
ซ่อมเสริม 
 4. คุณภาพการสอน หมายถึง ระดบัพฤติกรรมการแสดงความสามารถของครูในการจดั
กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีช้ีแนะการเรียนของนกัเรียน การให้นกัเรียนไดป้ฏิบติั การมีส่วนร่วมในการ
เรียนจนเรียนไดผ้ลดี มีการเสริมแรงและการใหข้อ้มูลยอ้นกลบัเพื่อแกไ้ขขอ้บกพร่องของนกัเรียน 
 ปัจจัยระดับนักเรียน  หมายถึง ตวัแปรท่ีเก่ียวข้องกับนักเรียน โดยเป็นตัวแปรท่ีได้รับ
อิทธิพลจากตวัแปรท่ีเป็นปัจจยัระดบัผูบ้ริหารและตวัแปรท่ีเป็นปัจจยัระดบัครูผูส้อน แบ่งเป็น 
ตวัแปรยอ่ย ๆ ไดแ้ก่ 
 1. ระดบัการศึกษาของผูป้กครอง หมายถึง วุฒิการศึกษาของผูป้กครองของนักเรียนใน
ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 แบ่งเป็น 3 ระดบั คือ ประถมศึกษา มธัยมศึกษา 
– ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง (ปวส.) และปริญญาตรี 
 2. ฐานะทางเศรษฐกิจของผูป้กครอง หมายถึง รายได้รวมต่อเดือนของผูป้กครองของ
นักเรียนในระดับชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 แบ่งเป็น 3 ระดับ คือ ต ่ากว่า 
เดือนละ 10,000 บาท เดือนละ 10,000-15,000 บาท และมากกวา่เดือนละ 15,000 บาทข้ึนไป 
 3. การส่งเสริมการเรียนของผูป้กครอง หมายถึง การท่ีบิดามารดาหรือผูป้กครองให้การ
สนบัสนุนการเรียนรู้ของนกัเรียน ซ่ึงจะช่วยใหผู้เ้รียนประสบความส าเร็จในการเรียน 
 4. เจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน หมายถึง ความรู้สึกหรือความคิดเห็นของนกัเรียนท่ีมีต่อ
เน้ือหาวชิา การเรียนรู้ของนกัเรียน การสอนของครูและประโยชน์ท่ีผูเ้รียนจะไดรั้บจากโรงเรียน 
 5. พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน หมายถึง ลกัษณะของนกัเรียนท่ีแสดงออกให้เห็นถึง
ความกระตือรือร้น ความสนใจ ความตั้งใจและสามารถรู้จกัการวางแผนตลอดจนวิธีการเรียน
ในขณะเรียนรู้ 
 โรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ หมายถึง โรงเรียน
มธัยมศึกษาท่ีเปิดท าการสอนตั้งแต่ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1-6 ในจงัหวดัชยัภูมิ ท่ีสังกดัองคก์ารบริหาร
ส่วนจงัหวดัชยัภูมิ 
 ผู้บริหาร หมายถึง หัวหน้าสถานศึกษาท่ีด ารงต าแหน่ง ผูอ้  านวยการสถานศึกษาหรือ           
ผูรั้กษาการในต าแหน่งนั้นๆ และรองผูอ้  านวยการสถานศึกษาของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดั
องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ 
 ครูผู้สอน  หมายถึง  ผู้ปฏิบัติหน้า ท่ีในการสอนในระดับชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี  3 และ 
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ในโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ 
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 นักเรียน  หมายถึง  ผู้เ รียนในระดับชั้ นมัธยมศึกษาปี ท่ี  3 และชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี  6 
ในโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ 
 ผู้ปกครอง หมายถึง บิดา มารดาหรือผูใ้ห้การอุปการะ ดูแลปกครองนักเรียนระดับชั้ น
มธัยมศึกษาปีท่ี 3 และชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 โดยมีบุตรหลานศึกษาในโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดั
องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ 
 

กรอบแนวคดิในการวจิัย 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเ ก่ียวข้องสามารถประมวลแนวคิดต่างๆ เก่ียวกับ
ประสิทธิผลของโรงเรียน ดงัน้ี 
 แนวคิดประสิทธิผลองค์การท่ีเป็นโรงเรียนมีความคิดเห็นท่ีหลากหลายแตกต่างกนัตาม
จุดเน้นท่ีใช้วดัประสิทธิผล  ผู้วิจัยเลือกใช้แนวคิดของฮอยและมิสเกล  (Hoy & Miskel, 2012, 
p.300-317) ท่ีกล่าวว่า ตัวบ่งช้ีประสิทธิผลของสถานศึกษาหรือความส าเร็จในสถานศึกษา
ประกอบดว้ยพฤติกรรมทางการเรียนของนกัเรียน สถานศึกษาท่ีมีช่ือเสียงและครูมีความพึงพอใจใน
งาน แนวคิดของรุ่ง แกว้แดง และชยัณรงค ์สุวรรณสาร (2536, น.169) และกมลวรรณ ชยัวานิชศิริ 
(2536, น.32) กล่าวว่าประสิทธิผลของโรงเรียน คือ การท่ีโรงเรียนสามารถผลิตนักเรียนท่ีมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงและสามารถพฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวกและสามารถปรับตวัเขา้
กบัสภาพแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอก รวมทั้งสามารถแกไ้ขปัญหาภายในโรงเรียน ท าให้เกิด
ความพึงพอใจในงาน ส าหรับนกัการศึกษาต่างประเทศมีความคิดเห็นวา่ประสิทธิผลของโรงเรียน 
หมายถึง ความสามารถของนกัเรียนท่ีบรรลุผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหรือสามารถผลิตนกัเรียนให้มี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงและสูงกว่าท่ีคาดหวงัไว ้พฒันานกัเรียนให้มีทศันคติทางบวก สามารถ
จดัสรรทรัพยากรให้กบัสมาชิกไดเ้ป็นอย่างดีและสามารถปรับตวัเขา้กบัส่ิงแวดล้อม รวมทั้งการ
แกไ้ขปัญหาภายในโรงเรียนไดอ้ย่างดีและมีระบบ เป็นการด าเนินกิจกรรมท่ีบรรลุเป้าหมายตาม
บทบาทหนา้ท่ีและตอบสนองต่อผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งไดทุ้กฝ่าย รวมทั้งการพฒันาตนเองและสังคม
ดว้ย (Reid, David & Peter, 1988, p. 5; Hoy & Miskel, 2005, p.187; Flamer, 1999; Wallin, 2003, 
p.56) ผู ้วิจ ัยประยุกต์แนวคิดดังกล่าวมาใช้ศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียน  โดยกล่าว ได้ว่า
ประสิทธิผลของโรงเรียนหมายถึง การท่ีโรงเรียนมีความสามารถส่งเสริมพฒันาให้นักเรียนมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน นักเรียนมีทศันคติทางบวกและสามารถในการจดัสรรทรัพยากร แก้ไข
ปัญหาได ้ท าใหเ้กิดความพึงพอใจของผูเ้ก่ียวขอ้งและมีส่วนร่วมทุกฝ่ายในผลท่ีเกิดข้ึนของโรงเรียน 
ปรับตวัใหส้ัมพนัธ์กบัสภาพ แวดลอ้มและพฒันาโรงเรียนไปสู่ความมุ่งหวงัของสังคมไดเ้ป็นอยา่งดี 
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 ตวัแปรท่ีเป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษายึด 2 แนวคิด คือ แนวคิดทฤษฎี
ระบบโดยฮอยและมิสเกล (Hoy & Miskel, 1996, p.23-24) และแฮนสัน (Hanson, 1996, p.110-118)
ท่ีมีแนวคิดวา่กระบวนการจดัการศึกษามีลกัษณะสอดคลอ้งกบัทฤษฎีระบบ ซ่ึงประกอบดว้ยปัจจยั
ป้อนเข้ากระบวนการและผลผลิตและแนวคิดโครงสร้างของข้อมูลทางการศึกษา  โดย ศิริชัย 
กาญจนวาสี, 2535, น.3-4; นงลกัษณ์ วิรัชชัย, 2542, น.9, ส าเริง บุญเรืองรัตน์, 2538, น.57 และ 
ครีเมอร์ส (Creemers, 1994, p.114-118) ท่ีมีแนวคิดวา่ขอ้มูลทางการศึกษามีโครงสร้างหลายระดบั
และมีความสัมพันธ์ซับซ้อน คือ ตัวแปรระดับเดียวกันต่างมีปฏิสัมพันธ์ ขณะเดียวกันก็มี
ความสัมพนัธ์กบัตวัแปรต่างระดบัดว้ย โดยตวัแปรระดบัสูงกวา่จะมีอิทธิพลต่อตวัแปรระดบัต ่ากวา่
เป็นล าดบัขั้นต่อๆ กนัลงไป ดงันั้น การศึกษาคร้ังน้ี  ผูว้ิจยัจึงจ าแนกตามแนวคิดเก่ียวกบัโครงสร้าง
ของข้อมูลทางการศึกษาโดยแบ่งตวัแปรเป็น 3 ระดับ คือ ระดับผูบ้ริหาร ระดับครูผูส้อนและ
นกัเรียน 
 ปัจจัยระดับผู ้บริหารเป็นปัจจัยท่ีมีความส าคัญส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหาร
สถานศึกษา ผูว้ิจยัยึดแนวความคิดการวิจยัของ จนัทรานี สงวนนาม, 2533, น.62-63; กมลวรรณ 
ชยัวานิชศิริ, 2536, น.212; พิมพอ์ร สดเอ่ียม, 2547, น.306-309; ฮอย และโคลเวอร์ (Hoy & Clover, 
1986, p.94); แพทเตอร์สัน (Patterson, 1988, p.50-51)  พบว่า ปัจจยัระดบัผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา ปัจจยัเก่ียวกบัอายุ วุฒิการศึกษาและประสบการณ์ ซ่ึงเป็นลกัษณะทาง
ชีวสังคมของผู ้บริหารโรงเรียนมีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของโรงเรียน  (กมลวรรณ 
ชยัวานิชศิริ, 2536, น.212; Pendley, 1985, p.98) พฤติกรรมผูน้ า เป็นปัจจยัท่ีส าคญั เพราะในการ
บริหารโรงเรียน พฤติกรรมผูน้ าเป็นส่วนหน่ึงของพฤติกรรมองค์การ โดยยึดแนวคิดของ ฮอยและ 
มิสเกล  (Hoy & Miskel, 1991, p.384-397) ; เฮ้าท์ (Houes, 1970, p.81-97)  พบว่า  พฤติกรรมผู้น า
ส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารโรงเรียนมี 4 แบบ ไดแ้ก่ แบบสั่งการ แบบสนบัสนุน แบบมีส่วน
ร่วม และแบบมุ่งความส าเร็จ พฤติกรรมผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหาร เป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีส่งผลต่อ
พฤติกรรมการปฏิบติังานและประสิทธิภาพ การปฏิบัติงานของครูผูส้อนท าให้สถานศึกษามี
ประสิทธิผล โดยยึดแนวคิดของ  ฮอลลิงเจอร์ (Hallinger, 1984) พฤติกรรมการบริหารการ
เป ล่ียนแปลงตามภาวะผู ้น าของผู ้บ ริหาร  เ ป็นปัจจัยส าคัญอย่างยิ่ ง ต่อความส า เ ร็จของ
สถานศึกษา โดยยึดแนวคิดของแบส และอโวลิโอ (Bass & Avolio, 1994) ประกอบดว้ย ภาวะผูน้ า
เป็น 2 แบบ คือ ภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนสภาพ (Transformational Leadership) และภาวะผูน้ าแบบ
แลกเปล่ียน (Transactional Leadership) กระบวนการบริหารโครงการของผูบ้ริหาร  วฒันธรรม
โรงเรียน เป็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมของบุคลากรในสถานศึกษาและมีความสัมพนัธ์กบั
ประสิทธิผลของสถานศึกษาเน่ืองจากวฒันธรรมท่ีเขม้แข็งจะมีอิทธิพลต่อผูบ้ริหารโรงเรียนและ
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พฤติกรรม การบริหารส่งผลต่อครูผู ้สอนและนักเรียน  โดยยึดแนวคิดของแพตเตอร์สัน 
(Patterson, 1988, p.107-109) ฮอยและมิสเกล (Hoy & Miskel, 2001, p.184) และพฤติกรรมการบริหาร
การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารจะมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิผลของโรงเรียนโดยยึดตาม
แนวคิดของคาร์แนล (Carnall, 1990, p.210-211)  
 ปัจจยัระดบัครูผูส้อน ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการเรียนรู้ในระดบัห้องเรียน จาก
การศึกษาตามแนวคิดและงานวิจยัของกมลวรรณ ชยัวานิชศิริ, 2536, น.80-83; บุญเรือน หมั้นทรัพย,์ 
2538, น. 56-57; ราชนัย ์บุญธิมา, 2542, น.70; ชุติกาญจน์ บุญญะธิติสุข, 2546, น.33; สมจิต อุดม, 
2547,น.216-217; การา (Gara, 1998, p.4165); แมคเคลแลนด์ (McClelland.1987, p.175-178) 
พบว่า ปัจจยัระดบัครูผูส้อนท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา คือ 1) แรงจูงใจในการท างาน
ของครู ตามแนวคิดของแมคเคลแลนด์ (McClelland, 1987, p.175-178) ท่ีมีแนวคิดว่าแรงจูงใจใน
การท างานเป็นพลงัผลกัดนัให้คนตอ้งการท างาน พยายามต่อสู้กบัอุปสรรคต่างๆ เพื่อความส าเร็จ
ของงาน ประกอบดว้ย แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ (Need for Achievement : nAch) แรงจูงใจใฝ่สัมพนัธ์ 
(Need for Affiliation : nAff) และแรงจูงใจใฝ่อ านาจ (Need for Power : nPow) 2) การสนบัสนุน
ทางสังคมของครูตามแนวคิดของเฮาส์  (House, 1981, p.24-25) และเฟเบอร์  (Faber,1983, p.156-
157) โดยจะพิจารณาการสนบัสนุนทางสังคมของครูใน 3 ดา้น การสนบัสนุนทางดา้นอารมณ์ การ
สนบัสนุนดา้นวตัถุและบริการและการสนบัสนุนทางดา้นขอ้มูล 3) พฤติกรรมการสอนของครู เป็น
กิจกรรมท่ีผูส้อนแสดงออกในกระบวนการสอนเป็นกระบวนการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผูเ้รียน
ดว้ยวธีิการต่างๆ เพื่อใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้อยา่งมีประสิทธิภาพ ศึกษาตามแนวคิดของ ชุติกาญจน์ 
บุญญะธิติสุข (2546, น.33) ประกอบดว้ยการวางแผนและเตรียมการสอน การด าเนินการสอนและ
การวดัและประเมินผล 4) คุณภาพการสอนของครูเป็นการท่ีครูได้แสดงความสามารถในการจดั
กิจกรรมการเรียนการสอน เพื่อให้ผูเ้รียนประสบความส าเร็จเป็นการกระท ากิจกรรมท่ีจะท าให้
ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ดว้ยวธีิการสอนของครู ซ่ึงพบวา่ คุณภาพการสอนของครูมีความสัมพนัธ์กบัผล
การเรียนรู้ของนกัเรียนโดยตรง (Bloom, 1976 อา้งถึงใน ราชนัย ์บุญธิมา, 2542, น.70) 

ปัจจยัระดบันกัเรียนท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา จากการศึกษาตามผลการวิจยั
ของ การ์ดเนอร์ (Gardner, 1985, p.25, 109-113,156-159 อา้งถึงใน ศิกานต์ เพียรธัญญกรณ์ 2539, 
น.57) พบว่าการส่งเสริมการเรียนของผูป้กครอง เป็นปัจจยัท่ีส่งผลกระทบทางออ้มต่อพฤติกรรม
ทางการเรียน ผลการวิจยัของศิกานต์ เพียรธัญญกรณ์ (2539, น.161) และราชนัย ์บุญธิมา (2542, 
น.50-51)พบวา่ พฤติกรรมการเรียนท่ีดีตอ้งแสดงใหเ้ห็นถึงความกระตือรือร้น ความสนใจและความ
ตั้งใจทั้งในและนอกห้องเรียน รวมทั้งการวางแผนการเรียนและวิธีเรียน ฐานะเศรษฐกิจของ
ผูป้กครองมีอิทธิพลทางออ้มต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (สนทยา เขมวิรัตน์, 2542, น.13) ชวาบ 
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(Schwab, 1978 อา้งถึงใน เสริมศกัด์ิ วิศาลาภรณ์, 2538, น.66) กล่าววา่ เจตคติส่งผลต่อการเรียนรู้
ของผูเ้รียนและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีแตกต่าง และเจตคติของนกัเรียนยอ่มส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิ
ของนกัเรียนโดยตรง แลว้ยงัส่งผลต่อการสอนของครูดว้ย นอกจากน้ี ไคร์สเตด (Kicerstead, 1994, 
p.732) ได้ท าการศึกษาแล้ว พบว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิและเจตคติต่อการเรียนมีความสัมพนัธ์
ทางบวกกบัความส าเร็จทางวชิาการ 

ดงันั้นผูว้ิจยัจึงสนใจศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของของโรงเรียนมธัยมศึกษาใน
สังกดัองค์การบริหารส่วนจงัหวดัชัยภูมิ โดยน ารูปแบบของโครงสร้างข้อมูลทางการศึกษาท่ีมี
ลกัษณะการจดัตวัแปรท่ีศึกษา เป็น 3 ปัจจยั คือ ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ปัจจยัระดบัครูผูส้อนและปัจจยั
ระดบันกัเรียน ตวัแปรทั้งในระดบัเดียวกนัและต่างระดบักนัย่อมไดรั้บอิทธิพลและมีปฏิสัมพนัธ์  
ซ่ึงกนัและกนั มาสร้างเป็นกรอบแนวคิดของการวิจยัในลกัษณะโมเดลพหุระดบัของการวิเคราะห์
ถดถอยตามแนวคิดของราชนัย ์บุญธิมา (2542, น.57) ไดด้งัภาพท่ี 1 
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 ตัวแปรต้น      ตัวแปรตาม  
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

           
           
           
           
           
           
           
           
           

         
           
           
                    หมายถึง การส่งผลของตวัแปรอิสระท่ีมีต่อตวัแปรตาม
       หมายถึง การยกระดบัของตวัแปรตามใหสู้งข้ึน 

 
ภาพที ่1 กรอบแนวคิดในการวจัิย 

ปัจจัยระดับนักเรียน 

1. ระดบัการศึกษา 
    ของผูป้กครอง 
2. ฐานะทางเศรษฐกิจ 
    ของผูป้กครอง 
3. การส่งเสริมการเรียน                 
    ของผูป้กครอง 
4. เจตคติต่อการเรียน 
    ของนกัเรียน 

5. พฤติกรรมการเรียน 
    ของนกัเรียน 

ปัจจยัระดบัครูผู้สอน 

1. แรงจูงใจในการท างาน 
2. การไดรั้บการสนบัสนุน 
    ทางสงัคม   
3. พฤติกรรมการสอน 

4. คุณภาพการสอน 

ปัจจยัระดบัผู้บริหาร 
1. อาย ุ
2. ระดบัการศึกษา 
3. ประสบการณ์ในการบริหาร 
4. พฤติกรรมผูน้ า 
5. ความเป็นผูน้ าทางวชิาการ 
6. วฒันธรรมโรงเรียน 

7. พฤติกรรมการบริหาร 
    การเปล่ียนแปลง 

ค่าสัมประสิทธ์ิ          
การถดถอยของปัจจยั
ระดบัครูท่ีมีต่อ
ประสิทธิผลโรงเรียน
ระดบัหอ้งเรียน 

 

ประสิทธิผลระดบัโรงเรียน 
 

 

ประสิทธิผลระดบัหอ้งเรียน 
 

ค่าสัมประสิทธ์ิการ
ถดถอยของปัจจยัระดบั
นกัเรียนท่ีมีต่อ
ประสิทธิผลโรงเรียน
ระดบันกัเรียน 

 

ประสิทธิผลระดบันกัเรียน 
 

ปัจจัยระดับนักเรียน 

1. ระดบัการศึกษา 
    ของผูป้กครอง 
2. ฐานะทางเศรษฐกิจ 
    ของผูป้กครอง 
3. การส่งเสริมการเรียน                 
    ของผูป้กครอง 
4. เจตคติต่อการเรียน 
    ของนกัเรียน 

5. พฤติกรรมการเรียน 
    ของนกัเรียน 

ปัจจยัระดบัครูผู้สอน 

1. แรงจูงใจในการท างาน 
2. การไดรั้บการสนบัสนุน 
    ทางสงัคม   
3. พฤติกรรมการสอน 

4. คุณภาพการสอน 

ปัจจยัระดบัผู้บริหาร 
1. อาย ุ
2. ระดบัการศึกษา 
3. ประสบการณ์ในการบริหาร 
4. พฤติกรรมผูน้ า 
5. ความเป็นผูน้ าทางวชิาการ 
6. วฒันธรรมโรงเรียน 

7. พฤติกรรมการบริหาร 
    การเปล่ียนแปลง 

ค่าสัมประสิทธ์ิ          
การถดถอยของปัจจยั
ระดบัครูท่ีมีต่อ
ประสิทธิผลโรงเรียน
ระดบัหอ้งเรียน 

 

ประสิทธิผลระดบัโรงเรียน 
 

 

ประสิทธิผลระดบัหอ้งเรียน 
 

ค่าสัมประสิทธ์ิการ
ถดถอยของปัจจยัระดบั
นกัเรียนท่ีมีต่อ
ประสิทธิผลโรงเรียน
ระดบันกัเรียน 

 

ประสิทธิผลระดบันกัเรียน 
 

ปัจจัยระดับนักเรียน 

1. ระดบัการศึกษา 
    ของผูป้กครอง 
2. ฐานะทางเศรษฐกิจ 
    ของผูป้กครอง 
3. การส่งเสริมการเรียน                 
    ของผูป้กครอง 
4. เจตคติต่อการเรียน 
    ของนกัเรียน 

5. พฤติกรรมการเรียน 
    ของนกัเรียน 

ปัจจยัระดบัครูผู้สอน 

1. แรงจูงใจในการท างาน 
2. การไดรั้บการสนบัสนุน 
    ทางสงัคม   
3. พฤติกรรมการสอน 

4. คุณภาพการสอน 

ปัจจยัระดบัผู้บริหาร 
1. อาย ุ
2. ระดบัการศึกษา 
3. ประสบการณ์ในการบริหาร 
4. พฤติกรรมผูน้ า 
5. ความเป็นผูน้ าทางวชิาการ 
6. วฒันธรรมโรงเรียน 

7. พฤติกรรมการบริหาร 
    การเปล่ียนแปลง 

ค่าสัมประสิทธ์ิ          
การถดถอยของปัจจยั
ระดบัครูท่ีมีต่อ
ประสิทธิผลโรงเรียน
ระดบัหอ้งเรียน 

 

ประสิทธิผลระดบัโรงเรียน 
 

 

ประสิทธิผลระดบัหอ้งเรียน 
 

ค่าสัมประสิทธ์ิการ
ถดถอยของปัจจยัระดบั
นกัเรียนท่ีมีต่อ
ประสิทธิผลโรงเรียน
ระดบันกัเรียน 

 

ประสิทธิผลระดบันกัเรียน 
 



 

บทที ่2 
เอกสาร และงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
การวิจยั เร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกัดองค์การ

บริหารส่วนจงัหวดัชัยภูมิ ผูว้ิจยัได้ศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งและน าเสนอตามหัวขอ้
ดงัต่อไปน้ี 

1. บริบทของโรงเรียน 
2. แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัประสิทธิผลของโรงเรียน 
3. แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 
4. ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 
5. ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยักบัประสิทธิผลของโรงเรียน 
6. การวเิคราะห์พหุระดบั 
7. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง  

 

บริบทของโรงเรียน 
 ดว้ยรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540 มาตรา 43 ไดก้ าหนดให้สิทธิ
และเสรีภาพดา้นการศึกษาของปวงชนชาวไทยไวว้า่ “บุคคลยอ่มมีสิทธิเสมอกนัในการรับการศึกษา
ขั้นพื้นฐานไม่น้อยกว่าสิบสองปีท่ีรัฐจะตอ้งจดัให้ทัว่ถึงและมีคุณภาพ โดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย” และ
มาตรา 18 ไดก้  าหนดให้รัฐตอ้งจดัการศึกษาอบรมและสนบัสนุนให้เอกชนจดัการศึกษา อบรมให้
เกิดความรู้คู่คุณธรรม จดัให้มีกฎหมายเก่ียวกบัการศึกษาแห่งชาติ ปรับปรุงการศึกษาให้สอดคลอ้ง
กบัความเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม เสริมความรู้และปลูกฝังจิตส านึกท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบั
การเมือง การปกครองในระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข จึงถือไดว้่า
เป็นรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยท่ีเป็นพื้นฐานในการปฏิรูปการศึกษาอย่างแทจ้ริง ในระยะ 
เวลาต่อมาจึงไดต้ราพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 3) 
พ.ศ. 2553 ข้ึน เพื่อเป็นกฎหมายแม่บทในการบริหารและการจดัการศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ, 
2546 ข.; 2553, น.2-3) กระทรวงศึกษาธิการจึงไดป้รับเปล่ียนการบริหารและการจดัการ  โดยปรับ
โครงสร้างของกระทรวงโดยเฉพาะอย่างยิ่งกรมสามัญศึกษา ส านักงานคณะกรรมการ 
การประถมศึกษาแห่งชาติและกรมวิชาการไดบู้รณาการการบริหารงานและจดัการการศึกษาขั้น
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พื้นฐานของประเทศเรียกว่า ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดูแลจดัการศึกษาใน
ระดบัประถมศึกษาและมธัยมศึกษา โดยมีหน่วยงานกลางและส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและ
สถานศึกษา (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2554) เพื่อให้เป็นไปด้วยความ
เรียบร้อยสนองตอบต่อเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 และ
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติดงักล่าว รัฐบาลจึงไดต้ราพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการ 
กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2543 ข้ึน เป็นผลให้สถานศึกษาหรือโรงเรียนจะตอ้งมีการปรับและ
เปล่ียนแปลงในดา้นต่างๆ เรียกวา่เป็นการปฏิรูปการศึกษาในระดบัโรงเรียน เป็นอยา่งมาก ซ่ึงเป็น
การเปล่ียนแปลงทางวฒันธรรมความคิด ความเช่ือและวิธีปฏิบติั (กระทรวงศึกษาธิการ, 2545) 
การเปล่ียนแปลงดงักล่าวเป็นการปฏิรูปการศึกษาใน 5 ดา้นหลกั ซ่ึงเรียกว่า ปัญจปฏิรูปการศึกษา 
คือ การปฏิรูประบบการศึกษา การปฏิรูปการเรียนรู้ การปฏิรูประบบบริหารและการจดัการศึกษา 
การปฏิรูประบบครู อาจารย์และบุคลากรทางการศึกษาและการปฏิรูประบบทรัพยากรและการ
ลงทุนเพื่อการศึกษา การปฏิรูปดงักล่าวน้ี จึงส่งผลกระทบต่อการบริหารและการจดัการศึกษาใน   
รูปแบบเดิมโดยตรง (กระทรวงศึกษาธิการ, 2545 , น. 3) 
 ลกัษณะโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกดัองค์การบริหารส่วนจังหวดัชัยภูมิ 
 โรงเรียนมธัยมศึกษา สังกัดกรมสามญัศึกษา (เดิม) นั้น ปัจจุบนัอยู่ในสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ มีบทบาทหน้าท่ีจดัและส่งเสริมการ
มธัยมศึกษาสงเคราะห์และการศึกษาเพื่อคนพิการ ซ่ึงในทางปฏิบติับทบาทหน้าท่ีดงักล่าวน้ีไดรั้บ
มอบหมายใหป้ฏิบติัหนา้ท่ีเหมือนเดิมและต่อเน่ืองมาจนถึงปัจจุบนั ภารกิจจากบทบาทหนา้ท่ี (เก่า) 
ของโรงเรียนมธัยมศึกษา ซ่ึงสังกดักรมสามญัศึกษา (เดิม) นั้น ไดบ้ริหารและจดัการศึกษาในภารกิจ
หลกั 7 กลุ่มงาน คือ งานบริหารทัว่ไป งานธุรการ งานวิชาการ งานปกครองนักเรียน งานบริการ 
งานสร้างความสัมพนัธ์กับชุมชนการบริหารงานอาคารสถานท่ีแต่ในปัจจุบัน บทบาทหน้าท่ี
ขอบข่ายและภารกิจการบริหารและจดัการโรงเรียนใหม่นั้นไดป้รับเปล่ียนเพิ่มเติมและบูรณาการ
ก าหนดเป็น 4 ดา้น (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546 ข, น. 33-74) ซ่ึงประกอบดว้ย 
 1. การบริหารวิชาการ  ถือเป็นภารกิจหลักของโรงเรียนมุ่งพฒันาผูเ้รียนให้มีคุณภาพ
สอดคล้องกับความต้องการของผูเ้รียน ผู ้ปกครอง ชุมชน ท้องถ่ิน โดยมีขอบข่ายภารกิจ คือ 
การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา การพฒันากระบวนการเรียนรู้ การวดัผลประเมินผล การวิจยัเพื่อ
พฒันาคุณภาพการศึกษา การพฒันาส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา การพฒันาแหล่ง
การเรียนรู้ การนิเทศการศึกษาการแนะแนวการศึกษา การพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษา การส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน การประสานความร่วมมือในการพฒันา
วชิาการกบัสถานศึกษาอ่ืนๆ ท่ีจดัการศึกษา 
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 2. การบริหารงบประมาณ เป็นภารกิจสนบัสนุนมุ่งเน้นความเป็นอิสระคล่องตวัโปร่งใส
ตรวจสอบได ้ยึดหลกัการบริหารมุ่งเนน้ผลสัมฤทธ์ิและบริหารงบประมาณแบบมุ่งเนน้ผลงาน เพื่อ
ประโยชน์ทางการศึกษา ส่งผลให้เกิดคุณภาพท่ีดีต่อผูเ้รียนโดยมีขอบข่ายภารกิจ คือ การจดัท าและ
การเสนอของบประมาณการจดัสรรงบประมาณ การตรวจสอบติดตามประเมินผลและรายงานผล
การใชเ้งิน การบริหารบญัชีและผลการด าเนินงาน การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา 
การบริหารการเงิน การบริหารบญัชี การบริหารพสัดุและสินทรัพย  ์
 3. การบริหารงานบุคคลเป็นงานท่ีส่งเสริมให้โรงเรียนสามารถปฏิบติังานเพื่อตอบสนอง
ต่อภารกิจของโรงเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงจะส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาของ
ผูเ้รียนเป็นส าคญั โดยมีขอบข่ายภารกิจ คือ การวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่งการสรรหา
และการบรรจุแต่งตั้งการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ วินยัและการรักษาวินยั การ
ออกจากราชการ 
 4. การบริหารทัว่ไปเป็นการจดัระบบบริหารองคก์ารให้บริการบริหารงานอ่ืนๆ บรรลุตาม
มาตรฐาน คุณภาพและเป้าหมายท่ีก าหนดไว้เพื่อให้การจัดการศึกษามีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล โดยมีขอบข่ายภารกิจ คือ การด าเนินงานธุรการ งานเลขานุการคณะกรรมการ
การศึกษา ขั้นพื้นฐานพฒันาระบบและเครือข่ายขอ้มูลสารสนเทศ การประสานและพฒันาเครือข่าย
การศึกษา การจดัระบบการบริหารและพฒันาองค์การ งานเทคโนโลยีสารสนเทศ การส่งเสริม
สนับสนุนด้านวิชาการ งบประมาณ บุคลากรและบริหารทั่วไป การดูแลอาคารสถานท่ีและ
สภาพแวดล้อม การจดัท าส ามะโนผูเ้รียน การรับนักเรียน การส่งเสริมและการประสานงาน
การศึกษาในระบบ นอกระบบและตามอธัยาศยั การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา งานส่งเสริมงาน
กิจการนกัเรียน การประชาสัมพนัธ์งานการศึกษา การส่งเสริมสนบัสนุนและประสานงานการศึกษา
ของบุคคล ชุมชน องคก์าร หน่วยงานและสถาบนัสังคมอ่ืนท่ีจดัการศึกษา งานประสานราชการกบั
เขตพื้นท่ีการศึกษาและหน่วยงานอ่ืนๆ การจดัระบบการควบคุมในหน่วยงานบริการสาธารณะอ่ืนๆ 
ทัว่ไป 
 จากการปฏิรูปการศึกษาไดป้ฏิรูประบบต่างๆ ในโรงเรียนท่ีเรียกว่า ปัญจปฏิรูปเป็นผลท า
ให้โรงเรียนจะตอ้งปรับเปล่ียน วฒันธรรม ทางความคิด ความเช่ือและวิธีปฏิบติั เพราะสภาพของ
โรงเรียน กลายเป็นนิติบุคคลตามพระราชบญัญติัระเบียบการบริหารราชการ กระทรวงศึกษาธิการ
พ.ศ. 2546 มาตรา 35 การบริหารและการจัดการศึกษาในโรงเรียนจึงอยู่ในช่วงเวลาของการ
เปล่ียนแปลงปรับตวั เพราะโรงเรียนมีสภาพเป็นอิสระ มีความคล่องตวั เกิดการกระจายอ านาจและมี
ส่วนร่วมของทุกฝ่ายในรูปแบบของการมีคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนการ
บริหารก็มีรูปแบบการบริหารจดัการเป็นไปตามหลกัการโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (School Based 



21 

Management : SBM) ซ่ึงเป็นการสร้างรากฐานและความเขม้แข็งให้กบัโรงเรียนเกิดการพฒันาอยา่ง
ต่อเน่ืองและหลกัการบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมท่ีดี (Good Governance) ท่ียึดหลกันิติกรรม 
คุณธรรม ความโปร่งใส การมีส่วนร่วม ความรับผิดชอบ และหลกัความคุม้ค่า เพื่อท่ีจะน านโยบาย
ต่างๆ ไปสู่การปฏิบติัและบริหารจดัการตามบทบาทหนา้ท่ีขอบเขตภารกิจทั้ง 4 ดา้น ให้ด าเนินไป
ดว้ยความเรียบร้อยมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลท่ีดีของโรงเรียน (กระทรวงศึกษาธิการ, 
2546 ข., น.74-75) ในปีการศึกษา 2549 เป็นตน้มา มีการถ่ายโอนการจดัการศึกษาให้กบัองคก์าร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ตามพระราชบญัญติัก าหนดแผนและขั้นตอนกระจายอ านาจให้แก่องค์การ
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542 มาตรา 16-18 ซ่ึงได้บญัญติัให้องค์การปกครองส่วนทอ้งถ่ินทุก
รูปแบบ อนัไดแ้ก่ เทศบาล เมืองพทัยา องค์บริหารส่วนต าบล (อบต.) องค์การบริหารส่วนจงัหวดั 
(อบจ.) มีอ านาจหนา้ท่ีในการจดัการศึกษา มีผลท าใหโ้รงเรียนมธัยมศึกษาถ่ายโอนไปสังกดัองคก์าร
บริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ 
 แต่อย่างไรก็ตามโรงเรียนต่างๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งโรงเรียนมธัยมศึกษาท่ีรัฐไดจ้ดับริการ
และขยายโอกาสทางการศึกษาให้กบัประชาชนในพื้นท่ีต่างๆ ของประเทศย่อมมีความพร้อมท่ี
แตกต่างกนั จากการวิจยัเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการบริหารหลกัสูตรในโรงเรียนมธัยมศึกษาและ
การวจิยัเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลในภาพรวม คือ ดา้นอาคารสถานท่ี ดา้นวสัดุอุปกรณ์ ส่ิงอ านวยความ
สะดวก และดา้นทรัพยากร (นฏัธิดา แดงใหญ่, 2542; พรทิพย ์สระบงกช, 2544) ซ่ึงถือวา่เป็นปัจจยั
ท่ีส่งผลต่อคุณภาพการศึกษา ไม่เพียงแต่ในระดับมัธยมศึกษาเท่านั้น ในระดับการศึกษาอ่ืนๆ 
ก็เช่นกนัดงัการวิจยัของ สุชาดา อินทรก าแหง ณ ราชสีมา และและนิพนธ์ กินาวงศ์ (2545) พบว่า
ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพของนกัศึกษาวิทยาลยัพยาบาลปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งท่ีส่งผลต่อคุณภาพ ไดแ้ก่ 
ปัจจัยด้านความรู้ความสามารถของครู อาจารย์ ความพร้อมของอาคารสถานท่ี ส่ือการสอน
เทคโนโลยีสารสนเทศ จะเห็นได้ว่าความแตกต่างของพื้นท่ียงัมีปัจจยัท่ีส่งผลท่ีเหมือนกันและ
แตกต่างกนั  
 จากการศึกษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร อนัประกอบไปดว้ย
คุณลักษณะชีวสังคมของผูบ้ริหารสถานศึกษา วฒันธรรมโรงเรียน ความเป็นผูน้ าทางวิชาการ 
พฤติกรรมการบริหารการเปล่ียนแปลง สามารถสร้างรูปแบบความสัมพนัธ์ของตวัแปรอิสระท่ีเป็น
ปัจจยัต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ  
 รายช่ือโรงเรียนทีถ่่ายโอนเข้าสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิตั้งแต่ ปี พ.ศ.2550–
2551 

1. โรงเรียนบ าเหน็จณรงคว์ทิยาคม 
2. โรงเรียนสตรีชยัภูมิ 2 
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3. โรงเรียนหว้ยตอ้นพิทยาคม 
4. โรงเรียนกุดน ้าใสพิทยาคม 
5. โรงเรียนโนนคร้อวทิยา 
6. โรงเรียนตรีประชาพฒันศึกษา 
7. โรงเรียนเนินสง่าวทิยา 
8. โรงเรียนมธัยมชยัมงคลรังงาม 
9. โรงเรียนโป่งนกประชาสามคัคี 
10. โรงเรียนมธัยมบา้นแกง้วทิยา 
11. โรงเรียนหว้ยยางวทิยาคม 
12. โรงเรียนสระพงัวทิยาคม 
13. โรงเรียนบา้นเป้าวทิยา 
14. โรงเรียนเกษตรสมบูรณ์วทิยาคม 
15. โรงเรียนเพชรวทิยาคาร 
16. โรงเรียนหนองไผว่ทิยานุสรณ์ 
17. โรงเรียนลุ่มล าชีนิรมิตวทิยา 
18. โรงเรียนภูแลนคาวทิยายน 
19. โรงเรียนโคกสะอาดวทิยา 
20. โรงเรียนบา้นเด่ือวทิยาคม 
21. โรงเรียนหนองขามวทิยา 
22. โรงเรียนมธัยมหนองศาลา 
23. โรงเรียนบา้นหนัวทิยา 
24. โรงเรียนโคกสะอาดวทิยา 
25. โรงเรียนกวางโจนศึกษา 
26. โรงเรียนโนนกอกวทิยา 

 
แนวคดิทฤษฎเีกีย่วกบัประสิทธิผลของโรงเรียน 
 โรงเรียนเป็นองคก์ารประเภทหน่ึงมีบทบาทหนา้ท่ีท่ีแตกต่างจากองคก์ารอ่ืนๆ ประสิทธิผล
ก็จะแตกต่างกนัออกไป ดงันั้นก่อนท่ีจะกล่าวถึงประสิทธิผลของโรงเรียนจึงขอกล่าวถึงประสิทธิผล
ขององคก์ารดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
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ประสิทธิผลขององค์การ 
องค์การเป็นส่ิงท่ีมนุษยไ์ดร้วมกลุ่มและสร้างเป็นรูปแบบข้ึนมาเพื่อปฏิบติัหน้าท่ีต่างๆ ซ่ึง

เป็นไปตามจุดประสงค์ของบุคคลหรือสมาชิกขององค์การหรือปฏิบติัหน้าท่ีต่างๆ ให้เป็นไปตาม
จุดประสงคข์ององคก์าร องคก์ารถูกสร้างข้ึนเน่ืองจากบุคคลตอ้งการจะใชอ้งคก์ารเป็นเคร่ืองมือเพื่อ
การบรรลุถึงความส าเร็จ โดยการจดัระเบียบ กิจกรรม แต่เม่ือองค์การถูกสร้างข้ึนมาองค์การ ก็จะ
พฒันาบุคลิกภาพขององค์การเองและพฒันาเป้าหมายท่ีเป็นอิสระจากเป้าหมายของบุคคลท่ีสร้าง
องคก์ารข้ึนแต่อยา่งไรก็ตามโดยทัว่ไปแลว้เป้าหมายขององคก์ารและเป้าหมายของสมาชิกประกอบ
กนั ดงันั้นองคก์ารจึงเป็นประดิษฐ์กรรมทางสังคมอยา่งหน่ึงท่ีสะทอ้นให้เห็นถึงความพยายามและ
วิวฒันาการทางความคิดของมนุษยใ์นสังคม  เพื่อท่ีจะประกอบกิจกรรมให้บรรลุวตัถุประสงค์ใน
ดา้นต่างๆ ไม่วา่จะเป็นดา้นการเมืองเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม องคก์าร จึงมีบทบาทส าคญัและมี
ความสัมพนัธ์อยา่งใกลชิ้ดกบัการเปล่ียนแปลงของมนุษยต์ลอดเวลา การท่ีสังคมใดจะมีอารยธรรม
สูงต ่าเพียงใด สามารถจะประเมินหรือวดัได้จากการพฒันาขององค์การต่างๆ ในสังคม (สมยศ 
นาวีการ, 2544 , น.12) เม่ือใดท่ีมนุษยเ์ราสามารถด าเนินกิจกรรมไดส้ าเร็จตามความตอ้งการหรือ
มุ่งหวงั ก็จะเกิดความพึงพอใจ มีความสุขท่ีไดก้ระท าซ่ึงเป็นผลส าเร็จ องคก์ารก็เช่นเดียวกนัเม่ือได้
ปฏิบติัหน้าท่ีไดต้รงและสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์ขององค์การก็หมายความว่าประสบผลส าเร็จ
เป็นอยา่งดี โรงเรียนเป็นสถาบนัการศึกษา มีจุดประสงค ์บทบาท หนา้ท่ี ก าหนดไวช้ดัเจน จึงถือได้
วา่เป็นองค์การประเภทหน่ึง ซ่ึงเรียกว่าองคก์ารท่ีเป็นทางการมีหนา้ท่ีในการบริการทางการศึกษา 
ตามท่ีกล่าวมาแล้วจะเห็นได้ว่าองค์การจึงประกอบไปด้วยลกัษณะ ท่ีส าคญัคือ มีบุคคลร่วมกัน
ท างานตามภาระหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย แบ่งงานกนัท าตามความถนดั มีโครงสร้างท่ีสลบัซบัซ้อน
สอดคล้องกับงานท่ีรับผิดชอบ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายหรือวตัถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ 
(ทินพนัธ์ุ นาคะตะ, 2546 , น.113 ) และก่อใหเ้กิดเป็นประสิทธิผล 

ความหมายของประสิทธิผลของโรงเรียน 
มีผูใ้ห้ความหมายของประสิทธิผล (Effectiveness) ไวห้ลากหลายข้ึนอยู่กบัลกัษณะของ

องค์การและมุมมองของผูเ้ขียนหรือนักวิชาการ แต่ส่วนใหญ่จะมุ่งท่ีผลส าเร็จของงานหรือการ
ท างานใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์

ราชบณัฑิตสถาน (2542, น. 667) กล่าววา่ ประสิทธิผล หมายถึง ผลท่ีเกิดข้ึน 
ฟิดเลอร์ (Fiedler, 1967, p. 9) กล่าววา่ ประสิทธิผล คือ การท่ีกลุ่มสามารถท างานท่ีไดรั้บ

มอบหมายใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคไ์ด ้
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บาร์นาร์ด (Barnard, 1968, p.20) และลอวเ์ลส (Lawless, 1979, p.32) กล่าววา่ประสิทธิภาพ
ขององค์การ คือ การด าเนินงานให้บรรลุวตัถุประสงค์ท่ีก าหนดไวห้รือหมายถึงระดบัการบรรลุ
ความส าเร็จขององคก์าร 

ไชน์  (Schein, 1973, p.118) กล่าวว่า  ประสิทธิผลขององค์การ  หมายถึง  สมรรถภาพ 
(Capacity) ขององคก์ารท่ีจะอยูร่อด (Survive) การปรับตวั (Adapt) การด ารงสภาพ (Maintain) และ
การเจริญเติบโต (Growth) ไม่วา่องคก์ารจะมีหนา้ท่ีใดจะตอ้งกระท าใหลุ้ล่วงไป 

เบนนิส (Bennis, 1971 quoted in McFarland, 1979, p.438-439) กล่าววา่ ประสิทธิผลของ
องคก์าร หมายถึง สมรรถนะขององค์การในการท่ีจะอยูร่อด ปรับตวั รักษาสภาพและเติบโตไม่ว่า
องคก์ารนั้นจะมีภารกิจท่ีตอ้งปฏิบติัประการใด 

มอร์เฟตและคนอ่ืนๆ (Morphet et al., 1982, p.93-97) กล่าววา่ ประสิทธิผลของโรงเรียน 
หมายถึง การท่ีโรงเรียนสามารถจดัการศึกษาไดส้ าเร็จดว้ยดี โดยท่ีผูน้ าได้ใช้ความสามารถจูงใจ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้มาท างานอย่างเสียสละ ขณะเดียวกนัผูน้ าก็ท  าหน้าท่ีประสานงานให้งานดา้น
การจดัการศึกษาใหผ้ลสัมฤทธ์ิสูงสุด 

สเตียร์และคณะ (Steer et al., 1985, p.72) กล่าววา่ ประสิทธิผลขององคก์ารเป็นความสามารถ
ขององค์การในการใช้ทรัพยากรในการบริหารอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายของ
องคก์าร 

นาฮาเวนดีและมาเลคซาเด  (Nahavendi & Malekzadeh, 1990, p.532) กล่าววา่ประสิทธิผล
เป็นการท่ีบุคคลหรือองคก์ารปฏิบติังานบรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงคต์ามแผน รวมถึงคุณภาพ
ของงานความพึงพอใจของลูกคา้ นวตักรรมใหม่ท่ีดีกวา่เดิมและความพึงพอใจของบุคลากรท่ีท างาน 

ฮอยและมิสเกล  (Hoy & Miskel, 1991, p.51) กล่าวว่า  ประสิทธิผลการจัดการศึกษา
หมายถึง การท่ีผูบ้ริหารการศึกษาสามารถใชภ้าวะผูน้ าเป็นจุดศูนย์รวมในการจดัการศึกษา ท าให้ครู
และนกัเรียนเกิดความพึงพอใจเป็นผลให้การด าเนินงานของโรงเรียนมีประสิทธิผลสอดคลอ้งกบั
วตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวแ้ละไดร้วบรวมความคิดของนกัการศึกษามาก าหนดเป็นตวับ่งช้ี 4 ประการ คือ 
การท่ีโรงเรียนสามารถผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง สามารถพฒันานักเรียนให้มี
ทศันคติทางบวก สามารถปรับตวัให้เข้ากบัส่ิงแวดลอ้มท่ีบีบบงัคบัไดแ้ละสามารถในการแกปั้ญหา
ในโรงเรียนไดเ้ป็นอยา่งดี 

เชียร์เรนและบอสเกอร์  (Sheerens & Bosker, 1997, p.323)  กล่าวถึง  ประสิทธิผลของ
โรงเรียนไวด้งัต่อไปน้ี 

1. การท างานมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  
2. การมีภาวะผูน้ าทางวชิาการ 
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3. การมีความเห็นสอดคลอ้งและกลมเกลียว 
4. หลกัสูตรมีคุณภาพและใหโ้อกาสในการเรียนรู้   
5. การมีบรรยากาศของโรงเรียน 
6. การมีบรรยากาศในชั้นเรียน 
7. การมีส่วนร่วมของผูป้กครอง 
8. การมีศกัยภาพในการประเมิน 
9. การใชเ้วลาในการเรียนรู้อยา่งมีประสิทธิผล 
10. การมีรูปแบบในการจดัการเรียนการสอน 
11.  การเรียนรู้แบบอิสระ 
12.  มีการปรับการจดัการเรียนการสอน 
13.  มีการใหข้อ้มูลยอ้นกลบัและมีการเสริมแรง 
จากแนวความคิดดงักล่าวขา้งตน้ จะเห็นไดว้า่ การให้ความหมายของค าวา่ประสิทธิผลนั้น

มีความหมายแตกต่างกนัไปตามภารกิจและความคาดหวงั หรือความพึงพอใจและความตอ้งการของ
องค์การนั้นๆ โดยภาพรวมแลว้พอจะสรุปได้ว่า ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง ผลของการ
ท างานร่วมกนัระหว่างผูบ้ริหารโรงเรียนและครูในโรงเรียนจนสามารถท าให้นกัเรียนมีคุณธรรม
จริยธรรมนักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน ครูมีความพึงพอใจในงานของตน ซ่ึงเป็น
ประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองค์การบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ แบ่งออกเป็นตวั
แปรยอ่ยๆ ดงัน้ี 

1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน หมายถึง คะแนนเฉล่ียร้อยละของนักเรียน 
จากผลการทดสอบระดับชาติ  (O-NET) ในปีการศึกษา  2555 ของชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี  3 และ 
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 มีคะแนนเฉล่ีย 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ร้อยละ 50 ข้ึนไป 

2. ความพึงพอใจในงานของครู หมายถึง ระดบัความรู้สึกของครูท่ีมีต่องานในอาชีพครู 
ตามความคิดเห็นของครู อนัเป็นผลมาจากการประเมินประสบการณ์ในการท างานของครูว่าจะ
ไดรั้บการตอบสนองทั้งดา้นร่างกายและจิตใจเพียงใดและแสดงพฤติกรรมในทางท่ีดีตามบทบาท
หนา้ท่ีท่ีรับผดิชอบ 

แนวคิดในการประเมินประสิทธิผลของโรงเรียน 
การประเมินประสิทธิผลขององคก์ารเป็นส่ิงท่ีส าคญัและจ าเป็นเพราะวา่องคก์ารจะด ารงอยู่

เปล่ียนแปลงพฒันาสู่ความส าเร็จตามเป้าหมาย สามารถจดัสรรทรัพยากรสร้างความพึงพอใจให้กบั
ผูเ้ก่ียวขอ้งได ้จะตอ้งมีประสิทธิผลเป็นตวัช้ีวดัความส าเร็จ ดงันั้นองค์การจึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีการ
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ประเมินประสิทธิผลเพื่อน าไปสู่กระบวนการบริหารและจดัการในหนา้ท่ีของการบริหาร คือ การ
วางแผน การจดัองคก์าร การน าและการก ากบัควบคุมองคก์าร เพื่อก่อใหเ้กิดประสิทธิผลท่ีดีในท่ีสุด 

การศึกษาประสิทธิผลขององค์การในระยะแรกเร่ิมต้นเป็นการศึกษาประสิทธิผลของ
องค์การด้วนรูปแบบเป้าหมาย  (Goal Model) โดยค านึงถึงระดับของการบรรลุเป้าหมาย  (Goal 
Attainment) มุ่งท่ีผลผลิต (Outputs) เป็นหลักต่อมาได้พฒันาการศึกษาเก่ียวกบัประสิทธิผลของ
องค์การมาเป็นรูปแบบระบบทรัพยากร (System-Resource Model) โดยค านึงถึงระดบัท่ีองค์การ
จดัหาทรัพยากรคดัสรรสนับสนุนมุ่งเน้นท่ีปัจจยัการผลิต (Inputs) เป็นหลกั โดยมององค์การใน
ฐานะท่ีเป็นระบบ (System) ท่ีจะตอ้งอาศยัทรัพยากรจากส่ิงแวดลอ้มสนบัสนุนเพื่อ ความมัน่คงและ
อยูร่อด 

การประเมินประสิทธิผลของโรงเรียน 
การประเมินประสิทธิผลโดยทัว่ไป เป็นการวดัเพื่อดูความแตกต่างระหว่างความแตกต่าง

ระหวา่งความคาดหวงัและผลการปฏิบติั ถา้มีความแตกต่างกนันอ้ยก็จะมีประสิทธิผลมาก แต่ถา้มี
ความแตกต่างมากก็จะมีประสิทธิผลน้อยหรืออาจจะดูความสอดคล้องระหว่างผลผลิต (Outputs) 
กบัเป้าหมายท่ีไดร้ะบุไว ้(Dejnozka, 1983, p.58) ส่ิงท่ีส าคญัท่ีท าให้มีการประเมินประสิทธิผลของ
องคก์ารหรือโรงเรียนก็เพื่อดูระดบัประสิทธิผลและน าผลท่ีไดจ้ากการประเมินไปปรับปรุงงานให้มี
ประสิทธิผลเพิ่มข้ึนเป็นส่ิงท่ีส าคญัท่ีสุดและเพื่อใช้เป็นขอ้มูลในการบริหารของผูบ้ริหารและเพื่อ
ทราบวา่งานนั้นบรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไวม้ากนอ้ยเพียงใด (Seldin, 1988, p.24) 

การประเมินประสิทธิผลขององค์การ สามารถแบ่งออกได้เป็น 3 แนวทาง (อุทยัวรรณ 
โชช่ืน, 2546, น.45 อา้งถึงใน ภรณี (กีร์ติบุตร) มหานนท,์ 2529, น.185-187) คือ 

1. การวดัประสิทธิผลขององค์การโดยใช้ตัวบ่งช้ีเด่ียว  (Single Criterion Measures of 
Effectiveness) เป็นการพิจารณาวา่องคก์ารจะมีประสิทธิผลหรือไม่นั้น ข้ึนอยูก่บัผลท่ีไดรั้บวา่บรรลุ
เป้าหมายขององคก์ารหรือไม่หรือการใชเ้ป้าหมายขององคก์ารเป็นเกณฑ์ ซ่ึงเป็นการใชห้ลกัเกณฑ์
อนัใดอนัหน่ึงในการประเมินประสิทธิผลขององคก์าร เช่น วดัความสามารถในการผลิต วดัจากผล
ก าไร 

2. การประเมินประสิทธิผลในแง่ของระบบ-ทรัพยากร (The System Resource Model of 
Organization Effectiveness) เป็นการประเมินโดยพิจารณาความสามารถขององค์การในการ
แสวงหาผลประโยชน์จากสภาพแวดลอ้ม  เพื่อให้ไดม้าซ่ึงทรัพยากรท่ีตอ้งการอนัจะท าให้บรรลุ
เป้าหมายขององคก์าร ซ่ึงเป็นการเนน้ท่ีปัจจยัตวัป้อนเขา้ (Inputs) มากกวา่ผลผลิต (Outputs) 

3. การประเมินประสิทธิผลโดยใชห้ลายเกณฑ์ (The Multiple Criteria of Effectiveness)
เป็นการวเิคราะห์ประสิทธิผลองคก์ารโดยใชเ้กณฑห์ลายอยา่งในการวดัประเมินผล ซ่ึงพิจารณาจาก
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ตัวแปรหลักท่ีอาจมีผลต่อความส าเร็จขององค์การและพยายามแสดงให้เห็นว่าตัวแปรต่างๆ 
มีความสัมพนัธ์กนั แคพโล (Caplow, 1964, p.119-124 อา้งถึงใน อุทยัวรรณ โชช่ืน, 2546, น.45) 
โดยแคพโล เสนอว่า ประสิทธิผลขององคก์ารควรวดัจากตวัแปร 4 ตวั ดว้ยกนั คือ 1) ความมัน่คง 
หมายถึง ความสามารถในการรักษาโครงสร้างขององคก์ารไว ้2) ความผสมผสานเป็นอนัหน่ึงอนั
เดียวกัน 3) ความสมคัรใจ หมายถึง ความสามารถในการจัดให้มีความพึงพอใจส าหรับสมาชิก 
4) ความส าเร็จ 

มอทท ์(Mott, 1972, p. 9) ไดก้  าหนดเกณฑ์ในการประเมินผลประสิทธิผลขององคก์ารโดย
พิจารณาจาก 1) ปริมาณและคุณภาพของผลผลิต 2) ประสิทธิภาพ 3) ความสามารถในการปรับตวั 
4) ความสามารถในการยดืหยุน่ 

ก๊ิบสันและคนอ่ืนๆ (Gibson et al., 1979, p. 27) ท่ีไดท้  าการศึกษาและก าหนดเกณฑ์ในการ
ประเมินประสิทธิผลขององคก์ารโดยใชเ้กณฑ์หลายเกณฑ์เช่นกนั คือ 1) ความสามารถในการผลิต 
2) ประสิทธิภาพ 3) ความพึงพอใจ 4) ความสามารถในการปรับตวั 5) การพฒันาและการอยูร่อด 

ฮอยและมิสเกล  (Hoy & Miskel, 1991, p.384-397) ได้เสนอแนวคิดในการประเมิน
ประสิทธิผลขององค์การ โดยพิจารณาจาก  1) ความสามารถในการปรับเปล่ียน  2) การบรรลุ
เป้าหมาย 3) ความพึงพอใจในการท างาน 4) ความสนใจในชีวติ 

เกณฑ์การประเมินประสิทธิผลของโรงเรียน 
การวดัประสิทธิผลขององคก์ารหรือ ประสิทธิผลของโรงเรียน จะตอ้งใช้เคร่ืองมือช่วยใน

การวดัเคร่ืองมือดงักล่าวอาจเป็นการสังเกตเพื่อดูความรู้สึกหรือผลผลิตหรือใช้เคร่ืองมือท่ีเป็น
แบบสอบถาม  แบบทดสอบ  เพื่อดูว่าระดับคุณภาพพฤติกรรมหรือระดับปริมาณเป็นไปตาม 
เป้าหมายความตอ้งการ หรือความพึงพอของผูเ้ก่ียวขอ้งหรือไม่ ดงันั้นจะตอ้งมีตวับ่งช้ี (Indicator) 
เกณฑ ์(Criteria) หรือมาตรฐาน (Standard) เพื่อท่ีจะบอกไดว้า่ประสิทธิผลมีเท่าใด มากนอ้ยเพียงใด 
ตวับ่งช้ีหรือเกณฑจึ์งเป็นส่ิงส าคญัเพราะเป็นตวัก าหนดประสิทธิผลขององคก์ารดงักล่าว นงลกัษณ์  
วรัิชชยั (2542, น.84) ไดอ้ธิบายความหมายตวับ่งช้ีวา่เป็นองคป์ระกอบต่างๆ ลกัษณะหรือสภาพใน
ส่ิงท่ีตอ้งการท่ีจะวดัซ่ึงสามารถประเมินออกมาเป็นค่าได ้หรือเป็นตวับ่งช้ี (Pointer)ในส่ิงท่ีตอ้งการวดั 
เช่น ปริมาณ คุณภาพ เวลา ตัวเลข ค่าสถิติ บางคร้ังใช้ค  าว่า ดัชนี (Index) ซ่ึงให้ความหมายท่ี
เหมือนกันแต่จะเป็นเฉพาะเร่ืองใดหรือด้านใด ด้านหน่ึง ตัวบ่งช้ีจะมีความหมายท่ีกวา้งและ
ครอบคลุมไดม้ากกวา่ เกณฑจึ์งเป็นตวัตดัสินคุณภาพของการปฏิบติัหรือผลท่ีไดรั้บ เกณฑ์อาจไดม้า
จากมาตรฐานทางวชิาชีพมาตรฐานการกระท าหรือระดบัความคาดหวงัท่ีพึงประสงคข์องผูเ้ก่ียวขอ้ง
ต่างๆ ส าหรับ อุทุมพร จามรมาน (2544, น.32) สรุปว่า เกณฑ์ หมายถึง ตัวเปรียบเทียบผลการ
ด าเนินงานเพื่อตดัสินหรือตดัสินใจ เป็นความคาดหวงัว่าคนหรือกลุ่มบุคคลจะท าอยา่งไรไดจ้นถึง



28 

ระดบัท่ีก าหนด เกณฑ์อาจเป็นค่าตวัเลขหรือคุณลกัษณะและอาจมีหลายระดบัได ้ดงันั้นเกณฑ์จึง
หมายถึง ระดบัคุณภาพ ระดบัพฤติกรรม ระดบัปริมาณท่ีเป็นมาตรฐานก าหนดข้ึนเพื่อเป็นแนวทาง
ในการตดัสินประเมินค่า 

ส าหรับรูปแบบการประเมินประสิทธิผลขององค์การหรือโรงเรียนแบ่งตามเกณฑ์ในการ
ประเมินมี 2 ประเภท คือ 

1. รูปแบบการวดัประสิทธิผลขององค์การหรือโรงเรียนโดยใช้เกณฑ์เด่ียว ( Single 
Criterion Measures of Effectiveness) การประเมินประสิทธิผลขององคก์ารในระยะเร่ิมตน้ จะเป็น
การวดัประสิทธิผลแบบเกณฑ์ 

2. รูปแบบการวดัประสิทธิผลขององค์การหรือโรงเรียนโดยใช้หลายเกณฑ์  (Multiple 
Criteria Measures of Effectiveness) การประเมินประสิทธิผลขององคก์ารในระยะหลงัน้ี จะเป็น
การวดัประสิทธิผลโดยอาศัยเกณฑ์หลายเกณฑ์หรือท่ีเรียกว่าพหุเกณฑ์เพราะองค์การมีความ
ซบัซ้อนและมีความสัมพนัธ์กบัส่ิงต่างๆ อีกหลายประการ การวิเคราะห์ประเมินองคก์ารจึงพฒันา
มาเป็นลกัษณะรูปแบบท่ีปัจจยัต่างๆ มีความสัมพนัธ์และมีสมมติฐานท่ีบ่งบอกไดว้า่เป็นเกณฑ์ใน
การประเมินองคก์ารครอบคลุมและถูกตอ้งตามประเภทขององคก์าร 

การประเมินประสิทธิผลของโรงเรียนจะตอ้งก าหนดเป้าหมายจากผูท่ี้เก่ียวขอ้งอยา่งชดัเจน
ช่วงเวลาหรือระยะเวลาของเกณฑ์ในการประเมินประสิทธิผลโรงเรียนท่ีรับการประเมินเป็น
ระยะเวลาสั้นหรือระยะเวลากลาง หรือระยะยาวของประสิทธิผลโรงเรียน เกณฑ์ต่าง ๆ ท่ีน าเสนอน้ี
จะตอ้งไดรั้บการคดัเลือกใหเ้หมาะสม แต่เกณฑท่ี์ส าคญัของผลลพัธ์ท่ีควรค านึงถึงในการประเมินมี 
3 ประการ คือ ความส าเร็จทางวิชาการ ความพึงพอใจในงานของครูและการรับรู้ประสิทธิผล
โดยรวมของโรงเรียนซ่ึงเป็นการเช่ือมโยงของผลลัพธ์ท่ีมีคุณภาพและความส าคัญ ซ่ึงได้แก่ 
มาตรฐาน 5 ประการ คือ จ านวนของผลผลิต คุณภาพของผลผลิต ประสิทธิภาพ การปรับตวัและ
ความยดืหยุน่ 

เสริมศักด์ิ วิศาลาภรณ์ (2543, น.82-84) ได้ให้ข้อคิดเห็นเป็นแนวทางในการประเมิน
ประสิทธิผลของโรงเรียน เพื่อน าไปสู่การประกนัคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเพราะในปัจจุบนั
การจดัการศึกษาผูบ้ริหารจะตอ้งตระหนกัถึงคุณภาพเป็นส าคญั ผูบ้ริหารจะตอ้งมองการบริหาร
จดัการเป็นระบบเปิด ท่ีผูกพนัเก่ียวเน่ืองกนัทั้งภายในองค์การและสถานการณ์จากนอกองค์การท่ี
ส่งผลกระทบทั้งทางตรงและทางออ้ม ดงันั้นการประเมินประสิทธิผลจึงควรประเมินในส่วนต่างๆ 
และตวับ่งช้ีดงัต่อไปน้ี 
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1. ส่วนของส่ิงป้อนเขา้ ได้แก่บุคลากรทั้งฝ่ายบริหาร ฝ่ายปฏิบติัการและฝ่ายสนับสนุน
งบประมาณ ทฤษฎีหรือองค์ความรู้ท่ีน ามาใช้ในการบริหารจดัการ ระดบันโยบายทั้งส่วนกลาง 
ทอ้งถ่ินและสถานศึกษา รวมทั้งขอ้กฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัองคก์าร 

2. ส่วนของกระบวนการเปล่ียนสภาพ ไดแ้ก่ โครงสร้างขององค์การ วฒันธรรมองค์การ 
แรงจูงใจ ภาวะผูน้ า การตดัสินใจ การส่ือสาร การบริหารจดัการเก่ียวกบัหลกัสูตรการพฒันาเทคนิค
การสอนและบรรยากาศของการบริหาร 

3. ส่วนของผลผลิตของการบริหารจดัการ คือ เป้าหมายการศึกษาท่ีส าคญัไดแ้ก่ ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนกัเรียน ผลการปฏิบติังานของครู อาจารย ์ความเจริญงอกงามของนกัเรียนในดา้น
ต่างๆ ความสัมพนัธ์ระหวา่งสถานศึกษากบัผูป้กครอง ชุมชน เจตคติของนกัเรียนท่ีมีต่อสถานศึกษา 
และความพึงพอใจของผูไ้ดรั้บประโยชน์จากการจดัการศึกษา เช่น ผูป้กครอง ชุมชน ผูบ้งัคบับญัชา 

ในปัจจุบนัเกณฑ์การประเมินประสิทธิผลของโรงเรียนใชม้าตรฐานการศึกษาของชาติ ซ่ึง
เป็นข้อก าหนดเก่ียวกับคุณลักษณะคุณภาพท่ีพึงประสงค์และมาตรฐานท่ีต้องให้เกิดข้ึนใน
สถานศึกษาทุกแห่ง (พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 3)
พ.ศ. 2553 มาตรา 4 มาตรฐานการศึกษาของประเทศไทยจึงเป็นขอ้ก าหนดลกัษณะท่ีพึงประสงค์
เพื่อเป็นแนวเทียบเคียงให้แก่กิจกรรมท่ีกระท าในการพฒันาการศึกษา ซ่ึงเป็นการประเมินเพื่อการ
ประกนัคุณภาพการศึกษาอนัถือได้ว่าเป็นกลไกส าคญัท่ีท าให้การจดัการศึกษามีการพฒันาและ 
มีคุณภาพเป็นท่ียอมรับ (ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2546, น.7, น.19) มาตรฐานการศึกษา
ของโรงเรียนในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานไดถู้กก าหนดข้ึนและไดรั้บการอนุมติัจากคณะรัฐมนตรี
เม่ือคราวประชุม วนัท่ี 4 มกราคม 2543 และวนัท่ี 25 มกราคม 2543 ส านักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา  (2546, น.4 , น.6) โดยมีทั้ งหมด 27 มาตรฐาน  91 ตัวบ่งช้ี แบ่งออกเป็น 3 ด้าน คือ 
มาตรฐานดา้นผูเ้รียน มาตรฐานดา้นกระบวนการและมาตรฐานดา้นปัจจยั ดงัท่ีส านกังานเลขาธิการ
สภาการศึกษา (2546, น.17-30) ไดน้ าไปเป็นนโยบายนาการพฒันาและประเมินมาตรฐานเพื่อการ
ประกนัคุณภาพการศึกษาอยูใ่นปัจจุบนัมีมาตรฐานต่างๆ ดงัน้ี มาตรฐานดา้นผูเ้รียน มาตรฐานดา้น
กระบวนการ มาตรฐานด้านปัจจยัจะเห็นได้ว่าในการประเมินประสิทธิผลขององค์การหรือการ
ประเมินประสิทธิผลของโรงเรียนนั้น จะมีแนวคิด ทฤษฏีต่างๆ เขา้มาเก่ียวขอ้งจะให้แนวคิดเป็น
กรอบหรือรูปแบบและเกณฑ์เป็นตัวช้ีวดับ่งบอกประสิทธิผล ซ่ึงรูปแบบของการประเมิน
ประสิทธิผลและเกณฑ์ในการประเมินนั้น ถือได้ว่ามีความส าคญั เพราะรูปแบบในการประเมิน
เสมือนหน่ึงเป็นกรอบของประสิทธิผล และเกณฑ์เสมือนหน่ึงเป็นเคร่ืองมือในการวัดประสิทธิผล 
ดงันั้นการประเมินใดๆ ไม่ว่าจะเป็นหลกัสูตรหรือโครงการต่างๆ นั้น โดยมากจะอาศยัรูปแบบ
ต่างๆ เพื่อการประเมิน (เสริมศกัด์ิ วิศาลาภรณ์, 2543, น.48) เม่ือได้รูปแบบแล้ว เกณฑ์ในการ
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ประเมินก็จะมีความสัมพนัธ์กันเพื่อน าไปใช้เป็นเคร่ืองมือในการวดัประสิทธิผลของโรงเรียน 
ฉะนั้นการก าหนดหรือเลือกรูปแบบและการก าหนดเกณฑ์ในการประเมิน จึงสมควรได้รับการ
พิจารณา คดัเลือก วเิคราะห์ เป็นแนวทางเพื่อใชเ้ป็นกรอบและเคร่ืองมือในการประเมินประสิทธิผล
ของโรงเรียนต่อไป 

การวเิคราะห์รูปแบบและเกณฑ์ในการประเมินประสิทธิผลของโรงเรียน 
การประเมินส่ิงต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นการประเมินหลักสูตรหรือโครงการ หรือแม้แต่การ

ประเมินท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเปล่ียนแปลงพฒันาเพื่อพฒันาองค์การหรือการวินิจฉัยองค์การในการ
ประเมินประสิทธิผล หรือวนิิจฉยั หรือเพื่อการศึกษาจะก าหนดเป็นรูปแบบเป็นกรอบเพื่อใชใ้นการ
ประเมิน (เสริมศกัด์ิ วศิาลาภรณ์, 2543, น.48) 

ดงันั้น การประเมินประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั
ชัยภูมิ ในคร้ังน้ีนั้ น ผู ้ศึกษาวิจัยจึงจ าเป็นท่ีจะต้องเลือกรูปแบบและเกณฑ์ในการประเมิน
ประสิทธิผล โดยอาศยัแนวคิด ทฤษฎีและสภาพความเป็นจริงของโรงเรียน โดยสรุปเป็นประเด็น
น าไปสู่การเลือก หรือก าหนดรูปแบบและเกณฑด์งัต่อไปน้ี 

1. โรงเรียนเป็นองค์การอยู่ในระบบสังคม ซ่ึงจะตอ้งมีการปรับตวั การบรรลุเป้าหมาย 
การบูรณาการ และการรักษาส่ิงซ่อนเร้นภายใน  

2. โรงเรียนเป็นองค์การตามทฤษฎีระบบ ซ่ึงตอ้งมีความเช่ือมโยง สัมพนัธ์กนัทั้งภายใน
องคก์ารและภายนอกเป็นทฤษฎีสมยัใหม่ท่ีจะพิจารณาหรือวิเคราะห์ องค์การทั้งระบบในทุกส่วน
ขององค์ประกอบและสภาพแวดลอ้มตลอดทั้งการพิจารณาผลการยอ้นกลบัของขอ้มูลต่างๆ เป็น
ระบบท่ีเปล่ียนแปลงมีความเก่ียวพนักันทั้ งปัจจัยน าเข้า กระบวนการและผลผลิต  (เสริมศักด์ิ 
วศิาลาภรณ์, 2543, น.83-84; สมยศ นาวกีาร, 2544, น.83) 

3. ผูเ้ก่ียวขอ้งกบัโรงเรียน เน่ืองจากโรงเรียนเป็นองคก์ารอยูใ่นสังคมและเป็นระบบสมาชิก
ขององค์การ คือ บุคคล ซ่ึงเป็นผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัองค์การหรือเก่ียวขอ้งโรงเรียน อนัไดแ้ก่ นกัเรียน
ครูผูส้อน ผูบ้ริหารสถานศึกษา ผูป้กครอง ชุมชน คณะกรรมการต่างๆ ตลอดทั้งผูบ้งัคบับญัชา 

4. เวลา ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีมีความสัมพนัธ์เก่ียวข้องกับโรงเรียน เพราะโรงเรียนย่อมมีการ
เปล่ียนแปลงตามช่วงเวลา ซ่ึงมี 3 ระยะของการประเมิน คือ ระยะสั้น เช่น การประเมิน ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน ความพึงพอใจในการท างาน ขวญัก าลังใจ ความจงรักภกัดี ระยะกลาง เช่น การ
ประเมินความสามารถในการปรับตวั การพฒันาโรงเรียน ความก้าวหน้าในการศึกษาต่อของ
นกัเรียน ระยะยาว เช่นการประเมินความสามารถในการอยูร่อดของโรงเรียน  

5. กรอบแนวคิดการประเมินประสิทธิผลของโรงเรียน ใชแ้นวทางบูรณาการ (Integration) 
ตามแนวทางการประเ มินประสิทธิผลขององค์การในแง่ของเ ป้าหมาย  (Goal Model of 
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Organizational Effectiveness) และแนวทางการประเมินประสิทธิผลขององค์การในแง่ของระบบ
ทรัพยากร (The System Resource Model of Organizational Effectiveness) ผสมผสานบูรณาการเขา้
ดว้ยกนั เพราะการใชรู้ปแบบเดียวจะไม่ตรงและครอบคลุมตามบทบาทหน้าท่ีภารกิจของโรงเรียน
มธัยมศึกษา ซ่ึงมีภารกิจมากมาย หลากหลายทั้งมุ่งเน้นการส่งเสริมคุณภาพของนกัเรียน การปรับ 
เปล่ียนวฒันธรรมการท างาน จดัระบบโครงสร้างและจดัสรรทรัพยากร (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546ข., 
น.74-75 ) 

6. เกณฑ์ (Criteria) ในการวดัประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาซ่ึงถือว่าเป็นระดับ
ความส าเร็จ ใชเ้กณฑ์ในการวดัเป็นแบบหลายเกณฑ์ หรือพหุเกณฑ์ (Multiple Criteria Measures of 
Effectiveness) เพราะจะมีความครอบคลุมตามจุดประสงค์ หรือบทบาทหน้าท่ีของโรงเรียนหรือ
ความสัมพนัธ์กบัส่ิงต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัโรงเรียน ตลอดทั้งเวลาหรือช่วงวงจรชีวติของโรงเรียน  

เกณฑ์ในการประเมินผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกัดองค์การบริหารส่วนจงัหวดั
ชยัภูมิ มี 2 ประการดงัน้ี 

1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน 
2. ความพึงพอในใจงานของครู 
ซ่ึงจะใชล้กัษณะทั้ง 2 ประการน้ีเป็นตวัแปรตามของการวจิยั ดงัรายละเอียดตามล าดบัดงัน้ี 
1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน 
 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนเป็นผลการเรียนรู้ในรายวิชาต่างๆ ท่ีนกัเรียนไดรั้บ

ผลจากการสอนของครู อาจารย ์ฮอยและมิสเกล (Hoy & Miskel, 1991, p.383; 2001, p.297) ถือวา่
เป็นดชันีบ่งช้ีประสิทธิผลของโรงเรียนท่ีส าคญัและในการศึกษาวจิยั พบวา่ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของนักเรียนมีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัต่างๆ หลายประการ เช่น กลุ่มปัจจยัของโรงเรียน ได้แก่ 
ครูผูส้อนบรรยากาศของโรงเรียนและกลุ่มปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัพื้นฐานทางสังคมและสภาพแวดลอ้ม
ทางบา้นของนกัเรียน ชีวิตสังคมในครอบครัวพื้นฐานความรู้ อารมณ์ จิตใจของผูเ้รียนและคุณภาพ
การสอนของครู (Coleman & other, 1966, p.107 อา้งถึงใน ราชนัย ์บุญธิมา, 2542) ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบัพิทแมน (Pittman, 1993, p.4270) ไดศึ้กษาผลขององคป์ระกอบของผลผลิตทางการศึกษาท่ีมีต่อ
ความสนใจและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน ผลการศึกษาพบวา่ คุณภาพการสอนของครูมี
อิทธิพลต่อความสนใจและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน ส าหรับในประเทศไทยก็ใช้
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเป็นตวับ่งช้ีประสิทธิผลของโรงเรียนและเป็นปัจจยัท านายประสิทธิผลของ
โรงเรียนอีกดว้ย (ราชนัย ์บุญธิมา, 2542 , น.28; สมจิตร อุดม, 2547) ดชันีท่ีบ่งช้ีผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียน คือ ระดบัผลการเรียนเฉล่ียรวมทุกวชิาของนกัเรียน (กรมวชิาการ, 2543)  
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ลวั (Lau, 1978 quoted in Hoy & Miskel, 2001, p.298) กล่าวไวว้า่ ผลผลิตของการศึกษา 
คือ คะแนนของนกัเรียนท่ีไดจ้ากแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิด
ของผูเ้ก่ียวขอ้งกบัการศึกษาบางกลุ่ม เช่น ผูป้กครอง บุคคลทัว่ไปและนกัวิชาการ ฯลฯ ท่ีคิดวา่การ
วดัประสิทธิผลของโรงเรียนสามารถวดัดว้ยคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียน โดยละเลย
การพฒันาดา้นอ่ืนๆ ของผูเ้รียน เช่น ความคิดสร้างสรรค ์ความเช่ือมัน่ในตนเอง ความคาดหวงั ฯลฯ 
ซ่ึงเป็นส่ิงจ าเป็นต่อความส าเร็จของสถานศึกษาและจ าเป็นต่อชีวิตในอนาคตของผูเ้รียน (Hoy & 
Miskel, 2001, p.297-298) นอกจากน้ี ตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ข
เพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 หมวด 4 มาตรา 24 วรรค 2 ก าหนดให้สถานศึกษาฝึกทักษะ
กระบวนการคิด การจดัการ การเผชิญสถานการณ์และการประยุกต์ความรู้มาใช้เพื่อป้องกนัและ
แกปั้ญหาจะเห็นวา่ มีการกล่าวถึงผลผลิตของการศึกษาไวค้รอบคลุมพฒันาการของผูเ้รียนทุกดา้น 
แต่ท่ีเนน้และใหค้วามส าคญัมาก คือ การพฒันาปัญญาหรือความสามารถในการคิด 

ส าหรับประเทศไทยตั้งแต่ปีการศึกษา 2549 เป็นตน้มา มีการประเมินผูเ้รียนตามมาตรฐาน
การเรียนรู้โดยแบบทดสอบชุดเดียวกันทัว่ประเทศ เพื่อน าผลการประเมินไปใช้ในการพฒันา
การศึกษาของไทยให้สูงข้ึน โดยเรียกว่า การสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน (Ordinary 
National Educational Test : O-NET) โดยมีสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ  (องค์การ
มหาชน) เป็นผูด้  าเนินการออกข้อสอบและจดัการสอบพร้อมกันทัว่ประเทศให้กับนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี  6 นักเรียนชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี  3 และนักเรียนชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 จ านวน 
67 มาตรฐานการเรียนรู้ครอบคลุม 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ ประกอบด้วย ภาษาไทย คณิตศาสตร์ 
วิทยาศาสตร์ สังคมศึกษาศาสนาและวฒันธรรม สุขศึกษาและพลศึกษา ศิลปะ การงานอาชีพและ
เทคโนโลยีและภาษาอังกฤษ มีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ทดสอบความรู้และความคิดของนักเรียน 
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 2) ทดสอบ
ความรู้และความคิดของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน
พุทธศกัราช 2551 3) เพื่อน าผลไปใช้เป็นองค์ประกอบหน่ึงในการจบการศึกษาตามหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 4) เพื่อน าผลสอบไปใชใ้นการปรับปรุงคุณภาพ
การเรียนการสอนของโรงเรียน 5) เพื่อน าผลการทดสอบไปใช้ในการประเมินผลการเรียนรู้ของ
นักเรียนระดับชาติ โดยรวมแล้วสถาบนัทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน) ได้
ด าเนินการจดัการวดัความรู้ของนกัเรียนเม่ือเรียนจบแต่ละช่วงชั้น โดยผลจากการประเมินจะใชเ้ป็น
ขอ้มูลในการเปรียบเทียบคุณภาพการศึกษาในระดบัต่างๆ เพื่อน าไปใช้ในการวางแผนยกระดบั
คุณภาพการจดัการศึกษา ตลอดจนเป็นขอ้มูลสนบัสนุนการตดัสินใจระดบันโยบายของประเทศ 



33 

กล่าวโดยสรุป ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน หมายถึง คะแนนเฉล่ียร้อยละของ
นกัเรียน จากผลการทดสอบระดบัชาติ (O-NET) ในปีการศึกษา 2554 ของชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3และ
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 มีคะแนนเฉล่ีย 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ ร้อยละ 50 ข้ึนไป 

2. ความพึงพอใจในงานของครู  
 ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกของครูผูส้อนท่ีอยากท างานและมีความสุขกบัการ

ปฏิบติัหนา้ท่ีในสภาพแวดลอ้มทัว่ๆไปของการท างาน ซ่ึง เสตียร์ (Steers, 1977, p.100) กล่าววา่
สภาพแวดลอ้มในการท างานเป็นปัจจยัท่ีส าคญัต่อประสิทธิผลขององคก์าร และการศึกษาวิจยัของ
พอร์ตเตอร์ เสตียร์และมาวเดย  ์ (Porter, Steers & Mowday, 1974, p.603) พบวา่ ความพึงพอใจใน
การท างานมีส่วนสัมพนัธ์กบัการคงอยู่หรือลาออกของผูป้ฏิบติังานอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติและ
สามารถแยกกลุ่มบุคคลทั้งสองออกไดอ้ย่างชัดเจน ซ่ึงสอดคล้องกบัการวิจยัของ เสตียร์ (Steers, 
1977, p.46-55) ท่ีพบว่าความพึงพอใจในการท างานสัมพนัธ์กับความผูกพนัต่อองค์การอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติ และการวิจยัของลอคก์ (Locke, 1984, p.93) ยงัพบอีกดว้ยวา่ประสิทธิภาพของ
องค์การสามารถดูได้จากดัชนีท่ีเก่ียวข้องกับความส าเร็จในงานและความพึงพอใจในงานส่วน 
อลัมาซาบูบ (Almalsaboob, 1987, p.103) ไดศึ้กษาระดบัความพึงพอใจของอาจารยใ์นมหาวิทยาลยั
ประเทศซาอุดิอาระเบีย พบวา่ อาจารยท่ี์มีวุฒิปริญญาเอก มีความพึงพอใจดา้นความรับผิดชอบสูง
กวา่อาจารยว์ุฒิอ่ืนและไม่พึงพอใจดา้นการบริหารน้อยกวา่อาจารยว์ุฒิอ่ืนๆ และกลุ่มศาสตราจารย ์
มีความพึงพอใจด้านความก้าวหน้าค่าจา้งมากท่ีสุดและปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2532, น.143)  
กล่าวว่า  ความพึงพอใจในงานเป็นความรู้สึกท่ีเกิดจากการปฏิบติังานและไดรั้บการตอบแทนผล
ของความพึงพอใจ ท าใหบุ้คคลเกิดความกระตือรือร้นมุ่งมัน่ท่ีจะท างานมีขวญัและก าลงัใจส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการท างาน ความพึงพอใจในการท างานของครูเป็นตวัแปรท่ี
สามารถบ่งช้ีวดัความส าเร็จในการบริหารจดัการในสถานศึกษาไดเ้ป็นอยา่งดีเพราะความพึงพอใจ
ในการท างานสามารถท่ีจะช่วยให้การท างานประสบความส าเร็จได้อย่างมีประสิทธิภาพ จาก
แนวคิดของฮอยและมิสเกล(Hoy & Miskel, 2001, p.339) กล่าวไวว้่าความพึงพอใจในงานมี
ความสัมพนัธ์กบัความส าเร็จขององคก์ร ถา้บุคลากรในองคก์รมีความพึงพอใจสูงคุณภาพงานก็จะ
สูง ในทางตรงกนัขา้มหากบุคลากรในองคก์รไม่มีความพึงพอใจในการท างานคุณภาพของงานก็จะ
ต ่า เช่นเดียวกบัสุขุม หลานไทย (2537, น.13) กล่าววา่ การบริหารงานในโรงเรียนเม่ือครูมีความพึง
พอใจในการท างานมีบรรยากาศดี มีความร่วมมือ มีความสัมพนัธ์ใกล้ชิดระหว่างผูป้ฏิบติัใน
องคก์าร การจดัการศึกษาก็จะมีคุณภาพสอดคลอ้งกบัสุวฒัน์ วิวฒันานนท ์ไดท้  าการศึกษาปัจจยัเชิง
พหุระดบัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาของรัฐในกรุงเทพมหานคร(2548, น.249) 
พบวา่ การไดรั้บการสนบัสนุนของครูอาจารยท์างสังคมมีอิทธิผลทางตรงเชิงบวกต่อความพึงพอใจ
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ในงานของครู และฮอยและมิสเกล (Hoy & Miskel, 2001 p.392) ไดส้รุปไวว้า่ ความพึงพอใจใน
งานเป็นการตอบสนองผลกระทบกับงานของแต่ละบุคคล บุคคลจะพึงพอใจในงานเม่ือ
ประสบการณ์ในการท างานมีความสัมพนัธ์กบัค่านิยมและความตอ้งการของตนและให้ความเห็นอีก
วา่ ผูบ้ริหารท่ีแสวงหาบทบาทความเป็นผูน้ าท่ีเอาใจใส่ต่อความเป็นอยู่ของครูจะมีผลต่อความพึง
พอใจในการท างานของครู 

องคก์ารหรือโรงเรียนจะประสบผลส าเร็จจะตอ้งมีระดบัความพึงพอใจในงานของครูผูส้อน
อยูใ่นระดบัท่ีดี เน่ืองดว้ยพฤติกรรมท่ีแสดงออกของบุคคลมีความเก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจ ดงันั้น
พฤติกรรมท่ีดี จึงส่งผลต่อผลผลิตของโรงเรียนและผลประโยชน์อ่ืนๆ ดว้ย (Smith, 1992, p.7) ความ
พึงพอใจในงานของครูผูส้อน จึงเป็นปัจจยัส าคญัประการหน่ึงท่ีบ่งช้ีประสิทธิผลของโรงเรียน (Hoy 
& Miskel, 1991, p.383; 2001, p.297, 339) ความพึงพอใจในงานของครู ประกอบดว้ย 2 ลกัษณะคือ 
ความพึงพอใจในงานเฉพาะดา้น เช่น ลกัษณะงาน เพื่อนร่วมงาน หัวหน้างาน รายได ้สภาพการ
ท างาน นโยบายและโอกาสความก้าวหน้า (Smith, 1992, p.2) ความพึงพอใจในงาน  หมายถึง
ความรู้สึกของบุคคลท่ีมีการเช่ือมโยงซ่ึงกนัและกนัระหว่างร่างกายและจิตใจกบัสภาพแวดล้อม 
และความพึงพอใจในงานเป็นการตอบสนองผลกระทบกบังานของบุคคล (Hoy & Miske, 1991, 
p.392 quoted in Hoppock, 1935; Vroom, 1964, p.99) ซ่ึงเป็นความหมายในลกัษณะความพึงพอใจ
ในงานโดยทัว่ไป ส่วนความหมายของความพึงพอใจในงานเฉพาะด้าน หมายถึง อารมณ์ท่ีมี
ปฏิกิริยาต่องานของบุคคล ซ่ึงเป็นผลลพัธ์ท่ีได้มาจากการเปรียบเทียบผลท่ีออกมาจริงกบัผลท่ี
คาดหวงัไว ้เช่น ความพึงพอใจในงานเป็นความสอดคล้องกนัระหว่างระบบการสนับสนุนของ
สถานการณ์ในการท างานกบัความตอ้งการของบุคคล เป็นการแสดงออกถึงความสอดคลอ้งระหวา่ง
การจูงใจของงานของผูท่ี้ท  างานและผลตอบแทนท่ีไดรั้บ (Cranny, Smith & Stone, 1992, p.1-2; 
Lofguist & Dawis, 1969; Wangphanich, 1984, p.13; Smith & Others, 1969, p.76) 

ความพึงพอใจในงานของครู จึงเป็นความรู้สึกของครูท่ีมีต่องานของตนท่ีปฏิบติัอยู ่อนัเกิด
จากการประเมินงานหรือประสบการณ์ในการท างานของครูและท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณค่า ความคาดหวงั
ของแต่ละบุคคลวา่จะพึงพอใจในงานมากนอ้ยเพียงใด (บณัฑิต แท่นพิทกัษ์, 2545, น.15) ซ่ึงจะมี
ผลกระทบต่อร่างกายและจิตใจกบัสภาพแวดลอ้ม ผลของความพึงพอใจจะเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรม
สะทอ้นถึงประสิทธิผลของโรงเรียน 

องค์ประกอบของความพงึพอใจในการท างาน 
กิลเมอร์ (Gilmer, 1967, p.96) ได้เสนอแนวคิดเก่ียวกับ ความพึงพอใจในการท างาน 

คือ ผลของทศันคติของบุคคลท่ีมีต่อองค์ประกอบของงานซ่ึงมีส่วนสัมพนัธ์กบัลกัษณะงานและ
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สภาพแวดลอ้มในการท างาน เช่น รู้สึกวา่ไดรั้บความส าเร็จในผลงาน รู้สึกวา่ไดรั้บการยกย่องและ
รู้สึกวา่มีโอกาสกา้วหนา้ในงานและกล่าวถึงปัจจยัท่ีท าใหบุ้คคลพึงพอใจในงานมี 10 ประการ คือ  

1. ความมัน่คงปลอดภยั (Security) 
2. โอกาสกา้วหนา้ในการท างาน (Opportunity for Advancement) 
3. ลกัษณะท่ีท างานและการด าเนินงาน (Company and Management)  
4. ค่าจา้ง (Wages) 
5. ลกัษณะของงานท่ีท า (Intrinsic Aspects of the Job) 
6. การบงัคบับญัชา/ การนิเทศงาน (Supervision) 
7. ลกัษณะทางสังคม (Social Aspects of the job) 
8. การติดต่อส่ือสาร (Communication) 
9. สภาพการท างาน (Working Condition) 
10.  ประโยชน์เก้ือกลูต่าง ๆ (Benefits) 
ก๊ิบสัน อิวานเซวิคและดอนเนล่ี (Gibson, Ivancevich & Donnelly, 1979, p.106) และสมิธ

เคนดอลล์และฮูลิน (Luthans, 1995, p. 126 quoted in Smith, Kendall & Hulin, 1969, p. 239) 
กล่าวถึง องคป์ระกอบท่ีมีอิทธิพลต่อความพึงพอใจในการท างานของบุคลากร ไดแ้ก่ 

1. รายได ้คือ การไดรั้บค่าตอบแทนอยา่งยติุธรรม 
2. ลกัษณะงาน ตอ้งเป็นงานท่ีน่าสนใจ ทา้ทาย มีโอกาสเรียนรู้ และมีส่วนร่วมรับผดิชอบ 
3. การเล่ือนต าแหน่ง ตอ้งเป็นผูท่ี้ใหค้วามสนใจในตวัผูป้ฏิบติังาน 
4. ผูบ้งัคบับญัชา ตอ้งเป็นผูท่ี้ใหค้วามสนใจผูป้ฏิบติังาน 
5. เพื่อนร่วมงาน ตอ้งมีความเป็นมิตร มีความรู้ความสามารถ และสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนั 
แฮคแมนและโอลด์แฮม (Hackman & Oldham, 1980, p. 219) ไดเ้สนอวิธีเช่ือมโยงลกัษณะ

ของงานกบัความพึงพอใจในการท างาน โดยพบว่าลกัษณะของงานท่ีมีความสัมพนัธ์ทางบวก กบั
ความพึงพอใจในการท างาน ที 5 ประการ คือ 

1. ความเป็นอิสระในการตดัสินใจ (Autonomy) 
2. ขอ้มูลยอ้นกลบั (Feedback) 
3. ความหลากหลายของทกัษะ (Skill Variety) 
4. เอกลกัษณ์ของงาน (Task Identity) 
5. ความส าคญัของงาน (Task Significance) 
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ฮอยและมิสเกล (Hoy & Miskel, 2001, p.304-305) ไดก้ าหนดความพึงพอใจในการท างาน
ตามสถานการณ์ (Situation Model of Job Satisfaction) เป็นตวัแบบท่ีแสดงให้เห็นองคป์ระกอบท่ีมี
อิทธิพลต่อความพึงพอใจในการท างาน มี 3 องคป์ระกอบ คือ 

1. ลกัษณะการท างานในองคก์าร เช่น การมอบอ านาจ การกระจายอ านาจ 
2. ลกัษณะของงาน เช่น ความเป็นอิสระ ค่าตอบแทน ผลประโยชน์ 
3. ลกัษณะของบุคคล เช่น อาย ุเพศ การศึกษา แรงจูงใจ ขวญัก าลงัใจ ทกัษะ 
จากความหมายและองคป์ระกอบท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ผูว้ิจยัสามารถสรุปไดว้า่ ความพึงพอใจ

ในงานของครู หมายถึง ระดบัความรู้สึกของครูท่ีมีต่องานในอาชีพครู ตามความคิดเห็นของครู อนั
เป็นผลมาจากการประเมินประสบการณ์ในการท างานของครูว่าจะได้รับการตอบสนองทั้งด้าน
ร่างกายและจิตใจเพียงใด และแสดงพฤติกรรมในทางท่ีดีตามบทบาทหนา้ท่ีท่ีรับผิดชอบ องคก์ารท่ี
มีบุคลากรมีความพึงพอใจในการท างานสูง ย่อมด าเนินงานน าพาองค์การให้ประสบความส าเร็จ 
ส าหรับโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ ความพึงพอใจในงานของ
ครู ผูว้จิยัไดศึ้กษาวเิคราะห์ ความเหมาะสมกบับริบทการจดัการศึกษาและบริหารจดัการในโรงเรียน 
โดยน าแนวความคิดของฟิดส์เลอร์ (Fiedler, 1967, p. 36) ฮอยและมิสเกล (Hoy & Miskel, 1991, 
p.339) และลอค (Locke, 1984, p.93) ซ่ึงศึกษาองคป์ระกอบ 5 ดา้น คือ 1) ดา้นลกัษณะของงาน 
2) ด้านลักษณะผู้บังคับบัญชา  3) ด้านลักษณะรายได้  4) ด้านโอกาสในความก้าวหน้าและ 
5) ดา้นลกัษณะเพื่อนร่วมงานแบบสอบถามความพึงพอใจในงานของครูพฒันามาจากแบบสอบถาม
ของเวยส์ัน (Watson, 1988, p. 469) 

จากการศึกษาความหมายของค าว่าประสิทธิผลของโรงเรียนนั้น จะเห็นได้ว่ามีความ
แตกต่างตามแนวคิดและทฤษฎีตลอดทั้งผูเ้ก่ียวขอ้ง โดยแตกต่างกนัตามจุดเนน้ท่ีใชว้ดัประสิทธิผล 
ผูว้ิจยัเลือกใช้แนวคิดของ ฮอยและมิสเกล (Hoy & Miskel, 2001, p.281) กล่าวว่า ตวับ่งช้ี
ประสิทธิผลของสถานศึกษาหรือความส าเร็จในสถานศึกษา ประกอบดว้ยพฤติกรรมทาง การเรียน
ของนกัเรียน สถานศึกษาท่ีมีช่ือเสียงและครูมีความพึงพอใจในงาน แนวคิดของ รุ่ง แกว้แดง และชยั
ณรงค ์สุวรรณสาร (2536, น.169) และกมลวรรณ ชยัวานิชศิริ (2536, น.32) กล่าววา่ประสิทธิผล
ของโรงเรียน คือ การท่ีโรงเรียนสามารถผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง และสามารถ
พฒันานักเรียนให้มีทศันคติทางบวก และสามารถปรับตวัเข้ากับสภาพแวดล้อมทั้งภายในและ
ภายนอก รวมทั้ งสามารถแก้ไขปัญหาภายในโรงเรียน ท าให้เกิดความพึงพอใจในงาน ส าหรับ            
นกัการศึกษาต่างประเทศมีความคิดเห็นว่าประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง ความสามารถของ
นกัเรียนท่ีบรรลุผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หรือสามารถผลิตนกัเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง  
และสูงกว่าท่ีคาดหวงัไว ้พฒันานักเรียนให้มีทศันคติทางบวก สามารถจดัสรรทรัพยากรให้กับ
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สมาชิกได้เป็นอย่างดีและสามารถปรับตัวเข้ากับส่ิงแวดล้อม รวมทั้ งการแก้ไขปัญหาภายใน
โรงเรียนได้อย่างดีและมีระบบ เป็นการด าเนินกิจกรรมท่ีบรรลุเป้าหมายตามบทบาทหน้าท่ีและ
ตอบสนองต่อผู ้ท่ีมีส่วนเก่ียวข้องได้ทุกฝ่าย  รวมทั้ งการพัฒนาตนเองและสังคมด้วย  (Reid & 
Others,1988, p. 5; Hoy & Miskel. 2005, p.187; Flamer, 1999; Wallin, 2003, p.56) ผูว้ิจยัประยุกต์
แนวคิดดงักล่าวมาใช้ศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียน โดยกล่าวได้ว่า ประสิทธิผลของโรงเรียน 
หมายถึง การท่ีโรงเรียนมีความสามารถส่งเสริมพฒันาให้นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน 
นกัเรียนมีทศันคติทางบวกและสามารถในการจดัสรรทรัพยากร แกไ้ขปัญหาได ้ท าให้เกิดความพึง
พอใจของผูเ้ก่ียวขอ้งและมีส่วนร่วมทุกฝ่ายในผลท่ีเกิดข้ึนของโรงเรียน ปรับตวัให้สัมพนัธ์กับ
สภาพ แวดลอ้มและพฒันาโรงเรียนไปสู่ความมุ่งหวงัของสังคมไดเ้ป็นอยา่งดี 
 

แนวคดิทฤษฎเีกีย่วกบัปัจจัยทีส่่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 

 มีนกัการศึกษาหลายท่านไดท้  าการศึกษาวิจยัและเสนอแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผล
ต่อประสิทธิผลของโรงเรียนแตกต่างกนัไป เช่น 
 เอด็มอนตส์ (Edmonds, 1979 อา้งถึงใน วโิรจน์ สารรัตนะ, 2548ข., น.28-29) กล่าววา่ปัจจยั
ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน คือ 
 1. ความมีภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร โดยเฉพาะในดา้นการเรียนการสอน 
 2. เนน้การพฒันาทกัษะพื้นฐานของนกัเรียน 
 3. ตั้งความหวงัในความส าเร็จของนกัเรียนไวสู้ง 
 4. มีการประเมินผลนกัเรียนอยา่งเป็นระบบและสม ่าเสมอ 
 5. มีสภาพแวดลอ้มท่ีเป็นระบบระเบียบ 
 รัทเทอร์ (Rutter, 1976, p.383) กล่าววา่ องคป์ระกอบความมีประสิทธิผลของโรงเรียนควร
มีดงัน้ี 
 1. มีการก าหนดค่าความคาดหวงัและมาตรฐานของโรงเรียน 
 2. มีการบริการหอ้งเรียนท่ีดี 
 3. มีการสอนของครูและก าหนดความคาดหวงัท่ีสูง 
 4. มีครูเป็นแบบอยา่งท่ีดี 
 5. มีขอ้มูลยอ้นกลบัในทางบวกต่อนกัเรียน 
 6. มีสภาพแวดลอ้มท่ีดีส าหรับนกัเรียนและครู 
 7. มีการมอบหมายความรับผดิชอบใหน้กัเรียน 
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 8. มีนกัเรียนประสบความส าเร็จ 
 9. มีกิจกรรมร่วมกนัระหวา่งครูกบันกัเรียน 
 เอชเอม็ไอ (HMI, 1979 อา้งถึงใน วิโรจน์ สารรัตนะ, 2548, น.31-32) กล่าววา่องคป์ระกอบ
ในการประเมินความมีประสิทธิผลของโรงเรียนควรมีดงัน้ี 
 1. ความมีภาวะผูน้ าท่ีดีทั้งของผูบ้ริหารและคณะครู 
 2. โรงเรียนมีจุดมุ่งหมายชดัเจน เช่ือมโยงวตัถุประสงค์ในชั้นเรียน การน าไปปฏิบติัและ
การติดตามประเมินผล 
 3. บรรยากาศหอ้งเรียนมีชีวติชีวาแต่เป็นระเบียบเรียบร้อย 
 4. เนน้มาตรฐานงานดา้นวชิาการสูง 
 5. ครูมีความสัมพนัธ์กบันกัเรียนดี กระตุน้การแสดงออกและเขา้ใจจุดมุ่งหมายของบทเรียน 
 6. มีการวางแผนและการน าหลักสูตรไปปฏิบัติโดยค านึงถึงความสอดคล้องกับความ
ตอ้งการของนกัเรียน 
 7. ค านึงถึงพฒันาการของนกัเรียนทั้งดา้นสังคมและอารมณ์ 
 8. มีครูท่ีมีประสบการณ์ความช านาญและคุณภาพ 
 9. มีส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีเหมาะสม 
 10.  มีการบริหารและใชท้รัพยากรท่ีมีประสิทธิภาพ 
 11. มีความสัมพนัธ์กบัชุมชน ผูป้กครองและผูน้ า 
 12.  มีศกัยภาพในการบริหารเพื่อการเปล่ียนแปลงแก้ปัญหาและพฒันาอย่างเป็นน ้ าหน่ึงใจ
เดียวกนั 
 สมิธและเพอร์ก้ีย ์(Smith & Purkey, 1983 อา้งถึงใน วิโรจน์ สารรัตนะ, 2548, น.29) 
กล่าววา่ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน คือ  
 1. ผูบ้ริหารมีภาวะความเป็นผูน้ าทางดา้นการเรียนการสอน 
 2. มีหลกัสูตรท่ีมีจุดมุ่งหมายและมีการวางแผนไวดี้ 
 3. มีเป้าหมายโรงเรียนท่ีชดัเจนและคาดหวงัสูง 
 4. มีการท างานตรงตามเวลา 
 5. ใหค้วามส าคญักบัการบรรลุผลส าเร็จดา้นวชิาการ 
 6. มีบรรยากาศเป็นระเบียบเรียบร้อย 
 7. มีจิตส านึกในความเป็นส่วนหน่ึงของโรงเรียน 
 8. มีการส่งเสริมสวสัดิการและความมัน่คงกบับุคลากร 
 9. มีการพฒันาบุคลากร 
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 10.  มีระบบการวางแผนแบบมีส่วนร่วม 
 11.  มีการบริหารแบบกระจายอ านาจ 
 12.  มีผูป้กครองเขา้มามีส่วนร่วม 
 13.  การไดรั้บการสนบัสนุน 
 ดทัทไ์วเลอร์ (Duttweiler, 1988, p.4 อา้งถึงใน สุมิตร ขาวประภา, 2550, น.44) กล่าวว่า
ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน คือ 
 1. เนน้นกัเรียนเป็นศูนยก์ลาง 
 2. มีแผนงานวชิาการท่ีดี 
 3. การจดัการเรียนการสอนส่งเสริมการเรียนรู้ของนกัเรียนอยา่งต่อเน่ือง 
 4. มีบรรยากาศโรงเรียนในทางบวก 
 5. ส่งเสริมความมีปฏิสัมพนัธ์ต่อกนัแบบเป็นกลุ่ม 
 6. มีการพฒันาบุคลากรอยา่งกวา้งขวาง 
 7. ส่งเสริมการแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์
 8. ผูป้กครองและชุมชนมีส่วนร่วม 
 9. ใชภ้าวะผูน้ าแบบมีส่วนร่วม 
 ฮาลตนั (Halton, 1992, p.21 อา้งถึงใน สุมิตร ขาวประภา, 2550, น.43) จ าแนกองคป์ระกอบ
ความมีประสิทธิผลของโรงเรียนเป็น 3 กลุ่ม โดยแต่ละกลุ่มมีองคป์ระกอบยอ่ย ดงัน้ี 
 1. องคป์ระกอบดา้นการมีจุดมุ่งหมายร่วมกนั ประกอบดว้ย การมีจุดหมายท่ีชดัเจน การมี
ค่านิยมและความเช่ือร่วม และการมีภาวะผูน้ าทางดา้นการเรียนการสอน 
 2. องค์ประกอบด้านบรรยากาศการเรียนรู้ประกอบด้วยการมีส่วนร่วมและความ
รับผิดชอบของนกัเรียน สภาพแวดลอ้มทางกายภาพ การยอมรับ การจูงใจ พฤติกรรมในทางบวก
ของนกัเรียนและการสนบัสนุนจากชุมชนและผูป้กครอง 
 3. องคป์ระกอบดา้นการเรียนรู้ ประกอบดว้ย หลกัสูตร การสอน การพฒันาบุคลากร การ
ติดตามความกา้วหนา้ของนกัเรียนอยา่งสม ่าเสมอ และความคาดหวงัในความส าเร็จสูง 
 ชีเร้นส์และบอสเคอร์ (Scheerens & Bosker, 1997, p.182-209) กล่าววา่ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพของโรงเรียน คือ 
 1. การมุ่งเนน้ความส าเร็จ 
 2. ความมีภาวะผูน้ า 
 3. ความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัของบุคลากร 
 4. มีหลกัสูตรท่ีมีคุณภาพและเปิดโอกาสในการเรียนรู้ 
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 5. มีบรรยากาศหอ้งเรียน 
 6. การมีส่วนร่วมของผูป้กครอง 
 7. มีการประเมินผลท่ีดี 
 8. มีเวลาเพื่อการเรียนรู้ท่ีเหมาะสม 
 9. มีการเตรียมการสอน 
 10.  มีการส่งเสริมการเรียนรู้แบบอิสระ 
 11. มีรูปแบบการเรียนการสอนท่ีเปล่ียนใหม่ 
 12.  มีบรรยากาศโรงเรียน 
 13.  มีขอ้มูลยอ้นกลบัและการกระตุน้จูงใจ 
 จากทศันะของนกัวชิาการเก่ียวกบัลกัษณะของสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลดงัท่ีกล่าวขา้งตน้ 
ทั้งส่วนท่ีเป็นปัจจยัป้อนเขา้ กระบวนการและปัจจยัป้อนออก เป็นการมองแบบองคร์วม (Holistic) 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดก้ าหนดมาตรฐานและตวับ่งช้ีอยา่งเป็นระบบทั้ง
สามส่วน บริบทของการบริหารแบบกระจายอ านาจท่ีส่งเสริมให้ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูคิ้ด เป็น
ผูส้ร้างหลกัการและแนวคิดใหม่ๆ เป็นของตนเอง ซ่ึงสอดคลอ้งกบั สมจิตร อุดม (2547, น.14-15) 
พบว่าประสิทธิผลของโรงเรียนหรือความส าเร็จขององค์การย่อมจะต้องมีปัจจัยท่ีสนับสนุน 
ส่งเสริมและมีอิทธิพลต่อความส าเร็จ ปัจจยัด้านครู ปัจจยัด้านผูบ้ริหาร ปัจจยัด้านโรงเรียนและ
ปัจจยัดา้นนกัเรียน  
 

ปัจจัยทีส่่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 

 ผูว้ิจยัไดก้  าหนดปัจจยัท่ีมีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองคก์าร
บริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ  ดว้ยการแบ่งปัจจยั ซ่ึงเรียกวา่พหุระดบั (Multi-level) การเลือกตวัแปรท่ี
ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน วิเคราะห์ตวัแปรท่ีอยูต่ามโครงสร้างในระบบขององคก์ารท่ีเป็น
เชิงระบบ ตามแนวคิดในการศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียนตามทฤษฏีระบบ (System Theory) ของ 
ลูเนนเบอร์ก และออสไตน์ (Lunenberg and Ornstein, 1999, p.19 อา้งถึงในเสริมศกัด์ิ วิศาลาภรณ์ 
2543, น.83)ไดส้ังเคราะห์ปัจจยัท่ีมีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองคก์าร
บริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ ดงัรายละเอียดดงัตารางท่ี 1 
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ตารางที ่1 สรุปปัจจัยทีส่่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษา 
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ระดบัผู้บริหาร 
1.1 อาย ุ                
1.2 ระดบัการศึกษา                
1.3 ประสบการณ์ในการบริหาร                
1.4 พฤติกรรมผูน้ า                
1.5 ความเป็นผูน้ าทางวชิาการ                
1.6 วฒันธรรมโรงเรียน                
1.7 พฤติกรรมการบริหารการเปล่ียนแปลง                
ระดบัครูผู้สอน 
2.1 แรงจูงใจในการท างาน                
2.2 การไดรั้บการสนบัสนุนทางสงัคม                
2.3 พฤติกรรมการสอน                
2.4 คุณภาพการสอน                
ระดบันกัเรียน 
3.1 ระดบัการศึกษาผูป้กครอง                
3.2 ฐานะทางเศรษฐกิจของผูป้กครอง                
3.3 การส่งเสริม การเรียนของผูป้กครอง                
3.4 เจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน                
3.5 พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน                

 
จากตารางท่ี  1 สรุปปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษา ผู้วิจัยได้

สังเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองค์การบริหารส่วน
จงัหวดัชยัภูมิ ดว้ยการแบ่งปัจจยัดงักล่าวเป็น 3 ระดบั คือ ระดบัผูบ้ริหาร ระดบัครูผูส้อนและระดบั
นักเรียน ซ่ึงจ าแนกปัจจัยตามระดับ คือ ระดับผู ้บริหาร  ประกอบด้วย อายุ ระดับการศึกษา
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ประสบการณ์ในการบริหาร พฤติกรรมผูน้ า ความเป็นผูน้ าทางวิชาการ วฒันธรรมโรงเรียนและ
พฤติกรรมการบริหารการเปล่ียนแปลง ระดบัครูผูส้อน ประกอบดว้ย แรงจูงใจในการท างานการ
ไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคมพฤติกรรมการสอนและคุณภาพการสอน ระดบันกัเรียนประกอบดว้ย
ระดบัการศึกษาของผูป้กครอง ฐานะทางเศรษฐกิจของผูป้กครอง การส่งเสริม การเรียนของ
ผูป้กครอง เจตคติต่อการเรียนของนกัเรียนและพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน ซ่ึงรายละเอียดดงัน้ี 

ปัจจัยระดับผู้บริหาร 
ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั

ชยัภูมิ ปัจจยัท่ีถือวา่มีความส าคญัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน คือ ปัจจยัระดบัโรงเรียน คือ
ผู ้บริหารสถานศึกษา  เพราะเป็นผู ้ท่ีสนับสนุนส่งเสริมในการจัดการศึกษาเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสบผลส าเร็จ การพฒันาโรงเรียนจึงข้ึนอยู่กบัศกัยภาพและพฤติกรรมของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีจะใชค้วามสามารถกระท าใหผู้เ้ก่ียวขอ้งปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของตน
เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลของโรงเรียนในท่ีสุด (ส านกังานคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแห่งชาติ, 2542, น.18 อา้งถึงใน คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2533) การศึกษาวิจยั
คร้ังน้ีจึงไดก้ าหนดปัจจยัระดบัผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดั
องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ ซ่ึงไดแ้ก่ อายุ ระดบัการศึกษา ประสบการณ์บริหาร พฤติกรรม
ผูน้ า ความเป็นผูน้ าทางวชิาการ วฒันธรรมโรงเรียนและพฤติกรรมการบริหารการเปล่ียนแปลง ซ่ึงมี
รายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

1. คุณลกัษณะชีวสังคมของผู้บริหาร  
 ปัจจยัเก่ียวกับอายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ ซ่ึงเป็นคุณลักษณะชีวสังคมของ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงเป็นปัจจยัส าคญัประการหน่ึงท่ีมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลของโรงเรียน  
 1.1 อายุของผู ้บริหาร  จากการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างอายุของผู ้บริหารกับ

ประสิทธิผลของการบริหารพบว่า คณบดีท่ีมีอายุน้อยกบัคณบดีท่ีมีอายุมาก จะมีระดบัการปฏิบติั 
งานท่ีแตกต่างกนัในดา้นการบริหารงานทัว่ไป (กิตติพล ทองเกตุ, 2534, น.228) และชวลิต หม่ืนนุช 
(2535, น.125) ไดศึ้กษาอิทธิพลของภาวะผูน้ าของคณบดีท่ีมีต่อประสิทธิผลของการบริหารวิชาการ
ในสถานศึกษาเอกชน พบว่า อายุมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิผลการบริหารวิชาการ ใน
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  

 1.2 ระดบัการศึกษา เป็นตวัแปรท่ีบ่งบอกถึงระดบัการศึกษาของผูบ้ริหารท่ีไดเ้รียนรู้
จากสถานศึกษาในระดบัอุดมศึกษา ผูบ้ริหารท่ีมีวุฒิการศึกษาสูงย่อมใช้ความรู้ความสามารถและ
ทกัษะพฒันาโรงเรียนให้ประสบความส าเร็จมากยิ่งข้ึน อ านาจ ความรู้ ท าให้ผูร่้วมงานยอมรับ รัก
ศรัทธาและใหค้วามร่วมมือ มีผลท าให้การบริหารจดัการมีประสิทธิภาพสูงข้ึน อขัราธร สังมณีโชติ 
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(2550, น.55) ไดศึ้กษาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงคข์องชุมชน พบวา่แนวทาง
การพฒันาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีพึงประสงค์ของชุมชน คือ การศึกษาและพฒันา
ตนเองของผูบ้ริหาร เพื่อเป็นการศึกษาหาความรู้ในทางการบริหารและสามารถให้ค  าปรึกษาแนะน า 
มีความฉลาด สร้างขวญัก าลงัใจแก่ผูร่้วมงานได ้

 1.3 ประสบการณ์การบริหาร การปฏิบติัหนา้ท่ีตามบทบาทของผูบ้ริหารโรงเรียน เม่ือ
ไดบ้ริหารจดัการเป็นระยะเวลานานย่อมจะมีประสบการณ์เพิ่มมากข้ึน มีทกัษะ เกิดความคุน้เคย
ความเข้าใจมากยิ่งข้ึน ความคิดละเอียด รอบคอบ สุขุมมากยิ่งข้ึน มีความกล้าในการตดัสินใจ
ทางการบริหารซ่ึงจะเกิดผลดีต่อโรงเรียน นอกจากนั้นยงัสามารถน าประสบการณ์ต่างๆ มาใช้ใน
การพฒันาโรงเรียนไดอี้กดว้ย (O’Neal, 1987, p.320) เพราะเกิดการเรียนรู้และสะสมมาเป็นระยะ
เวลานาน จากการวจิยัของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติร่วมกบัสถาบนับณัฑิตพฒันา
บริหารศาสตร์ เม่ือปี 2529 เก่ียวกบัคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาในชนบท พบว่า
ประสบการณ์ในการบริหารมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน แสดงว่ามีประสบการณ์
มากจะมีวิธีการบริหารจดัการกิจกรรมการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน รู้วิธีการแกไ้ข
ปัญหา  มีอิทธิผลทางออ้มต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (ส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แห่งชาติ,  2542, น .11,175)  นอกจากนั้ นย ังพบอีกว่า  ประสบการณ์การบริหารของผู ้บริหาร
สถานศึกษาสัมพนัธ์กับคุณภาพการจัดการบริหารการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา อย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติ (Pandora, 1988, p.205-210; Fullan, 1993 อา้งถึงใน บุญเรือน หมั้นทรัพย์, 
2540, น.52-53)  

ดงันั้นการวิจยัคร้ังน้ีจึงใชคุ้ณลกัษณะชีวสังคมของผูบ้ริหารซ่ึงประกอบไปดว้ย อายุ ระดบั
การศึกษา ประสบการณ์การบริหาร เป็นตวัแปรอิสระตวัแปรหน่ึงในการวดัคุณลกัษณะชีวะสังคม
ของผูบ้ริหารโดยอาศยัแนวคิดของ เพ็ดเลย ์(Pendley, 1985, p.43) โดยใช้แบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัได้
จดัสร้างข้ึน 

2. พฤติกรรมผู้น า 
 พฤติกรรมผูน้ า เป็นปัจจยัหน่ึงท่ีมีความส าคญั เน่ืองจากพฤติกรรมของผูบ้ริหารสามารถ

สร้างความผกูพนัต่อบุคลากรภายในสถาบนัและยกระดบัความประพฤติดา้นคุณธรรมและจริยธรรม
ทั้ งของผู ้น าและผูต้าม มิใช่ตามต าแหน่งหน้าท่ี แต่กระตุ้นให้ตระหนักถึงเป้าหมายหลักของ
สถาบัน  อันจะน ามาซ่ึงประสิทธิผลทางการบริหารการศึกษา  (Sergiovanni, 1990, p.19-27) 
ติน ปรัชญพฤทธ์ิ (2529, น.78-87) ไดศึ้กษาวจิยั เร่ือง หวัหนา้ภาควชิาความสัมพนัธ์ระหวา่งลกัษณะ
ทางสังคม เศรษฐกิจและวิธีปฏิบติังานทางการบริหารงานบุคคลกบัความพึงพอใจและสัมฤทธ์ิผล
ของงาน กรณีศึกษาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั  พบว่า หัวหน้าภาควิชามีสัมฤทธ์ิผลของงานอยู่ใน
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ระดบัปานกลาง ภูมิล าเนามีความสัมพนัธ์กบัสัมฤทธ์ิผลของงานของหวัหนา้ภาควิชา ส่วน ดนุพงษ ์
สาเขตร์ (2531, น.51-55) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้งัคบับญัชา กบัขวญั
และความพึงพอใจในการท างานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  
พบวา่ ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในหน่วยงานท่ีผูบ้งัคบับญัชามีพฤติกรรมผูน้ าแตกต่างกนั มีระดบัขวญัและ
ก าลงัใจในการท างานแตกต่างกนั กรูเฟลด์และกาซัม่ (Gruefeld & Kasum, 1974, p.279) ไดศึ้กษา
เก่ียวกบัลกัษณะการนิเทศงานและประสิทธิภาพการท างานของหน่วยงานในโรงพยาบาลเด็ก พบวา่ 
ลกัษณะของผูนิ้เทศท่ีมีประสิทธิภาพและพยาบาลพึงพอใจ ควรมีภาวะผูน้ าทั้งแบบมุ่งสัมพนัธ์และ
มุ่งงานสูงทั้งสองดา้นและฟอย (Foy, 1974, p.112) ยงัไดว้จิยัพฤติกรรมผูน้ าในความเป็นจริง และใน
อุดมคติของคณบดีฝ่ายวิชาการของวิทยาลยัชุมชนในรัฐ เท็กซัส โดยการสอบถามคณบดีฝ่าย
วิชาการ หวัหน้าแผนกวิชาการและผูน้ านิสิต ผลการวิจยั พบวา่ ในลกัษณะของการเปรียบเทียบ
ความเห็นของผูต้อบแบบสอบถามเก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้ าท่ีเป็นจริงและในอุดมคตินั้น ปรากฏว่า
ขัดแย้งทั้ งในด้านมิติการริเ ร่ิมทางโครงสร้าง  (Initialing Structure) และมิติคิดค านึงถึงผู ้อ่ืน 
(Consideration) ผูร่้วมงานประสงค์ให้คณบดีฝ่ายวิชาการมีพฤติกรรมทั้งสองด้านสูงข้ึนกว่าเดิม 
มากกวา่ท่ีจะมีพฤติกรรมดา้นการคิดค านึงถึงผูอ่ื้นสูงกวา่ทางดา้นการริเร่ิมทางโครงสร้าง จะเห็นได้
วา่บทบาทหนา้ท่ีในทุกดา้น ของผูบ้ริหารในระดบัต่าง ๆ มีส่วนสัมพนัธ์กบัการจดัด าเนินงานของ
องค์การเป็นอย่างมาก เพราะนอกจากจะเป็นผูก้  าหนดความส าคญัของการบริหาร การตดัสินใจ 
ทกัษะความรู้ความสามารถในดา้นการบริหาร และความสัมพนัธ์ท่ีมีต่อบุคลากรทุกฝ่ายแลว้ยงัเป็นผู ้
ก  าหนดบทบาทหนา้ท่ี ภารกิจ และกิจกรรมของการบริหารในทุกๆ ดา้นอีกดว้ยซ่ึงส่งผลให้ผูบ้ริหาร
มีอิทธิผลต่อความส าเร็จ ความกา้วหนา้ และประสิทธิผลขององคก์าร 

ผูน้ าย่อมมีความหมายต่อองค์การ หรือหน่วยงาน เน่ืองจากการท่ีจะน าพาองค์กรหรือ
หน่วยงานไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมาย ผูน้ าตอ้งแสดงพฤติกรรมการบริหารเพื่อให้ผูร่้วมงาน
ยอมรับ พฤติกรรมผูน้ าจึงมีอิทธิพลต่อบุคคลหรือกลุ่มบุคคลท่ีจะก่อให้เกิดการกระท ากิจกรรมหรือ
การเปล่ียนแปลงเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ (ประเสริฐ สมพงษธ์รรม, 2538, น.46) หนา้ท่ีส าคญั
ประการหน่ึงของผูน้ า คือ การอ านวยความสะดวกในการแกปั้ญหา ช้ีแนะ แนะน าในเร่ืองต่างๆ ให้
สมาชิกไดป้ฏิบติังานให้บรรลุเป้าหมายขององคก์ร (ชจัช์นนัท ์ธรรมจินดา และจิตติพร เครือเนตร, 
2547, น.54) ซ่ึงพฤติกรรมผูน้ ามีหลากหลายรูปแบบ แต่การสร้างความสมดุลระหวา่งรูปแบบของ
พฤติกรรมผู ้น าย่อมข้ึนอยู่กับสถานการณ์ท่ีผูน้ าใช้เป็นพื้นฐานในการแสดงออกเป็นส าคัญมี
นกัวชิาการหลายท่านท่ีไดใ้หค้วามหมายของพฤติกรรมผูน้ าไวด้งัน้ี  

สุนทร วงศ์ไวศวรรณ (2540, น.227) กล่าววา่ พฤติกรรมผูน้ า หมายถึง พฤติกรรมของ
บุคคลท่ีสามารถชกัจูง หรือช้ีน า บุคคลอ่ืนใหป้ฏิบติังานส าเร็จตามวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้
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อ านวย แสงสวา่ง (2541, น.127) กล่าววา่ พฤติกรรมผูน้ า หมายถึง วิธีการท่ีปฏิบติัของผูท่ี้มี
ศิลปะในการจูงใจใหค้นท างาน 

ระวงั เนตรโพธ์ิแกว้ (2542, น.113-121) กล่าววา่พฤติกรรมผูน้ า คือ การปฏิบติัของผูท่ี้มี
เป้าหมายเพื่อใชอิ้ทธิพลต่อบุคคลอ่ืนให้ปฏิบติัตามท่ีตนตอ้งการ ซ่ึงพฤติกรรมของผูน้ าจะสัมพนัธ์
กบัอ านาจ อิทธิพลและการบงัคบัควบคุม และให้ความส าคญัของพฤติกรรมผูน้ าวา่เป็นบุคคลท่ีควรมี
พฤติกรรม ดงัน้ี 

1. ควรเป็นผูบ้ริหารท่ีดี (Good Executive) ไดแ้ก่ ลกัษณะของการวางตวัท่ีน่ายกยอ่งและ
ศรัทธาอีกทั้งเป็นท่ีน่าเคารพนบัถือของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา มีบุคลิกภาพและการแต่งกายสง่างาม น่า
เล่ือมใส มีจิตใจท่ีโอบออ้มอารี เอ้ือเฟ้ือและเสียสละ เป็นตน้ 

2. ควรเป็นผูมี้ความสามารถในการก าหนดนโยบาย (Policy Maker) หมายถึง การก าหนด
นโยบายหน่วยงานและการจดัระบบการบริหารอยา่งเหมาะ เพื่อใหมี้การปฏิบติัท่ีมี ความชดัเจนและ
เป็นรูปธรรม มีความสามารถในการวางแผน (Planner) มีการก าหนดรายละเอียดเพื่อให้การปฏิบติังาน
มีความสมบูรณ์ 

3. มีความรอบรู้หรือเช่ียวชาญ  (Expert) ผูบ้ริหารจะต้องเป็นผูดู้แลและรับผิดชอบต่อ
ความส าเร็จขององคก์าร และผูบ้ริหารในฐานะท่ีเป็นผูน้ าจึงตอ้งแสดงพฤติกรรมท่ีแสดงวา่เป็นผูท่ี้มี
ความรู้ความสามารถในการตรวจติดตามนิเทศงานและสามารถแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

4. ควรมีความสามารถเป็นอนุญาโตตุลาการ (Arbitrator) ผูบ้ริหารตอ้งตดัสินปัญหาต่าง ๆ 
ดว้ยความรอบคอบและเท่ียงธรรม เม่ือเกิดความขดัแยง้ในองคก์ารหรือระหวา่งผูร่้วมงาน 

5. เป็นผูท่ี้รักษาสัมพนัธภาพท่ีดี (Control of Internal Relationship) ในการปฏิบติังาน
ร่วมกนัในองคก์รยอ่มตอ้งอาศยัความร่วมมือเป็นส าคญั มีการสร้างสัมพนัธ์ท่ีดี มีความรัก มีความ
เอ้ืออาทรต่อกนั รู้รักสามคัคี ยอ่มมีพลงัสร้างสรรคก์ารท างาน ยอ่มท าใหง้านส าเร็จได ้

6. การเป็นแบบอย่างท่ีดี (Example) คือ การปฏิบัติตนท่ีเหมาะสมตามกาลเทศะ  เช่น 
การตรงต่อเวลา การมีระเบียบวินยั รู้จกัควบคุมอารมณ์และความรู้สึก ความซ่ือสัตยแ์ละยุติธรรม
เป็นตน้ 

7. เป็นตวัแทนติดต่อกบัภายนอก (External Group Representative) การเป็นผูบ้ริหารของ
หน่วยงานยอ่มตอ้งมีการติดต่อกบัองคก์ารอ่ืนๆ ดว้ย ผูน้ าจึงมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งแสดงพฤติกรรม
ในการประสานงานกบับุคคลอ่ืนภายนอก ตอ้งรู้จกัปรับตวัให้เขา้กบัสังคมด ารงตนให้เป็นท่ีเคารพ
นบัถือและไดรั้บการยกยอ่งโดยทัว่ไป 
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8. การเป็นผูใ้ห้คุณและให้โทษ (Purveyor Reward and Punishments) ในการปฏิบติัหนา้ท่ี
ของผูบ้ริหารจะต้องมีการลงโทษผู้ท่ีได้กระท าความผิดและมีการปูนบ าเหน็จรางวลัความดี
ความชอบใหแ้ก่ผูท่ี้ประพฤติดีมีผลงาน ซ่ึงตอ้งด าเนินการอยา่งสุจริตและยุติธรรมอยา่งแทจ้ริงมีการ
ท างานดว้ยอุดมการณ์ (Ideologist) ผูบ้ริหารหรือผูน้ าท่ีดีตอ้งยดึมัน่ในอุดมคติและมีความรับผิดชอบ
ท่ีดี ไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตน มีความเสียสละ อุทิศตนทุ่มเทกบัการปฏิบติังานแทจ้ริง 

9. เป็นผูรั้บผดิชอบขององคก์าร (Scapegoat) ผูบ้ริหารมีหนา้ท่ีควบคุมดูแลหน่วยงานเพื่อมิ
ใหเ้กิดขอ้ผดิพลาดข้ึนในองคก์ารและผูน้ าตอ้งรู้จกัยอมรับสภาพท่ีปรากฏไม่วา่จะเป็นอยา่งไร 

10. เป็นศูนยร์วมและสัญลกัษณ์ของสมาชิก (Group Symbol) เน่ืองจากการบริหารองคก์าร
ท่ีมีผูร่้วมงานเป็นจ านวนมาก ผู้น าต้องแสดงบทบาทในฐานะเป็นศูนย์รวมความรู้สึกนึกคิด 
การวนิิจฉยัสั่งการ การตดัสินใจแกปั้ญหา ตลอดจนศกัด์ิศรีและช่ือเสียงเกียรติยศของกลุ่มสมาชิก 

สมิธ (Smith, 1983, p.427-452) กล่าวว่า พฤติกรรมผูน้ า คือผูท่ี้มีผลของการปฏิบติัท่ี
แสดงออกในคุณลักษณะ  ดังน้ี  1) มีความฉลาดและมีไหวพริบ  2) มีความเช่ือมั่นในตนเอง 
3) มีความสามารถในการจูงใจ 4) มีความรับผิดชอบ 5) มีปฏิภาณในการแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ได ้
ทนัท่วงที 6) มีความรู้รอบ 7) มีความรับผิดชอบและต่ืนตวัอยูเ่สมอ 8) มีความสุภาพเมตตากรุณา 
และมีความเห็นใจผูอ่ื้น 9) มีความซ่ือสัตยแ์ละยุติธรรม 10) มีความสามารถท่ีจะสอนงานผูอ่ื้นได้ 
11) มีความศรัทธาต่องาน ต่อเพื่อนร่วมงาน และ 12) เป็นผูท่ี้มีอารมณ์ขนั 

อิมมีการ์ท (Immegart, 1988, p.257-259) กล่าววา่ พฤติกรรมผูน้ าคือ ผูท่ี้ตอ้งมีจุดเด่นใน
เร่ืองของความฉลาด ความเช่ือมัน่ในตนเองและมีระดบัความสามารถในการท างานสูงกว่าคน
ทัว่ๆ ไป  

สมยศ นาวีการ (2544, น.40) กล่าววา่ พฤติกรรมผูน้ า คือ แบบของการแสดงคุณลกัษณะท่ี
รับรู้โดยบุคคลหน่ึงในการพยายามสร้างอิทธิพลต่อสมาชิก พฤติกรรมผูน้ าเป็นบุคลิกภาพของความ
เป็นผูน้ า ซ่ึงพฤติกรรมของผูน้ าจะสัมพนัธ์กบังานและความสัมพนัธ์กบับุคคล 

พรเทพ ทศันสุวรรณ (2553, น.15) กล่าวว่า พฤติกรรมผูน้ า คือ เป็นการปฏิบติัหรือการ
กระท าหรือการด าเนินงานของผูน้ าท่ีมีต่อกลุ่มหรือต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา โดยใช้หลักการบริหาร
เพื่อให้สามารถบรรลุวตัถุประสงคข์องกลุ่มหรือขององคก์ารหรือสถานศึกษาตามท่ีก าหนดไว ้ ซ่ึง
พฤติกรรมทาการบริหารของผูน้ าหรือผูบ้ริหารหน่วยงานท่ีใชห้ลกัการบริหารมีผลต่อประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลของงาน 

สรุปได้ว่า พฤติกรรมผูน้ า คือ พฤติกรรมการแสดงออกของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการ
บริหาร งานในโรงเรียน ตามความรู้ความสามารถ ตามสถานภาพ บทบาทหน้าท่ีรับผิดชอบให้
บุคลากรเกิดความพึงพอใจ และโรงเรียนมีความส าเร็จ ซ่ึงแสดงออกในการบริหารงานในโรงเรียน 
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แบ่งออกเป็น 4 แบบ ไดแ้ก่ แบบสั่งการ แบบสนบัสนุน แบบมีส่วนร่วม และแบบมุ่งความส าเร็จ มี
รายละเอียด ดงัน้ี 

1. พฤติกรรมผูน้ าแบบสั่งการ หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกทางการบริหารท่ีผูน้ า 
ก าหนด ระบุช้ีแนะ แนะน าแก่ผูต้ามและผูใ้ตบ้งัคบับญัชาวา่อะไรคือส่ิงท่ีเขาคาดหวงัให้แนวทางวา่
ตอ้งปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ และกระบวนการอยา่งเคร่งครัด รักษามาตรฐานของการปฏิบติังานและ
ปฏิบติัตามกฎหมายอยา่งสม ่าเสมอ 

2. พฤติกรรมผูน้ าแบบสนบัสนุน หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกทางการบริหารท่ีผูน้ า
ใชส้าธิต ให้ความสนใจเร่ืองสถานภาพความเป็นอยูท่ี่ดี และความตอ้งการของผูต้ามให้ความเสมอ
ภาคกบัสมาชิกทุกคน พยายามสร้างงานใหส้ าเร็จน่าช่ืนชม 

3. พฤติกรรมผูน้ าแบบมีส่วนร่วม หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกทางการบริหารท่ีผูน้ า
ให้ค  าปรึกษาหารือ แลกเปล่ียนความรู้กบัผูต้ามตลอดเวลา สนใจในขอ้เสนอแนะ ความคิดเห็นของ 
ผูต้ามและไดเ้อาขอ้เสนอแนะและเขา้ร่วมในการพิจารณาก่อนตดัสินใจเสมอ 

4. พฤติกรรมผูน้ าแบบมุ่งความส าเร็จ หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกทางการบริหารท่ี
ผูน้ าสร้างเป้าหมายท่ีทา้ทายให้กบัผูต้าม จะคาดหวงัต่อการปฏิบติังานของผูต้ามไวใ้นระดบัสูง เช่ือว่า 
ผูต้ามจะมีความรับผดิชอบต่องานสูง ผูน้ าจะพยายามสร้างเป้าหมายท่ีทา้ทายใหส้ าเร็จ 

3. ความเป็นผู้น าทางวชิาการ 
 ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูน้ าในการด าเนินกิจกรรมในโรงเรียน เพื่อการบรรลุเป้าหมาย

ของโรงเรียนจึงต้องมีความรู้ความสามารถและทกัษะต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นทกัษะทางด้านเทคนิค 
ทกัษะทางดา้นมนุษยส์ัมพนัธ์ โดยเฉพาะอย่างยิ่งทกัษะและความรู้ด้านการศึกษาและการจดัการ
เรียนการสอนนั้น จะท าให้ผูบ้ริหารจะเป็นผูน้ าทางวิชาการแก่ครูได้เป็นอย่างดี ซ่ึงจะน าไปสู่
ประสิทธิผลของโรงเรียน โดยเฉพาะอย่างยิ่งประสิทธิผลในด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นกัเรียนและยงัเป็นปัจจยัท่ีสามารถพฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติในทางบวกต่อการเรียนไดอี้ก 

 ความเป็นผูน้ าทางวชิาการ มีความหมายคลา้ยคลึงกนัมากในหลายส่วนตามความคิดเห็น
ของนกัการศึกษา ความเป็นผูน้ าทางวิชาการ มี 2 ดา้น คือ ดา้นการจดัการเก่ียวกบัการเรียนการสอน
และดา้นการสร้างบรรยากาศกิจกรรมทางวชิาการในโรงเรียน ซ่ึงลกัษณะความเป็นผูน้ าทางวิชาการ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษามีดงัน้ี  

 1. ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งมุ่งมัน่แสดงเจตนาความเป็นผูน้ าทางวิชาการไปสู่การ
เปล่ียนแปลงในโรงเรียน 

 2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะต้องกระจายอ านาจความรับผิดชอบต่างๆ ไปยงับุคคลท่ี
เก่ียวขอ้งและเหมาะสม 
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 3. ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรเปิดโอกาสในครูได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมและสังเกต 
การสอนดว้ยกนัเพื่อพฒันาความรู้และทกัษะต่างๆ 

 4. ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะต้องสร้างหรือแสดงให้ครูเห็นว่า เป็นผูท่ี้สามารถสอน
หนงัสือไดแ้ละเยีย่มชั้นเรียน 

 5. ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรสังเกตการสอนหรือตรวจเอกสารเก่ียวกบัการสอนและท่ี
เก่ียวขอ้ง โดยเฉพาะตอ้งใหค้วามสนใจเก่ียวกบัผลงานหรือผลการสอบของนกัเรียน 

 6. ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งส่ือสารเพื่อให้เกิดความเขา้ใจความสัมพนัธ์ในงานต่างๆ 
ของการประชุมครู   

 7. ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องร่วมกิจกรรมพบปะกับครูและนักเรียนในเวลาท่ี
เหมาะสมและส่งเสริมกิจกรรมต่างๆ ของครูและนกัเรียน 

 8. ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรจะฝึกทักษะการเป็นตัวของตัวเองไม่เลือกปฏิบัติและ 
มีความรู้ ความเขา้ใจในส่ิงท่ีควรไม่ควร 

 9. ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งศึกษาหาความรู้เพิ่มเติม สร้างความคุน้เคยและให้สนใจ
ในผลงานทางวชิาการและน าผลการวจิยัเพื่อไปสู่การปฏิบติั 

 10. ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งปฏิบติังานในทกัษะต่าง ๆ ท่ีจ  าเป็น เพื่อน าทกัษะและ
เทคนิคต่างๆ ไปใช ้

บลมัเบิร์กและกรีนฟิลด์ (Blumberg & Greenfield, 1980, p.21) กล่าววา่ ความเป็นผูน้ าทาง
วชิาการ หมายถึง การกระท าท่ีผูบ้ริหารปฏิบติัดว้ยความตั้งใจ เพื่อให้เกิดสภาพท่ีเอ้ือต่อ การท างาน
ของครูและการเรียนรู้ของนกัเรียน อนัจะส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนในท่ีสุด 

ไฮลิงเกอร์และเมอร์ฟี (Hilinger & Murphy, 1985, p.221-224) เสนอองค์ประกอบของ
พฤติกรรมผูน้ าทางวชิาการไว ้3 ดา้น ซ่ึงมีรายละเอียด ดงัน้ี 

1. การก าหนดภารกิจหลกัของโรงเรียน ประกอบดว้ย การก าหนดเป้าหมายของโรงเรียน 
และการส่ือสารเป้าหมายของโรงเรียน 

2. การบริหารจดัการดา้นการเรียนการสอน ประกอบดว้ย  
 2.1 การนิเทศและการประเมินการสอนของครู  
 2.2 การประสานการใชห้ลกัสูตร  
 2.3 การติดตามตรวจสอบดา้นความกา้วหนา้ของนกัเรียน 
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3. การเสริมสร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน ประกอบดว้ย  
 3.1 การบริหารเวลาท่ีใชใ้นการจดัการเรียนการสอน  
 3.2 การอยูพ่ร้อมในโรงเรียนเพื่อเป็นหลกัแก่ครูและนกัเรียน  
 3.3 การส่งเสริมใหมี้การพฒันาวชิาชีพครู  
 3.4 การจดัใหมี้ส่ิงจูงใจใหก้บัครู  
 3.5 การพฒันาเสริมสร้างมาตรฐานทางวชิาการ 
เดวิสและโทมสั (Davis & Thomas, 1989, p.21) กล่าววา่ ผูน้ าทางวิชาการเป็นบทบาท

ส าคญัต่อครูใหญ่ท่ีจะเนน้กิจกรรมในดา้นการเรียนการสอน และปฏิบติังานในหอ้งเรียนของครู 
คาเตอร์และ คลอทซ์ (Carter & Klotz, 1990, p.112 อา้งถึงใน ทรงยศ แกว้มงคล, 2554, น.48) 

กล่าววา่ ภาวะผูน้ าทางวชิาการตอ้งใหค้วามส าคญักบังานดา้นวชิาการและครู ซ่ึงไดช่ื้อวา่เป็นผูน้ าใน
การพฒันาพฤติกรรมของผูเ้รียน ซ่ึงผูบ้ริหารในลกัษณะดงักล่าวจะยดึถือเอาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของผูเ้รียนเป็นเป้าหมายหลกัในการพฒันา และมีการส่งเสริมให้บุคลากรในทุกฝ่ายมีส่วนร่วมใน
การพฒันาหลกัสูตรและการสอน 

เมอร์ฟี (Murphy, 1990, p.345) กล่าวว่า ภาวะผูน้ าทางวิชาการ หมายถึง บทบาทของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีตอ้งสืบเสาะหาแนวทางท่ีดีและเหมาะสมท่ีสุดส าหรับการพฒันาเพื่อความ
เป็นเลิศทางการศึกษา ภาวะความเป็นผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารควรจะให้ความส าคญัในเร่ือง
ของหลกัสูตรเหมือนกบัการสอนในการบริหารงานด้านการศึกษา โดยช้ีให้เห็นความส าคญัของ
หลกัการบริหารท่ียดึเอาหลกัสูตรเป็นแนวปฏิบติั ดงัน้ี  

1. จ านวนของเน้ือหา  
2. การจดัเน้ือหา  
3. การจดัเรียงล าดบัเน้ือหา  
4. ความชดัเจนและความลึกซ้ึงของเน้ือหา 
5. ความหลากหลายของวธีิการใหค้วามรู้  
6. การบา้นหรืองานท่ีมอบหมาย  
7. การวางแผนแนวปฏิบติัของหลกัสูตร  
8. คุณภาพของจุดประสงค ์ 
วินด้ีและดิมมอค (Wildy & Dimmock, 1993, p.120 อา้งถึงใน ไกรศิษฎ์ เปลรินทร์, 2552, 

น.85) กล่าวว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีภาวะความเป็นผูน้ าทางวิชาการตอ้งเป็นบุคคลท่ีมีลกัษณะ
ดงัต่อไปน้ีตอ้งให้ความส าคญัเก่ียวกบังานวิชาการเป็นหลกัตอ้งสามารถท าวิสัยทศัน์ให้เป็นความ
จริงไดแ้ละยงักล่าวรวมถึงภาระงานของของผูบ้ริหารเองหรือการมอบหมายงานให้ผูอ่ื้นปฏิบติัแทน
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เพื่อสนบัสนุนการพฒันาการเรียนรู้ของนกัเรียน ซ่ึงประกอบดว้ยภาระงานท่ีส าคญัดา้นต่างๆ ดงัน้ี 
ก าหนดเป้าหมายการด าเนินงานของโรงเรียน เตรียมส่ือวสัดุอุปกรณ์ท่ีจ าเป็นในกระบวนการเรียน
การสอนก ากบัติดตามนิเทศครูเป็นกรรมการอ านวยการหรือประสานงานส่งเสริมสัมพนัธภาพของ
บุคลากร 

ธิดาวลัย ์เสตะจนัทน์ (2541, น.22) กล่าววา่ ความเป็นผูน้ าทางวิชาการเป็นพฤติกรรมหรือ
กิริยาท่าทางท่ีผูน้ าแสดงออกถึงความสามารถในการพฒันางานทางวิชาการ โดยการคิดริเร่ิมน าทาง
ให้เกิดแนวคิดใหม่หรือให้การสนับสนุนและส่งเสริมการปฏิบัติงานของครูเพื่อปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานของครูในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและพัฒนาการเรียนการสอนให้มี
ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึนซ่ึงผูร่้วมงานสามารถรับรู้และสังเกตเห็นการกระท านั้นไดอ้ยา่งชดัเจน 

พิสิษฐ์ แมน้เขียน (2545, น.79) กล่าววา่ ความเป็นผูน้ าทางวิชาการ หมายถึง การกระท าท่ี
ผูบ้ริหารโรงเรียนแสดงออกถึงความสามารถในการบริหารกิจกรรมของโรงเรียน โดยการจูงในให้
ผูร่้วมงานทุกคนร่วมกนัพฒันา ปรับปรุงและส่งเสริมงานวชิาการใหไ้ดผ้ลดี ซ่ึงผูร่้วมงานสังเกตเห็น
ไดอ้ย่างชัดเจนจากพฤติกรรมทั้ง 3 ดา้น คือ ด้านการก าหนดภารกิจของโรงเรียน ด้านการจดัการ
เรียนการสอน ดา้นการเสริมสร้างบรรยากาศทางวชิาการของโรงเรียน 

สรุปไดว้่า ความเป็นผูน้ าทางวิชาการ หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมี
ความรู้ความสามารถในการน าความรู้ วิธีการตลอดจนเทคนิคใหม่ๆ ท่ีมีประสิทธิภาพในการจดั
การศึกษามาใช้ในการบริหารการเรียนการสอน เช่น การก าหนด เป้าหมายและวตัถุประสงค์ของ
โรงเรียน การวางแผนและการน าแผนไปปฏิบติั การน าผลการวิจยัใช้ในการพฒันาการเรียนการ
สอนตลอด จนการส่งเสริมกิจกรรมทางวชิาการของโรงเรียน 

4. วฒันธรรมโรงเรียน 
 โรงเรียนเป็นองคก์ารทางการศึกษาอยูใ่นสังคมยอ่มจะตอ้งมีความสัมพนัธ์เช่ือมโยงกบั

ผูเ้ก่ียวขอ้ง ตลอดทั้งมีโครงสร้าง บทบาทหนา้ท่ีและจุดประสงคเ์ป็นของวฒันธรรมมีบทบาทหนา้ท่ี
และความส าคญัคือ ท าใหเ้กิดความร่วมมือ ร่วมใจ ผกูพนัช่วยพฒันาส่งเสริม ปรับเปล่ียนพฤติกรรม
ต่าง ๆ ของมนุษยใ์ห้มีความมุ่งมัน่ในการท างานมากยิ่งข้ึน (อภิญญา เฟ่ืองฟูสกุล, 2543, น.31; Hoy 
& Miskel, 2001, p.182; Mowdan, Porter & Steers, 1991, p.89) วฒันธรรมจึงสามารถช้ีน าและหล่อ
หลอมทศันคติ พฤติกรรมของสมาชิกในองค์การ สามารถให้ทั้งความมีประสิทธิภาพและไม่มี
ประสิทธิภาพขององคก์าร วฒันธรรมจึงเป็นปัจจยัส าคญัท่ีผลกัดนัให้เกิดประสิทธิผลขององคก์าร
ไดเ้ป็นอยา่งดี (Hanson, 1991, p.68-69) ในการศึกษาวฒันธรรมองคก์ารนั้นจะมีแนวคิดและรูปแบบ
ของวฒันธรรมหลายรูปแบบ เช่น รูปแบบวฒันธรรมการแข่งขนัคุณค่า (พร ภิเศก, 2546, น.12; 
พิมพ์อร  สดเอ่ียม,  2547, น .10)  เพราะโรงเรียนเป็นระบบราชการและอยู่ในสภาวะการณ์



51 

เปล่ียนแปลงจากการปฏิรูปการศึกษาและมีระบบสังคมเป็นผูร่้วมงานกนัแบบพี่นอ้งซ่ึงแบ่งออกเป็น 
4 ประเภท คือ วฒันธรรมแบบครอบครัว วฒันธรรมแบบเปล่ียนแปลงพฒันา วฒันธรรมแบบ
ราชการ วฒันธรรมแบบการตลาดและแบบของวฒันธรรมต่างๆ ดงัต่อไปน้ี 

1. วฒันธรรมแบบครอบครัว (Clan Culture) มีแนวคิดวา่มาตรฐานและค่านิยมเป็นส่ิงท่ีดีมี
มานาน จึงส่งเสริมสมาชิกใหมี้ส่วนร่วมในการตดัสินใจ เป็นการวฒันาตามเป้าหมายมีความสามคัคี 
ห่วงใยสัมพนัธ์กนัดีเหมือนญาติ ช่วยเหลือเก้ือกูลไวว้างใจต่อกนั ส่งเสริมซ่ึงกนัและกนั เป็นมิตร
และร่วมงานกบัผูอ่ื้นไดดี้ เป็นผูน้ าแบบไม่เป็นทางการ 

2. วฒันธรรมแบบเปล่ียนแปลงพฒันา (Adhocracy Culture) มีแนวคิดว่าการเปล่ียนแปลง
พฒันาเป็นส่ิงท่ีหลีกเล่ียงไม่ไดแ้ต่เป็นผลดี ให้เสรีในการคิด การท างานเนน้การมุ่งแสวงหาโอกาส
หรือคิดสร้างสรรค์ส่ิงใหม่ๆ เพื่อความก้าวหน้า กล้าเปล่ียนแปลง กระตุน้ส่งเสริม พฒันาบุคคล 
ท างานเป็นทีม มีเป้าหมายเพื่อพฒันานวตักรรม ผูน้ ามีวสิัยทศัน์และเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง 

3. วฒันธรรมแบบราชการ (Bureaucratic Hierarchy Culture) มีแนวคิดว่าเป็นการสร้าง
ความมัน่คง มีกฎระเบียบขอ้บงัคบัในการปฏิบติังานชดัเจน ส่ือสารสั่งการเป็นทางการ เป็นระบบ
ระดบัชั้นขั้นตอนปฏิบติังานตามรูปแบบเดิมท่ีเคยปฏิบติั เป็นผูต้ามท่ีดี เป้าหมายเพื่อสร้างผลผลิต
และการบริการ มีผูน้ าเป็นทางการ ภาคภูมิใจมีเกียรติ เนน้ประสิทธิภาพทางการ ภาคภูมิใจมีเกียรติ 
เนน้ประสิทธิภาพ 

4. วฒันธรรมแบบการตลาด (Market Culture) มีแนวคิดว่าความสัมฤทธิผลจะตอ้งเน้น 
การวางแผน การแข่งขนัสูง มุ่งเนน้ผลงาน มีความคิดริเริมสร้างสรรคใ์หม่ๆ ไดรั้บผลตอบแทนจาก
ผลงานและความสามารถ ยึดมั่นประสิทธิผลขององค์การ เป้าหมายเพื่อตอบสนองต่อการ
เปล่ียนแปลง ผูน้ าจะวอ่งไวมีความสามารถสูง 

คิลแมนและเซอร์ปา (Kilmann & Serpa, 2000, p.60) กล่าววา่ วฒันธรรมองคก์าร หมายถึง 
ปรัชญา อุดมการณ์ ความเช่ือ ความรู้สึก สมมติฐาน ความคาดหวงั เจตคติ ปทสัถานและค่านิยม
ร่วมกนัในองคก์าร 

ลูเนนเบิร์กและออนสไตน์ (Lunenberg & Ornstein, 2000, p.60) กล่าวว่า วฒันธรรม
องคก์าร หมายถึง องคก์ารท่ีมีองคป์ระกอบดา้นความเช่ือ ความรู้สึก การแสดงออกทางพฤติกรรม
และสัญลกัษณ์ท่ีมีความเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะขององคก์ารท่ีรวมถึงปรัชญา  มโนคติ ขอ้สันนิษฐาน 
การคาดหวงั ทศันคติ บรรทดัฐานและค่านิยม ซ่ึงในขณะเดียวกนัวฒันธรรมองค์การก็มีการ
เปล่ียนแปลงเพื่อใหเ้กิด เอกลกัษณ์ เฉพาะขององคก์าร 
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อีวานเซวิชและแมทเธอร์สัน (Ivancevicj & Matteson, 2002, p.66) กล่าวว่า วฒันธรรม
องคก์าร หมายถึง องคก์ารท่ีมีสัญลกัษณ์ ภาษา ความรู้สึกนึกคิด พิธีกรรมและวีรบุรุษขององคก์ารท่ี
เป็นผูก่้อตั้งองคก์ารนั้นข้ึนมา 

กรีนเบิร์กและบารอน (Greenberg & Baron, 2008, p.544) กล่าววา่ วฒันธรรมองคก์ารเป็น
ส่ิงท่ีมีอยู่ทั่วไป เพื่อเป็นกรอบการรับรู้ท่ีใช้ในการท างานร่วมกันของสมาชิกในองค์การซ่ึง
วฒันธรรมองค์การ จะหมายถึง เจตคติ ค่านิยม ปทสัถานของพฤติกรรมและความคาดหวงัของ
สมาชิกในองคก์าร ซ่ึงจะสร้างความแตกต่างอยา่งชดัเจนจากองคก์ารอ่ืน  

เสนาะ ติเยาว ์(2543, น.180) กล่าวว่า วฒันธรรมองคก์าร หมายถึง ค่านิยมและความเช่ือท่ี
ทุกคนมีร่วมกนัอยา่งเป็นระบบท่ีเกิดข้ึนภายในองคก์าร ซ่ึงใชเ้ป็นแนวทางในการก าหนดพฤติกรรม
ของสมาชิกในองคก์าร ประกอบดว้ยการประดิษฐ์คิดคน้ส่ิงใหม่ๆ ความมุ่งมัน่อยา่งลึกซ้ึง การมุ่งท่ี
ผลงาน การมุ่งท่ีคน การมุ่งท่ีทีมท างาน การกา้วไปขา้งหนา้อยา่งจริงจงัและความมัน่คง 

พร ภิเศก (2546, น.18) กล่าววา่ วฒันธรรมองค์การส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน คือ 
วฒันธรรมแบบเปล่ียนแปลงพฒันาและวฒันธรรมแบบครอบครัว ส่งผลต่อความพึงพอใจในงาน 

พิมพ์อร สดเอ่ียม (2547, น.67) พบว่า วฒันธรรมแบบการตลาดมีอิทธิพลทางตรงต่อ
ประสิทธิผลขององคก์ารการบริหารงานวชิาการ 

พิภพ วชงัเงิน (2547, น.134) กล่าววา่ วฒันธรรมองคก์าร คือ พื้นฐานคติท่ีมีแบบแผนซ่ึงถูก
ประดิษฐ์ค้นพบจากการเรียนรู้โดยกลุ่มเพื่อใช้เป็นเคร่ืองมือในการแก้ปัญหา การปรับตัวและ 
การถ่ายทอดไปยงัสมาชิกในองค์การหรือเป็นส่ิงท่ีบุคคลในองค์การหน่ึงปฏิบติัเหมือนๆ  กัน 
เป็นเอกลกัษณ์เฉพาะขององคก์ารนั้น 

นาตยา เกตุสมบูรณ์ (2549, น.101) กล่าววา่ วฒันธรรมองคก์าร หมายถึง ระบบของคุณค่า
ความเช่ือและอุปนิสัยท่ีมีร่วมกนัภายในองค์การ ซ่ึงมีปฏิสัมพนัธ์กบัโครงสร้างท่ีเป็นทางการเพื่อ
สร้างบรรทดัฐานพฤติกรรมของคนในองคก์าร 

วลัลี พุทโสม (2550, น.138) กล่าววา่ วฒันธรรมองคก์าร หมายถึง การก าหนดบรรทดัฐาน
และค่านิยมร่วมกนัท่ีใชค้วบคุมความสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกในองคก์าร 

ศิริพงษ์ เศาภายน (2550, น.71) กล่าววา่ วฒันธรรมองคก์าร หมายถึง ความเช่ือ ความรู้สึก 
พฤติกรรมและสัญลักษณ์ท่ีมีอยู่ในองค์การ แต่ถ้าจะกล่าวอย่างจ าเพาะเจาะจงแล้ว วฒันธรรม
องค์การ หมายถึง ปรัชญา อุดมการณ์ ความเช่ือ ความรู้สึก คติฐาน ความคาดหวงั เจตคติ บรรทดั
ฐานและค่านิยม 
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สุนทร โคตรบรรเทา (2551, น.258) กล่าววา่ วฒันธรรมองคก์าร คือ แบบแผนของความ
เช่ือ ความคิดและสมมติฐานต่างๆ ท่ีมีร่วมกันของสมาชิกในองค์การ คุณลักษณะส าคัญของ
วฒันธรรมองคก์าร ไดแ้ก่ ขอ้บงัคบัทางพฤติกรรมท่ีสังเกตไดต่้างๆ ปทสัถาน ค่านิยมเด่น ปรัชญา 
กฎระเบียบและความรู้สึก 

ดงันั้นจึงกล่าวไดว้า่ วฒันธรรมโรงเรียน หมายถึงหมายถึง ลกัษณะของการปฏิบติังานการ
ปรับเปล่ียน เพื่อพฒันานวตักรรมและลกัษณะความสัมพนัธ์ระหว่างสมาชิก ท่ีไดพ้ฒันาและยึดถือ
ปฏิบติัสืบทอดกนัมาภายในโรงเรียน เกิดเป็นวฒันธรรมเด่นจนท าให้เกิดแนวทางพฤติกรรมการ
กระท าและมีความคาดหวงัในสมาชิกของโรงเรียน วฒันธรรมโรงเรียนแบ่งออกเป็น 4 แบบ คือ
วฒันธรรมแบบครอบครัว  วฒันธรรมแบบเปล่ียนแปลงพฒันา  วฒันธรรมแบบราชการและ
วฒันธรรมแบบการตลาด ดงัต่อไปน้ี 

1. วฒันธรรมแบบครอบครัว หมายถึง ลกัษณะของวฒันธรรมท่ีเนน้ให้สมาชิกรักสามคัคี 
และมีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั ท างานร่วมกนัและห่วงใยต่อกนัเหมือนญาติมิตร ไม่ถือยศศกัด์ิหรือ
สถานภาพเขา้หากนัในการท างาน สมาชิกร่วมมือช่วยเหลือเก้ือกูลกนัดีในการท างาน มีความจริงใจ
ต่อเพื่อนร่วมงาน ส่งเสริมการเรียนรู้ให้แก่กันและกัน ช่วยผลกัดนัความก้าวหน้าให้แก่กนัและ
ห่วงใยต่อโรงเรียน 

2. วฒันธรรมแบบเปล่ียนแปลงพฒันา หมายถึง ลกัษณะของวฒันธรรมท่ีเน้นให้เสรีและ
ความคิดริเร่ิมในการท างาน มุ่งแสวงหาโอกาสหรือสรรค์สร้างส่ิงใหม่ๆ เพื่อความก้าวหน้าให้
โรงเรียน กลา้ยอมรับการเส่ียงเพื่อการปรับปรุงเปล่ียนแปลงใส่ใจกบัการพฒันาหรือแสวงหาส่ิงทา้ทาย
ใหม่เพื่อปรับปรุงการปฏิบติังาน โรงเรียนกระตุน้และส่งเสริมการท างานเป็นทีม ใส่ใจกบัทั้งผลงาน
และความก้าวหน้าของสมาชิกและใส่ใจกบัการพฒันาฝึกอบรมและพฒันาฝึกอบรมและพฒันา
บุคลากรตามขั้นตอน 

3. วฒันธรรมแบบราชการ หมายถึง ลกัษณะของวฒันธรรมท่ีเนน้การติดต่อประสานงาน
หรือส่ือสารสั่งการอย่างเป็นทางการ มีระเบียบหรือขอ้บงัคบั การปฏิบติังานต่างๆ ก าหนดไวอ้ยา่ง
ชดัเจน ตอ้งใส่ใจและปฏิบติัตามระเบียบขั้นตอนต่างๆในโรงเรียน การปฏิบติังานหรือแกไ้ขปัญหา
ต่างๆ จะท าตามแบบเดิมๆ ท่ีเคยท ามาสมาชิกเป็นผูต้ามท่ีดีในการท างาน การตดัสินใจจะถือเอา
นโยบายหรือระเบียบแบบแผนเป็นท่ีตั้ง การตดัสินใจข้ึนอยู่กบัหน่วยเหนือและตอ้งแจง้ให้หน่วย
เหนือทราบและการสั่งการหรือรายงาน ตอ้งยดึถือตามล าดบัขั้นสายบงัคบับญัชา 
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4. วฒันธรรมแบบการตลาด หมายถึง ลักษณะของวฒันธรรมท่ีเน้นผลส าเร็จของการ
ปฏิบติังานสูง มีบรรยากาศของการแข่งขนัในการท างานจะได้การยอมรับสูงถ้าท างานบรรลุ
เป้าหมายหรือมีผลงานโดดเด่นเหนือคนอ่ืน ตอ้งใชค้วามริเร่ิมส่วนบุคคลสูงในการท างานสมาชิก
มุ่งมัน่ท างานกันหนัก เน้นการสร้างผลงานท่ีประหยดัและมีคุณภาพ มุ่งสร้างความพึงพอใจให้
สมาชิกและผูรั้บบริการและมุ่งผลงานตามเป้าหมายเป็นหลกัมากกวา่ยดึระเบียบขั้นตอนการท างาน 

5. พฤติกรรมการบริหารการเปลีย่นแปลง 
 สถานศึกษาหรือองค์การใดก็ตาม ย่อมมีการเปล่ียนแปลงเกิดข้ึน ผูบ้ริหารสถานศึกษา

หรือผูน้ ายอ่มน าองคก์ารไปสู่ส่ิงใหม่ท่ีแตกต่างจากเดิม ผูน้ าจะไม่เพียงแต่ด ารงรักษาสภาพเดิมของ
องคก์ารให้คงอยูเ่ท่านั้น แต่จะเป็นผูน้ าจะน ามาซ่ึงความเปล่ียนแปลง หากองค์การใดปราศจากการ
เปล่ียนแปลงองค์การนั้นย่อมไม่มีผูน้  า ดังท่ีฟูลแลน (Fullan, 1993, p.24) ได้เสนอแนวความคิด
เก่ียวกบัความสลบัซับซ้อนของการเปล่ียนแปลงเอาไวว้่า การเปล่ียนแปลงนั้นเปรียบเสมือนการ
เดินทาง ไม่ใช่ส่ิงท่ีผูบ้ริหารได้ก าหนดการเปล่ียนแปลงให้ปรากฏบนแผ่นกระดาษ ได้อธิบายว่า
ภายใตเ้ง่ือนไขของความไม่แน่นอน การเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆ ความยุ่งยาก และความกลวัในส่ิงท่ียงัไม่
ทราบวา่อะไรจะเกิดข้ึนในอนาคต ตอ้งมีการเรียนรู้ ปรับปรุงแกไ้ข ถึงแมก้ระทัง่ตอ้งเส่ียงภยัก็ตาม
การก าหนดการเปล่ียนแปลงลงบนกระดาษจึงเป็นเร่ืองของความไม่แน่นอนเป็นเร่ืองพยากรณ์
ไม่ได้ ความสลับซับซ้อนท่ีปรากฏให้เห็นตลอดเวลาได้สร้างความแปลกใจอยู่บ่อยคร้ัง ดังนั้น 
การเปล่ียนแปลงจึงเป็นประสบการณ์ของการเรียนรู้ การเปล่ียนแปลงทางการศึกษาก็เช่นเดียวกนั
กบัการเปล่ียนแปลงของชีวติ มนัเป็นการเดินทางท่ีไม่จบส้ิน 

นอกจากน้ี  ลี เบอร์แมน,  ดาร์ ลิง -แฮมมอนและซัคเคอร์แมน  (Lieberman, Darling-
Hammond & Zuckerman, 1991, p.36-38) ได้สรุปประเด็นส าคัญในเร่ืองการเปล่ียนแปลงใน
องคก์ารเอาไวด้งัน้ี 

1. ขอ้ขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนเป็นเร่ืองท่ีจ าเป็นส าหรับการเปล่ียนแปลง 
2. พฤติกรรมใหม่เกิดข้ึน ขณะมีการเปล่ียนแปลงท่ีจะตอ้งเรียนรู้ 
3. การเปล่ียนแปลงตอ้งข้ึนอยูก่บัการสร้างทีมงานทั้งองคก์าร 
4. กระบวนการและเน้ือหาของการเปล่ียนแปลงจะตอ้งสัมพนัธ์กนั 
5. หาหนทางส าหรับการเปล่ียนแปลง เพื่อความส าเร็จในการเปล่ียนแปลง 
6. การมีวสิัยทศัน์ท่ีส าคญัสามารถสร้างฉนัทามติ และความกา้วหนา้ในการเปล่ียนแปลง 
7. การบริหารและการจดัการกบัโครงสร้างท่ีเปล่ียนแปลงมีความส าคญัต่อผลส าเร็จในการ

เปล่ียนแปลง 
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8. โครงการองรมสัมมนาเพื่อการเรียนรู้ในเร่ืองการเปล่ียนแปลงมีความส าคญัต่อผลส าเร็จ
ในการเปล่ียนแปลง 

ฟูลแลน (Fullan, 1993, p.28) ไดเ้สนอวา่ในกระบวนการของการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
นั้น วิสัยทศัน์เป็นเร่ืองจ าเป็นส าหรับความส าเร็จขององค์การ แต่แนวคิดเร่ืองวิสัยทศัน์ได้น าไป
ประยุกตใ์ช้ในการบริหารงานท่ีผิด กล่าวคือ วิสัยทศัน์และการวางแผนนั้นอาจจะเป็นจุดยึดติดไม่
สามารถยดืหยุน่ได ้ท าใหไ้ม่เห็นภาพท่ีจะปฏิบติัไดจ้ริงตามเหตุการณ์ 

อีแวนส์ (Evans, 1996, p.207) ไดเ้สนอแนวคิดว่า การมีวตัถุประสงค์ท่ีชดัเจนนั้นเป็นเร่ือง
ส าคญัต่อการประสบความส าเร็จขององคก์าร การมีวิสัยทศัน์ก็มีความส าคญัต่อความกา้วหน้าและ
การเปล่ียนแปลงให้ทนักบัเหตุการณ์ เพราะการมีวิสัยทศัน์ร่วมกนัจะช่วยสร้างแรงจูงใจให้เกิดกบั
สมาชิกทุกคนในองค์การ ดงันั้น การมีวิสัยทศัน์ร่วมกนัจะช่วยสร้างแรงจูงใจให้เกิดกบัสมาชิกทุก
คนในองค์การ ดงันั้น การมีวิสัยทศัน์ของผูบ้ริหารจึงเป็นรากฐานอนัส าคญัในการท่ีจะมุ่งมัน่ตกลง
ปลงใจ ผลกัดนัใหมี้การเปล่ียนแปลงเกิดข้ึน 

แฮนสัน  (Hanson, 1996, p.283)  กล่าวว่า  พฤติกรรมผู้น าของผู ้บ ริหารโรงเรียนย ังมี
ความส าคญัและส่งผลโดยตรงต่อความส าเร็จในการบริหารงานในบทบาทหน้าท่ีและยงัส่งผล 
ต่อการปฏิบัติงานของครู อาจารย์ในโรงเรียนอีกด้วยจึงถือเป็นกระบวนการของการน าไปสู่
ประสิทธิผลของโรงเรียน ซ่ึงถือว่าเป็นความสามารถในการเปล่ียนแปลง ปรับตวัให้ทนัต่อสภาพ
ของสังคมเมืองท่ีมีการเปล่ียนแปลงเคล่ือนไหวอยูต่ลอดเวลา ประกอบกบัการปฏิรูปการศึกษาท าให้
ครู อาจารย์และโรงเรียนจะต้องปรับและเปล่ียนแปลงในด้านบทบาท  โครงสร้างและด้านอ่ืนๆ 
พฤติกรรมการบริหารการเปล่ียนแปลงจึงเป็นพฤติกรรมท่ีมีความส าคญัและจ าเป็นอย่างยิ่งเพราะ
เป็นพฤติกรรมในการริเร่ิมและลงมือปฏิบติัเก่ียวกบัการปรับปรุงเปล่ียนแปลง เป้าหมาย โครงสร้าง
และกระบวนการในการบริหาร   

กรีนเบิร์กและบารอน  (Greenberg & Baron, 1997, p.586) ได้เสนอธรรมชาติของการ
เปล่ียนแปลงในองค์การเอาไว ้2 ลกัษณะ กล่าวคือ ลกัษณะท่ี 1 คือ การเปล่ียนแปลงในองค์การท่ี
เกิดข้ึนอย่างต่อเน่ืองในองค์การท่ีมีขนาดเล็กเป็นไปตามธรรมชาติ ไม่ไดมี้ผลกระทบหรือมีการ
เปล่ียนแปลงต่อเร่ืองใหญ่ในองคก์าร ส่วนลกัษณะท่ี 2 นั้น คือ การเปล่ียนแปลงในองคก์ารท่ีเกิดข้ึน
เป็นการเปล่ียนแปลงท่ีมีผลกระทบและมีความสัมพนัธ์ต่อเร่ืองส าคญัขององคก์าร เช่น โครงสร้าง
องคก์ารในระบบท่ีใชใ้นการบริหารและตดัการเทคโนโลยีและสมาชิกในองคก์ารจะตอ้งไดรั้บการ
เปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนทุกระดบัขององคก์าร ตั้งแต่ระดบัสูงจนถึงระดบัล่าง 
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อมัพวนั ภทัรลิขิต (2547, น.33) ไดก้ล่าววา่ทกัษะการบริหารการเปล่ียนแปลงเป็นส่ิงจ าเป็น
ส าหรับยุทธศาสตร์การปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ให้บงัเกิดผล การบริหารการเปล่ียนแปลงอย่างมี
ประสิทธิผลนั้น วสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารนบัวา่มีความส าคญัมากและจ าเป็นอยา่งยิง่ วิสัยทศัน์และการ
บริหารการเปล่ียนแปลงมีความสัมพนัธ์อยา่งใกลชิ้ดอาจกล่าวไดว้า่ วสิัยทศัน์ท าใหผู้บ้ริหารสามารถ
ก าหนดส่ิงท่ีควรเปล่ียนแปลงในสถานศึกษาไดอ้ยา่งเหมาะสมและเป็นไปไดแ้ละในขณะเดียวกนั
สามารถในการบริหารการเปล่ียนแปลงก็ท าให้ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถน าสถานศึกษาให้
เปล่ียนแปลงไปสู่วสิัยทศัน์ท่ีก าหนดไวเ้ป็นผลส าเร็จ 

จึงสรุปไดว้า่ พฤติกรรมการบริหารการเปล่ียนแปลง หมายถึง พฤติกรรมท่ีแสดงออกของ
ผู ้บริหารโรงเรียนท่ีมีความสามารถในการริเร่ิมและลงมือปฏิบัติเก่ียวกับการปรับปรุงและ
เปล่ียนแปลงเป้าหมาย โครงสร้างและกระบวนการในการบริหารโรงเรียน 

ปัจจัยระดับครูผู้สอน 
ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั

ชยัภูมิ นอกจากปัจจยัในระดบัผูบ้ริหารแลว้นั้น ยงัมีปัจจยัในระดบัครูผูส้อน ซ่ึงถือว่าเป็นปัจจยัท่ีมี
ความส าคญัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนเพราะวา่ครูเป็นบุคคลส าคญัท่ีจะท าให้กระบวนการ
เรียนรู้ กระบวนการสอนการเรียนของนักเรียนเป็นไปตามขั้นตอนส่งผลต่อการพฒันานักเรียน 
พฤติกรรมการสอนของครู และคุณภาพการสอนของครู ซ่ึงมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี  

1. แรงจูงใจในการท างาน 
 หน่วยงานใดไม่มีการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังานแลว้หน่วยงานนั้นยอ่มไม่สามารถ

จะโน้มนา้วจิตใจผูป้ฏิบติังานให้มีความรู้สึกผูกพนัต่อหน่วยงาน หน่วยงานนั้นย่อมไม่สามารถจะ
โน้มน้าวจิตใจผูป้ฏิบติังานให้มีความรู้สึกผูกพนัต่อหน่วยงาน ผลงานย่อมจะจะต ่าเกิดความเบ่ือ
หน่ายและปฏิบติังานไม่มีประสิทธิภาพ (กิติมา ปรีดีดิลก, 2529, น.154-155 อา้งถึงใน ณรงคว์ฒัน์ 
ม่ิงมิตร, 2553, น.95) ในส่วนของสถานศึกษานั้นหัวใจของความส าเร็จด้านวิชาการข้ึนอยู่กบั
ความสามารถในการจูงใจครูใหป้ฏิบติังานอยา่งเตม็ความสามารถ เพื่อให้งานดา้นการเรียนการสอน
ด าเนินไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ดงันั้นแรงจูงใจในการท างานของครูจึงนบัวา่มีความส าคญัต่อผลการ
ปฏิบติั งานของครูและความส าเร็จในการบริหารสถานศึกษา ซ่ึงมีนักวิชาการหลายท่านได้ให้
ความหมายของแรงจูงใจในการท างานของครู ไวด้งัน้ี 

แมคเคลแลนด์ แอทคินสันและเรยเ์นอร์ (McClelland, 1961; Atkinson & Raynor, 1974 
quoted in Robbins, 1998, p.175-178) มีแนวคิดว่า ทุกคนมีแรงจูงใจในตวัเอง ซ่ึงมี 3 แบบ คือ 
แรงจงูใจใฝ่สัมฤทธ์ิ แรงจูงใจใฝ่อ านาจและแรงจูงใจใฝ่สัมพนัธ์ แต่ละคนจะมีระดบัแรงจูงใจแต่ละ
แบบท่ีเป็นเหตุใหเ้กิดพฤติกรรมแตกต่างกนั สาระส าคญัของแรงจูงใจแต่ละแบบ มีดงัน้ี 
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1. แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ (Need for Achievement : nAch) หมายถึง ความตอ้งการบรรลุ
ความส าเร็จตามมาตรฐานของเป้าหมายท่ีก าหนดเป็นพลังท่ีท าให้เกิดความพยายามต่อสู้เพื่อ
ความส าเร็จส่วนบุคคลมากกวา่การหวงัในรางวลัหรือผลตอบแทน เป็นความปรารถนาท่ีจะท าบาง
ส่ิงใหดี้กวา่หรือมีประสิทธิภาพมากกวา่ท่ีเคยกระท า 

2. แรงจูงใจใฝ่สัมพนัธ์ (Need for Affiliation : nAff) หมายถึง ความปรารถนาการมี
ปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม ปรารถนาความรักและมิตรไมตรีกบัผูอ่ื้น ผูท่ี้มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิสูงจะ
ต้องการเป็นท่ียอมรับและได้รับความช่ืนชอบจากผู ้อ่ืนต้องการความเป็นมิตรต้องการมี
ความสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น ซ่ึงจะท าใหเ้ขา้ใจซ่ึงกนัและกนัดียิ่งข้ึนและชอบสถานการณ์ท่ีมีความร่วมมือ
ประสานงานกนัมากกวา่แข่งขนักนั 

3. แรงจูงใจใฝ่อ านาจ (Need for Power : nPow) หมายถึง ความปรารถนาของบุคคลท่ีจะมี
อิทธิพลหรือสามารถควบคุมผูอ่ื้น ผูท่ี้มีแรงจูงใจใฝ่อ านาจสูง จะมีลกัษณะชอบการบงัคบั  และ
พยายามใชอิ้ทธิพลเหนือคนอ่ืนๆ ชอบสถานการณ์ท่ีมีการแข่งขนัและมุ่งเนน้สถานภาพ ชอบการมี
ช่ือเสียงเกียรติยศ และการมีอิทธิพลเหนือผูอ่ื้นมากกวา่ประสิทธิผลของการปฏิบติังาน 

อารีรัตน์ หิรัญโร (2532, น.11 อา้งถึงใน ณรงค์วฒัน์ ม่ิงมิตร, 2553, น.95) กล่าวว่า 
แรงจูงใจในการท างาน หมายถึง พลังกระตุ้นพฤติกรรมเพื่อให้บุคคลสามารถท างานให้บรรลุ
วตัถุประสงค ์ส่วนกิลเมอร์ (Gilmer, 1971 อา้งถึงใน ธีระวฒิุ เอกะกุล, 2541, น.80) ใหค้วามหมายวา่ 
แรงจูงใจในการท างาน หมายถึง การไดท้  างานตามบทบาทหน้าท่ีของตนอย่างเต็มความสามารถ
ไดรั้บความเป็นธรรมจากผูบ้งัคบับญัชา ไดรั้บค่าจา้งเพียงพอต่อการด ารงชีวิต มีความกา้วหน้าใน
การท างาน ไดรั้บส่ิงตอบแทนจากความสามารถในการท างาน ไดรั้บผลตอบแทนในการท างานและ
ไดเ้ล่ือนต าแหน่งท่ีสูงข้ึน 

ในการท างานใดๆ ก็ตาม ถ้าจะให้ได้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลจะตอ้งประกอบดว้ย
ส่วนส าคญั 2 ส่วน คือ ความรู้ความสามารถและทกัษะในการท างานและแรงจูงใจในการท างาน 
(ภารดี อนนัตน์าวี, 2545, น.54) ในขณะท่ี สเตรียส์และพอร์ตเตอร์ (Steers & Porter, 1991, p.210-
212) กล่าวว่า ผลการปฏิบติังานของแต่ละบุคคลข้ึนกบัองคป์ระกอบ 3 ประการ คือ 1) ระดบัของ
แรงจูงใจ 2) ความรู้ความสามารถหรือลกัษณะส่วนตวั และ 3) ความเขา้ใจในบทบาทหนา้ท่ีของตน 

โดยทัว่ไป บุคคลท่ีมีแรงจูงใจดีจะปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถ ถ้าเป็นแรงจูงใจท่ี
เหมาะสมจะท าให้เอาใจใส่ต่องานมากข้ึน (ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, 2532, น.131 อ้างถึงใน        
ณรงค์วฒัน์  ม่ิงมิตร, 2553, น .96) แรงจูงใจในการท างานจะกระตุ้นและช้ีน าให้บุคคลแสดง
พฤติกรรมไปสู่เป้าหมายในการท างานและเป็นพฤติกรรมท่ีมีความคงทน (Steers & Porter, 1991, 
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p.20-24) นอกจากน้ี แรงจูงใจยงัเป็นพลงัผลกัดนัให้บุคคลตอ้งการอยู่ในต าแหน่งท่ีสูงข้ึนมีความ
รับผดิชอบเพิ่มมากข้ึนและตอ้งการความส าเร็จสูงข้ึน (McClelland, 1987) 

กรูาลนิค (Guralnik, 1970, p.929 อา้งถึงใน วิภา ปัญญานุวฒัน์ และคณะ, 2548, น.3) กล่าว
วา่ แรงจูงใจ (Motivation) ในลกัษณะของการจดัการวา่ หมายถึง แรงขบัของแต่ละบุคคล ซ่ึงเป็น
สาเหตุท่ีท าให้บุคคลแสดงพฤติกรรม โดยเฉพาะท่ีเกิดข้ึนในการท างานหรือการกระท าท่ีบุคคลจะ
ท างานให้ส าเร็จ โดยได้รับอิทธิพลจากการกระท าของคนอ่ืนท่ี ก าหนดแนวทางเฉพาะใช้ในการ
บริหารโดยผูบ้ริหารจะจูงใจพนกังานท างานใหอ้งคก์ารอยา่งมีประสิทธิภาพ 

เทอร่ี (Terry, 1977, p.299) กล่าววา่ กระบวนการจูงใจ ประกอบดว้ย ความตอ้งการภายใน 
(Internal needs) ซ่ึงก่อให้เกิดพฤติกรรมการท างาน แรงขบั (Drive) คือ พลงังานภายในท่ีขบัแรง
พฤติกรรมให้สู่ทิศทางใดทิศทางหน่ึงท่ีแน่นอน และเป้าหมาย (Goals) ซ่ึงเป็นส่ิงล่อใจ (Incenties) 
หรือส่ิงตอบแทน (Pay Off)  

ลูธนัส์ (Luthans, 1985, p.183) กล่าววา่ แรงจูงใจ หมายถึงกระบวนการเบ้ืองตน้ของการเกิด
แรงจูงใจ จะเกิดจากความตอ้งการท าใหเ้กิดแรงขบัหรือแรงจูงใจเพื่อน าไปสู่เป้าหมาย 

บีช (Beach, 1985, p.379) กล่าวว่า แรงจูงใจ หมายถึง การกระท าให้คนเต็มใจท่ีจะใช้
พลงังานของเขาเพื่อประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย (Gaol) หรือเพื่อหวงัรางวลั (Reward) ท่ีจะ
ไดรั้บเป็นส่ิงตอบแทน 

การิสัน (Garrison, 1997, p.208) กล่าววา่ แรงจูงใจ เป็นแรงขบัภายใน ซ่ึงมีอิทธิพลต่อการ
แสดงพฤติกรรมออกในระยะแรกเพื่อบรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้และแสดงพฤติกรรมต่อไป
เร่ือยๆ เม่ือประสบผลส าเร็จ 

พลนัเกตต ์(Plunkett, 1997, p.391) กล่าววา่ แรงจูงใจ คือผลของการมีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่ง
ความตอ้งการภายในและอิทธิพลภายนอกของบุคคล ซ่ึงท าใหต้วับุคคลนั้นแสดงพฤติกรรมออกมา 

สคูเลอร์ (Schuler, 1998, p.228) กล่าววา่ แรงจูงใจ เป็นกระบวนการของพลงังานท่ีกระตุน้
ใหเ้กิดพฤติกรรมในตวับุคคลเพื่อจะใหป้ระสบความส าเร็จตามความตอ้งการ 

ฮอดเกตต ์(Hodgett, 1999, p.36) กล่าววา่ แรงจูงใจ หมายถึง การกระตุน้เร่งเร้าและการท า
ใหเ้กิดอิทธิพลเหนือพฤติกรรมคน อนัจะยงัผลใหค้นเกิดความรู้สึกภายใน เป็นพลงัมีการเร่งเร้าหรือ
การเคล่ือนไหวท่ีบงการหรือเป็นช่องทางให้มีพฤติกรรมมุ่งสู่เป้าหมายท่ีต้องการ ทั้งน้ีโดยอาจ
กระตุน้เร่งเร้าและท าใหเ้กิดอิทธิพลเช่นวา่นั้น ดว้ยวิธีการเชิงปฏิธานหรือเชิงบวก (Positive) ดงัเช่น 
การด าเนินการเพื่อสนองความปรารถนาต่างๆ ให้พอใจของบุคคลและด้วยวิธีการจูงใจเชิงลบ 
(Negative Incentives) เช่น การด าเนินงานบงัคบัให้ท างานดว้ยวิธีการต่างๆ หากไม่ปฏิบติัตามตอ้ง
ไดรั้บโทษ เป็นตน้ 
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กนัตยา เพิ่มผล (2541, น.46) กล่าววา่ แรงจูงใจในแง่ของผูบ้ริหาร เป็นวิธีการท่ีผูบ้ริหารใช้
เพื่อให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดแรงจูงใจในการท างาน เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายท่ีผูบ้ริหารหรือท่ี
องคก์ารพึงประสงคอ์ยา่งมีประสิทธิภาพ 

สมพร  สุทัศนีย์ (2542, น.29) กล่าวว่า  การจูงใจ เป็นการกระตุ้นให้บุคคลมีความ
กระตือรือร้นหรือมีแรงจูงใจในการแสดงพฤติกรรมต่างๆ ทั้งพฤติกรรมทางสังคมและพฤติกรรม
การท างาน โดยเฉพาะในองค์การ ผูมี้หน้าท่ีโดยตรงในการจูงใจผูเ้ขา้ร่วมงานเพื่อให้งานประสบ
ความส าเร็จ ทั้ งน้ีเพราะมนุษย์จะท างานเต็มความสามารถหรือไม่นั้ นข้ึนอยู่กับความเต็มใจ 
ความกระตือรือร้นในการท างาน การจูงใจเป็นเร่ืองของการสนองความตอ้งการท่ีท าให้บุคคลเกิด
แรงจูงใจ 

ยงยุทธ เกษสาคร (2545, น.136) กล่าววา่ แรงจูงใจ เป็นภาวะอินทรียใ์นร่างกายของบุคคล
ถูกกระตุน้จากส่ิงเร้า เรียกวา่ ส่ิงจูงใจ (Motive) ก่อให้เกิดความตอ้งการอนัจะน าไปสู่แรงขบัภายใน 
(Internal Drive) ท่ีจะแสดงพฤติกรรมการท างานท่ีมีคุณค่าในทิศทางท่ีถูกตอ้งตรงตามเป้าหมายของ
องค์การ ดงันั้นการจูงใจเป็นการกระท าทุกวิถีทางท่ีจะกระตุน้ให้พนักงานในองค์การประพฤติ
ปฏิบติักิจกรรมต่างๆ ตามเป้าประสงค์ขององค์การ ซ่ึงพื้นฐานส าคญัในการกระตุน้ให้พนักงาน
ดงักล่าวแสดงพฤติกรรมท่ีองคก์ารคาดหวงัไวก้็ดว้ยการสร้างอินทรียข์องพนกังานเหล่านั้นให้เกิด
ความตอ้งการ (Desire) ข้ึนก่อนเป็นอนัดบัแรก จากนั้นบุคคลก็จะเกิดความพยายามสืบเสาะแสวงหา
ส่ิงท่ีตอ้งการ นัน่คือการเกิดแรงขบัข้ึนภายใน (Drives) หากมีส่ิงจูงใจท่ีเหมาะสมบุคคลก็สนองตอบ
ดว้ยการกระท าหรือแสดงพฤติกรรมทุกอยา่ง (Behavior) ให้ไดม้าซ่ึงความส าเร็จอนัเป็นเป้าหมาย
สูงสุด (Goals)  

จึงสรุปไดว้า่ แรงจูงใจในการท างาน หมายถึง ความปรารถนาของครูในการปฏิบติังานตาม
หน้าท่ีรับผิดชอบดว้ยความรู้ความสามารถของตนเอง เพื่อให้งานมีประสิทธิภาพมากข้ึน แบ่งเป็น 
3 ประเภท คือ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ แรงจูงใจใฝ่สัมพนัธ์และแรงจูงใจใฝ่อ านาจ  

2. การได้รับการสนับสนุนทางสังคม  
 นักวิชาการหลายท่านให้ความหมายของการได้รับการสนับสนุนทางสังคมไวอ้ย่าง

หลากหลาย ดงัน้ี 
คอบบ์ (Cobb, 1976, p.76) กล่าวว่า การสนบัสนุนทางสังคม เป็นการท่ีบุคคลไดรั้บ

ขอ้มูลข่าวสารท่ีท าให้เขาเช่ือวา่ มีผูใ้ห้ความรัก ความสนใจและให้ความเอาใจใส่แก่เขา นอกจากน้ี
เขายงัรู้สึกวา่ตนเองมีคุณค่าเป็นส่วนหน่ึงของสังคม และมีความผกูพนัซ่ึงกนัและกนั 

แบรนดท์และไวน์ เ นิ ร์ท  (Brandt & Weinert, 1981, p.273-277) ได้อ ธิบาย ถึงการ
สนบัสนุนทางสังคมตามแนวคิดของ WEISS หมายถึง การท่ีรู้สึกวา่ตนเองไดรั้บการเคารพและเอา
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ใจใส่ ประกอบดว้ย การท่ีรู้สึกว่าตนมีคุณค่าต่อผูอ่ื้น เป็นส่วนหน่ึงของสังคมได้รับความใกล้ชิด
สนิทสนม มีโอกาสให้การช่วยเหลือผูอ่ื้นและไดรั้บการช่วยเหลือในด้านขอ้มูล วตัถุส่ิงของและ
อารมณ์อยา่งเพียงพอ 

เฟเบอร์ (Faber, 1983, p.156-157) กล่าววา่ การสนบัสนุนทางสังคม  เป็นลกัษณะของ
การช่วยเหลือทางสังคมของครู อาจารยท่ี์ได้รับและมีความสอดคล้องกับสภาพการท างานใน
โรงเรียน คือการสนับสนุนทางสังคมท่ีเป็นความยึดเหน่ียวระหว่างบุคคลท่ีสามารถให้ความ
ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัทั้งทางอารมณ์และทรัพยากรอ่ืนๆ ซ่ึงไดก้ าหนดลกัษณะไว ้3 ประการ คือ 1) 
การสนบัสนุนทางอารมณ์ เป็นการยอมรับการให้ความสนใจ การให้ก าลงัใจ 2) การสนบัสนุน
ทางดา้นการเงินและวตัถุส่ิงของ 3) การไดรั้บการปรึกษาหารือแนะน า แกไ้ขปัญหาทั้งงานในหนา้ท่ี
และเร่ืองส่วนตวั 

บูร์ก และ กรีนแกลส (Burke & Greenglass, 1989, p. 55-63) กล่าววา่ การสนบัสนุนทาง
สังคม เป็นการท่ีครูในโรงเรียนได้รับการสนับสนุนช่วยเหลือในด้านต่างๆ ทั้งด้านโอกาสท่ีดี
เก่ียวกบัอารมณ์ การยอมรับ ความสนใจ วตัถุส่ิงของ ขอ้มูลข่าวสาร การช่วยเหลือ การให้ค  าปรึกษา
แนะน าจาก เพื่อนร่วมงาน ผูบ้งัคบับญัชา และจากโรงเรียน ท าให้เกิดความร่วมมือความประทบัใจ
ในการปฏิบติังาน เป็นปัจจยัส าคญัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลของโรงเรียน 

เพนเดอร์ (Pender, 1996, p.17) กล่าววา่ การสนบัสนุนทางสังคม เป็นการท่ีบุคคลรู้สึก
ถึงความเป็นเจา้ของ การไดรั้บการยอมรับ ยกยอ่งนบัถือ ไดรั้บความรัก รู้สึกมีคุณค่าในตนเอง เป็น
ท่ีตอ้งการของบุคคลอ่ืน โดยกลุ่มคนในระบบของสังคมนั้นเองเป็นผูใ้ห้การสนับสนุนด้านจิตใจ 
อารมณ์ วสัดุ อุปกรณ์ ข่าวสาร ค าแนะน าซ่ึงจะท าใหบุ้คคลด ารงอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งเหมาะสม 

มนูญ  เช้ือชาติ (2554, น. 69) กล่าววา่ การสนบัสนุนทางสังคมของครู เป็นการส่งเสริม
ให้ครูไดรั้บโอกาสท่ีดีเก่ียวกบั อารมณ์ การยอมรับนบัถือ การรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร การช่วยเหลือใน
ดา้นต่างๆ การใหค้  าปรึกษา แนะน าจากเพื่อนร่วมงาน ท าให้เกิดความร่วมมือ มีขวญัก าลงัใจในการ
ท างาน 

จึงสรุปไดว้่า การได้รับการสนับสนุนทางสังคม หมายถึง การท่ีครูไดรั้บการส่งเสริม
สนบัสนุนให้ไดรั้บโอกาสท่ีดีเก่ียวกบัอารมณ์ การยอมรับ ความสนใจ วตัถุส่ิงของ ขอ้มูล ข่าวสาร
การช่วยเหลือ การใหค้  าปรึกษา แนะน าจากเพื่อนร่วมงาน ผูบ้งัคบับญัชาและจากโรงเรียน 

3. พฤติกรรมการสอน 
 พฤติกรรมการสอนของครู เป็นอีกปัจจยัหน่ึงท่ีส าคญั ท่ีก่อให้เกิดคุณภาพการจดัการ

เรียนการสอน พฤติกรรมการสอนของครูจึงมีอิทธิพลต่อการเรียนรู้ของนักเรียนท่ีส่งผลต่อ
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ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ ถา้หากครูสอนอยา่งมีคุณภาพแลว้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นกัเรียนก็จะสูงข้ึน 

แบ็คแมน  (Beckman, 1994, p.116) ได้เสนอลักษณะการจัดการเรียนการสอนท่ีมี
ประสิทธิภาพวา่ ควรมี 4 ลกัษณะ ดงัต่อไปน้ี มีการวางแผนท่ีดี มีการจดัการท่ีดี สามารถปรับเปล่ียน
ไดต้ามความเหมาะสม และมีนวตักรรมทางการเรียนการสอน 

สงดั อุทรานันท์ (2532, น.35 อา้งถึงใน สุริยะ เจียมประชานรากร, 2551, น.8) ไดแ้บ่ง
พฤติกรรมการสอนของครูไว ้3 ประการ ดงัน้ี  

1. ก่อนสอน ครูควรเตรียมการสอนก่อนท่ีจะสอนทุกคร้ัง คิดถึงจุดประสงคข์องการ
สอนการเลือกเน้ือหาสาระ วธีิการจดัการเรียนการสอน การใชส่ื้อ การวดัผลประเมินผล  

2. ระหวา่งสอน เร่ิมตั้งแต่การน าเขา้สู่บทเรียน การด าเนินการสอน การสรุปผลและการ
ประเมินผล  

3. หลงัสอน เพื่อประเมินผลตามจุดประสงคท่ี์ตั้งไวแ้ลว้ ก็น ามาเป็นขอ้มูลเพื่อน าไป
ปรับปรุงการเรียนการสอนคร้ังต่อไปใหดี้ข้ึน  

ส าเริง บุญเรืองรัตน์ (2538, น.35 อ้างถึงใน ทรงยศ แก้วมงคล, 2555, น.60) กล่าวถึง
พฤติกรรมการสอนของครูวา่ พฤติกรรมการสอนเป็นปัจจยัส าคญัประการหน่ึงท่ีก่อให้เกิดคุณภาพ
การจดัการเรียนการสอน พฤติกรรมการสอนของครูจึงมีอิทธิพลต่อผลการเรียนรู้ของนกัเรียนท่ีอาจ
ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ ถา้การสอนมีคุณภาพดีแลว้ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของนกัเรียนทั้งในดา้นความรู้ ความเขา้ใจ ความคิด และธรรมจริยา ตลอดจนเจตคติท่ีมีต่อวิชาเรียน
จะสูงตามไปดว้ย 

พิมพ์อร สดเอ่ียม (2547, น.95) ได้เสนอแนวคิดเก่ียวกับ พฤติกรรมการสอนท่ีดี คือ 
การเตรียม การสอนดี สนใจวิชาท่ีสอน สอนเขา้ใจเน้ือหา สนใจวิชาท่ีสอน เขา้ใจเน้ือหาใช้วิธีการ
สอนท่ีช่วยให้ผูเ้รียนบรรลุเป้าหมาย สร้างแบบทดสอบท่ีตรวจสอบความสามารถ ประเมินผลอยา่ง
ยติุธรรมใชส่ื้อการสอนท่ีเหมาะสม สนบัสนุนผูเ้รียนกระตุน้และจดัระบบเน้ือหาวิชาอยา่งเหมาะสม
ดูแลเอาใจใส่ยกย่องผูเ้รียนและตอบขอ้ซักถาม (อุทุมพร ทองอุไทย, 2543, น.8,57-58) พฤติกรรม
การสอนของครู  อาจารย์ท่ีอยู่ในความต้องการของผู ้เ รียนท่ีจะท าให้ประสบผลส าเ ร็จ  คือ 
การเตรียมการสอน ก าหนดจุดประสงค์ เลือกเน้ือหา เลือกกิจกรรม การด าเนินการสอนจริงตาม
แผนการสอน 

ส าหรับพฤติกรรมการจดัการเรียนการสอนของครูถือเป็นตวัแปรส าคญัต่อการปฏิรูป
การศึกษา การสอนท่ีมุ่งเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางเป็นแนวทางท่ีสอดคลอ้งกบัการปฏิรูปโดยมุ่งเนน้
ให้ผูเ้รียนไดรั้บความรู้เพื่อป้องกนัและแกปั้ญหา เนน้การศึกษาตลอดชีวิต นั้นหมายถึง การจดัการ
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เรียนการสอนท่ีให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ 4 ประการ คือ การเรียนเพื่อรู้ การเรียนรู้เพื่อปฏิบติัไดจ้ริง 
การเรียนรู้เพื่ออยูร่่วมกนัและการเรียนรู้เพื่อชีวิต (UNESCO, 1997 อา้งถึงใน สุนทรี คนเท่ียง, 2544,
น.10) ดงัท่ี กษมา วรวรรณ ณ อยุธยา (2540, น.5) กล่าววา่ พฤติกรรม การสอนท่ีดีของครูนั้นตอ้งมี
การประยุกตเ์ทคนิค วิธีสอนให้เขา้กบัการเรียนการสอนโดยสามารถยอ่ยหลกัการและทฤษฎีท่ีเป็น
เบ้ืองหลงัของเทคนิคนั้นๆ มาใชใ้หเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ใน ชั้นเรียน ยึดหลกัท่ีมีอยูใ่นหลกัสูตร
ซ่ึงเป็นหัวใจส าคญัของการจดัการเรียนการสอนและเขา้ไปดูว่าหลกัการท่ีเขียนไวมี้ การปฏิบติัใน
ลกัษณะเช่ือมโยงการเรียนรู้ของนกัเรียนโดยใช้ประสบการณ์จริงและความตอ้งการท่ีหลากหลาย
ของนกัเรียนไวอ้ยา่งไรบา้ง เร่ืองน้ีเป็นเร่ืองส าคญัท่ีควรผลกัดนัให้เกิดข้ึนในการเรียนการสอนเพื่อ
ศกัยภาพท่ีสูงข้ึน นกัเรียนสามารถน าความรู้จากประสบการณ์จริงไปแกปั้ญหาในชีวิตประจ าวนัได ้
การเรียนรู้จึงตอ้งมีการศึกษาแนวโนม้ใหม่ๆ ท่ีเกิดข้ึนตลอดเวลาเพื่อให้การเรียนการสอนเหมาะสม
กบัสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงอยูเ่สมอ จึงควรค านึงเสมอวา่ ท าอยา่งไรจึงจะให้นกัเรียนเรียนรู้จาก
ประสบการณ์จริง (Authentic Learning) จึงเช่ือแน่ว่าจะท าให้คุณภาพการเรียนการสอนดีข้ึนอย่าง
แน่นอน ทั้งคุณภาพวชิาการ ความสนใจใฝ่รู้ท่ีเกิดข้ึนในตวั นกัเรียนเช่ือมโยง ส่ิงเหล่าน้ีเพื่อคุณภาพ
ชีวติท่ีดีของนกัเรียนเอง 

จึงสรุปไดว้่าพฤติกรรมการสอนของครู หมายถึง การกระท าท่ีเก่ียวกบัการจดักิจกรรม 
การเรียนรู้ของครู ไดแ้ก่ เตรียมแผนการจดัการเรียนรู้ทั้งเน้ือหาและวิธีการ ตลอดทั้งการจดัชั้นเรียน 
เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ของนกัเรียน สอนนกัเรียนดว้ยมีความเมตตา มีอารมณ์มัน่คง ตั้งใจสอน อยา่ง
เต็มความสามารถ เนน้การฝึกปฏิบติั ฝึกนกัเรียนเป็นส าคญั รู้จกัการใชส่ื้ออุปกรณ์การสอนใชว้ิธีสอน
ท่ีหลากหลาย ตรวจการบา้นและแกไ้ขขอ้บกพร่อง รับฟังความคิดเห็นของนกัเรียน ดูแลเอาใจใส่
นกัเรียนเป็นรายบุคคล และมีการประเมินผลนกัเรียนอย่างต่อเน่ืองแลว้ปรับปรุงแก้ไขโดย การสอน
ซ่อมเสริม 

4. คุณภาพการสอน 
 คุณภาพการสอนของครู เป็นปัจจยัส าคญัปัจจัยหน่ึงท่ีส่งเสริมสนับสนุนให้การจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนประสบความส าเร็จ บทบาทของครูนบัว่ามีความส าคญัท่ีจะผลกัดนัให้
นกัเรียนไดแ้ลกเปล่ียนประสบการณ์การเรียนรู้ข้ึนอยา่งต่อเน่ือง ครูจ าเป็นตอ้งเตรียมการสอนและ
ก าหนดเป้าหมายของการสอนสร้างองค์ความรู้ใหม่ กระบวนการเรียนรู้ให้เกิดข้ึนอย่างมี
ประสิทธิภาพ นกัวชิาการหลายคนใหค้วามหมายเก่ียวกบัคุณภาพการสอนของครูไวด้งัน้ี 
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บลูม  (Bloom, 1976, p.111) กล่าวว่า  คุณภาพการสอน  หมายถึง  การจัดล าดับของ
ส่วนประกอบของเน้ือหา การอธิบาย และเสนอบทเรียนใหเ้หมาะสมท่ีสุดส าหรับผูเ้รียน 

กูด (Good, 1983, p.127-144) กล่าวว่า ขอ้สรุปเก่ียวกบัคุณภาพการสอนของครูทีมี
คุณภาพการสอนท่ีดี ประกอบดว้ย การสอนอย่างตั้งใจจริง มีความเขา้ใจเก่ียวกบัความคิดรวบยอด
ของส่ิงท่ีสอน สามารถอธิบายความหมายไดช้ดัเจน จดักิจกรรมการสอนไดอ้ยา่งเหมาะสม ซ่ึงการ
สอนท่ีมีคุณภาพจะมีผลต่อการเรียนของผูเ้รียน และช่วยใหผ้ลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนดีข้ึน 

ไฟด์เจนบวม (Feigenbaum, 1992, p.7) กล่าววา่ คุณภาพของการสอนของครู หมายถึง 
กระบวนการจดัการเรียนการสอน สนองความตอ้งการ ตามสภาพการหรือความรู้สึกของผูเ้รียนเนน้
ความพึงพอใจและมีการตอบสนองควบคุมคุณภาพอยา่งต่อเน่ือง 

แอลลิช (Ellis, 1993, p.3) กล่าววา่ คุณภาพการสอนของครู หมายถึง กระบวนการเรียน
การสอนท่ีได้ก าหนดแผนงาน หลักประกันต่อผูเ้รียนต้องได้รับการส่งเสริมสนับสนุนให้เกิด
กระบวนการเรียนรู้ไดม้าตรฐานอยา่งแทจ้ริง 

ไนทติ์งเกลและโอนีล (Nightingale & O’Neil, 1994, p.8-13) กล่าววา่ คุณภาพการสอน
ของครูไว ้5 ประเด็นส าคญั ดงัน้ี 

1. คุณภาพเป็นค าท่ีหมายถึง การมีมาตรฐานสูง (High Standards) 
2. ลกัษณะท่ีประสบความส าเร็จ เสียหายน้อยท่ีสุด (Zero Defects) ไดรั้บส่ิงท่ีถูกตอ้ง

เหมาะสมเป็นอนัดบัแรก 
3. ลกัษณะท่ีเหมาะสม สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้(Stated Purpose) 
4. คุณค่าท่ี เกิดจากการจัดกิจกรรมการกระท าเหมาะสมกับงบประมาณท่ีจ่ายลง

ไป (Valuefor Money) 
5. ส่ิงท่ีสามารถปรับปรุงเปล่ียนแปลงในทางท่ีดีข้ึน (Transformative) 
โรวเลย ์(Rowley, 1996, p.12) กล่าววา่ คุณภาพของการสอนเป็นผลของความส าเร็จท่ี

โรงเรียน สถานศึกษา จดักิจกรรมการเรียนการสอนสนบัสนุนให้ผูเ้รียนเกิดกระบวนการเรียนรุ้ท่ีมี
คุณภาพ มาตรฐานตรงตามเป้าหมาย การเรียนรู้ได ้5 ประการ ดงัน้ี 

1. ตอ้งปรับปรุงกลยทุธ์ดา้นการเรียนการสอน 
2. รูปแบบของการปรับปรุงคุณภาพการสอนตอ้งมีลกัษณะท่ียดืหยุน่ได ้
3. ตอ้งสร้างระบบการควบคุมพนัธกิจของครูและระบบการพฒันาการสอนของครู 
4. ตอ้งประสานสัมพนัธ์ระหวา่งหน่วยงานในโรงเรียน เพื่อขอความร่วมมือ 
5. ข้อมูลเก่ียวกับนักเรียนและข้อมูลด้านอ่ืนๆ สามารถน ามาอธิบาย ว ัดผลและ

ประเมินผลได ้สามารถอธิบายความกา้วหนา้ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
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เช็งและทาม (Cheng & Tam, 1997, p.123) กล่าววา่ คุณภาพการสอน หมายถึง ระดบั
มาตรฐานในการจดักิจกรรมการเรียนการสอน ตามการรับรู้ของนกัเรียนหรือผูใ้ชบ้ริการท่ีตอ้งการ
และคาดหวงัไว ้และผูเ้รียนมีคุณสมบติัเป็นไปตามขอ้ก าหนดเหมาะสมกบัการน าไปใช้ประโยชน์
และถูกตอ้งตามวตัถุประสงค ์

บุญชม ศรีสะอาด (2524, น.3 อา้งถึงใน สมจิตร อุดม, 2547, น.105) กล่าววา่ คุณภาพ
การสอนของครู หมายถึง การจดัเน้ือหาและกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีสามารถช่วยให้นกัเรียน
เรียนรู้ไดอ้ย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพสูงและการจดักิจกรรมการเรียนการสอนสอดคลอ้งกบั
ความตอ้งการและคุณลกัษณะของผูเ้รียน 

ส าเริง บุญเรืองรัตน์ (2539, น.1 อา้งถึงใน สมจิตร อุดม, 2547, น.105) กล่าววา่ การจดัการ
เรียนการสอนมีประสิทธิภาพสูง เป็นกระบวนการเพื่อพฒันาก าลงัคนให้มีคุณภาพ หากจดัการเรียน
การสอนมีประสิทธิภาพสูง ผูส้ าเร็จการศึกษาก็จะมีศกัยภาพสูงตามไปดว้ย ขณะเดียวกนัถ้าการ
จดัการเรียนการสอนมีคุณภาพต ่า ขาดประสิทธิภาพ ย่อมท าให้ศกัยภาพของผูส้ าเร็จการศึกษาต ่าไป
ดว้ย 

ราชันย์ บุญธิมา (2542, น.70) กล่าวว่า การสอนท่ีมีดี มีคุณภาพจะช่วยให้การจดั
การศึกษาบรรลุเป้าหมายได ้ดงันั้น คุณภาพของการสอนจึงเป็นหวัใจส าคญัท่ีจะส่งผลโดยตรงต่อ
การเรียนรู้ของผูเ้รียน 

บุษรินทร์ เช่ียววานิช (2549, น.12) กล่าววา่ คุณภาพการสอน เป็นลกัษณะการสอนท่ี
ประกอบดว้ยองคป์ระกอบส าคญัท่ีจะช่วยส่งเสริมต่อการเรียนรู้ของนกัเรียน เช่น การให้ตวัช้ีแนะ
แก่นกัเรียน ความสามารถในการอธิบาย การน าเสนอบทเรียนท่ีจะช่วยให้นกัเรียนเกิดความรู้ความ
เขา้ใจ การให้นักเรียนมีกิจกรรมส่วนร่วมอย่างเหมาะสม การเสริมแรงการมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีกับ
นกัเรียน การใหข้อ้มูลยอ้นกลงัและแกไ้ขขอ้บกพร่องของนกัเรียน 

คุณภาพการสอน คือ การท่ีครูไดแ้สดงความสามารถในการจดักิจกรรมการเรียนการ
สอนด้วยการอธิบาย การช้ีแนะ การให้นักเรียนมีส่วนร่วมและเรียนด้วยการกระท าด้วยตนเอง
ในขณะท าการสอน มีการเสริมแรงให้กับนักเรียนโดยมีการให้ข้อมูลย ้อนกลับและแก้ไข
ขอ้บกพร่อง (สมจิตร อุดม, 2547, น.21) เพื่อให้ผูเ้รียนประสบความส าเร็จ คุณภาพการสอนของครู 
จึงเป็นการกระท ากิจกรรมท่ีจะท าให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ ดว้ยวิธีการสอนของครูจากองคป์ระกอบ
ของคุณภาพการสอนดงักล่าว พบว่า คุณภาพการสอนของครูมีความสัมพนัธ์กบัผลการเรียนรู้ของ
นกัเรียนโดยตรงดว้ย (Bloom, 1976, p.112 อา้งถึงใน ราชนัย ์บุญธิมา, 2542, น.70, น.362) 

คุณภาพการสอนของครู อาจารย ์มีอิทธิพลต่อความสนใจในการเรียนของนกัเรียนและ 
มีอิทธิพลส่งผลโดยตรงต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนการสอนของครู อาจารยเ์ป็นตวัแปรท่ีส าคญัท่ีมี
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อิทธิพลเชิงสาเหตุทั้งทางตรงและทางออ้มต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนวิชาคณิตศาสตร์ 
(สุนนัทา ประไพตระกูล, 2535, น.125; นริศา อุปกูล, 2538, น.106-108) บุญเรือง ศรีเหรัญ (2542, 
น.321) รายงานว่า ประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนของครูมีอิทธิพลส่งผลทางบวกต่อ
ผลสัมฤทธ์ิทางเรียนของนกัเรียนเช่นเดียวกบัการศึกษาปัจจยัท่ีเอ้ือต่อผลส าเร็จของการน าหลกัสูตร
มธัยมศึกษาตอนตน้ พุทธศกัราช 2541 ไปปฏิบติัในโรงเรียนมธัยมศึกษาในจงัหวดัเชียงราย ก็พบ
เช่นเดียวกนัวา่ คุณภาพการสอนของครู อาจารยมี์ความสัมพนัธ์กบัผลการเรียนรู้ของนกัเรียนและใน
การศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารโรงเรียนเอกชนระดบัประถมศึกษาในภาคใตก้็
พบวา่ คุณภาพการสอนของครู อาจารยเ์ป็นตวัแปรท่ีส าคญัท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและ
ผลส าเร็จต่อการบริหารโรงเรียนดว้ย (ราชนัย ์บุญธิมา, 2542, น.361-362; สมจิต อุดม, 2547, น.212) 

จากความหมายคุณภาพการสอนดังกล่าวจึงสรุปได้ว่าคุณภาพการสอน หมายถึง 
พฤติกรรมการแสดงความสามารถของครูในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีช้ีแนะการเรียนของนกัเรียน 
การให้นักเรียนได้ปฏิบติั การมีส่วนร่วมในการเรียนจนเรียนได้ผลดี มีการเสริมแรงและการให้
ขอ้มูลยอ้นกลบัเพื่อแกไ้ขขอ้บกพร่องของนกัเรียน 

ปัจจัยระดับนักเรียน 
นอกจากปัจจยัในระดบัผูบ้ริหารและปัจจยัระดบัครูผูส้อนแลว้ ยงัมีปัจจยัท่ีมีอิทธิพลส่งผล

ต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ ปัจจยัเก่ียวกบั
ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ครอบครัว ชีวสังคม (เพศ) เช้ือชาติ ความสามารถ ความคาดหวงั เป็น
ปัจจยัท่ีสามารถอธิบาย ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนได ้ส าหรับการวิจยัคร้ังน้ี จึงก าหนด
ปัจจยัเพื่อท าการศึกษาอนัไดแ้ก่ ระดบัการศึกษาของผูป้กครอง ฐานะทางเศรษฐกิจของผูป้กครอง 
การส่งเสริมการเรียนของผูป้กครอง เจตคติต่อการเรียนของนักเรียน พฤติกรรมการเรียนของ
นกัเรียน ซ่ึงมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

1. ระดบัการศึกษาของผูป้กครอง 
 ระดับการศึกษาของผู ้ปกครอง  หมายถึง  วุฒิการศึกษาของผู ้ปกครองนักเรียน 

ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ปีการศึกษา 2555 ระดบัการศึกษาของผูป้กครองเป็น
ตวัแปรและปัจจยัส าคญัท่ีส่งเสริมสนบัสนุนใหบุ้ตรไดรั้บการศึกษาไดม้ากยิง่ข้ึน ส าหรับบิดามารดา
ท่ีมีการศึกษาน้อยจะมีทกัษะทางวิชาการท่ีสามารถสอนบุตรของตนไดน้อ้ยกว่า ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
การศึกษาของชิมอนิ (Shimoni, 1994, p.4294) และโคลแมน และคณะ (Coleman & others, 1966, 
p.1120) พบวา่ ตวัแปรระดบัการศึกษาของบิดา มารดา ถือวา่เป็นตวัแปรท่ีส าคญัตวัหน่ึงท่ีมีอิทธิพล
ต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียน 
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 ระดบัการศึกษาของผูป้กครอง หมายถึง วุฒิการศึกษาสูงสุดของผูป้กครองมีอิทธิพลต่อ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ซ่ึงส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนนั้น เห็นได้จากนักเรียนท่ีมาจาก
สภาพแวดล้อมทางบ้านท่ีบิดา มารดามีระดับการศึกษาดี จะมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในวิชา
คณิตศาสตร์ได้ดี ส่วนนักเรียนท่ีมาครอบครัวท่ีบิดามารดามีการศึกษา ระดับการศึกษาของบิดา
มารดาท่ีมีการศึกษาสูง จะมีอิทธิพลต่อความส าเร็จของชีวติครอบครัวท่ีเก่ียวกบัการศึกษาของบุคคล 
เน่ืองมาจากบิดามารดาจะคุน้เคยกบัวิธีการศึกษาสามารถช้ีแนะวิธีเรียนให้พร้อมทั้งทกัษะต่างๆ ท่ี
ส่งเสริมการเรียนของบุตรไดเ้ป็นอย่างดี ดงันั้นการวิจยัคร้ังน้ีจึงใช้ระดบัการศึกษาของผูป้กครอง
เป็นตวัแปรตน้ตวัแปรหน่ึง การวดัระดบัการศึกษาของผูป้กครองอาศยัผลการวิจยัของกรมสามญั
ศึกษา (2543, น.25) โดยใชแ้บบสอบถามท่ีผูว้จิยัไดจ้ดัสร้างข้ึน 

จึงสรุปได้ว่า ระดับการศึกษาของผูป้กครอง หมายถึง วุฒิการศึกษาของผูป้กครองของ
นกัเรียนในระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 แบ่งเป็น 3 ระดบั คือ ประถมศึกษา 
มธัยมศึกษา- ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง (ปวส.) และปริญญาตรี 

2. ฐานะทางเศรษฐกจิของผู้ปกครอง 
 ฐานะทางเศรษฐกิจหรือรายได้ของบิดามารดาเป็นปัจจยัส าคญัอย่างหน่ึงท่ีส่งผลต่อ

ความส าเร็จหรือไม่ส าเร็จของชีวิตครอบครัวในหลายๆ ดา้น ในดา้นท่ีเก่ียวกบัการศึกษาของบุตร
บิดามารดาท่ีมีฐานะทางเศรษฐกิจดีจะช่วยให้บุตรของตนไดรั้บการสนบัสนุนอย่างเต็มท่ี รวมถึง
สถานศึกษาท่ีบุตรของตนศึกษาอยู่ได้รับการสนบัสนุนอย่างเต็มท่ีเช่นกนั ส าหรับบิดามารดาท่ีมี
ฐานะทางเศรษฐกิจไม่ดีจะท าให้บุตรของตนตลอดจนสถานศึกษานั้น ได้รับการสนบัสนุนได้ไม่
เต็ม ท่ี เท่ า ท่ีควร  (Behrman & Others, 1980, p.44; Taubman, 1994, p.2247-2279)  สอดคล้องกับ 
บุญชม ศรีสะอาด (2526, น.71) ท่ีกล่าววา่ จากการศึกษางานวจิยัท่ีผา่นมาพบวา่บิดามารดาท่ีมีรายได้
สูงจะมีผลต่อการศึกษาของเด็ก ทั้ งน้ีอาจมีสาเหตุมาจากบิดามารดามีทุนทรัพย์เพียงพอท่ีจะ
สนบัสนุนต่อกิจกรรมการเรียนของเด็ก ท าใหผ้ลการเรียนของเด็กสูงกวา่เด็กท่ีผูป้กครองมีรายไดต้  ่า
ดงันั้น ความส าเร็จในการน าหลกัสูตรไปสู่การปฏิบติัจะมีมากนอ้ยเพียงใด ตวัแปรหน่ึงจะข้ึนอยูก่บั
ฐานะทางเศรษฐกิจของผูป้กครอง เพราะผูป้กครองท่ีมีฐานะทางเศรษฐกิจต่างกนัมกัจะส่งผลให้
ความส าเร็จทางวชิาการของนกัเรียนแตกต่างกนั ตามทฤษฏีรูปแบบผลการเรียนรู้ของโคลแมนและ
คนอ่ืนๆ (Coleman & Others, 1966, p.45) ฐานะทางเศรษฐกิจของผูป้กครองถือวา่เป็นตวัแปรส าคญั
ประการหน่ึงท่ีเป็นตวัแปรพื้นฐานและสภาพแวดลอ้มทางบา้นของนกัเรียนท่ีเป็นตวัก าหนดผลการ
เรียนรู้ของผูเ้รียน 

 ผลการวจิยัท่ีเก่ียวกบัฐานะทางเศรษฐกิจของผูป้กครองมีงานวิจยัอยูห่ลายเร่ือง อาทิเช่น 
เพ็ญพิมล คูศิริวิเชียร (2536, น.151) ได้ศึกษาองค์ประกอบท่ีอยู่นอกเหนือความสามารถด้าน
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สติปัญญาท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ พบว่า องค์ประกอบท่ีอยู่นออกเหนือ
ความสามารถดา้นสติปัญญาคือ รายไดข้องครอบครัวเป็นตวัพยากรณ์ท่ีดีต่อการพยากรณ์ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนคณิตศาสตร์ สอดคล้องกบังานวิจยัของ ประเสริฐ เตชะนาราเกียรติ (2532, น.134) 
พบว่า รายได้ของผูป้กครองเป็นตัวแปรท่ีมีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

วราภรณ์  วิหคโต (2536, น.193-194) ได้ท าการวิเคราะห์ซ ้ าตัวแปรพหุระดับท่ีมาต่อ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ของนกัเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายเปรียบเทียบระหวา่ง
เทคนิคโอแอลเอส เซพเพอร์เรท อิเควชัน่ กบัเทคนิคเอชแอลเอ็ม พบวา่ ตวัแปรรายไดผุ้ป้กครองมี
ความสัมพนัธ์ทางบวกกบัเจตคติต่อวชิาคณิตศาสตร์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

แพนดูรา (Pandora, 1988, p.214-217 อา้งถึงใน สมจิตร อุดม, 2547, น.119) ไดท้  าการวิจยั
พบวา่ ปัจจยัหน่ึงท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิพลของการจดัการศึกษาในโรงเรียนคือ ฐานะทางเศรษฐกิจ
ของผูป้กครอง กล่าวคือ ผูป้กครองท่ีมีฐานะทางเศรษฐกิจดีจะท าให้ผลการจกัการศึกษาในโรงเรียน
ประสบผลส าเร็จมากกวา่ผูป้กครองท่ีมีฐานะทางเศรษฐกิจไม่ดี 

สภาพฐานะทางเศรษฐกิจของผูป้กครอง คือ รายได้ของบิดามารดาว่ามีรายได้มากน้อย
เพียงใด ซ่ึงหมายถึง ผูป้กครองหรือบิดามารดามีฐานะทางเศรษฐกิจ ดี ปานกลางหรือยากจนจะ
ส่งผลต่อการสนบัสนุนค่าใชจ่้ายในการเรียน การอบรมเล้ียงดู ยอ่มน าไปสู่การมีผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนท่ีแตกต่างกนั (Libby, 1994 อา้งถึงใน สนธยา เขมวิรัตน์, 2542, น.13) ตามทฤษฎีรูปแบบจาก
ผลการเรียนรู้ของ โคลล์แมนและคณะ (Coleman & Others, 1966, p.189) กล่าวว่า ฐานะทาง
เศรษฐกิจของผูป้กครองถือวา่เป็นตวัแปรส าคญัท่ีเป็นตวัแปรพื้นฐานและสภาพแวดลอ้มทางบา้นของ
นักเรียนสามารถเป็นตัวก าหนดผลการเรียนรู้ของผู ้เรียนและการวิจัยของแพนดูรา(Pandora, 
1988, p.214-217 อ้างถึงใน สมจิตร อุดม, 2547,น.119 ) พบว่า ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลสูงอย่างหน่ึงต่อ   
การจดัการศึกษาของโรงเรียนมธัยมศึกษา คือ ฐานะทางเศรษฐกิจของผูป้กครองนกัเรียน โดยเฉพาะ
ฐานะทางเศรษฐกิจของผูป้กครองนกัเรียนท่ีอยู่ระดบัปานกลาง จะสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลทั้งใน
ดา้นการเรียนและความประพฤติของนกัเรียน และจากการวิจยัของ ทูปส์แมน เบอสร์แมนและคณะ 
(Taubman, 1994, p.2274-2279 อา้งถึงใน ราชนัย ์บุญธิมา, 2542, น.59) พบวา่ บิดามารดาท่ีมีรายได้
สูงจะมีผลต่อการศึกษาของเด็ก เพราะมีทุนทรัพยเ์พียงพอท่ีจะสนบัสนุนต่อกิจกรรมการเรียนของ
เด็กท าใหผ้ลการเรียนของเด็กสูงกวา่ผูป้กครองท่ีมีรายไดต้  ่าและจากการวิจยัของ บอสเกอร์ และเวีย
เรนส์ (Bosker & Scheerens, 1989, p. 741-751 อา้งถึงใน สมจิตร อุดม, 2547, น.119) พบวา่ ฐานะ
ทางเศรษฐกิจของผูป้กครองนกัเรียนมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลการจดัการศึกษาของโรงเรียน
ทั้งในดา้นการบริหารและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
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สภาพฐานะทางเศรษฐกิจของผูป้กครอง คือ รายได้ของบิดามารดา ว่ามีรายได้มากน้อย
เพียงใด ซ่ึงหมายถึง ผูป้กครองหรือบิดามารดามีฐานะทางเศรษฐกิจ ดี ปานกลางหรือยากจนจะ
ส่งผลต่อการสนับสนุนค่าใช้จ่ายในการเรียน การอบรมเล้ียงดู ย่อมน าไปสู่การมีผลสัมฤทธ์ิทาง 
การเรียนท่ีแตกต่างกนั (Libby, 1994 อา้งถึงใน สนธยา เขมวรัิตน์, 2542, น. 13) 

จึงสรุปไดว้า่ ฐานะทางเศรษฐกิจของผูป้กครอง หมายถึง รายไดร้วมต่อเดือนของผูป้กครอง 
ของนกัเรียนในระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 แบ่งเป็น 3 ระดบั คือ ต ่ากว่า
เดือนละ 10,000 บาท เดือนละ 10,000-15,000 บาท และมากกวา่เดือนละ 15,000 บาทข้ึนไป 

3. การส่งเสริมการเรียนของผู้ปกครอง 
 การส่งเสริมการเรียนของผู ้ปกครอง  (Parents’ Supporting Learning)  การส่งเสริม 

การเรียนของผูป้กครองเป็นตวัแปรท่ีมีอิทธิพลส าคญัต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน เพราะ
ถา้บิดามารดา ผูป้กครองหรือบุคคลในครอบครัวใหก้ารสนบัสนุนการเรียนยอ่มท าให้ผูเ้รียนประสบ
ผลส าเร็จในการเรียนได ้เช่น การซ้ือต ารามาให้ การสนบัสนุนส่งเสริมให้เรียนพิเศษเพิ่มเติมการ
จดัหาวดีิโอมาใหแ้ละสนบัสนุนใหฟั้งวทิยหุรือดูโทรทศัน์จะท าใหผู้เ้รียนไดรั้บขอ้มูลไดม้ากข้ึน 

 โดยทัว่ไปการท่ีผูป้กครองจดัสภาพแวดล้อมและสถานการณ์ท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ 
หรือจดัอุปกรณ์การเรียน ตลอดจนให้ความช่วยเหลือและให้ความรู้เพิ่มเติมเอาใจใส่และติดตาม 
ผลการเรียน สนับสนุนและให้ก าลังใจแก่ผูเ้รียนจะช่วยให้ผูเ้รียนมีผลการเรียนดีข้ึน (เพ็ญศรี 
ชินตาปัญญากุล, 2533, น.111-112) 

การ์ดเนอร์ (Gardner, 1985, p.24, p.109-113, p.156-159) ไดศึ้กษาวิจยัเก่ียวกบัปัจจยัท่ี
เก่ียวขอ้งกับการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศเป็นภาษาท่ีสอง โดยสรุปการส่งเสริมการเรียนภายใน
ครอบครัวไวว้า่การส่งเสริมการเรียนภาษาองักฤษในครอบครัว เป็นปัจจยัท่ีมีผลกระทบทางออ้มต่อ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนภาษาต่างประเทศโดยผ่านทางเจตคติในการเรียน แรงจูงใจในการเรียน
ภาษาต่างประเทศและการมีกิจกรรมภาษาต่างประเทศนอกชั้นเรียน ทั้งน้ีบิดามารดาท่ีส่งเสริมและ
ให้ก าลงัใจแก่บตัรหลานในการเรียนภาษาต่างประเทศจะช่วยให้ผูเ้รียนมีเจตคติท่ีดีและมีแรงจูงใจ
เชิงเคร่ืองมือหรือแรงจูงใจเชิงบูรณาการในการเรียนภาษาต่างประเทศ ท าให้มีโอกาสได้ฝึกฝน
ภาษาต่างประเทศท าให้มีโอกาสไดฝึ้กฝนภาษาต่างประเทศ (Practical Advantage) และการ์ดเนอร์ 
(Gardner, 1985, p.122) ไดส้รุปในรูปความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุ (Causal Model) วา่การส่งเสริมการ
เรียนภาษาต่างประเทศในครอบครัวไม่มีอิทธิพลทางตรงต่อผลสัมฤทธ์ิในการเรียนภาษา 
ต่างประเทศ เพียงแต่มีผลทางอ้อมโดยผ่านทางเจตคติในการเรียนภาษาอังกฤษ แรงจูงใจเชิง
เคร่ืองมือ แรงจูงใจเชิงบูรณาการ กิจกรรมภาษาต่างประเทศนอกหอ้งเรียน 
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ปราโมทย ์ครองบุญศรี (2533 อา้งถึงใน ณรงคว์ฒัน์ ม่ิงมิตร, 2553, น.83) ไดศึ้กษาเก่ียวกบั
ความสัมพนัธ์ระหวา่งภูมิหลงัของนกัเรียน แรงจูงใจ และความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษเพื่อ
การส่ือสารของนักเรียนมัธยมศึกษาปีท่ี  6 ในโรงเรียนมัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร  พบว่า 
การสนบัสนุนจากผูป้กครองในดา้นการเรียนภาษาองักฤษมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความสามารถ
ในการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการส่ือสารของนกัเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ  

ศิกานต์ เพียรธญัญกรณ์ (2539, น.225 อา้งถึงใน ณรงคว์ฒัน์ ม่ิงมิตร, 2553, น.83) ศึกษา
เก่ียวกบัรูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของตวัแปรท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนภาษาองักฤษ
ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ สังกดักรมสามญัศึกษา กรุงเทพมหานคร พบว่า การส่งเสริม
การเรียนภาษาอังกฤษในครอบครัวเป็นปัจจัยท่ีมีผลทางอ้อมต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นกัเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้  

นุชนาฎ วรยศศรี (2544, น.57) ศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนภาษาองักฤษของนกัศึกษาสถาบนัเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตพระนครใต ้พบว่า ตวัแปร
ด้านการส่งเสริมการเรียนของทางบ้านมีความสัมพันธ์ทางบวกกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ภาษาองักฤษอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

จากความส าคญัของการส่งเสริมการเรียนรู้ของผูป้กครองและผลการวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง อาจ
กล่าวได้ว่า การส่งเสริมการเรียนรู้ของผูป้กครอง น่าจะมีอิทธิพลในรูปท่ีเป็นสาเหตุทางออ้มต่อ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน โดยผ่านแรงจูงใจในการเรียน ทั้งแรงจูงใจเชิงบูรณาการและ
แรงจูงใจเชิงเคร่ืองมือ การใช้เวลาในการเรียน ส าหรับการวดัการส่งเสริมการเรียนของผูป้กครอง
ผูว้ิจยัอาศยัเคร่ืองมือท่ีพฒันามาจากแบบสอบถามการส่งเสริมการเรียนของผูป้กครองของศิกานต ์
เพียรธญัญกรณ์ (2539, น. 274-276) และนุชนาฎ วรยศศรี (2544, น. 88-89) 

จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ จึงพอสรุปไดว้า่ การส่งเสริมการเรียนของผูป้กครอง หมายถึง การท่ี
บิดามารดาหรือผูป้กครอง ให้การสนับสนุนการเรียนรู้ของนักเรียน ซ่ึงจะช่วยให้ผูเ้รียนประสบ
ความส าเร็จในการเรียน 

4. เจตคติต่อการเรียนของนักเรียน 
 เจตคติต่อการเรียนของนักเรียนเป็นอีกปัจจยัหน่ึงท่ีส าคญัในการจดัการศึกษาให้กับ

นกัเรียน เน่ืองจากเจตคติจะมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมท่ีนกัเรียนแสดงออกทั้งความรู้สึกและการกระท า
การเรียนในระดับมัธยมศึกษาเป็นการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานให้กับนักเรียน มีคุณภาพตาม
หลกัสูตรเพื่อน าความรู้พื้นฐานไปใชใ้นการเรียนในระดบัท่ีสูงข้ึน จึงจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีโรงเรียนตอ้ง
จัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพ  ดังนั้ น  นักเรียนในระดับชั้ นมัธยมศึกษา  นอกจากจะมีความรู้
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ความสามารถตามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรแลว้ จ  าเป็นท่ีจะตอ้งมีเจตคติต่อการเรียนในกลุ่มสาระ
การเรียนรู้ต่างๆ ดว้ย จึงจะส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

ฮิลการ์ด (Hilgard, 1962, p.564) กล่าวว่า เจตคติ เป็นการแสดงออกทางพฤติกรรมหรือ
ความรู้สึกในทางท่ีดีหรือไม่ดีต่อวตัถุ ความคิดหรือสถานการณ์และมีความพร้อมในการตอบสนอง
เหมือนเดิมเม่ือพบกบัส่ิงนั้นแลว้ 

เชฟเวอร์  (Shaver, 1977, p.168) กล่าวว่า  เจตคติ  เ ป็นความเอนเอียงของบุคคลท่ีจะ
สนองตอบต่อบุคคลหรือส่ิงใดๆ โดยการชอบหรือไม่ชอบ 

ซิมบาร์โด, เอ็บเบเซน และคริสติน่า (Zimbardo, Ebbesen and Chistina, 1977, p.19) กล่าว
ว่า เจตคติเป็นความพึงพอใจและไม่พอใจ ความชอบและไม่ชอบของคนท่ีมีต่อบุคคล กลุ่มสังคม 
แนวคิด วตัถุและสถานการณ์ การท่ีคนมีความรู้ต่อส่ิงใดๆ โดยไม่จ  าเป็นต้องร่วมมือ ถือว่าเป็น 
เจตคติ 

ชเวบล์ (Schwab, 1978 อา้งถึงใน มนุญ  เช้ือชาติ, 2554, น. 76) กล่าววา่ เจตคติต่อการเรียน
ของผูเ้รียนเป็นปัจจยัส าคญัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของผูเ้รียนท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการเรียนการสอน
ในหอ้งเรียนโดยตรง หากผูเ้รียนมีพฤติกรรมการเรียนท่ีดีจะส่งผลให้โรงเรียนประสบผลส าเร็จตาม
อีกดว้ย และเจตคติของนกัเรียนยอ่มส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิของนกัเรียนโดยตรงแลว้ยงัส่งผลต่อการสอน
ของครูดว้ย 

รอบบิ้นส์  (Robbins, 1998, p.55) กล่าวว่า  เจตคติเ ป็นการประเมินบุคคล  วัตถุหรือ
สถานการณ์ในเร่ืองของความตอ้งการหรือไม่ตอ้งการเป็นการแสดงถึงการท่ีบุคคลมีความรู้สึกต่อ
บุคคลหรือส่ิงต่างๆ 

แอนเดอร์สัน (Anderson, 1994, p. 380) กล่าววา่ เจตคติเป็นหวัใจส าคญัในกระบวนการจดั
การศึกษาทั้งในส่วนท่ีเป็นวิธีการ (Means) และเป้าหมายสูงสุด (End) ของการศึกษา นอกจากน้ี            
เจตคติยงัเป็นปัจจยัท่ีส าคญัประการหน่ึงในกระบวนการจดัการศึกษาให้แก่นกัเรียน เพราะเจตคติจะ
มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมต่างๆ ท่ีนกัเรียนแสดงออกทั้งความรู้สึกและการกระท า และผลของการ
เรียนรู้จะน าเขา้สู่การประกอบอาชีพท่ีดีในอนาคต เจตคติมีความสัมพนัธ์กบัสภาพทางร่างกาย จิตใจ
และสังคม สามารถท าใหน้กัเรียนมีพฤติกรรมการเรียนท่ีดี 

เฉลียว บุรีภักดี (2520 อ้างถึงใน  ทรงยศ  แก้วมงคล , 2555, น.61) กล่าวว่า เจตคติเป็น
ความรู้สึกชอบหรือไม่ชอบท่ีบุคคลมีต่อส่ิงหน่ึงส่ิงใด  เจตคติท่ีบุคคลมีต่อส่ิงเร้า  เ กิดจาก
ประสบการณ์ท่ีไดรั้บเพิ่มข้ึน แต่กระบวนการเปล่ียนแปลงอาจจะเร็วหรือชา้ สุดแต่ชนิดของเจตคติ 
และประสบการณ์ใหม่ท่ีไดรั้บและการท่ีบุคคลจะมีเจตคติต่อส่ิงใด ย่อมได้รับอิทธิพลจากเจตคติ
ของบุคคลอ่ืนท่ีมีต่อส่ิงนั้นดว้ยเจตคติหน่ึงจึงเก่ียวขอ้งกบัเจตคติของบุคคลอ่ืนอยูด่ว้ยเสมอ 



71 

ราชนัย ์บุญธิมา (2542, น.10) กล่าววา่ เจตคติต่อการเรียนของนกัเรียนเป็นความรู้สึกหรือ
ความคิดเห็นของผูเ้รียนท่ีมีต่อเน้ือหาวชิาการสอนของครูและประโยชน์ท่ีผูเ้รียนจะไดรั้บ 

จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ จึงพอสรุปไดว้า่ เจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน หมายถึง ความรู้สึก
หรือความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีต่อเน้ือหาวิชา การเรียนรู้ของนักเรียน  การสอนของครูและ
ประโยชน์ท่ีผูเ้รียนจะไดรั้บจากโรงเรียน 

5. พฤติกรรมการเรียนของนักเรียน 
 ไดมี้นกัวชิาการหลายคนกล่าวถึงพฤติกรรมการเรียนไวด้งัน้ี 

แมดด็อกซ์ (Maddox, 1963, p.2) กล่าวว่า พฤติกรรมการเรียนเป็นความคงทนของนิสัย
ข้ึนอยู่กับความพึงพอใจหรือความส าเร็จท่ีคนนั้นได้รับจากการแสดงพฤติกรรม จึงกล่าวได้ว่า
พฤติกรรมท่ีคนพึงพอใจ พฤติกรรมนั้นจะไดรั้บการกระท าซ ้ า จนกลายเป็นกิจนิสัยของคนนั้นไป 

โสภา ชูพิกุลชยั (2526 อา้งถึงใน ทรงยศ แกว้มงคล, 2555, น.63) กล่าววา่ พฤติกรรม
การเรียนของนกัเรียนเป็นการกระท าท่ีนักเรียนแสดงออกต่อการเรียน ผูส้อนและความสัมพนัธ์กบั
เพื่อนซ่ึงเป็นวธีิการเรียนของนกัเรียนท่ีตอบสนองต่อส่ิงเร้าในขณะเรียน 

ราชนัย ์บุญธิมา (2542, น.50) กล่าววา่ พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียนเป็นอีกปัจจยั
หน่ึงท่ีส าคญั ซ่ึงส่งผลต่อการประสบผลส าเร็จในการเรียนของผูเ้รียน 

พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน หมายถึง ความสนใจใฝ่รู้และการเอาใจใส่ต่อบทเรียน
เช่ือฟังครู อาจารย ์ร่วมมือในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนแสดงออกเป็นพฤติกรรมให้เห็นถึง
ความกระตือรือร้น ความสนใจ ความตั้งใจและสามารถรู้จกัวางแผนการเรียนตลอดจนวิธีการเรียน
ราชนัย ์บุญธิมา (2542, น.52, 349) กล่าวว่า พฤติกรรมของนกัเรียน คือ ความสนใจใฝ่รู้ใฝ่เรียน
กระตือรือร้น ตั้งใจในการเรียน เช่ือฟังค าสั่งสอนของครู อาจารย ์รู้จกัวางแผนการเรียนและให้ความ
ร่วมมือกบัการจดักิจกรรมและพบวา่พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียนมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผล
ของโรงเรียนและเป็นปัจจยัท่ีเอ้ือต่อการน าหลกัสูตรไปใชใ้หป้ระสบผลส าเร็จโดยตรง สมจิตร อุดม
(2547, น.215) ท าการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารโรงเรียนประถมศึกษาของ
เอกชนในภาคใต ้สรุปว่า พฤติกรรมการเรียนการสอนมีความสัมพนัธ์กบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ส่วนนกัเรียนในระดบัมธัยมศึกษาของกรมสามญัศึกษา (2544, น.6, น.161) พบว่า ดา้นพฤติกรรม
การเรียนของนกัเรียนเป็นท่ีพึงพอใจของผูท่ี้เก่ียวขอ้งและมีความสัมพนัธ์กบัผลส าเร็จของการจดั
การศึกษาโดยตรงกบัด้าน (ราชันย  ์บุญธิมา, 2542, น.51 อ้างถึงใน Carter, 1982, p.82) ยงัพบ
นกัเรียนมีท่ีมีพฤติกรรมการเรียนดีจะมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง ส าหรับนกัเรียนท่ีมีพฤติกรรมไม่
ดีจะมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
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ฮอลตซ์แมน  (Holtzman, 1965, p.17) ได้กล่าวถึงนิสัยในการเรียนว่าเป็นพฤติกรรม         
การเรียนท่ีแสดงออกอยา่งสม ่าเสมอ ไดแ้ก่ 

1. การใช้เวลาเรียน โดยผูเ้รียนรู้จกัใช้เวลาอย่างเหมาะสมในการเรียนและการท างาน
รู้จกัจดัอนัดบัว่าควรท าเร่ืองอะไรก่อนหลงั ไม่ผดัวนัประกนัพรุ่ง รอท าในเวลาท่ีกระชั้นชิด ไม่
เสียเวลากบัเร่ืองไร้สาระจนเกินไป ท างานท่ีไดรั้บมอบหมายทนัเวลา 

2. วธีิการเรียน โดยผูเ้รียนรู้จกัใชว้ิธีการเรียนท่ีถูกตอ้ง มีการวางแผนก่อนลงมือท ารู้จกั
แหล่งขอ้มูลในการเรียน ท างานมีระเบียบ 

เรนและลาร์เซน (Wrenn & Larsen, 1968, p.1-4) กล่าววา่ นิสัยเป็นแนวโนม้ท่ี แต่ละคน
จะแสดงพฤติกรรมท่ีเป็นนิสัยประจ าตัว และอัตโนมัติออกมา เ ม่ือได้รับการฝึกฝนหรือ
ประสบการณ์ ดงันั้น นิสัยในการเรียนจึงเป็นพฤติกรรมทางการเรียนในดา้นการปฏิบติัเป็นประจ า 

แครนสตนัและบาร์เคลย ์(Cranston & Barclay, 1985, p.136) กล่าววา่ พฤติกรรมการ
เรียนของผูเ้รียนวา่เป็นวธีิการเรียนท่ีตอบสนองต่อส่ิงเร้าในขณะนั้น 

มาร์ตินและ เพียร์ (Martin & Pear, 1992, p.3) กล่าววา่ พฤติกรรมการเรียน เป็นการ
กระท ากิจกรรมท่ีแสดงออก การปฏิบติัและการตอบสนองท่ีคนแสดงดว้ยค าพดูหรือการกระท า 

จากท่ีกล่าวมาพอสรุปได้ว่า พฤติกรรมการเรียนของนักเรียน หมายถึง ลกัษณะของ
นักเรียนท่ีแสดงออกให้เห็นถึงความกระตือรือร้น ความสนใจ ความตั้งใจและสามารถรู้จกัการ
วางแผนตลอดจนวธีิการเรียนในขณะเรียนรู้ 

ดอว์สัน (Dawson, 1998, p.180) ได้ออกแบบส ารวจวิธีอ่านต าราของนักศึกษาระดับ
มหาวิทยาลัยท่ีประสบผลส าเร็จจากการอ่าน สรุปได้ว่า นักศึกษาท าความเข้าใจเร่ืองท่ีอ่านใช้
สัญลกัษณ์และกลยุทธ์การอ่านล่วงหน้า นอกจากน้ี พยายามใชค้วามรู้เดิมท่ีมีอยูม่าเป็นประโยชน์
หรือเช่ือมโยงกบัเร่ืองท่ีอ่าน โดยอ่านหัวเร่ือง หัวขอ้ใหญ่ หัวขอ้รอง ตวัหนาและขอ้ความท่ีเป็นหัว
เร่ือง ตั้งจุดประสงคข์องการอ่าน เม่ืออ่านเสร็จ ฝึกตั้งค  าถาม 

บราวน์แมน  (Brownman, 1965 อ้างถึงใน  สมจิตร  อุดม , 2547, น.62 ) อธิบายว่า
องค์ประกอบท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน ไดแ้ก่ วิธีการเรียนของนกัเรียนหรือ
พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน และเจตคติของนกัเรียนต่อครูผูส้อน นอกจากน้ี ครูตอ้งมีกลยุทธ์
ในการสอนท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ดา้นวิชาการ สร้างบรรยากาศของห้องเรียนท่ีท าให้ผูเ้รียนเกิดความ
เขา้ใจ มีวนิยัในตนเอง 

อุทุมพร จามรมาน (2541, น.6-8) กล่าวถึงทกัษะในการเรียนระดบัอุดมศึกษาอย่างมี
ประสิทธิภาพ ดงัน้ี 

1. ทกัษะการอ่าน คือ อ่านเร็ว อ่านเป็น อ่านรู้เร่ือง อ่านแลว้วเิคราะห์ไดแ้ละจ าได ้
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2. ทกัษะการเขียน คือ เขียนถูกตอ้งตามหลกัภาษา เขียนจากภาษาของตนและเขียนจาก
การอ่านท่ีหลากหลาย 

3. ทกัษะการฟัง คือ มีสมาธิในการฟัง จบัประเด็นได ้และจ าได ้
4. ทกัษะการถาม คือ ฝึกตั้งค  าถามท่ีมาจากการคิดวิเคราะห์ ถามเพื่อให้ตนกระจ่างข้ึน 

ถามเพื่อใหไ้ดคิ้ดต่อ ถามเพื่อใหเ้กิดความรู้ท่ีแตกฉานและมีมารยาทในการถาม 
5. ทกัษะการคิด คือ รู้จกัคิดเป็น คิดได ้คิดออก คิดวิเคราะห์ คิดกระจุก คิดกระจาย คิด

อยา่งเป็นระบบ 
6. ทกัษะการจดบนัทึก คือ จดเฉพาะหวัขอ้และประเด็นเพื่อน าไปคน้ควา้ต่อ 
7. ทักษะการค้นคว้า คือ การค้นคว้าโดยการใช้คอมพิวเตอร์ ซ่ึงท าให้เกิดความ

กวา้งขวางในการคน้ควา้ ไดค้วามรู้อยา่งรวดเร็ว ทนัสมยั 
8. ทกัษะทางภาษา คือ ควรมีทกัษะภาษาอ่ืน จะสามารถหาความรู้ไดเ้พิ่มมากข้ึน 
9. ทกัษะทางร่างกาย คือ ความสามารถในการดูแลและรักษาสุขภาพ เพื่อรองรับ

การศึกษาท่ีหนกัในระดบัอุดมศึกษาได ้
10. ทักษะการอยู่ร่วมกับผูอ่ื้น เพราะการศึกษาในสถาบันการศึกษาเป็นสมาคมของ            

ผูแ้สวงหาความรู้เพื่อปัญญาชน จึงควรมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี และมีมารยาทต่อกนัทั้งระหวา่งท่ีศึกษา 
และเม่ือส าเร็จการศึกษาออกไปแลว้ 

11. ทกัษะการวางแผนและการบริหารเวลา 
โดยสรุป พฤติกรรมการเรียนเป็นการสร้างนิสัยการเรียนท่ีดี ซ่ึงตอ้งอาศยัการฝึกฝนจน

เป็นความเคยชินและกลายเป็นนิสัยหรือลักษณะของนักเรียนท่ีแสดงออกให้เห็นถึงความ
กระตือรือร้นความสนใจ ความตั้งใจและสามารถในการรู้จกัวางแผนตลอดจนวิธีการเรียนในขณะ
เรียนรู้ 
 

ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจัยกบัประสิทธิผลของโรงเรียน 

 ประสิทธิผลของโรงเรียนจะเป็นเคร่ืองช้ีวดัความส าเร็จหรือส่ิงบ่งบอกถึงความสามารถใน
การปฏิบติัภารกิจของโรงเรียนว่าบรรลุเป้าหมายได้ดีเพียงใดและมีปัจจยัใดบา้งท่ีส่งผลต่อระดบั
ประสิทธิผลของโรงเรียนดังมีนักวิจัยหลายท่านกล่าวถึงประสิทธิผลและปัจจัยท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลองค์กร อาทิเช่น ฮอยและเฟอร์กุสัน  (Hoy & Furguson, 1985, p.131) ได้กล่าวถึง
ประสิทธิผลโดยพิจารณาทั้งระบบ คือ นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาสูง มีการจดัสรรทรัพยากร
อยา่งมีประสิทธิภาพและสามารถสร้างความพึงพอใจให้แก่ครูอาจารยไ์ด ้ซ่ึงสอดคลอ้งกบัฮอยและ
มิสเกล (Hoy & Miskel, 1991, p.398) และการท่ีโรงเรียนจะมีประสิทธิผลนั้น ยอ่มข้ึนอยูก่บัปัจจยั
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หลายอย่าง ปัจจัยท่ีส าคัญ ได้แก่ ปัจจัยด้านผู ้บริหาร ปัจจัยด้านครูและปัจจัยด้านนักเรียน 
(Pendley,1985, p.98; Reid, David & Peter, 1988, p.24-29; David & Thomas, 1985, p.81-83; Hoy 
& Miskel, 2001, p.409) ประกอบกบัแนวคิดโครงสร้างขอ้มูลทางการศึกษาท่ีมีโครงสร้างเป็นแบบ
พหุระดบั (นงลกัษณ์ วิรัชชยั, 2535, น 9; ส าเริง บุญเรืองรัตน์, 2538, น.57; Creemers,1994, p.114-
118) โดยเฉพาะขอ้มูลระดบันกัเรียนเป็นขอ้มูลระดบับุคคลท่ีเป็นหน่วยท่ีเล็กท่ีสุดจะไดรั้บอิทธิพล
จากคุณลกัษณะตวัแปรในระดบัครูผูส้อนหรือชั้นเรียนซ่ึงเป็นขอ้มูลท่ีสูงเท่าและเป็นหน่วยวดัท่ี
ใหญ่เท่าขณะเดียวกนัขอ้มูลระดบัครูก็จะไดรั้บอิทธิพลจากคุณลกัษณะตวัแปรเก่ียวกบัผูบ้ริหาร ซ่ึง
เป็นระดบัชั้นขอ้มูลท่ีสูงเท่าระดบัครูและสูงกว่าระดบันกัเรียน (นงลกัษณ์ วิรัชชยั, 2542, น.236) 
และปัจจยัในแต่ละระดบัยงัประกอบดว้ยตวัแปรย่อยอีกหลายประการท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียนตวัแปรต่างๆ ทางการศึกษาน้ีท่ีอยูใ่นระดบัเดียวกนัและต่างระดบักนัจะมีปฏิสัมพนัธ์ซ่ึงกนั
และกันตลอดเวลา (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2535, น.4) ซ่ึงสอดคล้องกับ ส าเริง บุญเรืองรัตน์(2538    
อา้งถึงใน Hallinan, 1976, p.185; Boonruangrutana, 1978, p.11) ไดก้ล่าววา่ ลกัษณะส าคญัของการ
เรียนการสอนเป็นกระบวนการพลวตั คือความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรต่างๆ แปรเปล่ียนตลอดเวลา
โดยเฉพาะตวัแปรท่ีมีความสัมพนัธ์และมีอิทธิพลต่อการเปล่ียนแปรของผลสัมฤทธ์ิทางเรียนไม่คงท่ี
เป็นเส้นตรง  แต่ในการศึกษาตามประเพณีนิยมทัว่ไป ผูว้ิจยัจะก าหนดให้อตัราการเปล่ียนแปลง
ดงักล่าวคงท่ีเป็นเส้นตรง ดงันั้นการศึกษาเพื่อให้เกิดความเขา้ใจในกระบวนการทางการศึกษาอยา่ง
ชัดเจนจึงต้องท าความเข้าใจถึงความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรในระดบัเดียวกันและปฏิสัมพนัธ์
ระหว่างตวัแปรต่างระดบั เร่ืองดงักล่าวมีนักวิจยัให้ความสนใจศึกษาวิจยัไวอ้ย่างมากมาย เช่นสุ
มณฑา จุลชาติ (2546, น.41)ไดส้ังเคราะห์งานวิจยัท่ีศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบัประสิทธิผล
ของโรงเรียน ซ่ึงพบวา่ ปัจจยัหลายประการ เช่น ปัจจยัในดา้นการบริหาร ปัจจยัดา้นผูบ้ริหาร ปัจจยั
ดา้นโรงเรียน แมน (Mann, 1989, p. 77-83) พบว่าปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลของโรงเรียน 
ไดแ้ก่ คุณลกัษณะ และพฤติกรรมของครู คุณลกัษณะและพฤติกรรมของผูบ้ริหาร บรรยากาศใน
โรงเรียน ในท านองเดียวกนัไดส้ังเคราะห์งานวิจยัท่ีศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบัประสิทธิผล
ของโรงเรียนซ่ึงพบปัจจยัหลายประการ เช่น ปัจจยัในดา้นบริหารงาน ปัจจยัสภาพ แวดลอ้ม ปัจจยั
ดา้นครู ปัจจยัดา้นผูบ้ริหารและปัจจยัดา้นโรงเรียน นอกจากน้ี กมลวรรณ ชยัวานิชศิริ (2536, น.222) 
ท่ีศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูบ้ริหารท่ีสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลโรงเรียนเอกชน พบวา่ ภาวะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสามารถส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียนทั้งในดา้นความสามารถในการ
ผลิตนกัเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง และยงัพบว่าขนาดโรงเรียนในการผลิตนกัเรียนให้มี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง และยงัพบว่าขนาดโรงเรียนมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลโรงเรียน
เอกชน บุญเรือง ศรีเหรัญ (2542, น.317) ท่ีศึกษาเร่ืององค์ประกอบทางการศึกษาท่ีสัมพนัธ์และมี
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อิทธิพลต่อผลการเรียนและประสิทธิผลของโรงเรียน พบว่า ตวัแปรอิสระทั้งหมดเป็นตวัแปรท่ีมี
ความสัมพนัธ์และมีอิทธิพลกับผลการเรียนรู้ของนักเรียนและตัวแปรอิสระทั้ งหมดในระดับ
นกัเรียนระดบัห้องเรียนและระดบัโรงเรียนท าให้เกิดความผนัแปรต่อตวัแปรตามแลว้ ยงัส่งผลต่อ
ความผนัแปรระหวา่งห้องเรียนท่ีอยูใ่นโรงเรียนเดียวกนัและระหวา่งโรงเรียนอีกดว้ยและถาวร เส้ง
เอียด (2550, น. 231-232) ท่ีศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาใน
จงัหวดัชายแดนภาคใต ้สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่า ปัจจยัในระดบั
นักเรียน ระดับห้องเรียนและระดับโรงเรียนมีอิทธิพลเชิงสาเหตุต่อประสิทธิผลของโรงเรียน
ประถมศึกษาในจงัหวดัชายแดนภาคใตแ้ละโมเดลความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุในระดบันกัเรียน ระดบั
หอ้งเรียนและระดบัโรงเรียนเชิงประจกัษ ์
 จากแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนและผลการศึกษาวิจยั 
สรุปไดว้่าปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ปัจจยัระดบัครูผูส้อนและปัจจยัระดบันกัเรียน มีความสัมพนัธ์กบั
ประสิทธิผลของโรงเรียนและมีความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุท่ีมีความกลมกลืนเชิงประจกัษ์ 
 

การวเิคราะห์พหุระดับ 

 แนวคิดการวเิคราะห์พหุระดับ 
 ราชนัย ์บุญธิมา (2542, น.17) กล่าวว่า การท าวิจยัและการวิจยัทางพฤติกรรมศาสตร์ส่วน
ใหญ่เป็นการอธิบายความแปรปรวนของตวัแปรตามดว้ยตวัแปรอิสระหลายตวัการวิเคราะห์อิทธิพล
ของตวัแปรอิสระท่ีมีต่อตวัแปรตาม มกักระท าการวเิคราะห์ดว้ยการจดัขอ้มูลเป็นระดบัเดียว ผลจาก
การวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีจดัเป็นระดบัเดียว จึงถือไดว้า่ละเลยโครงสร้าง หรือธรรมชาติของระดบัขอ้มูล 
จึงท าใหเ้กิดความผดิพลาดในการสรุปผลระหวา่งระดบั (Aggregation Bias) การวิเคราะห์พหุระดบั
(Multilevel Analysis) จึงเป็นวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีนักสถิติและนักวิจยัทางการศึกษาและทาง
พฤติกรรมศาสตร์และสังคมศาสตร์ ไดพ้ยายามคิดและสร้างข้ึนเพื่อการวิเคราะห์ขอ้มูลให้มีความ
สอดคลอ้งกบัธรรมชาติและโครงสร้างของขอ้มูล 
 ลวัเดนบรัชและบริค (Raudenbush & Bryk, 1986 อา้งถึงใน ราชันย ์บุญธิมา, 2542, น.18) 
ไดเ้สนอเทคนิคการประมาณค่าพารามิเตอร์ ตลอดจนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูลพหุระดับ มีวิธีการประมาณค่าท่ีส าคญั เช่น วิธีวิเคราะห์ส่วนประกอบความแปรปรวน
(Analysis of Variance Component Estimation) วิ ธี ก า รปร ะม าณค่ า ค ว า ม เ ป็ น ไป ได้ สู ง สุ ด 
(Maximum Likelihood) และวธีิการประมาณค่าพารามิเตอร์ของเบย ์
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 ความหมายการวเิคราะห์พหุระดับ 
 ศิริชยั กาญจนวาสี (2535, น.3) กล่าววา่ การวิเคราะห์พหุระดบัเป็นเทคนิควิธีทางสถิติท่ีใช้
วเิคราะห์ขอ้มูลท่ีมีตวัแปรอิสระหลายตวั และตวัอิสระเหล่า นั้น สามารถจดัเป็นระดบัไดอ้ยา่งนอ้ย 
2 ระดบัข้ึนไป โดยตวัแปรระดบัเดียวต่างมีความสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนัและไดรั้บผลร่วมกนัจากตวั
แปรระดบัอ่ืนๆ 
 ส าเริง บุญเรืองรัตน์ (2540, น.57) กล่าวว่า การวิเคราะห์พหุระดบัเป็นแนวคิดใหม่ท่ีจดั
ขอ้มูลเป็นระดบัอยา่งนอ้ย 2 ระดบัข้ึนไป ตามลกัษณะโครงสร้างของขอ้มูล แลว้สร้างสมการอธิบาย
ตวัแปรตามดว้ยตวัแปรตน้แต่ละระดบัให้มีความเก่ียวเน่ืองกนั ทั้งน้ีหากการอธิบายตวัแปรตวัแปร
ตามดว้ยตวัแปรตน้สร้างมาจากสมการสมการพยากรณ์ (Regression Equation) เรียกการวิเคราหะน้ี
วา่การวิเคราะห์พหุระดบัดว้ยสมการพยากรณ์ แต่ถา้การวิเคราะห์ขอ้มูลพหุระดบัท่ีเป็นเชิงสาเหตุ
ของตวัแปรตน้ท่ีมีตวัแปรตามท่ีเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนัในรูปพาธโมเดล (Path Model) เรียก
การวเิคราะห์น้ีวา่ การวเิคราะห์พหุระดบัของ Path Model 
 ราชนัย ์บุญธิมา (2542, น.19) กล่าววา่ การวิเคราะห์พหุระดบั (Multilevel Analysis) มีช่ือ
เรียกท่ีแตกต่างกนัออกไป อาทิเช่น การวิเคราะห์โมเดลเชิงเส้นแบบพหุระดบั (Mltilevel Linear 
Models Analysis) การวิเคราะห์โมเดลลดหลัง่เชิงเส้น (Hierarchical Linear Model Analysis) หรือ
การวเิคราะห์โมเดลสัมประสิทธ์ิถดถอย (Random Coefficient Regression Model Analysis) 
 ซ่ึงสรุปไดว้่า การวิเคราะห์พหุระดบัแบ่งออกเป็นสองลกัษณะแต่ละลกัษณะมีความหมาย 
ดงัน้ี 
 1. การวิเคราะห์พหุระดบัของการวิเคราะห์ถดถอย หมายถึง เทคนิคการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ี
สามารถจดัเป็นระดบัอย่างน้อย 2 ระดบัข้ึนไป ดว้ยการสร้างสมการถดถอยหรือสมการพยากรณ์ 
(Regression Equation) แล้ววิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิของตวัแปรตน้ท่ีมีต่อตวัแปรตามในแต่ละ
ระดบัของขอ้มูลท่ีเก่ียวเน่ือง ค่าสัมประสิทธ์ิท่ีไดน้ั้นเรียกวา่ ค่าสมประสิทธ์ิการถดถอย 
 2. การวิเคราะห์พหุระดับของการวิเคราะห์วิถี หมายถึง เทคนิคการวิเคราะห์ข้อมูลท่ี
สามารถจดัเป็นระดบัไดอ้ยา่งนอ้ย 2 ระดบัข้ึนไป แลว้วเิคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิของตวัแปรตน้ท่ีมีต่อ
ตวัแปรตามในรูป Path Model โดยท่ีภายในตวัแปรแต่ละระดบัจะมีความสัมพนัธ์เชิงเหตุผลซ่ึงกนั
และกนั ส าหรับตวัแปรระหวา่งระดบักนัจะมีความสัมพนัธ์เชิงลดหลัน่ กล่าวคือ ตวัแปรท่ีจดัอยูใ่น
ระดบัท่ีสูงกวา่จะมีอิทธิพลต่อตวัแปรในระดบัท่ีต ่ากวา่ ค่าสัมประสิทธ์ิท่ีได ้เรียกวา่ค่าสัมประสิทธ์ิ
เส้นทาง หรือค่าสัมประสิทธ์ิเชิงสาเหตุหรือค่าสัมประสิทธ์ิพาธ 
 ปี ค.ศ. 1995 มอร์ริสัน (Morrison, 1995 อา้งถึงใน ราชนัย ์บุญธิมา, 2542, น.19) กล่าวว่า 
การวิเคราะห์พหุระดับเป็นเทคนิคการวิเคราะห์ท่ีแยกความแปรปรวนท่ีมีอยู่ในตวัแปรตามให้
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เป็นไปตามโครงสร้าง หรือธรรมชาติของขอ้มูล ในท านองเดียวกนั ปี ค.ศ. 1996 เครฟท์ (Kreft, 
1996 อา้งถึงใน ราชนัย ์บุญธิมา, 2542, น.19) กล่าวว่า การวิเคราะห์พหุระดบัเป็นเทคนิคการ
วเิคราะห์ท่ีอธิบายความสัมพนัธ์ของตวัแปรท่ีอยูร่ะดบัเดียวกนั และต่างระดบักนั 
 ลกัษณะข้อมูลทีใ่ช้ในการวเิคราะห์พหุระดับ 
 นงลกัษณ์ วิรัชชยั (2542, น.236) ได้กล่าวถึงขอ้มูลทางการศึกษาว่ามีลกัษณะเป็นขอ้มูล
ระดบัชั้นลดหลัน่สอดแทรกและมีการวดัหลายระดบั ขอ้มูลระดบันกัเรียนเป็นขอ้มูลระดบับุคคลมี
หน่วยการวดัท่ีเล็กสุดจะไดรั้บอิทธิพลจากตวัแปรระดบัครูหรือชั้นเรียนท่ีเป็นระดบัชั้นขอ้มูลท่ีสูง
กว่าและเป็นหน่วยการวดัท่ีใหญ่กว่า ในเวลาเดียวกนัขอ้มูลระดบัครูก็ไดรั้บอิทธิพลจากตวัแปรท่ี
เก่ียวกบัผูอ้  านวยการท่ีเป็นชั้นขอ้มูลท่ีสูงกวา่ระดบัครู ซ่ึงเจตคติต่อการเรียน พฤติกรรมการเรียนละ
ผลการเรียนของนกัเรียนจะไดรั้บอิทธิพลจากตวัแปร ประสบการณ์การสอน  คุณลกัษณะครูผูส้อน
พฤติกรรมการสอน ซ่ึงเป็นตวัแปรระดบัครูท่ีอยู่ในระดบัสูงกว่าและตวัแปรระดบัครูก็จะได้รับ
อิทธิพลจากตวัแปรประสบการณ์ทางการบริหาร การฝึกอบรมทางการบริหารพฤติกรรมการการ
บริหารดา้นภาวะผูน้ า ดา้นการตดัสินใจและดา้นการส่ือสาร ซ่ึงเป็นตวัแปรในระดบัผูบ้ริหารท่ีอยูใ่น
ระดบัท่ีสูงกวา่ ดงันั้น ลกัษณะของขอ้มูลท่ีจะน าไปวเิคราะห์พหุระดบั  จึงแบ่งขอ้มูลเป็น 2 ลกัษณะคือ 
 1. ขอ้มูลระดับจุลภาค (Micro-Level Data) เป็นข้อมูลเก่ียวกบัตวันักเรียนแต่ละคน เช่น 
เจตคติต่อการเรียน พฤติกรรมการเรียนและผลการเรียนของนกัเรียน 
 2. ขอ้มูลระดบัมหภาค (Macro-Level Data) เป็นขอ้มูลตั้งแต่ 2 ระดบัข้ึนไป คือ ขอ้มูล
ระดบัครูและระดบัผูอ้  านวยการ ซ่ึงเป็นขอ้มูลในระดบัชั้นเรียน และโรงเรียนนั้นเอง 
 หลกัการวเิคราะห์พหุระดับของการวเิคราะห์ถดถอย : กรณทีีม่ีสามระดับ 
 ในการวจิยัทางการศึกษาและการศึกษาและการวิจยัทางพฤติกรรมศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
หากผูว้จิยัจดัขอ้มูลออกเป็น 3 ระดบั ดงัต่อไปน้ี (ราชนัย ์บุญธิมา, 2542, น. 48) 
 ระดับท่ี 1 ข้อมูลระดับนักเรียน สมมติว่า ประกอบด้วย ตัวแปรอิสระ 2 ตัวแปร คือ 
พฤติกรรมการเรียน (X1) และความถนดัทางการเรียน (X2) ส่วนตวัแปรตาม คือ ผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียน (Y) 
 ระดับท่ี 2 ข้อมูลระดับห้องเรียน สมมติว่า ประกอบด้วย ตัวแปรอิสระ 2 ตัวแปร คือ 
คุณภาพการสอนของครู (G1) และบรรยากาศในหอ้งเรียน (G2) 
 ระดบัท่ี 3 ขอ้มูลระดบัโรงเรียน สมมติว่า ประกอบดว้ยตวัแปรอิสระ 1 ตวัแปร คือ ความ
เป็นผูน้ าทางวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน (S1) 
 จากการแบ่งระดบัของขอ้มูลออกเป็น 3 ระดบั จะสามารถสร้างสมการเพื่ออธิบายตวัแปร
ดว้ยตวัแปรอิสระของแต่ละระดบัท่ีเก่ียวเน่ืองกนัไดด้งัต่อไปน้ี 
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 ระดบัท่ี 1 ขอ้มูลนกัเรียน 
 การวิเคราะห์ขอ้มูลระดับนักเรียนเป็นการหาความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระระดับ
นกัเรียนกบัตวัแปรตามระดบันกัเรียน ดงันั้นรูปแบบสมการของขอ้มูลระดบันกัเรียนจะมีลกัษณะ
ดงัต่อไปน้ี 
 ijkpijkpjk0jkijk eXbbY    
    หรือ 

 ijk2jk2jk1jk1jk0jkijk eXbXbbY   

เม่ือ ijkY   แทน ค่าตวัแปรตามของนกัเรียนคนท่ี i หอ้งเรียนท่ี j และโรงเรียนท่ี k (ในท่ีน้ี 
     หมายถึง ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนแต่ละคนนัน่เอง) 
 1jkX  แทน ค่าตวัแปรพยากรณ์ตวัท่ี 1 ของนกัเรียนคนท่ี i ในหอ้งเรียนท่ี j โรงเรียน 
     ท่ี k (ในท่ีน้ี หมายถึง พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียนแต่ละคนนัน่เอง) 
 2jkX  แทน ค่าตวัแปรพยากรณ์ตวัท่ี 2 ของนกัเรียนท่ี i ในหอ้งเรียนท่ี j โรงเรียน 
     ท่ี k (ในท่ีน้ี หมายถึง พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียนแต่ละคนนัน่เอง) 
 0jkb   แทน ค่าเฉล่ียของตวัแปรตาม (Y) ในหอ้งเรียนท่ี j และโรงเรียนท่ี k 
 1jkb   แทน  ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัแปรพยากรณ์ตวัท่ี 1 (X1) ท่ีมีต่อ ijkY   
 2jkb   แทน  ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัแปรพยากรณ์ตวัท่ี 2 (X2) ท่ีมีต่อ ijkY   
 ijke   แทน ค่าความคลาดเคล่ือนแบบสุ่ม (Random error) ของนกัเรียนแต่ละคนใน 
     หอ้งเรียนท่ี j โรงเรียนท่ี k หรือค่าความคลาดเคล่ือนระดบันกัเรียนใน 
     การท านาย  ijkY  นัน่เอง 
 จากสมการดังกล่าว แสดงให้เห็นว่าในการวิเคราะห์ข้อมูลระดับนักเรียนน้ีจะได้ค่า 

1jk0jk b,b  และ 2jkb  ของแต่ละห้องเรียนเป็นตัวแปรตามส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลในระดับ
หอ้งเรียนต่อไป 
 ระดบัท่ี 2 ขอ้มูลระดบัหอ้งเรียน 
 การวิเคราะห์ขอ้มูลระดบัห้องเรียน เป็นการหาความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระระดบั
ห้องเรียนกบัตวัแปรตามระดบัห้องเรียน ดว้ยการน าค่า 1jk0jk b,b  และ 2jkb  ของแต่ละห้องเรียนท่ี
วเิคราะห์ไดจ้ากระดบัท่ี 1 ขอ้มูลระดบันกัเรียนมาเป็นตวัแปรตาม ดงันั้น รูปสมการการถดถอยของ
การวเิคราะห์ขอ้มูลระดบัหอ้งเรียนจึงมีลกัษณะดงัต่อไปน้ี 
 qjkpjkqpkq0kqjk αGCCb    
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    หรือ 
 0jk2jk02k1jk01k00k0jk αGCGCCb   
 1jk2jk12k1jk11k10k1jk αGCGCCb   
 2jk2jk22k1jk21k20k2jk αGCGCCb   
 
เม่ือ 0jkb   แทน ค่าเฉล่ียของตวัแปรตาม (Y) ในหอ้งเรียนท่ี j และโรงเรียนท่ี k 
 1jkb   แทน  ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัแปรพยากรณ์ตวัท่ี 1 (X1) ท่ีมีต่อ ijkY   
 2jkb   แทน  ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัแปรพยากรณ์ตวัท่ี 2 (X2) ท่ีมีต่อ ijkY   
 1jkG  แทน ค่าตวัแปรพยากรณ์ระดบัหอ้งเรียนตวัท่ี 1 ในหอ้งเรียนท่ี j โรงเรียนท่ี k  
     (ในท่ีน้ีหมายถึงคุณภาพการสอนของครูแต่ละหอ้งเรียนนัน่เอง) 
 2jkG  แทน ค่าตวัแปรพยากรณ์ระดบัหอ้งเรียนตวัท่ี 2 ในหอ้งเรียนท่ี j โรงเรียนท่ี k  
     (ในท่ีน้ีหมายถึงคุณภาพการสอนของครูแต่ละหอ้งเรียนนัน่เอง) 
 00kC  แทน ค่าเฉล่ียของ 0jkb  
 01kC  แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัพยากรณ์ 1G ท่ีมีต่อ 0jkb  
 02kC  แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัพยากรณ์ 2G ท่ีมีต่อ 0jkb  
 10kC  แทน ค่าเฉล่ียของ 1jkb   
 20kC  แทน ค่าเฉล่ียของ 2jkb   
 11kC  แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัพยากรณ์ 1G ท่ีมีต่อ 1jkb  
 21kC  แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัพยากรณ์ 1G ท่ีมีต่อ 2jkb  
 12kC  แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัพยากรณ์ 2G ท่ีมีต่อ 1jkb  
 22kC  แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัพยากรณ์ 2G ท่ีมีต่อ 2jkb  
 0jkα   แทน ค่าความคลาดเคล่ือนอยา่งสุ่ม (Random error) ของ 0jkb หรือค่า 
     ความคลาดเคล่ือนระดบัชั้นเรียนในการท านาย 0jkb  
 1jkα   แทน ค่าความคลาดเคล่ือนอยา่งสุ่ม (Random error) ของ 1jkb หรือค่า 
     ความคลาดเคล่ือนระดบัชั้นเรียนในการท านาย 1jkb  
 2jkα   แทน ค่าความคลาดเคล่ือนอยา่งสุ่ม (Random error) ของ 2jkb หรือค่า 
     ความคลาดเคล่ือนระดบัชั้นเรียนในการท านาย 2jkb  

จากสมการดงักล่าว แสดงใหเ้ห็นวา่ ในการวเิคราะห์ขอ้มูลระดบันกัเรียนน้ีจะไดค้่าอิทธิพล
ของตวัแปรหน่ึงอธิบายไปยงัอีกตวัแปรหน่ึง ดงัต่อไปน้ี 

1. ไดค้่า 01k00k C,C และ 02kC  อธิบายอิทธิพลของตวัแปร 1G และ 2G ท่ีมีต่อ 0jkb  
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2. ไดค้่า 11k10k C,C และ 12kC  อธิบายอิทธิพลของตวัแปร 1G และ 2G ท่ีมีต่อ 1jkb  
3. ไดค้่า 21k20k C,C และ 22kC  อธิบายอิทธิพลของตวัแปร 1G และ 2G ท่ีมีต่อ 2jkb  
ระดบัท่ี 3 ขอ้มูลระดบัโรงเรียน 
การวิเคราะห์ขอ้มูลระดบัโรงเรียน เป็นการหาความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระระดบั

โรงเรียนกับตัวแปรตามระดับโรงเรียน  ด้วยการน าค่า  ,C,C,C,C,C,C 12k11k10k02k01k00k  

21k20k C,C และ 22kC ของแต่ละโรงเรียนท่ีวิเคราะห์ได้จากระดับท่ี  2 (ข้อมูลระดับห้องเรียน) 
มาเป็นตวัแปรตาม ดงันั้น รูปสมการการถดถอยของการวิเคราะห์ขอ้มูลระดบัโรงเรียน จึงมีลกัษณะ
ดงัต่อไปน้ี 

 
 rqkkrqprq0rqk γSππC    

  หรือ 
 00kk00100000k γSππC   
 01kk01101001k γSππC   
 02kk02102002k γSππC   
 10kk10110010k γSππC   
 11kk11111011k γSππC   
 12kk12112012k γSππC   
 20kk20120020k γSππC   
 21kk21121021k γSππC   
 22kk22122022k γSππC   
เม่ือ 00kC   แทน ค่าเฉล่ียของ 0jkb  
 01kC   แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัพยากรณ์ 1G ท่ีมีต่อ 0jkb  
 02kC   แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัพยากรณ์ 2G ท่ีมีต่อ 0jkb  
 10kC   แทน ค่าเฉล่ียของ 1jkb  
 20kC   แทน ค่าเฉล่ียของ 2jkb  
 11kC   แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัพยากรณ์ 1G ท่ีมีต่อ 1jkb  
 21kC   แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัพยากรณ์ 1G ท่ีมีต่อ 2jkb  
 12kC   แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัพยากรณ์ 2G ท่ีมีต่อ 1jkb  
 22kC   แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัพยากรณ์ 2G ท่ีมีต่อ 2jkb  
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 kS    แทน ค่าตวัแปรพยากรณ์ระดบัโรงเรียนในโรงเรียนท่ี k (ในท่ีน้ีหมายถึง ความ 
     เป็นผูน้ าทางวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนในแต่ละโรงเรียนนัน่เอง) 
 000π  แทน ค่าเฉล่ียของ 00kC  
 010π  แทน ค่าเฉล่ียของ 01kC  
 020π  แทน ค่าเฉล่ียของ 02kC  
 100π  แทน ค่าเฉล่ียของ 10kC  
 110π  แทน ค่าเฉล่ียของ 11kC  
 120π  แทน ค่าเฉล่ียของ 12kC  
 200π  แทน ค่าเฉล่ียของ 20kC  
 210π  แทน ค่าเฉล่ียของ 21kC  
 220π  แทน ค่าเฉล่ียของ 22kC  
 ( 000π , 010π , 020π , 100π , 110π ,  120π , 200π , 210π และ 220π  กล่าวอีกนยัหน่ึงคือ ค่า 
Grand Mean ของแต่ละ rqkC  นัน่เอง) 
 001π   แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัแปรพยากรณ์ S ท่ีมีต่อ 00kC  
 011π   แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัแปรพยากรณ์ S ท่ีมีต่อ 01kC  
 021π   แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัแปรพยากรณ์ S ท่ีมีต่อ 02kC  
 101π    แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัแปรพยากรณ์ S ท่ีมีต่อ 10kC  
 111π    แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัแปรพยากรณ์ S ท่ีมีต่อ 11kC  
 121π    แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัแปรพยากรณ์ S ท่ีมีต่อ 12kC  
 201π   แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัแปรพยากรณ์ S ท่ีมีต่อ 20kC  
 211π   แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัแปรพยากรณ์ S ท่ีมีต่อ 21kC  
 221π   แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัแปรพยากรณ์ S ท่ีมีต่อ 22kC  
 00kγ   แทน ค่าความคลาดเคล่ือนอยา่งสุ่ม (Random error) ของ 00kC  
     หรือค่าความคลาดเคล่ือนระดบัโรงเรียนในการท านาย 00kC  
 01kγ   แทน ค่าความคลาดเคล่ือนอยา่งสุ่ม (Random error) ของ 01kC  
     หรือค่าความคลาดเคล่ือนระดบัโรงเรียนในการท านาย 01kC  
 
 02kγ   แทน ค่าความคลาดเคล่ือนอยา่งสุ่ม (Random error) ของ 02kC  
     หรือค่าความคลาดเคล่ือนระดบัโรงเรียนในการท านาย 02kC  
 10kγ   แทน ค่าความคลาดเคล่ือนอยา่งสุ่ม (Random error) ของ 10kC  
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     หรือค่าความคลาดเคล่ือนระดบัโรงเรียนในการท านาย 10kC  
 11kγ   แทน ค่าความคลาดเคล่ือนอยา่งสุ่ม (Random error) ของ 11kC  
     หรือค่าความคลาดเคล่ือนระดบัโรงเรียนในการท านาย 11kC  
 12kγ   แทน ค่าความคลาดเคล่ือนอยา่งสุ่ม (Random error) ของ 12kC  
     หรือค่าความคลาดเคล่ือนระดบัโรงเรียนในการท านาย 12kC  
 20kγ   แทน ค่าความคลาดเคล่ือนอยา่งสุ่ม (Random error) ของ 20kC  
     หรือค่าความคลาดเคล่ือนระดบัโรงเรียนในการท านาย 20kC  
 21kγ   แทน ค่าความคลาดเคล่ือนอยา่งสุ่ม (Random error) ของ 21kC  
     หรือค่าความคลาดเคล่ือนระดบัโรงเรียนในการท านาย 21kC  
 22kγ   แทน ค่าความคลาดเคล่ือนอยา่งสุ่ม (Random error) ของ 22kC  
     หรือค่าความคลาดเคล่ือนระดบัโรงเรียนในการท านาย 22kC  

จากสมการดงักล่าวแสดงให้เห็นว่า การวิเคราะห์ขอ้มูลระดบัโรงเรียนน้ีจะไดค้  าอิทธิพล
ของตวัแปรหน่ึงอธิบายไปยงัอีกตวัแปรหน่ึง ดงัต่อไปน้ี 

1. ไดค้่า 000π และ 001π อธิบายอิทธิพลของตวัแปร S ท่ีมีต่อ 00kC  
2. ไดค้่า 010π และ 011π อธิบายอิทธิพลของตวัแปร S ท่ีมีต่อ 01kC  
3. ไดค้่า 020π และ 021π อธิบายอิทธิพลของตวัแปร S ท่ีมีต่อ 02kC  
4. ไดค้่า 100π และ 101π อธิบายอิทธิพลของตวัแปร S ท่ีมีต่อ 10kC  
5. ไดค้่า 110π และ 111π อธิบายอิทธิพลของตวัแปร S ท่ีมีต่อ 11kC  
6. ไดค้่า 120π และ 121π อธิบายอิทธิพลของตวัแปร S ท่ีมีต่อ 12kC  
7. ไดค้่า 200π และ 201π อธิบายอิทธิพลของตวัแปร S ท่ีมีต่อ 20kC  
8. ไดค้่า 210π และ 211π อธิบายอิทธิพลของตวัแปร S ท่ีมีต่อ 21kC  
9. ไดค้่า 220π และ 221π อธิบายอิทธิพลของตวัแปร S ท่ีมีต่อ 22kC  
การวิเคราะห์ พหุระดบัของการวิเคราะห์ถดถอย  กรณีท่ีมีสามระดบัท่ีผูเ้ขียนไดก้ล่าวมา 

เม่ือสร้างเป็นโมเดลของการวิเคราะห์ท่ีแสดงความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรของขอ้มูลแต่ละระดบั 
จะไดโ้มเดลท่ีมีลกัษณะดงัต่อไปน้ี 
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  ตวัแปรพยากรณ์           ตวัแปรเกณฑ ์
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่2 โมเดลของการวเิคราะห์พหุระดับของการถดถอย : กรณทีีม่ีสามระดับ 
(ราชนัย ์บุญธิมา, 2542, น. 57) 
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งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง  
 งานวจัิยในประเทศ 
 งานวจิยัเก่ียวกบัประสิทธิผลของโรงเรียนไดมี้ผูท้  าการศึกษาไวด้งัน้ี 
 นิพนธ์ สินพูน (2545) ได้ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างความถนัดทางการเรียน ความรู้
พื้นฐานเดิม แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ เจตคติต่อวิชาคณิตศาสตร์ พฤติกรรมการเรียนคณิตศาสตร์ 
พฤติกรรมสอนเรียนคณิตศาสตร์ กับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้ น
มธัยมศึกษาปีท่ี 3 ในจงัหวดัมุกดาหาร พบวา่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งความรู้พื้นฐานเดิมในการเรียน
และอตัราการเรียนรู้มีความสัมพนัธ์กันทางบวกและพฤติกรรมการสอนคณิตศาสตร์ สามารถ
พยากรณ์ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ได ้
 พิมพอ์ร  สดเอ่ียม (2547) ศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการบริหารวิชาการ
ของสาขาวชิาในระดบับณัฑิตศึกษาของสถาบนัราชภฏั และไดก้ าหนดความพึงพอใจในงานของครู 
อาจารย ์เป็นตวับ่งช้ีถึงประสิทธิผลด้วยเช่นกนั ผลการวิจยัพบว่า ปัจจยัระดบันกัศึกษา มีความรู้
พื้นฐานเดิม พฤติกรรมการเรียน อายุและความภาคภูมิใจในตนเอง มีอิทธิผลต่อคะแนนเฉล่ียสะสม
ของนกัศึกษา ปัจจยัระดบัหอ้งเรียน พบวา่ แรงจูงใจในการท างานของอาจารย ์อายุของอาจารย ์และ
บรรยากาศการเรียนการสอนมีอิทธิพลต่อความพึงพอใจในการท างานของอาจารย  ์ ปัจจยัระดบั
สาขาวิชา พบวา่ วฒันธรรมองคก์าร วุฒิการศึกษา และกระบวนการบริหารวิชาการของผูบ้ริหาร มี
อิทธิพลต่อประสิทธิผลการบริหารวชิาการตามการรับรู้ของผูบ้ริหาร 
 สมจิตร อุดม (2547) ไดศึ้กษาเร่ืองปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารโรงเรียน
เอกชน ระดบัประถมศึกษาในภาคใต ้ในดา้นปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จ ไดแ้ก่ปัจจยัระดบันกัเรียน 
ปัจจยัระดบัครู และปัจจยัระดบัผูบ้ริหารโรงเรียน สรุปผลการศึกษา และวิจยัไดด้งัน้ี 1) ปัจจยัระดบั
นกัเรียน ตวัแปรอิสระระดบันกัเรียน พบวา่ พฤติกรรมดา้นสังคมกบักลุ่มเพื่อน พฤติกรรมดา้นการ
เรียนของนกัเรียน และเจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน มีค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยเท่ากบั .255, .183 
และ .150 ตามล าดบั ซ่ึงผลต่อความส าเร็จในการบริหารอยา่มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .001, .01 
และ .05 ตามล าดบั 2) ปัจจยัระดบัครู ตวัแปรอิสระระดบัครู พบวา่ คุณภาพการสอนของครู ความ
พึงพอใจในการท างาน และการได้รับการสนับสนุนทางสังคมของครูมีค่าสัมประสิทธ์ิถดถอย
เท่ากบั .199, .184 และ .151 ตามล าดบั ซ่ึงส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .001, .05 และ .05 ตามล าดบั 3) ปัจจยัระดบัผูบ้ริหารโรงเรียน ตวัแปรอิสระระดบั
ผูบ้ริหารโรงเรียน พบวา่ พฤติกรรมผูบ้ริหารมีส่วนร่วม วิสัยทศัน์ผูบ้ริหาร และบรรยากาศโรงเรียน 
มีค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยเท่ากบั .193, .198 และ.201 ตามล าดบั ส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหาร
อย่างมีนยัส าคญั ทางสถิติท่ีระดบั .001 ส่วนการอบรมทางการบริหารและพฤติกรรมผูน้ าแบบมุ่ง
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ความส าเร็จ มีค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยเท่ากบั .181, และ .174 ตามล าดบั ส่งผลต่อความส าเร็จในการ
บริหารอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และ .05 ตามล าดบั 
 สุวฒัน์ วิวฒันานนท์ (2548) ไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัเชิงพหุระดบั ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียนมธัยมศึกษาของรัฐในกรุงเทพมหานคร พบวา่ 1) ประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาของ
รัฐในกรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูใ่นระดบัสูง 2) ปัจจยัระดบันกัเรียน พบวา่ พฤติกรรมการเรียน
ของนักเรียนมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อคุณธรรม จริยธรรม ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และ
ความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบของนักเรียน โดยพฤติกรรมการเรียนพิเศษของ
นกัเรียน มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนมากท่ีสุดและมีอิทธิพล
ทางอ้อมเชิงบวก ส่วนคุณภาพชีวิตด้านครอบครัวในเมืองของนักเรียนมีอิทธิพลทางตรงและ
ทางออ้มเชิงบวกต่อคุณธรรมจริยธรรมและมีอิทธิพลทางออ้มเชิงบวกต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
และความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบของนักเรียน และฐานะทางเศรษฐกิจของ
ผูป้กครองมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 3) ปัจจยัระดบัห้องเรียน พบว่า 
พฤติกรรมการสอนของครู อาจารย ์มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และ
ความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบของนักเรียน และมีอิทธิพลทางออ้มเชิงบวกต่อ
คุณธรรม จริยธรรมของนักเรียน และการได้รับสนับสนุนทางสังคมของครู อาจารย์ มีอิทธิพล
ทางตรงเชิงบวกต่อคุณธรรม จริยธรรม และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน การได้รับ
สนบัสนุนทางสังคมของครู อาจารย ์พฤติกรรมการสอนและวฒิุการศึกษาของครู อาจารย ์มีอิทธิพล
ทางตรงเชิงบวกต่อความพึงพอใจในงานของครู อาจารย ์4) ปัจจยัระดบัโรงเรียน พบวา่ ความเป็น
ผูน้ าทางวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนมีอิทธิพลทางตรงและทางออ้มเชิงบวกต่อคุณธรรม จริยธรรม
ของนักเรียนและมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและความสามารถในการ
แกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบของนกัเรียน พฤติกรรมการบริหาร การเปล่ียนแปลงมีอิทธิพลทางตรงเชิง
บวกต่อคุณธรรม จริยธรรมของนกัเรียน ความเป็นผูน้ าทางวิชาการ มีอิทธิพลทางตรง และทางออ้ม
เชิงบวก และพฤติกรรมการบริหาร การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน มีอิทธิพลทางตรงเชิง
บวกต่อความพึงพอใจในงานของครู อาจารย ์
 รุ่งทิพย์ พรหมศิริ  (2549) ได้ศึกษาปัจจัยเชิงพหุระดับท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
สถานศึกษาท่ีด าเนินการตามโครงการจดัการเรียนการสอนเป็นภาษาองักฤษ ระดบัมธัยมศึกษา
สังกดัส านกังานคณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษาท่ีด าเนินตาม
โครงการจดัการเรียนการสอนเป็นภาษาองักฤษ ระดบัมธัยมศึกษา สังกดัส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยรวมอยู่ในระดับสูง เม่ือพิจารณาประสิทธิผลเป็นรายตัวแปร พบว่า 
นกัเรียนมีความสามารถในการใช้ภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารในระดบัมาก ครูมีความพึงพอใจใน
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งานในระดบัมาก ผูบ้ริหารมีความสามารถในการยืดหยุน่ปรับตวัและมีความสามารถในการจดัการ
ทรัพยากรในระดบัมากท่ีสุด ปัจจยัระดบันักเรียน ระดับห้องเรียน และระดบัโรงเรียนท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของสถานศึกษาท่ีด าเนินการตามโครงการจดัการเรียนการสอนเป็นภาษาองักฤษ ระดบั
มธัยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ปัจจัยระดับนักเรียน พบว่า 
แรงจูงใจในการเรียนมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความสามารถในการใช้ภาษาองักฤษเพื่อการ
ส่ือสารของนกัเรียนรายคนมากท่ีสุด รองลงมาคือพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน เจตคติต่อการ
เรียนของนักเรียน ความภาคภูมิใจในตนเองของนักเรียน การส่งเสริมการเรียนรู้ของผูป้กครอง
นกัเรียน และความรู้พื้นฐานเดิมของนกัเรียน ขณะเดียวกนัตวัแปรดงักล่าวยงัมีอิทธิพลทางออ้มเชิง
บวกต่อความสามารถในการใช้ภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารของนกัเรียนรายคน ยกเวน้พฤติกรรม
การเรียนของนักเรียน ปัจจยัระดับห้องเรียน พบว่า การสนับสนุนทางสังคมของครูมีอิทธิพล
ทางตรงเชิงบวกต่อความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการส่ือสารของนกัเรียนรายห้องเพียงตวั
แปรเดียว ปัจจยัระดบัโรงเรียน พบว่า ไม่มีตวัแปรอิสระใดในระดบัโรงเรียนท่ีส่งผลต่อค่าเฉล่ีย
ความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการส่ือสารของนกัเรียนรายโรงเรียน 
 ถาวร เส้งเอียด (2550) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา
ในจงัหวดัชายแดนภาคใต  ้สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจยัพบว่า
ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาในจงัหวดัชายแดนภาคใต ้อยู่ในระดบัปานกลาง ผลการ
วิเคราะห์น ้ าหนักขององค์ประกอบทั้ง 8 ด้านของประสิทธิผลของโรงเรียนมีค่าเป็นบวกและมี
นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยตัวแปรท่ีบ่งช้ีประสิทธิผลของโรงเรียนให้ความส าคัญกับ
แรงจูงใจต่อส่ิงท่ีเรียนเป็นล าดบัแรก รองลงมาคือ ความคิดท่ีมีต่อวิชาการ ความสนใจในชั้นเรียน
ความสัมพนัธ์กบัครู เจตคติต่อการบา้น การบูรณาการทางสังคมในห้องเรียน ความสนใจในส่ิงท่ี
เรียนและความเป็นอยู่ท่ีดีในโรงเรียน ตามล าดบัมีค่าน ้ าหนกัตั้งแต่ 0.66-0.90 ผลการวิเคราะห์เชิง
ความสัมพนัธ์ของปัจจยัเชิงสาเหตุ ระดบันกัเรียน ระดบัหอ้งเรียนและระดบัโรงเรียน ท่ีมีอิทธิพลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนในจังหวดัชายแดนภาคใต้ คือ ปัจจัยระดับนักเรียนท่ีมีอิทธิพลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาในจงัหวดัชายแดนภาคใต ้พบวา่ ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลทางตรง
เชิงบวกคือพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน ปัจจยัระดบัห้อง เรียนท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียนประถมศึกษาในจงัหวดัชายแดนภาพใต ้พบว่า ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวก คือ
พฤติกรรมบริหารแบบมีส่วนร่วมและการบริหารหลกัสูตรของโรงเรียน โมเดลความสัมพนัธ์เชิง
สาเหตุท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพของโรงเรียนประถมศึกษาในจงัหวดัชายแดนภาคใตพ้ฒันาข้ึน
ทั้ง 3 ระดบั คือ โมเดลความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุในระดบันกัเรียน ระดบัห้องเรียนและระดบัโรงเรียน
มีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
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 นริศ สวสัดี (2550) ไดศึ้กษาการวิเคราะห์พหุระดบัของตวัแปรท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผล
ของโรงเรียน ผลการวิจยัพบว่า 1) ประสิทธิผลของโรงเรียนอยูใ่นระดบัสูง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.70 
2) ในตวัแปรระดบัครู พบวา่ เจตคติต่อโรงเรียนและภาวะผูน้ าทางวิชาการมีอิทธิพลต่อประสิทธิผล
ของโรงเรียนอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .001 และ .05 3) ในตวัแปรระดบัโรงเรียน พบว่า 
บรรยากาศในการท างานมีอิทธิพลต่อค่าเฉล่ียของประสิทธิผลของโรงเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .05 4) ตวัแปรระดบัโรงเรียนท่ีมีอิทธิพลต่อค่าเฉล่ียของสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัแปร
ระดบัครูท่ีมีต่อประสิทธิผลของโรงเรียน พบวา่ ประสบการณ์ของผูบ้ริหารมีอิทธิพลต่อค่าเฉล่ียของ
สัมประสิทธ์ิการถดถอยของประสบการณ์ในการสอนอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และ
บรรยากาศในการท างานมีอิทธิพลทางลบต่อค่าเฉล่ียของสัมประสิทธ์ิการถดถอยของวุฒิการศึกษา
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .001 
 มานะ สินธุวงษส์านนท์ (2550) ไดศึ้กษาปัจจยัส่งเสริมการจดัการศึกษาท่ีส่งผลต่อคุณภาพ
ผูเ้รียนในภาคตะวนัออกแยงเหนือ ผลการวิจยัพบวา่1) ระดบัคุณภาพโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่อยูใ่น ระดบัปานกลางทุกดา้น โดยเรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ยดงัน้ี 
คือ ด้านการมีความสุข ด้านความเก่งและด้านความดี ตามล าดับ 2) องค์ประกอบด้านคุณภาพ
นักเรียนมีความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจกัษ์และพบว่าระดับความส าคญัขององค์ประกอบ
คุณภาพนกัเรียน มีความเป็นบวกเรียงล าดบัความส าคญัในการอธิบายคุณภาพนกัเรียนไดด้งัน้ี คือ 
ดา้นการมีความสุข ดา้นความดีและดา้นความเก่งตามล าดบั และ 3) การวิเคราะห์พหุระดบัปัจจยั
ส่งเสริมการจดัการศึกษาท่ีส่งผลต่อคุณภาพนกัเรียนในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือในระดบันกัเรียน 
พบวา่ กระบวนการพฒันาตนเองและความพร้อมท่ีจะเรียนส่งผลต่อคุณภาพนกัเรียนในทางบวกใน
ระดับห้องเรียน การจดัการชั้นเรียนและความกระตือรือร้นของครูส่งผลต่อคุณภาพนักเรียนใน
ทางบวก ส่วนความรอบรู้ของครูส่งผลต่อคุณภาพนักเรียนในทางลบในระดับโรงเรียนพบว่า 
โครงสร้างการบริหารโรงเรียนและกระบวนการบริหารคุณภาพส่งผลต่อคุณภาพนกัเรียนดา้นความ
เก่ง ดา้นความดีและดา้นการมีความสุขในทางบวก 
 พินิจ หนูเกตุ (2551) ได้ศึกษาวฒันธรรมองค์การและความพึงพอใจในงานท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลองคก์ารในเขตพื้นท่ีการศึกษาสุราษฎร์ธานี  ผลการวิจยัพบวา่วฒันธรรมองคก์ารในเขต
พื้นท่ีการศึกษาสุราษฎร์ธานี ทั้ง 3 แบบ ไม่มีแบบใดแบบหน่ึงท่ีเป็นลกัษณะเด่น คือ แบบตั้งรับเฉ่ือย
ชาและตั้งรับก้าวร้าวเพียงแต่ลกัษณะของแบบตั้งรับเฉ่ือยชา มีระดบัสูงกว่าอีกสองแบบและเม่ือ
เปรียบเทียบความแตกต่างของลกัษณะวฒันธรรมองคก์ารทั้งสามเขตพื้นท่ีการศึกษา พบวา่ มีความ
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ .05 ระหวา่งเขต 1 กบัเขต 3 และ เขต 2 และเขต 3 เท่านั้น ส่วน
ความพึงพอใจในงานโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ส าหรับปัจจยัท่ีส่งผลประสิทธิผลองคก์ารไดแ้ก่
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มิติมุ่งใหค้วามส าคญักบับุคลากรของวฒันธรรมองคก์ารแบบสร้างสรรค ์ มิติมุ่งการคดัคา้นและมิติ
มุ่งการแข่งขนัของวฒันธรรมองค์การแบบตั้งรับ-แบบกา้วร้าวและการไดรั้บการยอมรับและการ
บรรลุผลส าเร็จของปัจจัยด้านความพึ งพอใจในงาน  ซ่ึงทั้ งหมดน้ีสามารถร่วมกันส่งผลต่อ
ประสิทธิผลองค์การ ได้ถึงร้อยละ 68 ในการวิจยัคร้ังน้ีมีขอ้เสนอแนะดงัน้ี 1) ควรก าหนดจุดเน้น
และดชันีช้ีวดัวฒันธรรมองคก์ารในทุกระดบัการศึกษา 2) ควรมีการให้รางวลัหรือการยกยอ่งชมเชย
เม่ือมีบุคลากรมีผลงานดีหรือมีพฤติกรรมท่ีเหมาะสม และ 3) ควรมีการมอบหมายงานท่ีทา้ทายให้
เตม็ศกัยภาพของบุคลากร 
 พิมพรรณ สุริโยและคณะ  (2551) ได้ศึกษาปัจจัยด้านผู ้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนเทศบาลกลุ่มการศึกษาทอ้งถ่ินท่ี 9 กรมส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
ผลการวิจัยพบว่า  ปัจจัยด้านผู ้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเ รียนเทศบาล 
มีความสัมพนัธ์กนัทางบวกในระดบัปานกลางอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ ระดบั .01 และปัจจยัท่ี
ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนเทศบาล กลุ่มการศึกษาทอ้งถ่ินท่ี 9 กรมส่งเสริมการปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 คือ ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง  (X4) 
ด้านการตัดสินใจ (X3) ด้านวิสัยทัศน์  (X1) และมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 คือ ด้านการ
ติดต่อส่ือสาร(X2) 
 ญาณิศา บุญจิตร์ (2552) ได้ศึกษาการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลองค์การของ
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา  ผลการวิจัยสรุปได้ดัง น้ี  องค์ประกอบตัวช้ีว ัดประสิทธิผล 
ประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบ 31 ตวัช้ีวดั ประสิทธิผลองคก์ารอยูใ่นระดบัมาก และ เม่ือพิจารณาราย
ดา้น พบว่ามี 3 ดา้นในระดบัมาก คือดา้นกระบวนภายในมีประสิทธิผลสูงสุด รองลงมา คือ 
ผูรั้บบริการและดา้นการเงินตามล าดบั ส่วนดา้นการเรียนรู้และการพฒันาอยูใ่นระดบัปานกลาง และ
ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลองค์การมี 8 ปัจจยั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ไดแ้ก่ 
สภาพแวดลอ้มภายนอก นโยบายการบริหารและการปฏิบติั โครงสร้างองคก์าร คุณภาพบุคลากร 
ลกัษณะงาน ลกัษณะผูรั้บบริการ เทคโนโลยีและวฒันธรรมองค์การ ร่วมกนัอธิบายประสิทธิผล
องคก์ารของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาไดร้้อยละ 88.00 
 พิศสุภา ปัจฉิมสวสัด์ิ (2552) ไดศึ้กษาวิเคราะห์ปัจจยัภาวะผูน้ าของหวัหนา้ภาควิชาท่ีส่งผล
ต่อประสิทธิผลองค์การของภาควิชาในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน ผลการวิจยัพบว่า ประสิทธิผล
องคก์ารของภาควชิาในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนมีประสิทธิผลองคก์ารในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก
และเม่ือพิจารณาในรายดา้น พบวา่ดา้นความสามารถในการรักษาแบบแผนวฒันธรรมมีประสิทธิผล
องค์การสูงสุด รองลงมาคือ ความสามารถในการบูรณาการและความสามารถในการปรับตัว
ตามล าดบัส่วนความสามารถในการบรรลุเป้าหมายมีประสิทธิผลองคก์ารอยูใ่นระดบัปานกลาง  เม่ือ
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พิจารณาปัจจยัภาวะผูน้ าของหัวหน้าภาควิชาท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลองค์การของภาควิชาใน
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนพบว่าปัจจยัดา้นคุณลกัษณะภาวะผูน้ า ปัจจยัดา้นบทบาทภาวะผูน้ าและ
ปัจจยัด้านพฤติกรรมภาวะผูน้ าส่งผลต่อประสิทธิผลองค์การของภาควิชาในสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชนไดร้้อยละ 61.20 
 สมจิตร พึ่งหรรษพร (2552) ไดศึ้กษาการวิเคราะห์ปัจจยัเชิงระบบในการบริหารท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของสถานศึกษาเครือข่ายคาทอลิกสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี ผลการวิจัย  พบว่า 
1) สภาพการบริหารของสถานศึกษาเครือข่ายคาทอลิก สังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี ทุกระบบอยูใ่น
ระดบัมาก เรียงตามล าดบั คือ ระบบวฒันธรรม สภาพแวดลอ้ม ระบบโครงสร้างระบบการเมือง 
และระบบปัจเจกบุคคล 2) ประสิทธิผลของสถานศึกษาเครือข่ายคาทอลิก สังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี 
ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมากเรียงตามลาดบั คือ ดา้นกระบวนการภายใน ดา้นผูรั้บบริการ ดา้นการเรียนรู้
และการพฒันาและด้านการเงิน 3) ปัจจยัเชิงระบบในการบริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
สถานศึกษาเครือข่ายคาทอลิก สังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรีไดค้่า χ2 = 5.63 , df = 9, p = 0.78, RMSEA 
= 0.00, NFI = 1.00, SRMR = 0.01 , GFI =1.00, AGFI = 0.98 แสดงวา่ปัจจยัเชิงระบบการบริหาร
ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาเครือข่ายคาทอลิก สังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรีอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .01 (ค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพล = 0.93) 4) ปัจจยัเชิงระบบในการบริหารท่ีสถานศึกษา
เครือข่ายคาทอลิก สังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี ควรให้ความส าคญัมากท่ีสุด คือ ปัจจยัสภาพแวดลอ้ม 
และปัจจยัระบบการเมือง  
 นฤทธ์ิ แสงสุขสว่าง (2552) ได้ศึกษาเร่ืองการวิเคราะห์ปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล
องค์การของโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร พบว่า ประสิทธิผลองค์การของโรงเรียน สังกดั
กรุงเทพมหานครอยู่ในระดบัมากทั้ง 4 ดา้น โดยในดา้นความสามารถในการรักษาแบบแผน
วฒันธรรมมีประสิทธิผลสูงสุด รองลงมาคือ ด้านความสามารถในการบรรลุเป้าหมาย  ด้าน
ความสามารถในการบูรณาการ และดา้นความสามารถในการปรับตวั ตามล าดบั ปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลองคก์ารของสังกดักรุงเทพมหานครโดยรวม ทั้ง 4 ปัจจยั สามารถท านายประสิทธิผล 
ไดร้้อยละ 99.70 ปัจจยัระดบับุคคลสามารถอธิบายความแปรปรวนของประสิทธิผลของโรงเรียน
สังกดักรุงเทพมหานครมากท่ีสุด ร้อยละ 99.30 รองลงมา ไดแ้ก่ ปัจจยัระดบันโยบายการบริหารและ
การปฏิบติั ปัจจยัระดบัสภาพแวดลอ้มและปัจจยัระดบัองคก์ารตามลาดบัและเม่ือพิจารณาขนาดและ
ทิศทางรายปัจจยัท่ีส่งผลทางบวกแต่ละปัจจยั พบวา่ โครงสร้างองคก์าร เทคโนโลยี สภาพแวดลอ้ม
ภายใน ความผกูพนัต่อองคก์าร แรงจูงใจ การติดต่อส่ือสาร และการปรับองคก์ารและนวตักรรม 
ปัจจยัท่ีส่งผลทางลบแต่ละปัจจยั พบวา่ สภาพแวดลอ้มภายนอก การสนบัสนุนผลการปฏิบติังาน 
การก าหนดเป้าหมายเชิงกลยทุธ์และภาวะผูน้ าตามล าดบั 
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 เจริญศรี พนัปี (2553) ได้ท าการศึกษาและวิจัย  เร่ือง การวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีบริหารงานตามกฎกระทรวง ว่าดว้ยการกระจายอ านาจ
การบริหารและการจดัการศึกษา พบวา่ 1) ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พบว่า โมเดลปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีความสอดคลอ้งกลมกลืน 
กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ โดยพิจารณาจากค่าไคว-์สแควร์เท่ากบั 48.31 ท่ีองศาอิสระ 69 มีค่าความ
น่าจะเป็นเท่ากบั .972 และดชันีวดัระดบัความกลมกลืน มีค่าเท่ากบั 1.00 ตวัแปรปัจจยั ดา้นต่างๆ 
สามารถอธิบายความแปรปรวนของประสิทธิผลของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานไดร้้อยละ 90 และปัจจยั
มีอิทธิพลทางตรงต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาสูงสุดคือ ลกัษณะองคก์าร รองลงมาคือ นโยบาย
การบริหารและการปฏิบติัและปัจจยัท่ีมีอิทธิทางออ้มสูงสุดคือ สภาพแวดลอ้มภายในรองลงมาคือ 
สภาพแวดลอ้มภายนอก ส่วนปัจจยัท่ีมีอิทธิพลรวมมากท่ีสุดคือ นโยบายการบริหารและการปฏิบติั 
รองลงมา คือ ลกัษณะองคก์ารสภาพแวดลอ้มภายใน และสภาพแวดลอ้มภายนอก ตามล าดบั 2) 
ความส าคญัของปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานทุกดา้น มีความสัมพนัธ์กนั
ท่ีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และพบวา่ ตวัแปรท่ีมีความสัมพนัธ์กนัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ การบริหาร
การเปล่ียนแปลงกับการตัดสินใจ  รองลงมาได้แก่  การบริหารเชิงกลยุทธ์กับการบริหาร
ทรัพยากร ส่วนตวัแปรท่ีมีความสัมพนัธ์กนันอ้ยท่ีสุดไดแ้ก่ ภาวะผูน้ ากบัการติดต่อส่ือสาร 
 นิภา อุตรา (2553) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลองค์การของโรงเรียนสตรีระนอง
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 14 ผลการวิจยัพบว่า 1)โรงเรียนสตรีระนอง
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 14 พบวา่โดยภาพรวมมีประสิทธิผลองคก์ารอยู่
ในระดบัมากและเม่ือพิจารณารายละเอียดเป็นรายดา้นพบว่า  ดา้นการเจริญเติบโตมีประสิทธิผล
องคก์ารอยูใ่นระดบัมาก  ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด  รองลงมาดา้นความสามารถในการปรับตวั  ดา้นความ
พึงพอใจและดา้นความสามารถในการผลิต  ตามล าดบั 2) ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลองคก์ารของ
โรงเรียนสตรีระนอง สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 14 โดยภาพรวมมีการ
ปฏิบติัอยู่ในระดบัมากและเม่ือพิจารณารายละเอียดรายดา้น พบว่า ดา้นลกัษณะขององค์การ มีการ
ปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาดา้นลกัษณะของบุคคลในองคก์าร ดา้นนโยบาย
การบริหารและการปฏิบติัและดา้นลกัษณะของสภาพแวดลอ้มตามล าดบัโดยปัจจยัดา้นลกัษณะของ
บุคคลในองค์การ และลกัษณะขององค์การส่งผลต่อประสิทธิผลองค์การของโรงเรียนสตรีระนอง
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  เขต  14 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.01 สามารถร่วมกนัพยากรณ์ประสิทธิผลองคก์ารของโรงเรียนสตรีระนอง ไดร้้อยละ 58.40 
 ฐิญตา ค าภูแก้ว (2553) ได้ศึกษาวิจยั เร่ือง โมเดลสมการโครงสร้างพหุระดบัปัจจยัท่ีมี
อิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 สังกัด
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ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุดรธานี พบว่า 1) ในระดบันักเรียนหรือระดบัภายในกลุ่ม (Within 
Group) พบวา่ ความรู้พื้นฐานเดิม เจตคติต่อการเรียนวชิาคณิตศาสตร์และความตั้งใจเรียนมีอิทธิพล
ทางตรงต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ด้วย 
ขนาดอิทธิพล  0.415, 0.308 และ  0.276 ตามล าดับ  แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิมีอิทธิพลทางอ้อมต่อ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนโดยผ่านความรู้พื้นฐานเดิมและความตั้งใจเรียนอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ  .01 ด้วยขนาดอิทธิพล 0.734 และ 0.430 ตามล าดับ ด้านอ านาจการ
พยากรณ์ ตวัแปรท านายทุกตวั คือ เจตคติต่อการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ ความรู้
พื้นฐานเดิม ความตั้งใจเรียน ร่วมกนัท านายผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนได ้ร้อยละ 98.90 
2) ในระดบัหอ้งเรียนหรือระดบัระหวา่งกลุ่ม ( Between Group ) พบวา่  พฤติกรรมการสอนของครู 
บรรยากาศในชั้นเรียนและคุณภาพการสอนของครู มีอิทธิพลทางตรงต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของห้องเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ดว้ยขนาดอิทธิพล  0.589, 0.338 และ 0.195
ตามล าดบั ส่วนพฤติกรรมการสอนมีอิทธิพลทั้งทางตรง และทางออ้มต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของห้องเรียนโดยผ่านบรรยากาศในชั้นเรียน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ด้วยขนาด
อิทธิพลรวม 0.791 และ 0.570 ตามล าดบั ดา้นอ านาจการพยากรณ์  ตวัแปรท านายทุกตวัคือคุณภาพ
การสอนของครู พฤติกรรมการสอนของครูและบรรยากาศในชั้นเรียนร่วมกนัท านายผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของหอ้งเรียนได ้ร้อยละ 81.50 
 โสภิณ ม่วงทอง (2553) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน
ประเภทสามญัในภาคตะวนัออก พบว่า 1) ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล ของโรงเรียนเอกชน
ประเภทสามญัในภาคตะวนัออก เรียงล าดบัตามค่าอิทธิพลจากมากไปนอ้ย มีทั้งหมด 6 ปัจจยั คือ
พฤติกรรมการบริหารของผูน้ า ปัจจยับรรยากาศของโรงเรียน ปัจจยัวฒันธรรมของโรงเรียน ปัจจยั
คุณภาพชีวิตในการท างาน ปัจจยัการส่ือสาร และปัจจยัความผกูพนัของครู โดยร่วมกนัท านาย
ประสิทธิผลของโรงเรียนไดร้้อยละ 60 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ปัจจยัพฤติกรรมการบริหารของ
ผูน้ า มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ปัจจยัคุณภาพชีวิตในการท างาน ปัจจยั
การส่ือสาร ปัจจยับรรยากาศของโรงเรียน และปัจจยัวฒันธรรมของโรงเรียน อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติ ท่ีระดบั .01 และปัจจยัพฤติกรรมการบริหาร ของผูน้ ามีอิทธิพลทางตรงเชิงลบต่อปัจจยัความ
ผกูพนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ปัจจยับรรยากาศของโรงเรียน มีอิทธิพลทางตรงเชิงลบ
ต่อประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน ประเภทสามญั ในภาคตะวนัออก อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .01 และมีอิทธิพลทางตรง เชิงบวกต่อปัจจยัความผกูพนัของครู อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .01 ปัจจยัวฒันธรรมของโรงเรียน มีอิทธิพลทางตรงเชิงลบต่อประสิทธิผลของโรงเรียน
เอกชนประเภทสามญั ในภาคตะวนัออก อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และมีอิทธิพล
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ทางตรงเชิงบวกต่อปัจจยัความผกูพนัของครู อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .01 ปัจจยัคุณภาพชีวิตใน
การทางาน มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชนประเภทสามญัในภาค
ตะวนัออก อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อปัจจยัความผกูพนั
ของครู อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ปัจจยัการส่ือสาร มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชนประเภทสามญัในภาคตะวนัออกและปัจจยับรรยากาศของโรงเรียน 
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อปัจจยัความผูกพนัของครู 
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ปัจจยัความผูกพนัของครู มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน ประเภทสามญัในภาคตะวนัออก อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 2) รูปแบบความสัมพนัธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน
เอกชนประเภทสามญัในภาคตะวนัออก ท่ีผูว้ิจยัพฒันาข้ึน มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์
โดยรูปแบบหลงัจากการปรับแกมี้ค่าสถิติดงัน้ี ค่าไคว-์สแควร์= 828.25, df = 428,p-value= 0.000, 
Relative Chi-square= 1.94, ค่า GFI= 0.95, ค่า AGFI = 0.91, ค่า SRMR = 0.027, ค่า RMSEA = 
0.034 และค่า CFI= 1.00  
 มนูญ เช้ือชาติ (2554) ได้ศึกษา ปัจจัยพหุระดับท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการบริหาร
วิชาการ ของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในภาคตะวนัออก พบว่า ประสิทธิผลการบริหารงาน
วชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวนัออกอยูใ่นระดบัมาก ปัจจยัระดบันกัเรียน 
พบว่า พฤติกรรมด้านการเรียน พฤติกรรมทางด้านสังคมกบักลุ่มเพื่อนและความสัมพนัธ์ภายใน
ครอบครัว มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ปัจจยัระดับห้องเรียน พบว่า พฤติกรรมการสอนของครู 
มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการบริหารวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 ปัจจยัระดบัโรงเรียน พบว่า ขนาดโรงเรียนมีอิทธิพลทางลบต่อประสิทธิผล
การบริหารวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 
พฤติกรรมการบริหารด้านการเป็นผูน้ ามีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ขณะท่ีประสบการณ์ทางการ
บริหารมีอิทธิพลทางลบต่อค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของพฤติกรรมการสอนของครู อย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ  .05 และความเป็นผูน้ าทางวิชาการมีอิทธิพลต่อค่าสัมประสิทธ์ิการ
ถดถอยของพฤติกรรมการสอนของครู อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 ลดัดา อ ่าสะอาด (2555) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลองคก์ารของโรงเรียนเอกชน
ในกรุงเทพมหานคร พบวา่ ประสิทธิผลองคก์ารโดยรวมและรายดา้นทุกดา้น ไดแ้ก่ ดา้นผูรั้บบริการ 
ดา้นการเงิน ดา้นกระบวนการภายใน และดา้นการเรียนรู้และการพฒันา และปัจจยัองคก์าร ปัจจยั
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ดา้นสภาพแวดลอ้มและปัจจยัดา้นบริหารจดัการของโรงเรียนเอกชนในกรุงเทพมหานคร  มีค่าเฉล่ีย
อยู่ในระดับมาก  ปัจจัย ท่ี ส่งผลทางตรงต่อประสิทธิผลองค์การของโรงเ รียนเอกชนใน
กรุงเทพมหานครอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ  .01 ได้แก่ ด้านการบริหารจดัการและด้าน
สภาพแวดล้อมและปัจจัยท่ีส่งผลทางอ้อมต่อประสิทธิผลองค์การของโรงเรียนเอกชนใน
กรุงเทพมหานคร อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ไดแ้ก่ ดา้นสภาพแวดลอ้มและปัจจยัดา้น
องคก์าร  
 สุพรรณ อินทะชยั (2555) ไดศึ้กษาปัจจยัพหุระดบัท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพแบบสมดุล
ของโรงเรียนในสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่า 1) ประสิทธิภาพแบบ
สมดุลของโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานกระทรวงศึกษาธิการโดย
รวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.77 2) ปัจจยัระดบัครูท่ีมีอิทธิพลต่ประสิทธิภาพแบบสมดุล
ของโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานกระทรวงศึกษาธิการมีดังน้ี 
วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการสอน เจตคติต่อวิชาชีพครู ขวญัก าลงัใจในการท างานและภาวะ
ผูน้ าทางวิชาการ ร่วมกันอธิบายประสิทธิภาพแบบสมดุลของโรงเรียนได้ร้อยละ 46.40 และ 
วฒิุการศึกษา เจตคติต่อวชิาชีพครูและภาวะผูน้ าทางวิชาการ มีอิทธิพลทางลบต่อประสิทธิภาพแบบ
สมดุลของโรงเรียนอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 3) ปัจจยัระดบัโรงเรียนพบว่าขนาด
โรงเรียน ประสบการณ์ของผูบ้ริหาร ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารวฒันธรรมของโรงเรียนและบรรยากาศ
ในการท างานร่วมกนัอธิบายค่าเฉล่ียประสิทธิภาพแบบสมดุลของโรงเรียนเป็นรายโรงเรียนได ้
ร้อยละ 47.10 4) ปัจจยัระดบัโรงเรียนท่ีมีอิทธิพลต่อค่าเฉล่ียของสัมประสิทธ์ิการถดถอยของปัจจยั
ระดบัครูท่ีมีต่อประสิทธิภาพแบบสมดุลของโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน พบว่า ขนาดโรงเรียนมีอิทธิพลทางลบต่อค่าเฉล่ียของสัมประสิทธ์ิการถดถอยของ
ประสบการณ์ในการสอนท่ีมีต่อประสิทธิภาพแบบสมดุลของโรงเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 
 จ าเนียร แจ่มอ าพร (2557) ไดศึ้กษา ปัจจยัเชิงพหุระดบัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน
ประถมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่า ปัจจยัท่ีมีอิทธิผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ประกอบดว้ย ปัจจยัระดบันกัเรียน ไดแ้ก่ความรู้พื้นฐานเดิมของนกัเรียน พฤติกรรมการเรียนของ
นกัเรียน เจตคติต่อการเรียนและระดบัการศึกษาของผูป้กครอง มีอิทธิพลเชิงบวกต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนกัเรียน ปัจจยัระดบัหอ้งเรียน ไดแ้ก่ พฤติกรรมการสอนของครู มีอิทธิพลเชิงบวก
ต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน การไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคมของครู มีอิทธิพลเชิงลบ
ต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน ปัจจยัระดบัโรงเรียน ไดแ้ก่ อายุของผูบ้ริหาร มีอิทธิผล 
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เชิงลบต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน ความเป็นผูน้ าทางวิชาการ มีอิทธิพลเชิงบวกต่อ
ความรู้พื้นฐานเดิมของนกัเรียน แต่มีอิทธิพลเชิงลบต่อเจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน 
 จากการศึกษางานวจิยัในประเทศท่ีเก่ียวขอ้งปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน และ
การวิเคราะห์พหุระดบัในภาพรวม สรุปไดว้่า ประสิทธิผลในการจดัการศึกษามีความสัมพนัธ์กบั
องคป์ระกอบดา้นปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ปัจจยัระดบัครูผูส้อนและปัจจยัระดบันกัเรียน การวิเคราะห์
พหุระดบัสามารถวเิคราะห์ไดโ้ดยใชโ้ปรแกรม LISREL และโปรแกรม HLM ซ่ึงสามารถวิเคราะห์
ไดส้องเทคนิควิธี คือ 1) โมเดลเชิงสาเหตุ และพหุระดบั และ 2) การสร้างสมการถดถอยในการ
อธิบายตวัแปรอิสระแต่ละตวั และแต่ละระดบัท่ีมีอิทธิพลต่อตวัแปรตาม  
 งานวจัิยต่างประเทศ 
 งานวจิยัเก่ียวกบัประสิทธิผลของโรงเรียนไดมี้ผูท้  าการศึกษาไวด้งัน้ี 
 เบอร์แมนและแม็คลังก้ิน (Berman & Mclaughlin, 1977) ได้ศึกษาเร่ือง ปัจจัยท่ีมีผลต่อ
ความส าเร็จขององค์การท่ีปฏิบติังานดา้นนวตักรรมท่ีรัฐบาลกลางสนบัสนุนแก่ทอ้งถ่ินไปปฏิบติั
โดยศึกษาเลือกเอาโรงเรียนทอ้งถ่ินจาก 18 อ าเภอ การศึกษาคร้ังน้ีไดท้  าภายหลงัโครงการส้ินสุดไป
แล้ว 1-2 ปี ความส าเร็จของโครงการวดัจาก 1) เปอร์เซ็นต์ของเป้าหมายของโครงการบรรลุผล 
2) ความต่อเน่ืองของการใช้วิธีการท่ีได้รับจากโครงการ 3) จิตส านึกของครูเก่ียวกบัประสิทธิผล 
4) ประสบการณ์การท างานของครู 5) การเปล่ียนแปลงรูปแบบการจดัหอ้งเรียน และปัจจยัดา้นการมี
ส่วนร่วมของครูโดยการจดัการสนบัสนุนจากครูใหญ่สามารถอธิบาย  หรือมีอิทธิพลต่อร้อยละของ
เป้าหมายโครงการบรรลุผลและมีความต่อเน่ืองของการใชว้ธีิการท่ีไดรั้บโครงการเช่นเดียวกบัปัจจยั
ทางด้านการใช้กลยุทธ์แบบการสนับสนุนกันเป็นทีม  ปัจจัยด้านจิตส านึกของครูเก่ียวกับ
ประสิทธิผล  สามารถอธิบายหรือท านายร้อยละของเป้ าหมายโครงการบรรลุผลได้เช่นกัน 
การเปล่ียนแปลงรูปแบบการจดัการห้องเรียนสามารถอธิบายผลรวมการเปล่ียนแปลงของครูไดใ้น
ขณะท่ีประสบการณ์การสอนของครูนั้น มีอิทธิพลทางลบต่อร้อยละของเป้าหมายโครงการบรรลุผล
และผลรวมการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนกบัตวัครู 
 ลิพแฮม (Lipham, 1981) ไดศึ้กษาเร่ืองการวิเคราะห์งานวิจยัเก่ียวกบัครูใหญ่และโปรแกรม
การสอน พบว่า ครูใหญ่ในโรงเรียนท่ีมีความเป็นผูน้ าทางวิชาการ มีลกัษณะท่ีส าคญั คือ มีความ
ผกูพนักบัการพฒันาการเรียนการสอน มีความรู้ดีและมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอนใน
ชั้นเรียน ก ากบัดูแลการใชเ้วลาในชั้นเรียนอยา่งมีประสิทธิภาพ มีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการ
สอนในชั้นเรียน ก ากบัดูแลการใช้เวลาในชั้นเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ มีส่วนร่วมและส่งเสริม
กระบวนการพฒันาการเรียนการสอน และมีทศันคติท่ีดีต่อคณะครูและนกัเรียน 
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 เลวิส  (Lewis, 1984) ได้ศึกษาเร่ืองแบบของผู ้น าทางวิชาการของผู ้บริหารโรงเรียน
ประถมศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ 4 แบบ ไดแ้ก่ แบบผูน้ าทางวิชาการท่ียึดตวัผูบ้ริหารเป็นศูนยก์ลาง 
(The Centralized Style) แบบผูน้ าทางวิชาการท่ียึดครูเป็นศูนยก์ลาง (The teacher-Centered Style) 
แบบผูน้ าทางวิชาการท่ีมีการกระจายอ านาจ (The Decentralized Style) แบบผูน้ าทางวิชาการท่ียึด
การก ากบัดูแล (The Mornitorial Style) พบวา่ แบบของผูน้ าทางวิชาการทั้งส่ีแบบ มีความแตกต่าง
กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ นอกจากน้ียงัพบวา่ ผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีประสบความส าเร็จในงานเป็น
ผลโดยตรงจากความเป็นผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหาร ผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีมีความกระฉับกระเฉง
ในงานจะช่วยสนบัสนุนใหเ้กิดความส าเร็จในกิจกรรมทางวชิาชีพใหแ้ก่ครูและผูบ้ริหาร 
 เพ็นดเลย์ (Pendley, 1985)  ได้ท าการศึกษาวิจัยพบว่า  คุณลักษณะชีวสังคม  เช่น  อาย ุ
วฒิุการศึกษาและประสบการณ์ของครู มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน  
 รูล (Ruhl, 1986) ได้ศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีช่วยพฒันาโรงเรียน พบว่า ปัจจยัท่ีช่วยพฒันาให้
โรงเรียนประสบผลส าเร็จ ได้แก่ ความคาดหวงัในความส าเร็จของงาน ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร
บรรยากาศโรงเรียน เป้าหมายทางวชิาการของโรงเรียน และโปรแกรมการประเมิน 
 คีใจ  (Kijai, 1987) ได้ศึกษาเร่ืองคุณลักษณะของโรงเรียนท่ีประสบความส าเร็จจาก
ปัจจยัพื้นฐาน 5 ประการ ไดแ้ก่ บรรยากาศของโรงเรียนภาพพจน์ของโรงเรียน ความเป็นผูน้ าทาง
วิชาการ ความสามารถในการคิดค านวณ และความสัมพนัธ์ระหว่างบา้นและโรงเรียน ผลการวิจยั 
พบว่า ความเป็นผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์กบัความส าเร็จของโรงเรียนสูงกว่า
ปัจจยัดา้นอ่ืน 
 รัสเซลและคนอ่ืนๆ (Rissell, et al., 1987) ไดศึ้กษาเร่ืองครูประถมและมธัยมในรัฐไอโอวา 
จ านวน 316 คน พบวา่ ฐานะการแบ่งงานระดบัชั้นท่ีสอนเป็นตวัท านายความสามารถในการท างาน
ให้บรรลุผลส าเร็จไดอ้ย่างมีนยัส าคญั และการสนบัสนุนจากสังคม โดยเฉพาะจากผูบ้งัคบับญัชา 
เป็นตวัท านายตวัเดียวท่ีมีนยัส าคญัในการท างานให้บรรลุผลส าเร็จและพบวา่ การไดรั้บการยอมรับ
ในคุณค่า การมีเพื่อนท่ีเช่ือถือไดเ้ป็นตวัแปรท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการท างาน 
 ลิบบ้ี (Libby, 1994) ได้ศึกษารูปแบบระดบัชั้นลดหลัน่สอดแทรกเชิงเส้นของผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน ซ้ึงจดัข้อมูลเป็น 2 ระดับ ได้แก่ ระดับนักเรียนและระดับชั้นเรียน ตวัแปรระดับ
นกัเรียนประกอบดว้ย สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม (SES) เพศ เช้ือชาติ ความสามารถความ
คาดหวงั ส่วนปัจจยัระดบัชั้นเรียน ประกอบดว้ย รูปแบบการสอนของครูและการใชเ้วลาในการเรียน
การสอนของครู ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์ขอ้มูลพหุระดบั โดยใช้เทคนิค HLM ผลการศึกษาพบว่า ปัจจยั
ระดบันกัเรียนสามารถอธิบายผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนมากกว่าปัจจยัระดบัชั้นเรียนท่ีเป็นการสอน
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ของครูและการใชเ้วลาในการสอนของครูสามารถอธิบายผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนได้
อยา่งมีนยัส าคญั 
 วคิเตอร์ (Victor, 1997) ไดศึ้กษาแบบจ าลอง 3 รูปธรรมท่ีเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ของปัจจยัท่ี
มีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและประสิทธิผลของโรงเรียนโดยใช้รูปแบบระดบัชั้นลดหลั่น
สอดแทรกเชิงเส้น โดยวตัถุประสงค์เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องของแบบจ าลอง 3 รูปแบบ 
กบัขอ้มูลเชิงประจกัษแ์ละศึกษาตวัแปรท่ีสามารถท านายผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและประสิทธิผล
โรงเรียน ในการวิจยัไดจ้ดัขอ้มูลเป็น 3 ระดบั ไดแ้ก่ ระดบันกัเรียนประกอบดว้ย ตวัแปรคะแนน
สอบวิชาคณิตศาสตร์ คะแนนสอบการอ่านและสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมระดบัชั้นเรียน 
ประกอบดว้ยตวัแปรลกัษณะการสอน 2 รูปแบบ เป็นการสอนแบบใชน้กัเรียนเป็นศูนย์กลางและใช้
ทกัษะชั้นสูงในการสอนและตวัแปรปริมาณการบา้นรายสัปดาห์ ระดบัโรงเรียนประกอบด้วยตวั
แปรความเป็นผูน้ าทางวิชาการ การสนับสนุน การสร้างนวตักรรม การสนบัสนุนทางสังคมและ 
การยอมรับเป้าหมาย ผลการวิจยัพบวา่ สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมและปริมาณการบา้นราย
สัปดาห์ปัจจยัระดบันักเรียนท่ีเก่ียวกบัการสอนของครูและปัจจยัระดบัชั้นเรียนท่ีให้ภาพรวมของ
องค์การมีความสอดคล้องกบัขอ้มูลประจกัษ์และไดใ้ห้ขอ้เสนอแนะว่าผูก้  าหนดนโยบายควรน า
ผลการวจิยัน้ีไปพฒันาระดบัโรงเรียน ทั้งน้ีเพื่อปรับปรุงผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนอยา่งมี
นยัส าคญั 
 วู ้ดและโอโลลิน  (Woods & O’Loughlin, 1998) ศึกษาองค์ประกอบของภาวะผู ้น า ท่ีมี
อิทธิพลต่อความเป็นเลิศทางการศึกษา พบวา่ ภาวะผูน้ าท่ีเป็นปัจจยัท าให้โรงเรียนมีความเป็นเลิศ
ทางการศึกษา มีดงัน้ี 1) มีความช านาญในการเลือกครู 2) ปฏิบติังานอยา่งมีอิสระ 3) ก ากบัติดตาม
กิจกรรมโรงเรียนอยา่งสม่าเสมอ 4) อุทิศเวลาให้กบัการปรับปรุงโรงเรียนเต็มท่ี 5) สนบัสนุนและ
ส่งเสริมครู 6) แสวงหาทรัพยากร และ 7) เป็นผูน้ าทางวิชาการท่ีดี นอกจากน้ี ขอ้มูลท่ีรวบรวมไดย้งั
มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลของโรงเรียนในดา้นต่อไปน้ี คือ 1) ผลผลิต 2) บรรยากาศและ
วฒันธรรม 3) การเนน้ใหผู้เ้รียนมีทกัษะในการเรียนรู้ 4) มีการติดตามความกา้วหนา้ของผูเ้รียนอยา่ง
สม ่าเสมอ 5) มีการน าการสอนท่ีมีประสิทธิผลไปใช้ 6) มีความตอ้งการและความคาดหวงัสูง และ 
7) มีภาวะผูน้ าท่ีเด่นชดัขอ้คน้พบจากการศึกษาแสดงลกัษณะและความสัมพนัธ์ท่ีสามารถสังเคราะห์
ภาวะผูน้ าได ้ 3 องคป์ระกอบ คือ เนน้การวางแผนสร้างความสัมพนัธ์กบัชุมชนโดยให้มีส่วนร่วม
รับผิดชอบ สร้างความเขม้แข็งทางวิชาการและมีวฒันธรรมโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล  ขอ้คน้พบ
เหล่าน้ีช้ีให้เห็นวา่ ภาวะผูน้ าช่วยเปล่ียนแปลงให้โรงเรียนประสบผลสาเร็จได ้ และหากมีการน า
องคป์ระกอบเหล่าน้ีไปใช ้จะช่วยเพิ่มผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนใหก้บัผูเ้รียนได ้
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 ลิน  เฮเลน  ชู  (Lin Helen Chou, 1999) ศึกษารูปแบบความเป็นผู ้น าของครูใหญ่และ
ประสิทธิผลของโรงเรียนในโรงเรียนมธัยมศึกษาของรัฐบาลในรัฐนิวเจอร์ซีย์ พบว่า รูปแบบ
พฤติกรรมความเป็นผูน้ าของครูใหญ่ไม่ได้มีความสัมพนัธ์อย่างมีนัยส าคญักบัประสิทธิผลของ
โรงเรียนเหมือนการวดัจากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน 
 ลู เนนเบิร์กและออนสไตน์  (Lunenberg & Ornstein, 2004)  ได้ท าการศึกษาโรง เรียน
ประถมศึกษาท่ีประสบผลส าเร็จ  จ านวน 149 โรง ในรัฐแมสซาวซูเซทโดยคดัเลือกโรงเรียนท่ี
ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ าท่ีเขม้แข็งและเป็นโรงเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิสูง โดยพบว่า 75 เปอร์เซ็นต์ ของ
ผูบ้ริหาร อธิบายวา่ตนเองเป็นผูน้ าท่ีมีภาวะผูท้างวิชาการสูง กล่าวคือ เป็นผูท่ี้มีพฤติกรรมทางการ
อุทิศเวลาเพื่อพฒันาทรัพยากรใหเ้อ้ือต่อการบริหารจดัการหลกัสูตรของโรงเรียนและมีการปรับปรุง
การเรียนการสอนอยูส่ม ่าเสมอ 
 ผลการศึกษาวิเคราะห์งานวิจยัของต่างประเทศ สามารถสรุปไดว้่า มีการวิจยัปัจจยัท่ีเก่ียว 
กบัประสิทธิผลของโรงเรียน ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยักบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและการวิจยั
ทางการศึกษามีแนวโน้มการใช้เทคนิคการวิเคราะห์พหุระดับมากข้ึน ซ่ึงมีความสอดคล้องกับ
ลกัษณะธรรมชาติของขอ้มูล และตวัแปรท่ีศึกษา 

จากการศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งทั้งในประเทศและต่างประเทศเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียน พบวา่มีปัจจยัทั้งระดบัผูบ้ริหาร ระดบัครูผูส้อนและระดบันกัเรียน ในแต่
ละปัจจยัจะมีความสัมพนัธ์และส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ไดแ้ก่ พฤติ
กรรมการบริหารของผูน้ า ภาวะผูน้ า อายุและประสบการณ์ การบริหารการเปล่ียนแปลงความเป็น
ผูน้ าทางวิชาการ วฒันธรรมโรงเรียน การติดต่อส่ือสารและการตดัสินใจ และบรรยากาศของ
โรงเรียน ปัจจยัระดบัครูผูส้อน ไดแ้ก่ เจตคติต่อวิชาชีพครูต่อโรงเรียน การไดรั้บการสนบัสนุนทาง
สังคม แรงจูงใจในการท างาน ความพึงพอใจในงาน ความผูกพนัต่อองค์การ พฤติกรรมการสอน 
และคุณภาพการสอน และปัจจยัส าหรับนกัเรียน ไดแ้ก่ แรงจูงใจต่อส่ิงท่ีเรียน เจตคติต่อการเรียน 
ความรู้พื้นฐานเดิมของนักเรียน ระดบัการศึกษาของผูป้กครอง ความสนใจเรียน พฤติกรรมด้าน
สังคมกบักลุ่มเพื่อน และพฤติกรรมการเรียน จากผลงานการวิจยัและการศึกษาทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งท า
ใหผู้ว้จิยัมีความประสงคท่ี์จะศึกษาปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ระดบัครูผูส้อนและระดบันกัเรียน ท่ีส่งผล
ต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ 
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บทที ่3 
วธีิด าเนินการวจิัย 

 
การวิจยั เร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกัดองค์การ

บริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ ผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 
1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
4. สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร 

ประชากร  คือ  ผู้บ ริหาร  ประกอบด้วย  ผู้อ  านวยการโรงเ รียน  จ านวน  25 คน  และ 
รองผูอ้  านวยการโรงเรียน จ านวน 30 คน รวม 55 คน ครูผูส้อนประกอบดว้ย ครูผูส้อนในระดบัชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 3 จ  านวน 365 คน และครูผูส้อนในระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 จ  านวน 386 คน และ
นกัเรียนประกอบดว้ยนกัเรียนในระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 จ  านวน 2,538 คน และนกัเรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 6 จ  านวน 1,652 คน จากโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั
ชยัภูมิ จ  านวน26 โรงเรียน ปีการศึกษา 2555 รวมประชากรจ านวนทั้งส้ิน 4,996 คน 

กลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่าง  คือ ผู้บริหาร ประกอบด้วย  ผู้อ  านวยการโรงเรียน  จ านวน  25 คน  และ 
รองผูอ้  านวยการโรงเรียน จ านวน 30 คน รวม 55 คน ครูผูส้อนประกอบดว้ย ครูผูส้อนในระดบัชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 3จ านวน 208 คน และครูผูส้อนในระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 จ  านวน 208 คน และ
นักเรียนประกอบด้วยนักเรียนในระดับชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 จ  านวน 702 คน และนักเรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 6 จ  านวน 624 คน จากโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองค์การบริหารส่วนจงัหวดั
ชยัภูมิ จ  านวน 26โรงเรียน ปีการศึกษา 2555 รวมกลุ่มตวัอยา่งจ านวนทั้งส้ิน 1,797 คน ซ่ึงก าหนด
ขนาดกลุ่มตัวอย่ างโดยใช้ตารางเครจ ซ่ี และมอร์แกน  (Krejcie & Morgan, 1970, p.608-610)
จ านวน 1,797 คนประกอบดว้ย ผูบ้ริหาร 55 คน ครูผูส้อน 416 คน และนกัเรียน 1,326 คน สุ่ม
ตวัอยา่งโดยใชเ้ทคนิคแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Sampling) ซ่ึงได ้
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1. โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองค์การบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ มีจ  านวนทั้งหมด 26 
โรงเรียน ใชว้ิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เพื่อให้สอดคลอ้งกบัการวิเคราะห์พหุ
ระดบั ไดจ้  านวน ผูบ้ริหาร ดงัน้ี ผูอ้  านวยการโรงเรียน จ านวน 25 คน และรองผูอ้  านวยการโรงเรียน 
จ านวน 30 คน รวมทั้งส้ิน จ านวน 55 คน 

2. สุ่มห้องเรียนจากโรงเรียน 26 โรงเรียน โรงเรียนละ 2 ห้องเรียน โดยสุ่มห้องเรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 3 จ  านวน 1 หอ้งเรียน และสุ่มหอ้งเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 จ  านวน 1 ห้องเรียน ใช้
วิธีสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย (Simple Random Sampling) โดยวิธีจบัสลาก ดงันั้นจาก 26 โรงเรียนจะได้
หอ้งเรียนท่ีเป็นพื้นท่ีของงานวจิยั ดงัน้ี หอ้งเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3  จ  านวน 26 ห้องเรียน และ
หอ้งเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 จ  านวน 26 หอ้งเรียน รวมทั้งส้ิน จ านวน 52 หอ้งเรียน 

3. สุ่มครูจากครูผูส้อนตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ จากห้องเรียน 52 
หอ้งเรียน ห้องเรียนละ 8 คน โดยใชว้ิธีสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย (Simple Random Sampling) โดยวิธีจบั
สลาก ดังนั้นจาก 52 ห้องเรียนจะได้ครูผูส้อนท่ีเป็นตวัอย่างของการวิจยั ดังน้ี ครูผูส้อนระดับ
มัธยมศึกษาปีท่ี 3 ห้องเรียนละ 8 คน จ านวน 208 คน และครูผู ้สอนระดับมัธยมศึกษาปีท่ี 6 
หอ้งเรียนละ 8 คน จ านวน 208 คน รวมทั้งส้ิน จ านวน 416 คน 

4. สุ่มนกัเรียนจากห้องเรียน 52 ห้องเรียน โดยใชว้ิธีสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย (Simple Random 
Sampling) โดยวิธีจบัสลาก ดงันั้นจาก 52 ห้องเรียนจะไดน้กัเรียนท่ีเป็นตวัอย่างของการวิจยั ดงัน้ี
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ห้องเรียนละ 27 คน จ านวน 702 คน นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6
หอ้งเรียนละ 24 คน จ านวน 624 คน รวมทั้งส้ิน จ านวน 1,326 คน ดงัตารางท่ี 2 
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ตารางที่ 2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามสถานภาพ ประกอบด้วย ผู้บริหารครูผู้สอนและ 
นักเรียน 

 

สถานภาพ ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 
1. ผูบ้ริหาร 55 55 
2. ครูผูส้อน 751 416 
    2.1 ครูผูส้อนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 365 208 
    2.2 ครูผูส้อนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 386 208 
3. นกัเรียน 4,190 1,326 
    3.1 นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 2,538 702 
    3.2 นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 1,652 624 

รวม 4,996 1,797 
 

(กองการศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ, 2555) 
 

เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี คือ แบบสอบถาม โดยแบ่งเป็น 3 ฉบบั ดงัน้ี 
ฉบับที ่1 แบบสอบถามผู้บริหาร แบ่งเป็น 5 ตอน  ดังนี ้
  ตอนท่ี 1 แบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไป 
  ตอนท่ี 2 แบบสอบถามพฤติกรรมผูน้ า 
  ตอนท่ี 3 แบบสอบถามความเป็นผูน้ าทางวชิาการ 
  ตอนท่ี 4 แบบสอบถามวฒันธรรมโรงเรียน 
  ตอนท่ี 5 แบบสอบถามพฤติกรรมการบริหารการเปล่ียนแปลง 
ฉบับที ่2 แบบสอบถามครูผู้สอน แบ่งออกเป็น 6 ตอน ดังนี ้
  ตอนท่ี 1 แบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไป 
  ตอนท่ี 2 แบบสอบถามแรงจูงใจในการท างาน 
  ตอนท่ี 3 แบบสอบถามการไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคม 
  ตอนท่ี 4 แบบสอบถามพฤติกรรมการสอน 
  ตอนท่ี 5 แบบสอบถามคุณภาพการสอน 
  ตอนท่ี 6 แบบสอบถามความพึงพอใจในงานของครู 



101 

ฉบับที ่3 แบบสอบถามนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 และนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6
แบ่งออกเป็น 4 ตอน ดังนี ้

  ตอนท่ี 1 แบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไป 
  ตอนท่ี 2 แบบสอบถามการส่งเสริมการเรียนของผูป้กครอง 
  ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน 
  ตอนท่ี 4 แบบสอบถามพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน 
การสร้างเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั มีขั้นตอน ดงัน้ี 
1. ศึกษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัตวัแปรทุกตวัในการวิจยัคร้ังน้ี เพื่อก าหนดเป็น

นิยามศพัทเ์ฉพาะแลว้ศึกษาเทคนิคการสร้างแบบสอบถามเพื่อวดัตวัแปรในการวจิยัคร้ังน้ี 
2. สร้างแบบสอบถามจ านวน  3 ฉบับ ได้แก่ แบบสอบถามผู้บริหาร จ านวน  5 ตอน

ประกอบดว้ย 1) ขอ้มูลทัว่ไป 2) พฤติกรรมผูน้ า 3) ความเป็นผูน้ าทางวิชาการ 4)วฒันธรรมโรงเรียน
และ 5) พฤติกรรมการบริหารการเปล่ียนแปลง แบบสอบถามครูผูส้อน จ านวน 6 ตอน ประกอบดว้ย
1) ขอ้มูลทัว่ไป 2) แรงจูงใจในการท างาน  3) การไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคม  4) พฤติกรรมการ
สอน 5) คุณภาพการสอน และ 6) ความพึงพอใจในงานของครูและแบบสอบถามนกัเรียน จ านวน 
4 ตอน ประกอบดว้ย 1) ขอ้มูลทัว่ไป  2) การส่งเสริมการเรียนของผูป้กครอง 3) เจตคติต่อการเรียน
ของนกัเรียน และ 4) พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน ทั้งน้ีแบบสอบถามดงักล่าวแบ่งออกเป็น 
2 ลกัษณะ คือ ลกัษณะท่ี 1 เป็นแบบส ารวจรายการ (Checklist) และลกัษณะท่ี 2 แบบสอบถามความ
คิดเห็น มีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating Scale 5 Level) ดงัน้ี  

 คะแนน 5 หมายถึง ผูต้อบเห็นดว้ยกบัขอ้ความดงักล่าวมากท่ีสุด 
 คะแนน 4 หมายถึง ผูต้อบเห็นดว้ยกบัขอ้ความดงักล่าวมาก 
 คะแนน 3 หมายถึง ผูต้อบเห็นดว้ยกบัขอ้ความดงักล่าวปานกลาง 
 คะแนน 2 หมายถึง ผูต้อบเห็นดว้ยกบัขอ้ความดงักล่าวนอ้ย 
 คะแนน 1 หมายถึง ผูต้อบเห็นดว้ยกบัขอ้ความดงักล่าวนอ้ยท่ีสุด 
3. ตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเน้ือหา  (Content Validity) ของแบบสอบถาม  โดย

ผูท้รงคุณวฒิุจ านวน 5 ท่าน ไดแ้ก่ 
 3.1 ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.พิชยั  ละแมนชยั อาจารยพ์ิเศษมหาวทิยาลยัราชภฏั 
       นครราชสีมา จงัหวดันครราชสีมา 
 3.2 อาจารย ์ดร.ธีรพนธ์  คงนาวงั  ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญ  
       โรงเรียนหว้ยตอ้นพิทยาคม จงัหวดัชยัภูมิ 
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 3.3 อาจารย ์ดร.ถาวร  เส้งเอียด  อาจารยม์หาวทิยาลยัราชภฏั 
       หมู่บา้นจอมบึง จงัหวดัราชบุรี 
 3.4 อาจารย ์ดร.ทรงยศ  แกว้มงคล  ผูอ้  านวยการเช่ียวชาญ 
       โรงเรียนวดัหนองจอกภกัดีนรเศรษฐ 
       กรุงเทพมหานคร 
 3.5 อาจารย ์ดร. สุนนัท ์ สีพาย  อาจารยม์หาวทิยาลยัราชภฏัชยัภูมิ 
        จงัหวดัชยัภูมิ 
ท่ีมีความเช่ียวชาญทางดา้นเน้ือหา ดา้นการวดั การประเมินผล และทางดา้นการบริหาร

การศึกษา ไดพ้ิจารณาวา่แบบสอบถามความคิดเห็นวดัได ้ตรงกบันิยามหรือไม่ โดยหาค่าดชันีความ
สอดคลอ้ง (Index of Item Objective Congruence : IOC) โดยยึดเกณฑ์ขอ้ท่ีมีความเท่ียงตรงแลว้
ตอ้งมีค่า (IOC) มากกวา่หรือเท่ากบั .60 ข้ึนไป หากขอ้ใดมีค่าต ่ากวา่ .60 ก็จะปรับปรุงแกไ้ข 

4. น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแก้ไขแล้วไปหาค่าการจ าแนก  (Discrimination)  และ 
ค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) โดยน าไปทดลอง (Try out) เก็บขอ้มูลกบัผูอ้  านวยการโรงเรียนและ
รองผูอ้  านวยการโรงเรียน 4 ฝ่าย คือ ฝ่ายอ านวยการ วิชาการ กิจการนกัเรียน และบริหารงานทัว่ไป
ในโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครราชสีมา ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง ซ่ึงมี
ผูอ้  านวยการและรองผูอ้  านวยการ จ านวน 40 คน ครูผูส้อนในระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 6 จ านวน 80 คน และนกัเรียน จ านวน 140 คน รวมทั้งส้ิน 260 คนโดยการหาค่าการ
จ าแนกใชว้ธีิการหาความสัมพนัธ์ระหวา่งคะแนนแต่ละขอ้กบัคะแนนรวม (Item–Total Correlation) 
ทั้งน้ีมีเกณฑ์วา่ขอ้ท่ีมีค่าความสัมพนัธ์ (r) มากกว่าหรือเท่ากบั .20 ข้ึนไป แสดงว่ามีการจ าแนกท่ี
ยอมรับได ้ส าหรับการหาค่าความเช่ือมัน่ใชว้ิธีการของครอนบาค (Cronbach,1990, p.202-204) ดว้ย
ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า (Alpha Coefficient) ผลจากการตรวจสอบค่าความเท่ียงตรง ค่าการจ าแนก
และค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามทั้ง 3 ฉบบั สรุปผล ไดด้งัตารางท่ี 3 
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ตารางที ่3 ค่าความเทีย่งตรง (IOC) ค่าการจ าแนก (r) และค่าความเช่ือมั่น () ของแบบสอบถาม 
  

แบบสอบถาม จ านวนข้อ 
ค่า ความเทีย่งตรง 

(IOC) 
ค่าการจ าแนก 

(r) 
ค่าความเช่ือมั่น

() 
1. ผูบ้ริหาร 
    ตอนท่ี  1 3 - - - 
    ตอนท่ี  2  27 0.60-1.00 .49 - .84 .95 
    ตอนท่ี  3  10 1.00 .49 - 82 .86 
    ตอนท่ี  4 19 0.80 -1.00 .45 – 82  .88 
    ตอนท่ี  5  15 0.80 – 1.00 .48 - .80 .86 
2. ครูผูส้อน     
    ตอนท่ี  1 7 - - - 
    ตอนท่ี  2  17 0.60 – 1.00 .53 - .80 .91 
    ตอนท่ี  3  18 0.80 – 1.00 .54 - .82 .89 
    ตอนท่ี  4 14 1.00 .50 – .76 .86 
    ตอนท่ี  5  13 1.00 .54 - .82 .87 
    ตอนท่ี  6 12 1.00 .53 - .74 .85 
3. นกัเรียน     
    ตอนท่ี  1 6 - - - 
    ตอนท่ี  2  10 0.80 – 1.00 .55 - .76 .81 
    ตอนท่ี  3  11 0.80 – 1.00 .57 - .79 .83 
    ตอนท่ี  4 14 0.60 – 1.00 .53 - .72 .87 

 
การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

การเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัด าเนินการ ดงัน้ี 
1. ขอหนังสือขออนุมติัเก็บขอ้มูลจากบณัฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลยัราชภฎับ้านสมเด็จ

เจา้พระยา เพื่อขออนุเคราะห์กองการศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม องค์การบริหารส่วนจงัหวดั
ชยัภูมิ ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ
จ านวน 26 โรงเรียน 



104 

2. ผูว้ิจยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากโรงเรียนต่างๆ ท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่างด้วยตนเอง 
โดยนดัหมายและติดต่อไวล่้วงหนา้แลว้เดินทางไปท าการทดสอบและจดัเก็บขอ้มูลดงัน้ี 

 2.1 สอบถามจ านวนห้องเรียนของชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ของ
โรงเรียนนั้นๆ แลว้สุ่มอยา่งง่าย 

 2.2 สอบถามนักเรียนในห้องเรียนแต่ละห้องท่ีสุ่มได้ว่าอาจารยท์่านใดสอนในภาค
เรียนท่ีแลว้ท่ีมีจ  านวนชัว่โมงสอนมากท่ีสุด 

 2.3 ท าการสอบถามนกัเรียนดว้ยแบบสอบถามท่ีก าหนด 
 2.4 ท าการสอบถามครูผูส้อนดว้ยแบบสอบถามท่ีก าหนด 
 2.5 ขอขอ้มูลคะแนนสอบระดบัชาติ ของนกัเรียนท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่างจากฝ่ายวิชาการ

ของโรงเรียนท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งเพื่อน ามาวิเคราะห์หาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
3. ส าหรับโรงเรียนใดท่ีไม่สามารถเก็บรวบรวมขอ้มูลไดก้็จะนดัหมายเพื่อมาด าเนินการ

เก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเองอีกคร้ังหน่ึง 
4. เก็บรวบรวมขอ้มูลของผูบ้ริหาร ครูผูส้อนและนกัเรียน จากโรงเรียนท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง

ดว้ยตนเองไดแ้บบสอบถามคืนมา ตามตารางท่ี 4 
 
ตารางที ่4 จ านวนแบบสอบถามทีส่่งไปและได้รับคืน 
 

ฉบับ กลุ่มตัวอย่าง 
จ านวนที่
ส่งไป 

จ านวนทีไ่ด้รับ
คืนมา 

ร้อยละ 

ฉบบัท่ี 1 1. ผูบ้ริหาร 55 55 100.00 

     1.1 ผูอ้  านวยการโรงเรียน 25 25 100.00 
     1.2 รองผูอ้  านวยการโรงเรียน 30 30 100.00 
ฉบบัท่ี 2  2. ครูผูส้อน 416 415 99.76 
     2.1 ครูผูส้อนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 208 208 100.00 
     2.2 ครูผูส้อนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 208 207 99.52 
ฉบบัท่ี 3  3. นกัเรียน 1,326 1,309 98.72 
     3.1 นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 702 685 97.58 
     3.2 นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 624 624 100.00 

รวมทั้งส้ิน 1,797 1,779 99.00 
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จากตารางท่ี 4 แสดงว่า จ  านวนแบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัส่งให้กลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นผูบ้ริหาร
จ านวน 55 ฉบบั ได้รับแบบสอบถามกลับคืนมา จ านวน 55 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100.00 ทั้งน้ี
ประกอบดว้ย ผูอ้  านวยการโรงเรียน 25 คน และรองผูอ้  านวยการโรงเรียน 30 คน กลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็น
ครูผูส้อน จ านวน 416 ฉบบัไดรั้บแบบสอบถามคืนมา จ านวน 415 คน คิดเป็นร้อยละ 99.76ทั้งน้ี
ประกอบดว้ย ครูผูส้อนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 จ  านวน 208 คน และครูผูส้อนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6
จ านวน 207 คน กลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นนกัเรียน จ านวน 1,326 ฉบบั ไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืนมา
จ านวน 1,309 คน คิดเป็นร้อยละ 98.72 ทั้งน้ีประกอบดว้ย นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 จ  านวน 
685 คน และนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 จ  านวน 624  คน 
 

สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล  
การวเิคราะห์ขอ้มูล ผูว้จิยัด าเนินการดงัน้ี 
1. การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถามใช้ค่าความถ่ี  (Frequency) และ 

ค่าร้อยละ (Percentage) 
2. การวิเคราะห์ค่าระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและความพึงพอใจในงานของครูใชก้าร

หาค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) การแปลค่าคะแนนเฉล่ียของ
แบบสอบถามมีเกณฑ ์ดงัน้ี (ประคอง กรรณสูต, 2538, น.77)  

 2.1 แบบสอบถามปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร แปลความหมายค่าคะแนนเฉล่ีย ดงัน้ี 
  ค่าเฉล่ีย 4.50-5.00 หมายถึง ผูบ้ริหารมีพฤติกรรม/การปฏิบติัระดบัมากท่ีสุด 
  ค่าเฉล่ีย 3.50-4.49 หมายถึง ผูบ้ริหารมีพฤติกรรม/การปฏิบติัระดบัมาก   
  ค่าเฉล่ีย 2.50-3.49 หมายถึง ผูบ้ริหารมีพฤติกรรม/การปฏิบติัระดบัปานกลาง 
  ค่าเฉล่ีย 1.50-2.49 หมายถึง ผูบ้ริหารมีพฤติกรรม/การปฏิบติัระดบันอ้ย 
  ค่าเฉล่ีย 1.00-1.49 หมายถึง ผูบ้ริหารมีพฤติกรรม/การปฏิบติัระดบันอ้ยท่ีสุด 
 2.2 แบบสอบถามปัจจยัระดบัครูผูส้อน แปลความหมายค่าคะแนนเฉล่ีย ดงัน้ี 
  ค่าเฉล่ีย 4.50-5.00 หมายถึง ครูผูส้อนมีพฤติกรรม/การปฏิบติัระดบัมากท่ีสุด 
  ค่าเฉล่ีย 3.50-4.49 หมายถึง ครูผูส้อนมีพฤติกรรม/การปฏิบติัระดบัมาก   
  ค่าเฉล่ีย 2.50-3.49 หมายถึง ครูผูส้อนมีพฤติกรรม/การปฏิบติัระดบัปานกลาง 
  ค่าเฉล่ีย 1.50-2.49 หมายถึง ครูผูส้อนมีพฤติกรรม/การปฏิบติัระดบันอ้ย 
  ค่าเฉล่ีย 1.00-1.49 หมายถึง ครูผูส้อนมีพฤติกรรม/การปฏิบติัระดบันอ้ยท่ีสุด 
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 2.3 แบบสอบถามปัจจยัระดบันกัเรียน แปลความหมายค่าคะแนนเฉล่ีย ดงัน้ี 
  ค่าเฉล่ีย 4.50-5.00 หมายถึง นกัเรียนมีพฤติกรรม/การปฏิบติัระดบัมากท่ีสุด 
  ค่าเฉล่ีย 3.50-4.49 หมายถึง นกัเรียนมีพฤติกรรม/การปฏิบติัระดบัมาก   
  ค่าเฉล่ีย 2.50-3.49 หมายถึง นกัเรียนมีพฤติกรรม/การปฏิบติัระดบัปานกลาง 
  ค่าเฉล่ีย 1.50-2.49 หมายถึง นกัเรียนมีพฤติกรรม/การปฏิบติัระดบันอ้ย 
  ค่าเฉล่ีย 1.00-1.49 หมายถึง นกัเรียนมีพฤติกรรม/การปฏิบติัระดบันอ้ยท่ีสุด 
3. การวิเคราะห์เพื่อศึกษาและสร้างโมเดลพหุระดบัของปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ปัจจยัระดบั

ครูผูส้อนและปัจจัยระดับนักเรียนท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษา  ใช้วิธีการ
วิเคราะห์ดว้ยวิธีการวิเคราะห์พหุระดบัของการวิเคราะห์ถดถอย (Multilevel Regression Analysis)
กรณีท่ีมี  3 ระดับ  ได้แก่ ระดับนักเรียนระดับครูผู ้สอนและระดับผู ้บริหาร โดยใช้โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป ตามกรอบแนวความคิดการวเิคราะห์พหุระดบั ดงัน้ี 

3.1 วิเคราะห์โมเดลว่าง (Null Model) เพื่อให้ทราบว่า ตวัแปรตามมีความแปรปรวน
เพียงพอต่อการให้ตวัแปรตน้แต่ละระดบัอธิบายไดห้รือไม่ ซ่ึงพิจารณาไดจ้ากการทดสอบดว้ยค่า
ไควส์แควร์ (    - Test) ในการตรวจสอบความแปรปรวนระหวา่งหน่วยวา่มีนยัส าคญัหรือไม่ 

3.2 วเิคราะห์โมเดลอยา่งง่าย (Simple Model) เพื่อใหท้ราบวา่ปัจจยัระดบันกัเรียน มีตวั
แปรใดท่ีส่งผลหรือไม่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ซ่ึงพิจารณาไดจ้ากค่าสัมประสิทธ์ิการ
ถดถอย (Regression Coefficient : bi) และทดสอบค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยดว้ยการทดสอบที 
(T-Test) วา่มีนยัส าคญัหรือไม่ ถา้หากพบวา่มีนยัส าคญัก็จะพิจารณาต่อวา่ ค่าสัมประสิทธ์ิดงักล่าวมี
ความแปรปรวนเพียงพอต่อการยกระดบัไปเป็นตวัแปรตามอีกตวัหน่ึงท่ีสูงข้ึนหรือไม่ ด้วยการ
พิจารณาจากค่าไควส์แควร์ (    - Test) วา่มีนยัส าคญัหรือไม่ 

3.3 วิเคราะห์โมเดลไฮโพเตติคอล (Hypothetical Model) เพื่อให้ทราบวา่ปัจจยัระดบั
ห้องเรียน และระดบัโรงเรียนมีตวัแปรใดท่ีส่งผลหรือไม่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนซ่ึง
พิจารณาไดจ้ากค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอย (Regression Coefficient: bi) และทดสอบค่าสัมประสิทธ์ิ
การถดถอยดว้ยการทดสอบที (t-test) ว่ามีนยัส าคญัหรือไม่ ถา้หากพบวา่มีนยัส าคญั (เฉพาะปัจจยั
ระดบัห้องเรียน) ก็จะพิจารณาต่อว่า ค่าสัมประสิทธ์ิดงักล่าว มีความแปรปรวนเพียงพอ ต่อการ
ยกระดับให้เป็นตัวแปรตามอีกตัวหน่ึงท่ีสูงข้ึนหรือไม่ ด้วยการพิจารณาจากค่าไคว์สแควร์ 
(    - Test) วา่มีนยัส าคญัหรือไม่ 
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บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
การวิจยั เร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกัดองค์การ

บริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ ผูว้ิจยัไดท้  าการวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติดว้ยการหาค่าความถ่ี ค่าร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าสหสัมพนัธ์อย่างง่ายและการวิเคราะห์พหุระดบั ซ่ึงผูว้ิจยัไดแ้บ่ง
การน าเสนอออกเป็นสองหัวขอ้ ไดแ้ก่ สัญลกัษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูลและผลการวิเคราะห์
ขอ้มูล ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
 
สัญลกัษณ์และอกัษรย่อทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

เพื่อให้การแปลความหมายผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเป็นท่ีเข้าใจตรงกนั ผูว้ิจยัจึงไดก้ าหนด
สัญลกัษณ์และอกัษรยอ่ท่ีใชใ้นการแปลความหมายผลการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 
        n         แทน   จ  านวนตวัอยา่ง 
       X        แทน   ค่าเฉล่ีย 
                     SD       แทน   ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
                      r         แทน   ค่าสัมประสิทธ์ิความสัมพนัธ์ความสัมพนัธ์ของตวัแปร 2 ตวั 
               แทน   ค่าสัมประสิทธ์ิการอธิบายของตวัแปร 2 ตวั 
               แทน   ค่าสัมประสิทธ์ิการอธิบายของกลุ่มตวัแปรท่ี 1 กบัตวัแปรท่ี 2 
       b         แทน   ค่าสัมประสิทธ์ิของการส่งผล 
       t         แทน   ค่าสถิติท่ีใชใ้นการทดสอบความมีนยัส าคญัของค่าสัมประสิทธ์ิ                        
        ของการส่งผล 

   P - value   แทน   ค่าความน่าจะเป็นท่ีมีนยัส าคญัทางสถิติ 
  *            แทน   มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
        **           แทน   มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
       EFF        แทน   ประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษา 

          แทน   ค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียนรายห้องเรียน 

 แทน   ค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียนรายโรงเรียน 
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แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียนท่ีมี 

  ต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 

แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของคุณภาพการสอนของครูท่ีมี 

  ต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียนรายห้องเรียน 

       AGE       แทน  อายผุูบ้ริหาร 
       EDA       แทน   ระดบัการศึกษาของผูบ้ริหาร 
       EXP        แทน    ประสบการณ์บริหาร 
       BEH        แทน    พฤติกรรมผูน้ า 
       ACA        แทน    ความเป็นผูน้ าทางวชิาการ 
       CUL       แทน    วฒันธรรมโรงเรียน 
       ADM       แทน    พฤติกรรมการบริหารการเปล่ียนแปลง 

     MOT      แทน     แรงจูงใจในการท างาน 
     SUP       แทน     การไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคม 
     TEA        แทน     พฤติกรรมการสอน 
     QUA        แทน     คุณภาพการสอน 
         EDP       แทน     ระดบัการศึกษาของผูป้กครอง 
     ECO        แทน     ฐานะทางเศรษฐกิจของผูป้กครอง 
     SUL       แทน     การส่งเสริมการเรียนของผูป้กครอง 
     ATT        แทน     เจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน 
     BEL        แทน     พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน 
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผูว้ิจยัน าเสนอผลการวิเคราะห์ตามวตัถุประสงค์ของการวิจยัเป็นส าคญั โดยแบ่งออกเป็น 
4 ตอน เรียงตามล าดบั ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไป  
ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองค์การบริการ

ส่วนจงัหวดัชยัภูมิ  
ตอนท่ี 3 ผลการศึกษาปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ระดบัครูผูส้อนและระดบันกัเรียนท่ีส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ  
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ตอนท่ี 4 ผลการสร้างโมเดลพหุระดบัของปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ระดบัครูผูส้อน และระดบั
นกัเรียน ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ
รายละเอียดของแต่ละตอน ปรากฏดงัน้ี 

ตอนที ่1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลทัว่ไป 
ผู ้ตอบแบบสอบถามคร้ังน้ีประกอบด้วยผู ้บริหาร  ครูผู ้สอนและนักเรียนโรงเรียน

มธัยมศึกษาในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ จ  านวน 26 โรงเรียน จากการวิเคราะห์ขอ้มูล
ทัว่ไป ปรากฏดงัตารางท่ี 5 
ตารางที ่5 จ านวนและร้อยละของสถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม 

สถานภาพ จ านวนตัวอย่าง ร้อยละ 

1. ผูบ้ริหาร 55 3.09 

2. ครูผูส้อน 415 23.33 

    2.1 ครูผูส้อนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 208 11.69 

    2.2 ครูผูส้อนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 207 11.64 

3. นกัเรียน 1,309 73.58 

    3.1 นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 685 38.50 

    3.2 นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 624 35.08 

รวม 1,779 100 

 
จากตารางท่ี 5 จ านวนและร้อยละ ของสถานภาพผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่กลุ่มตวัอยา่งท่ี

ตอบแบบสอบถามมีจ านวนทั้งหมด 1,779 คน จ าแนกเป็น ผูบ้ริหาร 55 คน คิดเป็นร้อยละ 3.09
ครูผูส้อน 415 คน คิดเป็นร้อยละ 23.33 และนกัเรียนจ านวน 1,309 คน คิดเป็นร้อยละ 73.58  

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดองค์การบริหาร
ส่วนจังหวดัชัยภูม ิ

การศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ
พิจารณาไดจ้ากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนและความพึงพอใจในงานของครูผูส้อน ผลการ
วเิคราะห์ขอ้มูล ดงัตารางท่ี 6 และ 7 ตามล าดบั 
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ตารางที ่6 คะแนนเฉลี่ยร้อยละจากผลการทดสอบระดับชาติ  (O-NET)  ของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 3 และนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัด
องค์การบริหารส่วนจังหวดัชัยภูม ิจ าแนกตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ ปีการศึกษา 2555 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ 
คะแนนเฉลีย่ร้อยละ 

ช้ันมัธยมศึกษาปีที ่3 ช้ันมัธยมศึกษาปีที ่6 
1. ภาษาไทย 36.95 37.95 
2. คณิตศาสตร์ 20.65 15.04 
3. วทิยาศาสตร์ 33.42 27.05 
4. สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม 34.21 29.12 
5. สุขศึกษาและพลศึกษา 52.64 54.67 
6. ศิลปะ 41.01 26.13 
7. การงานอาชีพและเทคโนโลย ี 36.85 42.02 
8. ภาษาองักฤษ 27.85 16.45 

เฉล่ีย 35.45 31.05 
 

จากตารางท่ี 6 คะแนนเฉล่ียร้อยละ จากผลการทดสอบระดบัชาติ (O-NET) ของนกัเรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองค์การ
บริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ จ  าแนกตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ พบวา่ ในภาพรวมคะแนนเฉล่ียร้อยละ
ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดั
องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ มีคะแนนเฉล่ียร้อยละต ่ากวา่ร้อยละ 50  

เม่ือพิจารณาเป็นระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 กลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษา 
มีคะแนนเฉล่ียร้อยละสูงสุด (52.64) รองลงมาคือกลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะ (41.01) กลุ่มสาระการ
เรียนรู้ภาษาไทย (36.95) กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี (36.85) กลุ่มสาระการ
เรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม  (34.21) กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์  (33.42) 
กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาองักฤษ (27.85) และกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์มีคะแนนเฉล่ีย 
ร้อยละต ่าสุด (20.65) 

นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 กลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษา มีคะแนนเฉล่ีย
ร้อยละสูงสุด (54.67) รองลงมา คือกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี (42.02) กลุ่ม
สาระการเรียนรู้ภาษาไทย (37.95) กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม (29.12) 
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กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ (27.05) กลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะ (26.13) กลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาองักฤษ (16.45) และกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์มีคะแนนเฉล่ียร้อยละต ่าสุด (15.04) 
ตารางที ่7 ค่าเฉลีย่ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความพงึพอใจในงานของครูผู้สอนโรงเรียน 
 มัธยมศึกษาในสังกดัองค์การบริหารส่วนจังหวดัชัยภูมิ 

ความพงึพอใจในงานของครูผู้สอน X  S.D. ระดับ 

1. ความพึงพอใจกบัเงินเดือนท่ีไดรั้บ 3.94 1.01 มาก 
2. พึงพอใจในสภาพแวดลอ้มของการปฏิบติังานในโรงเรียน 4.01 0.96 มาก 
3. พึงพอใจในผลงานท่ีปฏิบติัท่ีผา่นมา โดยเฉพาะอยา่งยิง่ 
    ผลงานท่ีเกิดกบันกัเรียน เช่น ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน    
    คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์

4.08 0.87 มาก 

4. พึงพอใจวา่งานท่ีปฏิบติัในโรงเรียนมกัจะเป็นไปตาม 
    ท่ีคาดหวงั 

4.04 0.91 มาก 

5. พึงพอใจในวธีิการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน 4.10 0.95 มาก 
6. พึงพอใจกบัเพื่อนครูหลงัจากท่ีไดท้  างานร่วมกนั 4.12 0.87 มาก 
7. พึงพอใจท่ีไดท้  างานตรงกบัความรู้ความสามารถ 4.03 0.90 มาก 
8. พึงพอใจการตดัสินใจของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีเอ้ือต่อ 
    การปฏิบติังาน 

3.98 0.84 มาก 

9. พึงพอใจเพื่อนร่วมงานให้การยอมรับในความรู้ความสามารถ 4.05 0.79 มาก 
10. พึงพอใจท่ีมีความรู้สึกวา่ตนเองมีคุณค่าในโรงเรียน 3.86 0.81 มาก 
11. พึงพอใจท่ีไดใ้ชค้วามคิดริเร่ิมสร้างสรรคใ์นการท างาน 3.90 0.83 มาก 
12. พึงพอใจท่ีไดรั้บการยกยอ่งชมเชยเม่ือปฏิบติังานไดผ้ลดี 4.02 1.02 มาก 

โดยรวม 4.03 0.79 มาก 

 จากตารางท่ี 7  ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัความพึงพอใจในงานของครูผูส้อน
โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ พบวา่มีความพึงพอใจในงานของ
ครูผูส้อนโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (X = 4.03 S.D. = 0.79) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้  ทุกขอ้มีความ
พึงพอใจในงานของครูผูส้อนอยู่ในระดบัมาก โดยขอ้ท่ีมีความพึงพอใจในงานของครูผูส้อนสูงสุด 
คือ ความพึงพอใจกบัเพื่อนครูหลงัจากท่ีไดท้  างานร่วมกนั (X = 4.12 S.D. = 0.87) รองลงมาพึงพอใจ
ในวิธีการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน (X = 4.10 S.D. = 0.95) และความพึงพอใจท่ีมี
ความรู้สึกวา่ตนเองมีคุณค่าในโรงเรียนมีค่าเฉล่ียต ่าสุด (X = 3.86 S.D. = 0.81)  
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ตอนที่ 3 ผลการศึกษาปัจจัยระดับผู้บริหาร ระดับครูผู้สอนและระดับนักเรียนที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกดัองค์การบริหารส่วนจังหวดัชัยภูมิ 

การน าเสนอผลการศึกษาปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ระดบัครูผูส้อนและระดบันกัเรียนท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองค์การบริหารส่วนจงัหวดัชัยภูมิผูว้ิจยัแบ่งการ
น าเสนอออกเป็น 3 ส่วน ส่วนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัของ
ปัจจยัผูบ้ริหาร ปัจจยัครูผูส้อนและปัจจยันกัเรียน ส่วนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ค่าความสัมพนัธ์ระหวา่ง
ปัจจยัผูบ้ริหาร ปัจจยัครูผูส้อน ปัจจยันักเรียน กบัประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดั
องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิและส่วนท่ี 3 ผลการวเิคราะห์ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ระดบัครูผูส้อน
และระดบันกัเรียนท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองค์การบริหารส่วน
จงัหวดัชยัภูมิ รายละเอียดดงัน้ี 

3.1 ผลการวเิคราะห์ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัปัจจยัผูบ้ริหาร ครูผูส้อนและ
นกัเรียนโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ ดงัตารางท่ี 8  
ตารางที ่8 ค่าเฉลีย่ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับปัจจัยผู้บริหาร ครูผู้สอนและนักเรียนโรงเรียน
 มัธยมศึกษาในสังกดัองค์การบริหารส่วนจังหวดัชัยภูมิ 

ปัจจัย X  S.D. ระดับ 
ระดบัผูบ้ริหาร    
   1. พฤติกรรมผูน้ า 4.18 0.98 มาก 
   2. ความเป็นผูน้ าทางวชิาการ 4.02 1.04 มาก 
   3. วฒันธรรมโรงเรียน 4.21 0.88 มาก 
   4. พฤติกรรมการบริหารการเปล่ียนแปลง 4.09 0.93 มาก 
ระดบัครูผูส้อน    
   1. แรงจูงใจในการท างาน 4.05 0.90 มาก 
   2. การไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคม 3.91 0.89 มาก 
   3. พฤติกรรมการสอน 3.65 0.98 มาก 
   4. คุณภาพการสอน 4.05 0.90 มาก 
ระดบันกัเรียน    
   1. การส่งเสริมการเรียนของผูป้กครอง 4.09 0.86 มาก 
   2. เจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน 3.89 0.90 มาก 
   3. พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน 3.91 1.01 มาก 
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จากตารางท่ี 8 พบวา่ ปัจจยัระดบัผูบ้ริหารของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองคก์ารบริหาร
ส่วนจงัหวดัชยัภูมิ ทั้ง 4 ปัจจยั อยู่ในระดบัมาก โดยปัจจยัวฒันธรรมโรงเรียนมีค่าเฉล่ียสูงสุด (X = 
4.21 S.D. = 0.88) รองลงมา คือ พฤติกรรมผูน้ า (X = 4.18 S.D. = 0.98) พฤติกรรมการบริหารการ
เปล่ียนแปลง (X = 4.09 S.D. = 0.93) และความเป็นผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหาร มีค่าเฉล่ียต ่าสุด 
(X  = 4.02 S.D. = 1.04) 

ปัจจยัระดบัครูผูส้อนของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ 
ทั้ง 4 ปัจจยั อยู่ในระดบัมาก โดยปัจจยัแรงจูงใจในการท างานของครูผูส้อนและคุณภาพการสอน
ของครู มีค่าเฉล่ียสูงสุด (X = 4.05 S.D. = 0.90) รองลงมาคือ การไดรั้บการสนบัสนุนทางการศึกษา 
(X = 3.91 S.D. = 0.89) และมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ พฤติกรรมการสอน (X = 3.65 S.D. = 0.98) 

ปัจจยัระดบันกัเรียนของโรงเรียนมธัยมศึกษา ในสังกดัองค์การบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ 
ทั้ ง 3 ปัจจัย  อยู่ในระดับมาก โดยปัจจัยการส่งเสริมการเรียนของผู ้ปกครองมีค่าเฉล่ียสูงสุด  
(X  = 4.09 S.D. = 0.86) รองลงมาคือ พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน (X = 3.91 S.D. = 1.01) 
และเจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน มีค่าเฉล่ียต ่าสุด (X  = 3.89 S.D. = 0.90) 

3.2 ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัระดับผูบ้ริหาร ปัจจยัระดับครูผูส้อน 
ปัจจยัระดบันกัเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั
ชยัภูมิ ดงัตารางท่ี 9 
ตารางที ่9 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยระดับผู้บริหาร ปัจจัยระดับครูผู้สอน ปัจจัย 

ระดับนักเรียนกับประสิทธิผล ของโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดองค์การบริหารส่วน
จังหวดัชัยภูมิ 

ปัจจัย 
ประสิทธิผลโรงเรียน 

  p - value 
ระดบัผูบ้ริหาร    
  1. อาย ุ .602* 36.21 .039 
  2. ระดบัการศึกษา .705** 49.72 .006 
  3. ประสบการณ์การบริหาร .618* 38.19 .041 
  4. พฤติกรรมผูน้ า 791** 62.56 .004 
  5. ความเป็นผูน้ าทางวชิาการ .802** 64.32 .001 
  6. วฒันธรรมโรงเรียน .654* 42.77 .040 
  7. พฤติกรรมการบริหารการเปล่ียนแปลง .786** 61.77 .003 
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ตารางที่ 9 (ต่อ) 

ปัจจัย 
ประสิทธิผลโรงเรียน 

  p - value 

ระดบัครูผูส้อน    
  1. แรงจูงใจในการท างาน .684** 46.78 .009 
  2. การไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคม .608* 36.96 .041 
  3. พฤติกรรมการสอน .751** 56.40 .005 
  4. คุณภาพการสอน .809** 65.48 .001 
ระดบันกัเรียน    
  1. ระดบัการศึกษาผูป้กครอง .594* 35.28 .049 
  2. ฐานะทางเศรษฐกิจของผูป้กครอง .612* 37.45 .042 
  3. การส่งเสริมการเรียนของผูป้กครอง .755** 57.00 .007 
  4. เจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน .784** 61.46 .004 
  5. พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน .792** 62.27 .001 
 

** p  .01 , *p  .05 

จากตารางท่ี 9  พบว่า ปัจจยัระดับนักเรียนทั้ ง 5 ปัจจัย มีความสัมพนัธ์ทางบวกกับ
ประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองค์การบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติ โดยปัจจัยพฤติกรรมการเรียนของนักเรียน เจตคติต่อการเรียนของนักเรียนและการ
ส่งเสริมการเรียนของผูป้กครอง มีความสัมพนัธ์ทางบวกคิดเป็นร้อยละ 62.27, 61.46 และ 57.00 
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .01 ส่วนปัจจัยฐานะทางเศรษฐกิจของผูป้กครองและระดับ
การศึกษาของผูป้กครองมีความสัมพนัธ์ทางบวกคิดเป็นร้อยละ 37.45 และ35.28 อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 

ปัจจยัระดบัครูผูส้อนทั้ง 4 ปัจจยั มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิผลของโรงเรียน
มธัยมศึกษาในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ อยา่งมีนยัส าคญัโดยปัจจยัคุณภาพการสอน
พฤติกรรมการสอนและแรงจูงใจในการท างานของครูผูส้อนมีความสัมพนัธ์ทางบวกคิดเป็นร้อยละ
65.48, 56.40 และ 46.78 อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ส่วนปัจจยัการได้รับการสนบัสนุน
ทางการศึกษาของครูมีความสัมพนัธ์ทางบวกคิดเป็นร้อยละ  36.96 อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 
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ปัจจยัระดับผูบ้ริหารทั้ง 7 ปัจจยั มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิผลของโรงเรียน
มธัยมศึกษาในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ อยา่งมีนยัส าคญัโดยปัจจยัความเป็นผูน้ าทาง
วชิาการ พฤติกรรมผูน้ า พฤติกรรมการบริหารการเปล่ียนแปลง และระดบัการศึกษาของผูบ้ริหารมี
ความสัมพนัธ์ทางบวกคิดเป็นร้อยละ  64.32, 62.56, 61.77 และ 49.72 อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ 
ท่ีระดับ  .01 ส่วนปัจจัยวฒันธรรมโรงเรียน ประสบการณ์การบริหารและอายุของผูบ้ริหารมี
ความสัมพนัธ์ทางบวกคิดเป็นร้อยละ 42.77, 38.19 และ 36.21 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

3.3 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยระดบัผูบ้ริหาร ระดบัครูผูส้อนและระดบันักเรียนท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ 

 3.3.1 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยระดับนักเรียนท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน
มธัยมศึกษาในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ ดงัตารางท่ี 10 
ตารางที ่10 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยระดับนักเรียนที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษา  
ในสังกดัองค์การบริหารส่วนจังหวดัชัยภูม ิ

ปัจจัยระดับนักเรียน b t p - value  p-value 
1. ระดบัการศึกษาของผูป้กครอง .073 1.004 .405 21.059 .387 
2. ฐานะทางเศรษฐกิจของผูป้กครอง .009 .893 .687 19.584 .453 
3. การส่งเสริมการเรียนของผูป้กครอง .198 3.009* .044 25.539 .395 
4. เจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน .207 3.513* .035 29.546 .103 
5. พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน .293 6.091** .003 40.608* .029 
           ค่าคงท่ี (Constant) 5.272 17.098** .000  71.054** .000 

= .603 
 

** p  .01 , *p  .05 
 
 จากตารางท่ี 10 พบวา่ ปัจจยัระดบันกัเรียน ไดแ้ก่ ระดบัการศึกษาของผูป้กครอง ฐานะทาง
เศรษฐกิจของผูป้กครอง การส่งเสริมการเรียนของผูป้กครอง เจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน และ
พฤติกรรมการเรียนของนักเรียน สามารถอธิบายประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดั
องค์การบริหารส่วนจงัหวดัชัยภูมิได้ร้อยละ 60.3 โดยพฤติกรรมการเรียนของนักเรียนส่งผล
ทางบวกต่อประสิทธิผลของโรงเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และเจตคติต่อการเรียน
ของนกัเรียน กบัส่งเสริมการเรียนของผูป้กครองส่งผลทางบวกต่อประสิทธิผลของโรงเรียนอยา่งมี


2
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นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส าหรับระดบัการศึกษาของผูป้กครองกบัฐานะทางเศรษฐกิจของ
ผูป้กครองไม่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 

ทั้งน้ีเม่ือพิจารณาจากค่าไควส์แคว ์ (    ) ปรากฏวา่การส่งผลทางบวกของพฤติกรรมการ
เรียนของนกัเรียนท่ีมีผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมีความแปรปรวนมากพอท่ีจะสามารถน าไป
เป็นตวัแปรตามในการวิเคราะห์ระดบัท่ีสองได ้(ค่าไควส์แควมี์นยัส าคญัทางสถิติ) ดงันั้นตวัแปร
ตามระดบัท่ีสองจึงมี 2 ตวัแปรไดแ้ก่ ค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียนรายห้องเรียน   
และค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียนท่ีมีต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 

 
ผลจากการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีกล่าวมาสามารถเขียนเป็นโมเดลของการวิเคราะห์ปัจจยัระดบั

นกัเรียนท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิได ้
ดงัภาพท่ี 3 

EDP

ECO

ATT

BEL

.073
.009

.207*

.293**

= 4
0.6

08*
= 7

1.0
54*

*

EFFSUL .198*

EFF class


2


2

EFFBEL slope/ _

 

ภาพที ่3 โมเดลของการวเิคราะห์ปัจจัยระดับนักเรียนทีส่่งผลต่อประสิทธิผลของ 
โรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกดัองค์การบริหารส่วนจังหวดัชัยภูม ิ


2
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 3.3.2 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัระดับครูผูส้อนท่ีสงผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน
มธัยมศึกษาในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ ดงัตารางท่ี 11 และ 12 ตามล าดบั 
ตารางที ่11 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยระดับครูผู้สอนที่ส่งผลต่อค่าเฉลี่ยประสิทธิผลของโรงเรียน 

มัธยมศึกษาในสังกดัองค์การบริหารส่วนจังหวดัชัยภูมิรายห้องเรียน 

ปัจจัยระดับผู้สอน b t p- value  p - value 
1. แรงจูงใจในการท างาน .164 3.074* .049 20.056 .306 
2. การไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคม .098 .864 .473 18.649 .398 
3. พฤติกรรมการสอน .213 3.193* .041 28.546 .166 
4. คุณภาพการสอน .274 5.406** .026 38.975* .023 
             ค่าคงท่ี (Constant) 3.096 10.656** .001 53.464** .001 

=  .543 
 

** p  .01 , *p  .05 
 

จากตารางท่ี 11 พบวา่ ปัจจยัระดบัครูผูส้อน ไดแ้ก่ แรงจูงใจในการท างาน การไดรั้บการ
สนบัสนุนทางสังคม พฤติกรรมการสอน และคุณภาพการสอน สามารถอธิบายค่าเฉล่ียประสิทธิผล
ของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองค์การบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิรายห้องเรียน ไดร้้อยละ 54.3 
โดยคุณภาพการสอนของครูส่งผลทางบวกต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียนรายห้องเรียนอยา่งมี
นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และพฤติกรรมการสอนของครูกบัแรงจูงใจในการท างานของครู
ส่งผลทางบวกต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียนรายห้องเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี
ระดบั .05 ส าหรับการไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคมของครูไม่ส่งผลต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผลของ
โรงเรียนรายหอ้งเรียน 

ทั้งน้ีเม่ือพิจารณาจากค่าไควส์แคว ์(    ) ปรากฏวา่การส่งผลทางบวกของคุณภาพการสอน
ของครูท่ีมีผลต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียนรายห้องเรียนมีความแปรปรวนมากพอท่ีจะ
สามารถน าไปเป็นตวัแปรตามในการวิเคราะห์ระดบัท่ีสามได ้(ค่าไควส์แควมี์นยัส าคญัทางสถิติ) 
ดงันั้นตวัแปรตามระดบัท่ีสามจึงมี 2 ตวัแปรไดแ้ก่ ค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียนรายโรงเรียน 

 และค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของคุณภาพการสอนของครูท่ีมีผลต่อค่าเฉล่ีย
ประสิทธิผลของโรงเรียนรายหอ้งเรียน   

ผลจากการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีกล่าวมาสามารถเขียนเป็นโมเดลของการวิเคราะห์ปัจจยัระดบั
ครูผูส้อนท่ีส่งผลต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองค์การบริหารส่วน
จงัหวดัชยัภูมิรายหอ้งเรียน ดงัภาพท่ี 4 


2


2
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ภาพที ่4 โมเดลของการวเิคราะห์ปัจจัยระดับครูผู้สอนทีส่่งผลต่อค่าเฉลีย่ประสิทธิผลของโรงเรียน

มัธยมศึกษาในสังกดัองค์การบริหารส่วนจังหวดัชัยภูมิรายห้องเรียน 
 
ตารางที ่ 12 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยระดับครูผู้สอน ที่ส่งผลต่อค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของ 

พฤติกรรมการเรียนที่ผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดองค์การ
บริหารส่วนจังหวดัชัยภูมิ (BEL/EFF_slope)  

ปัจจัยระดับผู้สอน b t P- value  p- value 
1. แรงจูงใจในการท างาน .034 .865 .361 20.415 .306 
2. การไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคม .006 .208 .503 15.204 .488 
3. พฤติกรรมการสอน .104 1.705 .185 19.645 .410 
4. คุณภาพการสอน .198 3.451* .043 26.534 .253 

ค่าคงท่ี (Constant) 3.078 7.064** .017 34.919 .093 
= .305 

 

** p  .01 , *p  .05 
 


2
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 จากตารางท่ี 12 พบวา่ปัจจยัระดบัครูผูส้อน (BEL/EFF_slope) ไดแ้ก่ แรงจูงใจในการท างาน 
การไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคม พฤติกรรมการสอน และคุณภาพการสอนของครู สามารถอธิบาย
ค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียนท่ีผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ได้
ร้อยละ 30.5 โดยคุณภาพการสอนของครูส่งผลทางบวกต่อค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของพฤติกรรม
การเรียนของนกัเรียนท่ีผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส าหรับ
แรงจูงใจในการท างาน การไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคมและพฤติกรรมการสอนของครูไม่ส่งผล
ต่อค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียนท่ีผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 

ผลจากการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีกล่าวมาสามารถเขียนเป็นโมเดลของการวิเคราะห์ปัจจยัระดบั
ครูผู ้สอนท่ีส่งผลต่อค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของพฤติกรรมการเรียนของนักเรียนท่ีมีต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ ดงัภาพท่ี 5 
 

MOT

SUP

TEA

.034

.006

.104
EFFBEL slope/ _

QUA

.198*

 
 

ภาพที ่5 โมเดลของการวเิคราะห์ปัจจัยระดับครูผู้สอนทีส่่งผลต่อค่าสัมประสิทธ์ิ 
การส่งผลของพฤติกรรมการเรียนของนักเรียนทีม่ีต่อประสิทธิผลของ 

โรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกดัองค์การบริหารส่วนจังหวดัชัยภูมิ 
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 3.3.3 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัระดับผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน
มธัยมศึกษาในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ ดงัตารางท่ี 13 และ 14 ตามล าดบั 
ตารางที่  13 ผลการวิ เคราะห์ปัจ จัยระดับ ผู้บ ริหารที่ ส่ งผลต่อค่า เฉลี่ยประสิทธิผลของ 

โรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิรายโรงเรียน 

 
ปัจจัยระดับผู้บริหาร b t p – value 

1. อาย ุ .007 .132 .509 
2. ระดบัการศึกษา .095 .914 .312 
3. ประสบการณ์การบริหาร  .053 .408 .388 
4. พฤติกรรมผูน้ า  .214 3.066* .049 
5. ความเป็นผูน้ าทางวชิาการ .301 4.905** .010 
6. วฒันธรรมโรงเรียน  .088 .605 .462 
7. พฤติกรรมการบริหารการเปล่ียนแปลง .173 3.564* .044 
                ค่าคงท่ี (Constant) 4.059 7.064** .005 

= .487 
 

** p  .01 , *p  .05 
 

จากตารางท่ี 13 พบว่าว่าปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร  ได้แก่ อายุ ระดบัการศึกษา 
ประสบการณ์การบริหาร พฤติกรรมผูน้ า ความเป็นผูน้ าทางวิชาการ วฒันธรรมโรงเรียนและพฤติ
กรรมการบริหารการเปล่ียนแปลง สามารถอธิบายค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาใน
สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิรายโรงเรียนไดร้้อยละ 48.7 โดยความเป็นผูน้ าทางวิชาการ
ของผูบ้ริหารส่งผลทางบวกต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียนรายโรงเรียนอย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .01 และพฤติกรรมการบริหารการเปล่ียนแปลงกบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารส่งผล
ทางบวกต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียนรายโรงเรียนอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
ส าหรับอายุ ระดบัการศึกษา ประสบการณ์การบริหารและวฒันธรรมโรงเรียนไม่ส่งผลต่อค่าเฉล่ีย
ประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิรายโรงเรียน 

ผลจากการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีกล่าวมาสามารถเขียนเป็นโมเดลของการวิเคราะห์ปัจจยั
ระดบัผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองคก์ารบริหารส่วน
จงัหวดัชยัภูมิรายโรงเรียน ดงัภาพท่ี 6 
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ภาพที ่6 โมเดลของการวเิคราะห์ปัจจัยระดับผู้บริหารทีส่่งผลต่อค่าเฉลีย่ประสิทธิผล 

ของโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกดัองค์การบริหารส่วนจังหวดัชัยภูมิรายโรงเรียน 

 

ตารางที ่14   ผลการวเิคราะห์ปัจจัยระดับผู้บริหารทีส่่งผลต่อค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของคุณภาพ 
  การสอนของครูทีม่ีผลต่อค่าเฉลีย่ประสิทธิผลของโรงเรียนรายห้องเรียน  
   

ปัจจัยระดับผู้บริหาร b t p – value 
1. อาย ุ .004 .409 .389 
2. ระดบัการศึกษา .042 .764 .356 
3. ประสบการณ์การบริหาร  .005 .384 .409 
4. พฤติกรรมผูน้ า  .105 1.879 .078 
5. ความเป็นผูน้ าทางวชิาการ .204 3.009* .047 
6. วฒันธรรมโรงเรียน  .003 .307 .465 
7. พฤติกรรมการบริหารการเปล่ียนแปลง .093 1.062 .293 
                ค่าคงท่ี (Constant) 1.788 4.565** .009 

= .284 

** p  .01 , *p  .05 
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จากตารางท่ี 14 พบว่าปัจจัยระดับผูบ้ริหาร ได้แก่ อายุ ระดับ
การศึกษา ประสบการณ์การบริหาร พฤติกรรมผูน้ า ความเป็นผูน้ าทางวิชาการ วฒันธรรมโรงเรียน 
และพฤติกรรมการบริหารการเปล่ียนแปลง สามารถอธิบายค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของคุณภาพ
การสอนของครูท่ีมีผลต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียนรายห้องเรียน ไดร้้อยละ 28.4 โดยความ
เป็นผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารส่งผลทางบวกต่อค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของคุณภาพการสอน
ของครูท่ีมีผลต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียนรายห้องเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี
ระดบั .05 ส าหรับอายุ ระดบัการศึกษา ประสบการณ์การบริหาร พฤติกรรมผูน้ า ความเป็นผูน้ าทาง
วชิาการ วฒันธรรมโรงเรียนและพฤติกรรมการบริหารการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารไม่ส่งผลต่อค่า
สัมประสิทธ์ิการส่งผลของคุณภาพการสอนของครูท่ีมีผลต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียนราย
หอ้งเรียน 

ผลจากการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีกล่าวมาสามารถเขียนเป็นโมเดลของการวิเคราะห์ปัจจยัระดบั
ผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของคุณภาพการสอนของครูท่ีมีผลต่อค่าเฉล่ีย
ประสิทธิผลของโรงเรียนรายหอ้งเรียน   ดงัภาพท่ี 7 
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ภาพที ่7 ปัจจัยระดับผู้บริหารทีส่่งผลต่อค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของคุณภาพการสอนของครู 
ทีม่ีผลต่อค่าเฉลีย่ประสิทธิผลของโรงเรียนรายห้องเรียน 
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 ตอนที่ 4 ผลการสร้างโมเดลพหุระดับของปัจจัยระดับผู้บริหาร ปัจจัยระดับครูผู้สอนและ
ปัจจัยระดับนักเรียน ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดองค์การบริหารส่วน
จังหวดัชัยภูม ิ
 จากการวเิคราะห์ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ปัจจยัระดบัครูผูส้อนและปัจจยัระดบันกัเรียน ส่งผล
ต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ ผูว้ิจยัสามารถ
สร้างโมเดลพหุระดับของปัจจยัระดับผูบ้ริหาร ปัจจัยระดับครูผูส้อนและปัจจยัระดับนักเรียน 
ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิไดด้งัภ
ภาพท่ี 8 
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ภาพที ่8 โมเดลพหุระดับของปัจจัยระดับผู้บริหารปัจจัยระดับผู้สอนปัจจัยระดับนักเรียนทีส่่งผลต่อ

ประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกดัองค์การบริหารส่วนจังหวดัชัยภูมิ 

.173* 
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จากภาพท่ี 8 แสดงว่าปัจจยัระดบันักเรียน พบว่า พฤติกรรมการเรียนของนักเรียนส่งผล
ทางบวกต่อประสิทธิผลของโรงเรียนอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และเจตคติต่อการเรียน
ของนกัเรียน กบัส่งเสริมการเรียนของผูป้กครองส่งผลทางบวกต่อประสิทธิผลของโรงเรียนอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส าหรับระดบัการศึกษาของผูป้กครองกบัฐานะทางเศรษฐกิจของ
ผูป้กครองไม่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ทั้งน้ีเม่ือพิจารณาจากค่าไควส์แคว ์(    ) ปรากฏวา่
การส่งผลทางบวกของพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียนท่ีมีผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมีความ
แปรปรวนมากพอท่ีจะสามารถน าไปเป็นตวัแปรตามในการวเิคราะห์ระดบัท่ีสองได ้(ค่าไควส์แควมี์
นยัส าคญัทางสถิติ) ดังนั้นตวัแปรตามระดบัท่ีสองจึงมี 2 ตวัแปร ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ียประสิทธิผลของ
โรงเรียนรายห้องเรียน  และค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของพฤติกรรมการเรียนของ
นกัเรียนท่ีมีต่อประสิทธิผลของโรงเรียน  

ปัจจยัระดบัครูผูส้อน พบวา่คุณภาพการสอนของครูส่งผลทางบวกต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผล
ของโรงเรียนรายห้องเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และพฤติกรรมการสอนของครูกบั
แรงจูงใจในการท างานของครูส่งผลทางบวกต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียนรายห้องเรียนอยา่ง
มีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ  .05 ส าหรับการได้รับการสนับสนุนทางสังคมของครูไม่ส่งผลต่อ
ค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียนรายห้องเรียนและคุณภาพการสอนของครูส่งผลทางบวกต่อค่า
สัมประสิทธ์ิการส่งผลของพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียนท่ีผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส าหรับแรงจูงใจในการท างาน การได้รับการสนับสนุนทางสังคม 
และพฤติกรรมการสอนของครูไม่ส่งผลต่อค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของพฤติกรรมการเรียนของ
นกัเรียนท่ีผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ทั้งน้ีเม่ือพิจารณาจากค่าไควส์แคว ์(    ) ปรากฏวา่การ
ส่งผลทางบวกของคุณภาพการสอนของครูท่ีมีผลต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียนรายห้องเรียน
มีความแปรปรวนมากพอท่ีจะสามารถน าไปเป็นตัวแปรตามในการวิเคราะห์ระดับท่ีสามได้ 
(ค่าไคว์สแควมี์นัยส าคญัทางสถิติ) ดงันั้นตวัแปรตามระดบัท่ีสามจึงมี 2 ตวัแปร ได้แก่ ค่าเฉล่ีย
ประสิทธิผลของโรงเรียนรายโรงเรียน  และค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของคุณภาพการ
สอนของครูท่ีมีผลต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียนรายห้องเรียน  

ปัจจยัระดับผูบ้ริหาร พบว่า ความเป็นผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารส่งผลทางบวกต่อ
ค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียนรายโรงเรียน  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ  .01 และ 
พฤติกรรมการบริหารการเปล่ียนแปลงกบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารส่งผลทางบวกต่อค่าเฉล่ีย
ประสิทธิผลของโรงเรียนรายโรงเรียนอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 ส าหรับอายุ ระดับ
การศึกษา ประสบการณ์การบริหาร และวฒันธรรมโรงเรียนไม่ส่งผลต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผลของ
โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิรายโรงเรียนและความเป็นผูน้ าทาง


2


2
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วชิาการของผูบ้ริหารส่งผลทางบวกต่อค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของคุณภาพการสอนของครูท่ีมีผล
ต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียนรายห้องเรียน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส าหรับอายุ
ระดบัการศึกษา ประสบการณ์การบริหาร พฤติกรรมผูน้ า ความเป็นผูน้ าทางวิชาการ วฒันธรรม
โรงเรียนและพฤติกรรมการบริหารการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารไม่ส่งผลต่อค่าสัมประสิทธ์ิ การส่งผล
ของคุณภาพการสอนของครูท่ีมีผลต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียนรายหอ้งเรียน 



 

บทที ่5 
สรุปผล อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

 
การวิจยั เร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกัดองค์การ

บริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ ผูว้ิจยัไดส้รุปผล อภิปรายผลและขอ้เสนอแนะ โดยกล่าวถึงรายละเอียด
ของหวัขอ้ต่างๆ ดงัต่อไปน้ี 
 

วตัถุประสงค์การวจิัย 
1. เพื่อศึกษาระดับประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษา ในสังกัดองค์การบริหารส่วน

จงัหวดัชยัภูมิ 
2. เพื่อศึกษาปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ระดบัครูผูส้อนและระดบันกัเรียนท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล

ของโรงเรียนมธัยมศึกษาผูบ้ริหาร ในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ  
3. เพื่อสร้างโมเดลพหุระดบัของปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ระดบัครูผูส้อนและระดบันกัเรียนท่ี

ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ 
 

วธิีด าเนินการวจิัย 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร ครูผูส้อนในระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และชั้นมธัยมศึกษาปี

ท่ี 6 และนกัเรียนในระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนมธัยมศึกษาใน
สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ จ  านวน 26 โรงเรียน ปีการศึกษา 2555 จ านวน 4,996 คน
ประกอบดว้ย ผูบ้ริหาร 55 คน ครูผูส้อน 751 คน และนกัเรียน 4,190 คน 

 ก ลุ่มตัวอย่ า ง  ได้แ ก่  ผู้บ ริหาร  ค รูผู ้สอนในระดับชั้ นมัธ ยม ศึกษาปี ท่ี  3 และ 
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 และนกัเรียนในระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียน
มธัยมศึกษาในสังกัดองค์การบริหารส่วนจงัหวดัชัยภูมิ จ  านวน 26 โรงเรียน ปีการศึกษา 2555
จ านวน  1,797 คน  ประกอบด้วย  ผู้บริหาร  55 คน  ครูผู ้สอน  416 คน  และนักเรียน  1,326 คน 
สุ่มตวัอยา่งโดยใชเ้ทคนิคแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Sampling) 
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2. เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี คือ แบบสอบถามความคิดเห็นโดยแบ่งเป็น 3 ฉบบั ดงัน้ี 
 ฉบบัท่ี 1 แบบสอบถามผูบ้ริหาร แบ่งเป็น 5 ตอน ไดแ้ก่ ขอ้มูลทัว่ไป พฤติกรรมผูน้ า 

ความเป็นผูน้ าทางวชิาการ วฒันธรรมโรงเรียนและพฤติกรรมการบริหารการเปล่ียนแปลง 
 ฉบบัท่ี 2 แบบสอบถามครูผูส้อน แบ่งออกเป็น 6 ตอน ไดแ้ก่ ขอ้มูลทัว่ไป แรงจูงใจใน

การท างาน การไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคม พฤติกรรมการสอน คุณภาพการสอนและความพึง
พอใจในงานของครู 

 ฉบบัท่ี 3 แบบสอบถามนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6
แบ่งออกเป็น 4 ตอน ไดแ้ก่ ขอ้มูลทัว่ไป การส่งเสริมการเรียนของผูป้กครอง เจตคติต่อการเรียนของ
นกัเรียนและพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน 

3. การเกบ็รวบรวมข้อมูล  
 การเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัด าเนินการ ดงัน้ี 
 3.1 ขอหนงัสือขออนุมติัเก็บขอ้มูลจากบณัฑิตวทิยาลยั มหาวิทยาลยัราชภฎับา้นสมเด็จ

เจา้พระยา เพื่อขออนุเคราะห์กองการศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม องค์การบริหารส่วนจงัหวดั
ชยัภูมิ ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ
จ านวน 26 โรงเรียน 

 3.2 ผูว้ิจยัด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากโรงเรียนต่างๆ ท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่างด้วย
ตนเอง โดยนดัหมายและติดต่อไวล่้วงหนา้แลว้เดินทางไปท าการทดสอบและจดัเก็บขอ้มูล 

4. การวเิคราะห์ข้อมูล 
 4.1 ผลการสอบถามขอ้มูลทัว่ไป ไดแ้ก่ อายุ ระดบัการศึกษา ประสบการณ์การบริหาร

ระดบัการศึกษาผูป้กครองและฐานะทางเศรษฐกิจของผูป้กครอง จ านวน 5 ขอ้ วิเคราะห์ขอ้มูลโดย
ค่าร้อยละ  

 4.2 ผลการสอบถามความพึงพอใจในงานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองคก์าร
บริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิวเิคราะห์ขอ้มูลโดยการหาค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

 4.3 การวเิคราะห์และสร้างโมเดลต่างๆ ของปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน
มธัยมศึกษาในสังกดัองค์การบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ โดยใช้วิธีการวิเคราะห์พหุระดบัของการ
วเิคราะห์ถดถอย (Multilevel Regression Analysis)  
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สรุปผลการวจิัย 

 ผูว้จิยัสรุปผลการวจิยั ตามวตัถุประสงคก์ารวจิยั ดงัน้ี 
 1. ประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษา ในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ  
  1.1 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน  โดยใช้คะแนนเฉล่ียจากการทดสอบ
ระดบัชาติ (O-NET) ของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 พบว่า
ภาพรวม คะแนนเฉล่ียต ่ากว่าร้อยละ 50 เม่ือพิจารณาเป็นรายวิชา พบว่า รายวิชาสุขศึกษาและ 
พลศึกษามีคะแนนเฉล่ีย ร้อยละสูงท่ี สุด  ร้อยละ  52.64 และ  54.67 ตามล าดับ  ส่วนรายวิชา
คณิตศาสตร์มีคะแนนเฉล่ียร้อยละต ่าท่ีสุด ร้อยละ 20.65 และ 15.04 ตามล าดบั 
  1.2 ความพึงพอใจในงานของครู โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ
พบวา่ ความพึงพอใจกบัเพื่อนครูหลงัจากท่ีไดท้  างานร่วมกนัมีค่าเฉล่ียสูงสุด (  = 4.12 S.D. = 0.87) 
รองลงมา พึงพอใจในวธีิการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน (  = 4.10 S.D. = 0.95) และความพึง
พอใจท่ีมีความรู้สึกวา่ตนเองมีคุณค่าในโรงเรียนมีค่าเฉล่ียต ่าสุด (  = 3.86 S.D. = 0.81)     
 2. ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ระดับครูผูส้อนและระดับนักเรียนท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียนมธัยมศึกษา ในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ  
  2.1 ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร โดยความเป็นผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารส่งผลทางบวกต่อ
ค่า เฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียนรายโรงเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ  .01 และ 
พฤติกรรมการบริหารการเปล่ียนแปลงกบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารส่งผลทางบวกต่อค่าเฉล่ีย
ประสิทธิผลของโรงเรียนรายโรงเรียนอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 ส าหรับอายุ ระดับ
การศึกษา ประสบการณ์การบริหารและวฒันธรรมโรงเรียนไม่ส่งผลต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผลของ
โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองค์การบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิรายโรงเรียน นอกจากน้ียงัพบว่า
ความเป็นผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารส่งผลทางบวกต่อค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของคุณภาพการ
สอนของครูท่ีมีผลต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียนรายห้องเรียน อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 ส าหรับอายุ ระดบัการศึกษา ประสบการณ์การบริหาร พฤติกรรมผูน้ า ความเป็นผูน้ าทาง
วชิาการ วฒันธรรมโรงเรียนและพฤติกรรมการบริหารการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารไม่ส่งผลต่อค่า
สัมประสิทธ์ิการส่งผลของคุณภาพการสอนของครูท่ีมีผลต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียนราย
หอ้งเรียน 
  2.2 ปัจจัยระดับครูผู ้สอน  โดยคุณภาพการสอนของครูส่งผลทางบวกต่อค่าเฉล่ีย
ประสิทธิผลของโรงเรียนรายหอ้งเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และพฤติกรรมการสอน
ของครูกบัแรงจูงใจในการท างานของครูส่งผลทางบวกต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียนราย
หอ้งเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส าหรับการไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคมของครูไม่
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ส่งผลต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียนรายห้องเรียน นอกจากน้ียงัพบวา่ คุณภาพการสอนของ
ครูส่งผลทางบวกต่อค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของพฤติกรรมการเรียนของนักเรียนท่ีผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 ส าหรับแรงจูงใจในการท างาน 
การไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคม และพฤติกรรมการสอนของครูไม่ส่งผลต่อค่าสัมประสิทธ์ิการ
ส่งผลของพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียนท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 
  2.3 ปัจจัยระดับนักเรียน  โดยพฤติกรรมการเรียนของนักเรียนส่งผลทางบวกต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และเจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน
กบัการส่งเสริมการเรียนของผูป้กครองส่งผลทางบวกต่อประสิทธิผลของโรงเรียนอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 ส าหรับระดบัการศึกษาของผูป้กครองกบัฐานะทางเศรษฐกิจของผูป้กครองไม่
ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 
 3. โมเดลพหุระดับ  พบว่า ปัจจยัระดับผูบ้ริหาร ปัจจัยระดับครูผูส้อนและปัจจยัระดับ
นกัเรียน สามารถอธิบายค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองคก์ารบริหารส่วน
จงัหวดัชยัภูมิ ดงัน้ี ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ร้อยละ 48.7 ระดบัครูผูส้อนร้อยละ 54.3 และระดบันกัเรียน
ร้อยละ 60.3  
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ภาพที ่9 โมเดลพหุระดับของปัจจัยระดับผู้บริหารปัจจัยระดับผู้สอน ปัจจัยระดับ 
 นักเรียน ทีส่่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกดั 
    องค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ 

 

.173* 
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อภิปรายผลการวจิัย 
1. ประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิมีเกณฑ์

ในการประเมิน 2 ประการ ดงัน้ี 
 1.1 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน โดยดูจากคะแนนเฉล่ียร้อยละจากการสอบ 

O-NET ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 พบว่า คะแนนเฉล่ียร้อยละ     
ทั้ง 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ต ่ากวา่ ร้อยละ 50 ทั้งน้ีเน่ืองจาก ผลการเรียนรู้ในรายวิชาต่างๆ ท่ีนกัเรียน
ไดรั้บเกิดจากการสอนของครูท่ีมุ่งเนน้ดา้นความจ า โดยละเลยการพฒันาดา้นอ่ืนๆ ของนกัเรียน เช่น 
ความคิดสร้างสรรค ์ความเช่ือมัน่ในตนเอง ซ่ึงในการออกขอ้สอบ O-NET ไม่ไดอ้อกดา้นความจ า
อย่างเดียว แต่เป็นการออกขอ้สอบท่ีวดัทกัษะท่ีหลากหลายกอปรกบัวิชาคณิตศาสตร์เป็นวิชาท่ี
จดัล าดับขั้นตอนการสอนเน้ือหาจากง่ายไปหายาก แต่ละเน้ือหามีความสัมพนัธ์กันเป็นลูกโซ่ 
ความรู้ท่ีไดรั้บจากการเรียนคร้ังท่ีผา่นมาแลว้ตอ้งน ามาใชเ้ป็นส่วนหน่ึงในกระบวนการเรียนรู้ของ
ปัจจุบนั เม่ือนกัเรียนมีความรู้พื้นฐานเดิมดา้นคณิตศาสตร์ไม่ดีก็จะส่งผลให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
คณิตศาสตร์ต ่าไปดว้ย ส่วนวิชาสุขศึกษาและพลศึกษาท่ีมีค่าเฉล่ียร้อยละสูงสุด เน่ืองจากเป็นวิชาท่ี
เนน้ปฏิบติัและน าไปใชใ้นชีวติประจ าวนัโดยตรงอยูต่ลอดเวลาจึงท าใหน้กัเรียนซึมซบั จนเกิดความ
เคยชินและเรียนรู้ได้เองโดยอตัโนมติั นอกจากน้ีเน้ือหาวิชาก็ไม่ได้ยากจนเกินไปจึงส่งผลให้
นกัเรียนท าขอ้สอบ O-NET ไดดี้และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง นอกจากน้ีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของนักเรียนยงัมีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัอ่ืนๆ หลายประการ เช่น กลุ่มปัจจยัของโรงเรียน ได้แก่
ครูผู ้สอน บรรยากาศของโรงเ รียนและกลุ่มปัจจัย ท่ี เ ก่ียวข้องกับพื้นฐานทางสังคมและ
สภาพแวดล้อมทางบา้นของนักเรียน ชีวิตสังคมในครอบครัวพื้นฐานความรู้ อารมณ์ จิตใจของ
ผูเ้รียนและคุณภาพการสอนของครู ลว้นส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ 
ฮอยและมิสเกล (Hoy & Miskel, 2001) และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ฐิญตา ค าภูแกว้ (2553) ได้
ศึกษาโมเดลสมการโครงสร้างพหุระดับปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชา
คณิตศาสตร์ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุดรธานี พบวา่
ความรู้พื้นฐานเดิม เจตคติต่อการเรียนวิชาคณิตศาสตร์และความตั้งใจเรียน มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนกัเรียนเช่นเดียวกบังานวิจยัของ นิพนธ์ สินพูน (2545) ได้ศึกษาความสัมพนัธ์
ระหวา่งความถนดัทางการเรียน ความรู้พื้นฐานเดิม แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ เจตคติต่อวิชาคณิตศาสตร์ 
พฤติกรรมการเรียนคณิตศาสตร์และพฤติกรรมการสอนคณิตศาสตร์ กบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
วิชาคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาศึกษาปีท่ี 3 ในจงัหวดัมุกดาหาร พบว่าความสัมพนัธ์
ระหว่างความรู้พื้นฐานเดิมในการเรียนและอตัราการเรียนรู้มีความสัมพนัธ์กนัทางบวก กล่าวคือ 
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ระดบัความรู้พื้นฐานเดิมของนกัเรียนเป็นฐานส าคญัท่ีช่วยให้นกัเรียนเรียนรู้ไดเ้ร็วมากข้ึน เร็วข้ึน
และมัน่คงข้ึน 

 1.2 ความพึงพอใจในงานของครู พบวา่ มีความพึงพอใจในงานของครูโดยรวมอยู่ใน
ระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ ทุกขอ้มีความพึงพอใจในงานของครูอยูใ่นระดบัมาก โดยความ
พึงพอใจกบัเพื่อนครูหลงัจากท่ีไดท้  างานร่วมกนั มีค่าเฉล่ียสูงสุด ทั้งน้ีเน่ืองจาก การจดัการเรียนการ
สอนในโรงเรียนครูผูส้อนตอ้งมีปฏิสัมพนัธ์กบัเพื่อนครูดว้ยกนัและไดรั้บการยอมรับจากเพื่อนครู
เพื่ อส ร้ า ง กิ จกรรมให้นัก เ รี ยนได้ เ รี ยน รู้ ร่ วมกัน  สอดคล้องกับแนว คิดของ  กิ ล เมอ ร์
(Gilmer, 1967) ท่ีวา่บุคคลมีความพึงพอใจเม่ือรู้สึกวา่ไดรั้บความส าเร็จในผลงาน รู้สึกวา่ไดรั้บการ
ยกยอ่งและรู้สึกวา่มีโอกาสกา้วหนา้ในงาน  

2. ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ระดับครูผูส้อนและระดับนักเรียนท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียนมธัยมศึกษา ในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ  

 ผลการวิจยัพบว่า ตวัแปรทั้งสามระดับ ได้แก่ ตวัแปรระดับผูบ้ริหาร ตวัแปรระดับ
ครูผูส้อนและตวัแปรระดบันกัเรียน สามารถอธิบายประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดั
องค์การบริหารส่วนจงัหวดัชัยภูมิ โดยตวัแปรระดับนักเรียน สามารถอธิบายประสิทธิผลของ
โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิไดดี้ท่ีสุด  

 2.1 ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร โดยความเป็นผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารส่งผลทางบวกต่อ
ค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียนรายโรงเรียน รองลงมา พฤติกรรมการบริหารการเปล่ียนแปลง 
และพฤติกรรมผูน้ า ส าหรับ อาย ุระดบัการศึกษา ประสบการณ์การบริหาร และวฒันธรรมโรงเรียน 
ไม่ส่งผลต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ
รายโรงเรียน ผลการวจิยัดงักล่าว สามารถอภิปรายเป็นรายตวัแปรตามล าดบัดงัน้ี 

  2.1.1 ความเป็นผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารส่งผลทางบวกต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวดัชัยภูมิ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี
ระดบั .01 ทั้งน้ีเน่ืองจากผูบ้ริหารเป็นผูน้ าในการด าเนินกิจกรรมในโรงเรียน เพื่อการบรรลุเป้าหมาย
ของโรงเรียนจึงต้องมีความรู้ความสามารถและทักษะต่างๆ  ไม่ว่าจะเป็นทักษะทางด้าน
เทคนิค ทกัษะทางดา้นมนุษยส์ัมพนัธ์ โดยเฉพาะอย่างยิ่งทกัษะและความรู้ดา้นการศึกษาและการ
จดัการเรียนการสอนนั้น จะท าใหผู้บ้ริหารจะเป็นผูน้ าทางวิชาการแก่ครูไดเ้ป็นอยา่งดี ซ่ึงจะน าไปสู่
ประสิทธิผลของโรงเรียน โดยเฉพาะอย่างยิ่งประสิทธิผลในด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นกัเรียนและยงัเป็นปัจจยัท่ีสามารถพฒันานกัเรียนให้มีทศันคติในทางบวกต่อการเรียนไดอี้กและ
สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ บลมัเบิร์กและกรีนฟิลด์ (Blumberg & Greenfield, 1980) กล่าวว่า ความ
เป็นผูน้ าทางวิชาการ เป็นการกระท าท่ีผูบ้ริหารปฏิบติัดว้ยความตั้งใจ เพื่อให้เกิดสภาพท่ีเอ้ือต่อการ
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ท างานของครูและการเรียนรู้ของนักเรียนอนัจะส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน 
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ จ าเนียร แจ่มอ าพร (2557) พบวา่ ปัจจยัระดบัโรงเรียนความเป็นผูน้ าทาง
วชิาการ มีอิทธิพลเชิงบวกต่อความรู้พื้นฐานเดิมของนกัเรียน 

  2.1.2 พฤติกรรมการบริหารการเปล่ียนแปลง ส่งผลทางบวกต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวดัชัยภูมิ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี
ระดบั .05 ทั้งน้ีเน่ืองจากผูบ้ริหารเป็นผูน้ าในการปรับเปล่ียนส่ิงต่างๆ ในโรงเรียน น าวิธีการใหม่ๆ 
มาปรับปรุงการบริหารงานเพื่อความก้าวหน้าของโรงเรียน ถ่ายทอดความคิดในการปรับปรุง
เปล่ียนแปลงให้ครูและผูเ้ก่ียวข้องทราบ ส่งเสริมครูและกระตุน้ ให้คิดค้นวิธีการใหม่ๆ ในการ
ปฏิบติังานเพื่อจะน าไปสู่การเปล่ียนแปลงสู่ส่ิงใหม่ท่ีแตกต่างจากเดิม  แต่ยงัคงรักษาส่ิงเดิมท่ีดีอยู่
ใหค้งไว ้น าส่ิงใหม่มาแกไ้ขจุดบกพร่อง เพื่อให้โรงเรียนเกิดประสิทธิผล สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ 
ฮนัมอนด์ และ ซูเกอร์แมน (Hummond & Zuckerman,1991) กล่าวว่า การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน 
เป็นส่ิงท่ีตอ้งเรียนรู้ เพื่อหาหนทางสร้างความส าเร็จในการเปล่ียนแปลงและแนวคิดของอมัพวนั 
ภทัรลิขิต (2547) กล่าววา่ ทกัษะการบริหารการเปล่ียนแปลงเป็นส่ิงท่ีจ  าเป็นส าหรับยุทธศาสตร์การ
ปฏิบติัตามวิสัยทศัน์ให้บงัเกิดผลและสอดคลอ้งกบังานวิจยัของสุวฒัน์ วิวฒันานนท ์(2548) พบว่า 
พฤติกรรมการบริหารการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความ    
พึงพอใจในงานของครู อาจารย ์และโสภิณ  ม่วงทอง (2553) พบวา่พฤติกรรมการบริหารของผูน้ า มี
อิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อประสิทธิผลของโรงเรียนและ เจริญศรี  พนัปี (2553) พบวา่ การบริหาร
การเปล่ียนแปลงเป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีบริหารงานตาม
กฎกระทรวง วา่ดว้ยการกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษา 

  2.1.3 พฤติกรรมผูน้ า ส่งผลทางบวกต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาใน
สังกดัองค์การบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ทั้งน้ีเน่ืองจากผูน้ ามี
ความหมายและความส าคญัต่อองค์การมากเพราะจะน าองค์การไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมาย 
ปฏิบติังานดว้ยความซ่ือสัตย ์ยติุธรรม ทุ่มเทในการปฏิบติัหนา้ท่ีโนม้นา้วใจ จูงใจครูและบุคลากรท่ี
เก่ียวขอ้งในการปฏิบติังานให้ค  านึงถึงประโยชน์ขององคก์ารเป็นหลกั ปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี 
สนบัสนุนและสร้างขวญัก าลงัใจแก่ครูและบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง ก ากบัติดตามการปฏิบติังานและให้
ค  าแนะน า ปรึกษา เพื่อแกไ้ขขอ้บกพร่องท่ีจะท าให้งานไม่บรรลุตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้สอดคลอ้งกบั
แนวคิดของสุนทร วงศไ์วศวรรณ (2540) และ ระวงั เนตรโพธ์ิแกว้ (2542) สมิธ (Smith,1993) และ
พรเทพ ทศันสุวรรณ (2553) กล่าววา่ พฤติกรรมผูน้ า เป็นผูท่ี้มีหลกัการบริหารท่ีดี มีความสามารถ
ในการบริหาร จดัระบบบริหาร มีความรอบรู้ มีความยติุธรรม มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี เป็นแบบอยา่งท่ีดี 
เป็นผูใ้หคุ้ณ และใหโ้ทษ ช่วยลดส่ิงผดิพลาดท่ีเกิดข้ึน เพื่อให้โรงเรียนมีประสิทธิผลตามเป้าหมายท่ี
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ได้วางไว้ สอดคล้องกับงานวิจัยของมนูญ เช้ือชาติ (2554) ปัจจัยระดับโรงเรียน พฤติกรรม                  
การบริหารด้านการเป็นผู ้น า มี อิทธิพลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผู ้บริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

  2.1.4 อายุ ไม่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองค์การ
บริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ ทั้งน้ีเน่ืองจากผูบ้ริหารท่ีสามารถผา่นกระบวนการสอบคดัเลือก ผา่นการ
อบรมหลักสูตรผูบ้ริหารอย่างเข้มข้น มาเป็นผูบ้ริหารได้ แสดงว่าได้รับการยอมรับว่าเป็นผูมี้
ความสามารถในการบริหารงานโรงเรียนในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ อยา่งเหมาะสม
แลว้ ดงันั้นอายุจึงไม่มีผลต่อการบริหารงานโรงเรียน ซ่ึงขดัแยง้กบัแนวคิดของ กิตติพล ทองเกตุ 
(2534) และชวลิต หม่ืนนุช (2535)  ท่ีได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างอายุของผู ้บริหารกับ
ประสิทธิผลของการบริหาร พบวา่ อายุมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิผลการบริหารงานและ
ขดัแยง้กับงานวิจยัของ จ าเนียร แจ่มอ าพร (2557) พบว่า อายุของผูบ้ริหาร มีอิทธิพลเชิงลบต่อ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน 

  2.1.5 ระดบัการศึกษา ไม่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดั
องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ ทั้งน้ีเน่ืองจากผูบ้ริหารมีความสามารถในการบริหารงานโรงเรียน 
จากการศึกษาและใฝ่เรียนรู้อยูต่ลอดเวลา ซ่ึงผูบ้ริหารในโรงเรียนสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั
ชยัภูมิ จบสาขาวิชาการบริหารการศึกษาทุกคน ท าให้ระดบัการศึกษา ไม่ส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียน ขดัแยง้กับแนวคิดของอขัราธร สังมณีโชติ (2550) กล่าวว่า คุณลักษณะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาท่ีพึงประสงคต์อ้งมีการศึกษาและพฒันาตนเองของผูบ้ริหาร เพื่อสามารถให้ค  าแนะน า 
ปรึกษา ฉลาด สร้างขวญัก าลงัใจ แก่ผูร่้วมงานได้ และขดัแยง้กบังานวิจยัของ พิมพ์อร สดเอ่ียม 
(2547) พบว่า วุฒิการศึกษาของผูบ้ริหารมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อประสิทธิผลการบริหาร
วชิาการของสาขาวชิาระดบับณัฑิตศึกษาของสถาบนัราชภฏั 

  2.1.6 ประสบการณ์การบริหาร ไม่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษา
ในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ ทั้งน้ีเน่ืองจากประสบการณ์การบริหารเป็นส่ิงท่ีส่งผลให้
ผูบ้ริหารมีความเขา้ใจและรอบรู้ในการบริหารงาน กลา้ตดัสินใจ สามารถป้องกนัปัญหาท่ีอาจจะ
เกิดข้ึนได้ แต่เน่ืองจากโรงเรียนในสังกดัมีบริบทของโรงเรียนท่ีคล้ายคลึงกนั ประสบการณ์การ
บริหารจึงไม่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกัด ขดัแยง้กับแนวคิดของบุญเรือน หมั้น
ทรัพย ์(2540)  กล่าวว่า ประสบการณ์การบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาสัมพนัธ์กบัคุณภาพการ
จดัการบริหารการศึกษาของโรงเรียนมธัยมศึกษา อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ และขดัแยง้กบัมนูญ เช้ือ
ชาติ (2554) พบว่าประสบการณ์การบริหารมีอิทธิพลทางลบต่อค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของ
พฤติกรรมการสอนของครู อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 ขดัแยง้กับสุพรรณ อินทะชัย 
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(2555)  ประสบการณ์ของผูบ้ริหารมีผลต่อค่าเฉล่ียประสิทธิภาพแบบสมดุลของโรงเรียนเป็นราย
โรงเรียน 

  2.1.7 วฒันธรรมโรงเรียน ไม่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาใน
สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวดัชัยภูมิ ทั้ งน้ีเน่ืองจากวฒันธรรมโรงเรียนเป็นลักษณะการ
ปฏิบติังานร่วมกัน บรรยากาศในการท างานร่วมกัน ของสมาชิกท่ียึดถือ ปฏิบติัต่อกันมาเป็น
เวลานานภายในโรงเรียน ผูบ้ริหารท่ีเข้าไปบริหารจะเป็นช่วงระยะเวลาหน่ึงเท่านั้ น ไม่ได้อยู่
ยาวนานเหมือนกับครู ท าให้พบว่า วฒันธรรมโรงเรียนไม่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงาน
โรงเรียน ขดัแยง้กบัแนวคิดของ แฮนดส์ัน (Hanson,1991) กล่าววา่ วฒันธรรมสามารถช้ีน าและหล่อ
หลอมทศันคติ พฤติกรรมของสมาชิกในองค์การ สามารถให้ทั้งความมีประสิทธิภาพและไม่มี
ประสิทธิภาพขององคก์าร วฒันธรรมจึงเป็นปัจจยัส าคญัท่ีผลกัดนัให้เกิดประสิทธิผลขององคก์าร
ได้เป็นอย่างดี และขดัแยง้กบังานวิจยัของนริศ  สวสัดี (2550) พบว่า บรรยากาศในการท างานมี
อิทธิพลต่อค่าเฉล่ียของประสิทธิผลของโรงเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และขดัแยง้
งานวิจยัของญาณิศา บุญจิตร (2552) พบว่า วฒันธรรมองค์การส่งผลต่อประสิทธิผลขององค์การ 
และขดัแยง้กบังานวิจยัของ สุพรรณ อินทะชยั (2555) พบวา่ วฒันธรรมโรงเรียนและบรรยากาศใน
การท างานร่วมกนัส่งผลต่อประสิทธิภาพแบบสมดุลของโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานรวมทั้งขดัแยง้กบังานวิจยัของโสภิณ  ม่วงทอง (2553) วฒันธรรมโรงเรียนมี
อิทธิพลทางตรงเชิงลบต่อประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชนประเภทสามญั ในภาคตะวนัออกอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 2.2  ปัจจัยระดับครูผูส้อน  โดยคุณภาพการสอนของครูส่งผลทางบวกต่อค่าเฉล่ีย
ประสิทธิผลของโรงเรียนรายห้องเรียน รองลงมา พฤติกรรมการสอนของครู กบัแรงจูงใจในการ
ท างานของครู ส าหรับการไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคมของครู ไม่ส่งผลต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผล
ของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกัดองค์การบริหารส่วนจงัหวดัชัยภูมิรายโรงเรียน ผลการวิจัย
ดงักล่าว สามารถอภิปรายเป็นรายตวัแปรตามล าดบัดงัน้ี 

  2.2.1 คุณภาพการสอนของครูส่งผลทางบวกต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียน
รายหอ้งเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ทั้งน้ีเน่ืองจากการท่ีครูไดแ้สดงความสามารถใน
การจดักิจกรรมการเรียนการสอนดว้ยการอธิบาย การกระตุน้ให้คิดการเปิดโอกาสให้นักเรียนได้
ซกัถาม การช้ีแนะ การให้นกัเรียนมีส่วนร่วมและเรียนดว้ยการกระท าดว้ยตนเองในขณะท าการสอนมี
การเสริมแรงใหก้บันกัเรียนโดยมีการใหข้อ้มูลยอ้นกลบัและแกไ้ขขอ้บกพร่อง สอดคลอ้งกบั สมจิต 
อุดม ( 2547) อธิบายวา่ถา้ใหผู้เ้รียนประสบความส าเร็จ ควรค านึงถึงคุณภาพการสอนของครู จึงเป็น
การกระท ากิจกรรมท่ีจะท าให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ ดว้ยวิธีการสอนของครูจากองค์ประกอบของ
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คุณภาพการสอนดังกล่าว พบว่า คุณภาพการสอนของครูมีความสัมพนัธ์กับผลการเรียนรู้ของ
นกัเรียนโดยตรงดว้ย (Bloom, 1976 อา้งถึงใน ราชนัย ์บุญธิมา, 2542 ) คุณภาพการสอนของครูมี
อิทธิพลต่อความสนใจในการเรียนของนกัเรียนและมีอิทธิพลส่งผลโดยตรงต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
การสอนของครูเป็นตวัแปรท่ีส าคญัท่ีมีอิทธิพลเชิงสาเหตุทั้งทางตรงและทางออ้มต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนกัเรียนวชิาคณิตศาสตร์ (สุนนัทา ประไพตระกูล, 2535; นริศา อุปกูล, 2538) บุญ
เรือง ศรีเหรัญ (2542) สอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัของ สมจิต อุดม (2547) พบวา่ ปัจจยัระดบัห้องเรียน 
ได้แก่ คุณภาพการสอนของครู เป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารโรงเรียนอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .001 และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สุวฒัน์ วิวฒันานนท์ (2548) พบว่า
ปัจจยัระดบัหอ้งเรียน คุณภาพการสอนของครู มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อคุณธรรมจริยธรรมของ
นกัเรียน 

  2.2.2 พฤติกรรมการสอนของครู ส่งผลทางบวกต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผลของ
โรงเรียนรายห้องเรียนอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ทั้งน้ีเน่ืองจากพฤติกรรมการเรียนเป็น
การกระท าท่ีเก่ียวกบัการจดักิจกรรมการเรียนรู้ของครู เพื่อส่งเสริมให้นกัเรียนเกิดการเรียนรู้ดว้ย
การให้ความรัก ความเมตตา ความเขา้ใจ ความเอาใจใส่ดูแล อยา่งเต็มก าลงัความสามารถ เพื่อช่วย
ให้นกัเรียนเกิดการพฒันาการเรียนรู้ตามศกัยภาพของแต่ละคน โดยมีกระบวนการจดัการเรียนรู้ท่ี
หลากหลายครอบคลุมทั้งการเตรียมการสอน วิธีสอนโดยประยุกต์เทคนิควิธีสอนให้เหมาะสมกบั
เน้ือหาวิชานั้น การวดัผล ประเมินผล ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ พิมพอ์ร สดเอ่ียม (2547) และ 
อุทุมพร  ทองอุไทย (2543)  กล่าววา่ การสอนท่ีช่วยให้ผูเ้รียนประสบผลส าเร็จ คือ การเตรียมการ
สอน ก าหนดจุดประสงค์ เลือกเน้ือหา  เลือกกิจกรรม ท่ีเน้นการสอนจริงตามแผนท่ีวางไว ้และมี
เคร่ืองมือท่ีเหมาะสมในการวดัประเมินผล และสอดคล้องกับงานวิจยัของสุวฒัน์ วิวฒันานนท ์
(2548) พบวา่  พฤติกรรมการสอนของครู อาจารย ์มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนและมีอิทธิพลทางออ้มเชิงบวกต่อคุณธรรม จริยธรรมของนกัเรียน และฐิญตา ค าภูแกว้ (2553) 
พบวา่ พฤติกรรมการสอนของครู มีอิทธิพลทางตรงต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของห้องเรียน และ
มนูญ เช้ือชาติ (2554) พบว่า พฤติกรรมการสอนของครูมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการบริหารงาน
วิชาการ ของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และยงัสอดคลอ้งกบั
จ าเนียร แจ่มอ าพร (2557) พบวา่ พฤติกรรมการสอนของครูมีอิทธิพลเชิงบวกต่อผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนของนกัเรียน 

  2.2.3 แรงจูงใจในการท างานของครู ส่งผลทางบวกต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผลของ
โรงเรียนรายหอ้งเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ทั้งน้ีเน่ืองจากแรงจูงใจในการท างานอง
ครู เป็นพลังกระตุ้นให้ครูในการปฏิบติังาน ซ่ึงได้จากผูบ้ริหารและเพื่อนร่วมงาน โดยเฉพาะ
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ผูบ้ริหารท่ีมีความสามารถในการสร้างแรงจูงใจในการท างานให้กบัครูได ้จะก่อให้เกิดการท างานท่ี
ประสบผลส าเร็จอย่างสูง เม่ือครูได้รับแรงจูงใจในการท างานแล้ว จะท าให้ครูสามารถท่ีจะ
ปฏิบติัการสอนได้ดี มีความตั้งใจในการปฏิบติัการสอนอย่างเต็มท่ี เพื่อก่อให้เกิดผลต่อนักเรียน
อย่างสูงสุด ส่งผลให้นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิท่ีสูงข้ึน โรงเรียนมีประสิทธิภาพมากข้ึน สอดคลอ้งกบั
แนวคิดของอารีรัตน์ หิรัญโร (2532) กล่าวว่า แรงจูงใจในการท างานเป็นพลังกระตุน้ให้บุคคล
ท างานให้บรรลุตามวตัถุประสงค ์และกิลเมอร์ (Gilmer,1967) กล่าววา่ แรงจูงใจในการท างานเป็น
ส่ิงท่ีไดรั้บอย่างเป็นธรรมจากผูบ้งัคบับญัชา เพื่อตอบแทนความสามารถในการท างานให้ประสบ
ผลส าเร็จและสอดคลอ้งกบังานวิจยัของสมจิต อุดม (2547) พบวา่ ความพึงพอใจในการท างานของ
ครูส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารและ สุพรรณ  อินทะชยั (2555) พบว่า ขวญัก าลงัใจในการ
ท างานของครูมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพแบบสมดุลของโรงเรียนสังกดัส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน 

  2.2.4 การไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคมของครู ไม่ส่งผลต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผล
ของโรงเรียน ทั้งน้ีเน่ืองจาก การไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคมของครูเป็นการไดรั้บการยอมรับ ให้
ความสนใจ การไดรั้บความช่วยเหลือจากเพื่อนร่วมงาน และผูบ้งัคบับญัชา ไม่ส่งผลต่อการท างาน
ของครู เพราะครูมีความตั้งมัน่ มีความทุ่มเท อุทิศเวลา เพื่อการจดัการเรียนการสอนอยา่งเต็มท่ีอยูแ่ลว้ 
จึงไม่จ  าเป็นท่ีจะได้รับการสนบัสนุนทางสังคม ซ่ึงขดัแยง้กบั เฟเบอร์ สวีนเนย ์บรุคและกรีนการ์ด 
(Faber,1983; Burke & Greenglass, 1989) กล่าววา่ การท่ีครูไดรั้บการช่วยเหลือในดา้นต่างๆ จาก
เพื่อนร่วมงานหรือผูบ้งัคบับญัชาและจากโรงเรียน ท าให้เกิดความประทบัใจในการปฏิบติังาน เป็น
ปัจจยัส าคญัท่ีมีความสัมพนัธ์กับประสิทธิผลของโรงเรียน ขดัแยง้กบังานวิจยัของ สมจิต อุดม 
(2547) พบว่า การไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคมของครูส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารและรุ่ง
ทิพย ์พรหมศิริ (2549) พบวา่ การไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคมของครูมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อ
ความสามารถในการใช้ภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารของนกัเรียนรายห้องและ จ าเนียร แจ่มอ าพร 
(2557) พบวา่ การไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคมของครู มีอิทธิพลเชิงลบต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของนักเรียน และรีสเซล (Rissell,et.at,1994) พบว่า การได้รับสนับสนุนทางสังคมของครู จาก
ผูบ้งัคบับญัชาเป็นตวัท านายตวัเดียวท่ีมีความส าคญัในการท างานใหบ้รรลุผลส าเร็จ 

 2.3 ปัจจัยระดับนักเรียน โดยพฤติกรรมการเรียนของนักเรียนส่งผลทางบวกต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียน รองลงมา เจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน และการส่งเสริมการเรียนของ
ผูป้กครอง ส าหรับ ระดบัการศึกษาของผูป้กครอง และฐานะทางเศรษฐกิจของผูป้กครองไม่ส่งผล
ต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองค์การบริหารส่วนจงัหวดัชัยภูมิราย
โรงเรียน ผลการวจิยัดงักล่าว สามารถอภิปรายเป็นรายตวัแปรตามล าดบัดงัน้ี 
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  2.3.1 พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียนส่งผลทางบวกต่อประสิทธิผลของโรงเรียน
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ทั้งน้ีเน่ืองจากพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน เป็นความสนใจ
ใฝ่รู้และการเอาใจใส่ต่อบทเรียน เช่ือฟังครูผูส้อน ร่วมมือในการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 
แลกเปล่ียนเรียนรู้กบัเพื่อนนกัเรียน แสดงออกเป็นพฤติกรรมให้เห็นถึงความกระตือรือร้น ความ
สนใจ ความตั้ งใจ ความรับผิดชอบและสามารถรู้จักวางแผนการเรียนตลอดจนวิธีการ
เรียน สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ราชนัย ์บุญธิมา (2542) กล่าวว่าพฤติกรรมของนกัเรียน คือ ความ
สนใจใฝ่รู้ใฝ่เรียน กระตือรือร้น ตั้งใจในการเรียน เช่ือฟังค าสั่งสอนของครู อาจารย์ รู้จกัวางแผน
การเรียนและให้ความร่วมมือกบัการจดักิจกรรมและพบว่า พฤติกรรมการเรียนของนักเรียนมี
ความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลของโรงเรียนและเป็นปัจจยัท่ีเอ้ือต่อการน าหลกัสูตรไปใชใ้ห้ประสบ
ผลส าเร็จโดยตรงและยงัพบว่านกัเรียนมีท่ีมีพฤติกรรมการเรียนดีจะมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 
ส าหรับนกัเรียนท่ีมีพฤติกรรมไม่ดีจะมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต ่า(Carter, 1982 อา้งถึงในราชนัย ์
บุญธิมา, 2542)  และสอดคล้องกับงานวิจัยของ มนูญ เ ช้ือชาติ  (2554)  พบว่าปัจจัยระดับ
นกัเรียน พฤติกรรมดา้นการเรียน มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารขั้น
พื้นฐาน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และจ าเนียร แจ่มอ าพร (2557) พบว่า ปัจจยัระดับ
นกัเรียน พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน มีอิทธิพลเชิงบวกต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน 

  2.3.2 เจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน ส่งผลทางบวกต่อประสิทธิผลของโรงเรียน
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 ทั้ งน้ีเน่ืองจากเจตคติเป็นความรู้สึกหรือความคิดเห็นของ
นกัเรียนท่ีมีต่อเน้ือหาวิชา การเรียนรู้ของนกัเรียน การสอนของครูและประโยชน์ท่ีนกัเรียนไดรั้บ
จากโรงเรียน หากนกัเรียนมีเจตคติท่ีดีต่อการเรียนก็จะส่งผลให้นกัเรียนมีความสนใจ ความรู้สึกท่ีดี
ต่อการเรียนวิชานั้น ชอบวิธีการสอนของครู ท าให้นักเรียนมีความตั้ งใจเรียน ขยนั มีความ
รับผิดชอบต่อวิชาเรียน ส่งผลให้นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีสูงข้ึน สอดคลอ้งกบัแนวคิด
ของราชันย ์บุญธิมา (2542) กล่าวว่า เจตคติต่อการเรียนของนักเรียนเป็นความรู้สึก หรือความ
คิดเห็นของนกัเรียนท่ีมีต่อเน้ือหาวชิาการสอนของครูและประโยชน์ท่ีนกัเรียนจะไดรั้บ และแนวคิด
ของ แอนเดอร์สัน (Anderson,1994) กล่าววา่ เจตคติเป็นปัจจยัส าคญัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมต่างๆ 
ท่ีนักเรียนแสดงออก รวมทั้งสามารถท าให้นักเรียนมีพฤติกรรมการเรียนท่ีดีได้ สอดคล้องกับ
งานวจิยัของ ฐิญตา ค าภูแกว้ (2553) พบวา่ เจตคติต่อการเรียนวิชาคณิตศาสตร์มีอิทธิพลทางตรงต่อ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน และจ าเนียร แจ่มอ าพร (2557) พบว่า เจตคติต่อการเรียนของ
นกัเรียน มีอิทธิพลเชิงบวกต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน 

  2.3.3 การส่งเสริมการเรียนของผูป้กครองส่งผลทางบวกต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ทั้งน้ีเน่ืองจากการท่ีบิดามารดา หรือผูป้กครอง ให้การ
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สนบัสนุนการเรียนรู้ของนกัเรียนซ่ึงจะช่วยให้นกัเรียนประสบความส าเร็จในการเรียน การท่ีบิดา
มารดาใหก้ารส่งเสริม ใหก้ าลงัใจ ให้ค  าแนะน าในการเรียนของนกัเรียน ท าให้นกัเรียนมีก าลงัใจใน
การเรียน มีท่ีปรึกษาท่ีดี รวมทั้งการมีบรรยากาศและความสัมพนัธ์ในครอบครัวท่ีดี ก็จะท าให้
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ เพ็ญศรี ชินตาปัญญากุล (2533) กล่าวว่า 
การท่ีผูป้กครองจดัหาอุปกรณ์การเรียนให้ ให้ความช่วยเหลือ ให้ความเอาใจใส่ ติดตามผลการเรียน 
ใหก้ าลงัใจแก่นกัเรียน จะช่วยใหน้กัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 
รุ่งทิพย ์พรหมศิริ (2549) พบวา่ การส่งเสริมการเรียนของผูป้กครองมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อ
ความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร และมนูญ เช้ือชาติ (2554) พบวา่ ความสัมพนัธ์
ภายในครอบครัวมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการบริหารวิชาการของผู ้บริหารสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

  2.3.4  ระดบัการศึกษาของผูป้กครอง ไม่ส่งผลต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียน 
ทั้งน้ีเน่ืองจาก ระดบัการศึกษาของผูป้กครองสูง ก็เป็นส่ิงท่ีบ่งบอกว่าสามารถให้ความช่วยเหลือ 
ค าแนะน า ค  าปรึกษา ในดา้นการเรียนกบันกัเรียนได ้แต่ถา้ผูป้กครองไม่มีเวลาในการให้ค  าปรึกษา 
ค าแนะน า แก่นกัเรียน ระดบัการศึกษาของผูป้กครองก็ไม่ไดช่้วยอะไรในการเรียนของลูก ก็คงจะ
เช่นเดียวกบัการท่ีผูป้กครองมีระดบัการศึกษาท่ีต ่า ซ่ึงขดัแยง้กบัแนวคิดของ ชิมอนิ (Shimoni,1994) 
และ โคลแมนและคณะ (Colemam&Other,1966) กล่าวว่า ระดับการศึกษาของบิดา มารดา มี
อิทธิพลต่อการเรียนรู้ของนักเรียน และขดัแยง้กบังานวิจยัของจ าเนียร แจ่มอ าพร (2557) พบว่า 
ระดบัการศึกษาของผูป้กครองมีอิทธิพลเชิงบวกต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

  2.3.5 ฐานะทางเศรษฐกิจของผูป้กครอง ไม่ส่งผลต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผลของ
โรงเรียน ทั้งน้ีเน่ืองจาก การท่ีจะส่งเสริมและสนบัสนุนการเรียนของนกัเรียน ฐานะของผูป้กครองก็
เป็นส่วนหน่ึงของการสนบัสนุนให้นักเรียนได้เรียน แต่ในปัจจุบนัทางรัฐบาลได้ให้งบประมาณ
สนบัสนุนการเรียนของนกัเรียนในดา้นต่างๆ ไดแ้ก่ หนงัสือเรียน วสัดุอุปกรณ์ ศึกษาแหล่งเรียนรู้
ภายนอกโรงเรียน ค่าอาหารกลางวนั ค่ายานพาหนะ รวมทั้งมีกองทุนให้กูย้ืมเพื่อการศึกษา ซ่ึงช่วย
สนับสนุนค่าใช้จ่ายส่วนตวัและอ่ืนๆ กบัทุกคนท่ีด้อยโอกาส ส่ิงเหล่าน้ีท าให้นักเรียนได้รับการ
จดัสรรอยา่งเพียงพอ ส าหรับใชใ้นการศึกษาเล่าเรียน จึงท าให้ฐานะทางเศรษฐกิจของผูป้กครอง ไม่
ส่งผลต่อประสิทธิภาพของโรงเรียน ซ่ึงขัดแย้งกับแนวคิดของทรับแมน และบรีดแมน 
(Taubman,1994 ; Behrman & Others, 1980) กล่าววา่ในดา้นการศึกษาของบุตร บิดา มารดา ท่ีมี
ฐานะทางเศรษฐกิจดีจะช่วยให้บุตรหลานของตนได้รับการสนับสนุนอย่างเต็มท่ี ส าหรับบิดา 
มารดาท่ีมีฐานะทางเศรษฐกิจไม่ดี จะท าให้สนับสนุนด้านการศึกษาได้ไม่เต็มท่ี และขดัแยง้กับ
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งานวจิยัของ สุวฒัน์ ววิฒันานนท ์(2548) พบวา่ ฐานะทางเศรษฐกิจของผูป้กครองมีอิทธิพลทางตรง
เชิงบวกต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทีไ่ด้จากการวจัิย 
 ผลการวิจยัพบว่า พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน คุณภาพการสอนของครูและความเป็น
ผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหาร ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกัดองค์การ
บริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ หน่วยงานตน้สังกดัควรมีนโยบายท่ีใหค้วามส าคญัในการเสริมสร้างภาวะ
ความเป็นผูน้ าทางวิชาการและพฒันาคุณภาพการสอนของครู โดยก าหนดมาตรการในการพฒันา
ภาวะความเป็นผูน้ าทางวิชาการให้กับผูบ้ริหารและพฒันาคุณภาพการสอนหรือปรับเปล่ียน
พฤติกรรมการจดัการเรียนรู้ของครูดว้ยวธีิการท่ีหลากหลายรูปแบบ เช่น การอบรมพฒันา การศึกษา
ดูงาน การสร้างเครือข่ายการพฒันาสถานศึกษาทั้งในสังกดัและระหวา่งสังกดั เพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้
ประสบการณ์และเพิ่มศกัยภาพใหส้ถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 
 ส่วนนกัเรียน โรงเรียนตอ้งให้ความสนใจ ก ากบัดูแลพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียนอยา่ง
ใกลชิ้ดและจริงจงั 
 ข้อเสนอแนะเพือ่การวจัิยในคร้ังต่อไป 
 1. การวิจยัน้ีศึกษาเฉพาะโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองค์การบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ
เท่านั้น ดงันั้นควรมีการศึกษาในเขตอ่ืนๆ หรือท าการศึกษาในโรงเรียนอ่ืน  
 2. การวิจัยค ร้ัง ต่อไปน่าจะศึกษาปัจจัย อ่ืนเพิ่ม  เ ช่น  ขนาดโรง เ รียน  ปัจจัยด้าน
สภาพแวดลอ้มและปัจจยัดา้นงบประมาณ เป็นตน้  
 3. ควรท าการวิจยัเปรียบเทียบประเด็นเดียวกัน โดยเปรียบเทียบระหว่างโรงเรียนของ
สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิกบัโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีมธัยมศึกษา เพื่อน า
ขอ้คน้พบท่ีได้มาพฒันา ปรับปรุงปัจจยัต่างๆ ให้ตรงกบัหน่วยงานและเพื่อเป็นขอ้มูลในการจดั
การศึกษาระดบันโยบาย 
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มหาวทิยาลยัราชภฏัชยัภูมิ จงัหวดัชยัภูมิ 

วฒิุการศึกษา ปร.ด. วจิยัและประเมินผล

การศึกษา มหาวทิยาลยัมหาสารคาม 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 

หนังสือราชการ 
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ภาคผนวก ค 

ผลการวเิคราะห์เคร่ืองมือ 
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ตารางท ี15 ค่ าความ เที่ ย งตรง  ค่ าก ารจ า แนกและ ค่ าความ เ ช่ื อมั่ นของแบบสอบถาม 
ผู้บริหารสถานศึกษาด้านพฤติกรรมผู้น า 

ข้อ IOC r 
1 1.00 .64 
2 1.00 .70 
3 0.80 .59 
4 0.60 .76 
5 1.00 .80 
6 1.00 .71 
7 1.00 .63 
8 1.00 .69 
9 1.00 .54 

10 1.00 .49 
11 1.00 .56 
12 1.00 .67 
13 1.00 .70 
14 1.00 .72 
15 1.00 .81 
16 1.00 .76 
17 1.00 .65 
18 1.00 .62 
19 0.80 .53 
20 1.00 .60 
21 0.80 .59 
22 0.80 .68 
23 0.60 .74 
24 1.00 .73 
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ตารางที ่15 (ต่อ) 

ข้อ IOC r 
25 0.60 .84 
26 1.00 .70 
27 0.60 .64 

ค่าความเช่ือมั่น เท่ากบั .95 

 

ตารางที ่16 ค่าความเที่ยงตรง  ค่าการจ าแนกและค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามผู้บริหาร 
สถานศึกษาด้านความเป็นผู้น าทางวชิาการ 

ข้อ IOC r 
1 1.00 .61 
2 1.00 .54 
3 1.00 .49 
4 1.00 .53 
5 1.00 .69 
6 1.00 .70 
7 1.00 .71 
8 1.00 .82 
9 1.00 .75 

10 1.00 .62 
ค่าความเช่ือมั่น เท่ากบั .86 
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ตารางที ่17 ค่ าความ เที่ ย งตรง  ค่ าก ารจ า แนกและ ค่ าความ เ ช่ื อมั่ นของแบบสอบถาม 
ผู้บริหารสถานศึกษาด้านวฒันธรรมโรงเรียน 

ข้อ IOC r 
1 1.00 .82 
2 1.00 .64 
3 0.80 .59 
4 1.00 .70 
5 1.00 .69 
6 1.00 .54 
7 1.00 .49 
8 1.00 .51 
9 1.00 .45 

10 1.00 .59 
11 1.00 .61 
12 1.00 .54 
13 0.80 .70 
14 1.00 .63 
15 1.00 .68 
16 1.00 .58 
17 1.00 .60 
18 1.00 .66 
19 1.00 .57 

ค่าความเช่ือมั่น เท่ากบั .88 
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ตารางที ่18 ค่าความเที่ยงตรง ค่าการจ าแนกและค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามผู้บริหาร
สถานศึกษาด้านพฤติกรรมการบริหารการเปลีย่นแปลง 

ข้อ IOC r 
1 0.80 .70 
2 1.00 .68 
3 1.00 .54 
4 1.00 .80 
5 1.00 .76 
6 0.60 .61 
7 1.00 .59 
8 1.00 .63 
9 1.00 .48 

10 1.00 .54 
11 1.00 .60 
12 1.00 .59 
13 1.00 .70 
14 1.00 .71 
15 1.00 .62 

ค่าความเช่ือมั่น  เท่ากบั .86 
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ตารางที ่19 ค่าความเที่ยงตรง ค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามครูผู้สอน 
 ด้านแรงจูงใจในการท างาน 

ข้อ IOC r 
1 0.80 .72 
2 1.00 .71 
3 1.00 .68 
4 1.00 .64 
5 1.00 .80 
6 0.80 .63 
7 1.00 .54 
8 1.00 .57 
9 1.00 .69 

10 1.00 .62 
11 0.60 .53 
12 1.00 .72 
13 1.00 .82 
14 0.80 .75 
15 0.80 .69 
16 1.00 .70 
17 0.60 .74 

ค่าความเช่ือมั่น  เท่ากบั .91 
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ตารางที ่20 ค่าความเที่ยงตรง ค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามครูผู้สอน 
ด้านการได้รับการสนับสนุนทางสังคม 

ข้อ IOC r 
1 0.80 .74 
2 1.00 .69 
3 1.00 .71 
4 1.00 .55 
5 1.00 .68 
6 1.00 .82 
7 1.00 .75 
8 1.00 .61 
9 1.00 .54 

10 1.00 .63 
11 1.00 .64 
12 1.00 .75 
13 1.00 .70 
14 1.00 .58 
15 1.00 .69 
16 1.00 .71 
17 1.00 .64 
18 0.80 .80 

ค่าความเช่ือมั่น  เท่ากบั .89 
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ตารางที่ 21 ค่าความเทีย่งตรง ค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามครูผู้สอน 
ด้านพฤติกรรมการสอน 

ข้อ IOC r 
1 1.00 .72 
2 1.00 .68 
3 1.00 .59 
4 1.00 .64 
5 1.00 .71 
6 1.00 .65 
7 1.00 .70 
8 1.00 .65 
9 1.00 .76 

10 1.00 .70 
11 1.00 .64 
12 1.00 .50 
13 1.00 .61 
14 1.00 .70 

ค่าความเช่ือมั่น  เท่ากบั .86 
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ตารางที่ 22 ค่าความเทีย่งตรง ค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามครูผู้สอน 
ครูผู้สอนด้านคุณภาพการสอน 

ข้อ IOC r 
1 1.00 .62 
2 1.00 .59 
3 1.00 .71 
4 1.00 .81 
5 1.00 .72 
6 1.00 .82 
7 1.00 .72 
8 1.00 .61 
9 1.00 .69 

10 1.00 .54 
11 1.00 .59 
12 1.00 .61 
13 1.00 .69 

ค่าความเช่ือมั่น เท่ากบั .87 
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ตารางที่ 23 ค่าความเทีย่งตรง ค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามครูผู้สอน 
ด้านความพงึพอใจในงานของครู 

ข้อ IOC r 
1 1.00 .61 
2 1.00 .53 
3 1.00 .62 
4 1.00 .71 
5 1.00 .73 
6 1.00 .57 
7 1.00 .65 
8 1.00 .72 
9 1.00 .66 

10 1.00 .69 
11 1.00 .74 
12 1.00 .53 

ค่าความเช่ือมั่น เท่ากบั .85 

 

 

 

 

 

 

 



183 

ตารางที ่24 ค่าความเที่ยงตรง ค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามนักเรียน 
ด้านการส่งเสริมการเรียนของผู้ปกครอง 

ข้อ IOC r 
1 1.00 .65 
2 0.80 .76 
3 1.00 .68 
4 1.00 .72 
5 1.00 .55 
6 1.00 .72 
7 1.00 .64 
8 1.00 .59 
9 0.80 .63 

10 1.00 .61 
ค่าความเช่ือมั่น เท่ากบั .81 
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ตารางที ่25 ค่าความเที่ยงตรง ค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามนักเรียน 
ด้านเจตคติต่อการเรียนของนักเรียน 

ข้อ IOC r 
1 1.00 .70 
2 1.00 .58 
3 1.00 .64 
4 0.80 .68 
5 1.00 .74 
6 0.80 .79 
7 0.80 .62 
8 1.00 .57 
9 0.80 .71 

10 1.00 .75 
11 1.00 .60 

ค่าความเช่ือมั่น  เท่ากบั .83 
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ตารางที ่26 ค่าความเที่ยงตรง ค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามนักเรียน 
ด้านพฤติกรรมการเรียนของนักเรียน 

ข้อ IOC r 
1 0.80 .63 
2 1.00 .68 
3 0.80 .57 
4 1.00 .71 
5 1.00 .54 
6 1.00 .60 
7 1.00 .72 
8 1.00 .64 
9 1.00 .53 

10 1.00 .69 
11 1.00 .70 
12 1.00 .63 
13 0.60 .66 
14 1.00 .62 

ค่าความเช่ือมั่น เท่ากบั .87 
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ตารางที ่ 27 ค่าเฉลี่ย (X ) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (S.D.) และระดับของปัจจัยระดับผู้บริหาร
 สถานศึกษา  ด้านพฤติกรรมผู้น า 

ด้านพฤติกรรมผู้น า X  S.D. ระดับ 
1. ก าหนดมาตรฐานการปฏิบติังานรายบุคคลของคณะครูและบุคลากร

ในโรงเรียน........................................................................................... 
 

4.20 
 

1.01 
 

มาก 
2. ส่งเสริมใหค้ณะครูและบุคลากรปฏิบติังานตามกฎหมาย ระเบียบและ

แนวปฏิบติัในการปฏิบติังานโดยเคร่งครัด.......................................... 
 

3.99 
 

.99 
 

มาก 

3. มอบหมายบทบาทหนา้ท่ีความรับผดิชอบใหค้ณะครูและบุคลากรตาม
ความรู้ความสามารถไดอ้ยา่งเหมาะสม............................................... 

 
4.16 

 
1.03 

 
มาก 

4. ส่งเสริมใหค้ณะครูและบุคลากรปฏิบติังานตามหนา้ท่ีอยา่งเตม็ความรู้
ความสามารถ....................................................................................... 

 
4.24 

 
1.04 

 
มาก 

5. ก ากบัดูแล ติดตามและประเมินผลการปฏิบติังานตามเป้าหมายภายใน
กรอบเวลาท่ีก าหนด ............................................................................ 

 
4.30 

 
1.00 

 
มาก 

6. มีการใชอ้  านาจในการสั่งการและควบคุมการปฏิบติังานของครูและ
บุคลากรอยา่งสม ่าเสมอ........................................................................ 

 
3.98 

 
.98 

 
มาก 

7. สร้างความมัน่ใจใหค้ณะครูและบุคลากรวา่สามารถปฏิบติังานท่ี
ไดรั้บมอบหมายไดส้ าเร็จ..................................................................... 

 
4.01 

 
.89 

 
มาก 

8. สนบัสนุนใหค้ณะครูและบุคลากรไดท้  างานร่วมกนัเป็นทีม................ 4.10 .95 มาก 

9. ส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูและบุคลากรไดแ้ลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนัใน
การแกปั้ญหาและพฒันาโรงเรียน......................................................... 

 
4.18 

 
1.04 

 
มาก 

10. สนบัสนุนใหค้ณะครูน านวตักรรมและเทคโนโลยท่ีีทนัสมยัมาใชเ้พื่อ
พฒันาการจดัการศึกษาของโรงเรียน.................................................... 

 
4.25 

 
1.05 

 
มาก 

11. ใหค้  าปรึกษาหารือเก่ียวกบัการปฏิบติังานเพื่อใหค้ณะครูและบุคลากร
ไดพ้ฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง............................................................... 

 
4.24 

 
.97 

 
มาก 

12. มีความกระตือรือร้นในการปฏิบติัหนา้ท่ีเพื่อพฒันาโรงเรียนให้
ประสบผลส าเร็จ.................................................................................. 

 
4.14 

 
1.01 

 
มาก 

13. ทุ่มเทความพยายามในการปฏิบติัหนา้ท่ี เพื่อใหง้านส าเร็จอยา่ง
น่าช่ืนชม............................................................................................... 4.36 .92 มาก 

14. ปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีในดา้นความซ่ือสัตย ์จริงจงัและจริงใจใน
การปฏิบติังาน จนเป็นท่ียอมรับของผูเ้ก่ียวขอ้ง.................................... 

 
4.04 

 
1.03 

 
มาก 
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ตารางที่  27 (ต่อ) 

ด้านพฤติกรรมผู้น า X  S.D. ระดับ 
15. ร่วมกบัครูและบุคลากรในการก าหนดวสิัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าประสงค ์

และกลยทุธ์ของโรงเรียน...................................................................... 
 

4.18 
 

1.02 
 

มาก 

16. ร่วมกบัคณะครู บุคลการและคณะกรรมการสถานศึกษาในการ
วางแผนพฒันาการศึกษาของโรงเรียน................................................. 

 
4.22 

 
.99 

 
มาก 

17. มีการสร้างความเขา้ใจระหวา่งคณะครูและบุคลากรใหเ้กิดการยอมรับ
ก่อนการตดัสินใจแกปั้ญหาและพฒันาโรงเรียน................................... 

 
4.09 

 
1.01 

 
มาก 

18. ส่งเสริมใหค้ณะครูและบุคลากรมีส่วนร่วมในการตดัสินใจตาม
บทบาทหนา้ท่ีความรับผดิชอบอยา่งเหมาะสม..................................... 

 
4.17 

 
.88 

 
มาก 

19. มีการประชุมปรึกษาหารือ และเปิดโอกาสใหเ้สนอความคิดเห็นได้
อยา่งเตม็ท่ีก่อนการตดัสินใจเสมอ........................................................ 

 
4.10 

 
.93 

 
มาก 

20. มีการจดัท าบนัทึกขอ้ตกลงระหวา่งคณะครูกบัโรงเรียนเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานในแต่ละปีการศึกษา............................ 

 
4.25 

 
.95 

 
มาก 

21. โนม้นา้ว จูงใจใหค้ณะครูและบุคลากรอุทิศตนในการท างานโดย
ค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม................................................................. 

 
4.31 

 
1.07 

 
มาก 

22. มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคใ์นการพฒันางานและพฒันาบุคลากรเพื่อ
การพฒันาและน าองคก์รไปสู่ความส าเร็จ........................................... 

 
4.12 

 
1.02 

 
มาก 

23. มีความเป็นกนัเองและปฏิบติัต่อคณะครูและบุคลากรโดยค านึงถึง
ความแตกต่างระหวา่งบุคคล................................................................ 

 
4.16 

 
1.05 

 
มาก 

24. ยกยอ่งและช่ืนชมในความสามารถในการปฏิบติังานของครูแต่ละคน
ดว้ยความจริงใจ.................................................................................... 

 
4.11 

 
.96 

 
มาก 

25. ส่งเสริมและพฒันาคณะครูใหมี้ความรู้และมุ่งความสนใจในวธีิการท่ี
จะท างานใหส้ าเร็จ................................................................................ 

 
4.20 

 
1.01 

 
มาก 

26. สนบัสนุนใหค้ณะครูไดท้ดลองปฏิบติัเพื่อคน้หาวธีิการใหม่ๆ ในการ
แกปั้ญหา.............................................................................................. 

 
4.18 

 
.93 

 
มาก 

27. มีการสร้างความเขา้ใจระหวา่งคณะครูเก่ียวกบัส่ิงตอบแทนท่ีจะไดรั้บ
จากการปฏิบติังานถึงเกณฑม์าตรฐาน.................................................. 

 
4.25 

 
1.04 

 
มาก 

 รวม 4.18 .98 มาก 
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จากตารางท่ี  27 ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับของปัจจัยระดับผู ้บริหาร
สถานศึกษา ด้านพฤติกรรมผูน้ า พบว่า ระดบัปัจจยัผูบ้ริหารสถานศึกษาโดยรวมอยู่ในระดบัมาก 
(X =4.18 S.D.= 0.98) เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ ทุกขอ้มีระดบัของปัจจยัระดบัผูบ้ริหารสถานศึกษา 
อยูใ่นระดบัมาก ขอ้ท่ีมีระดบัของปัจจยัระดบัผูบ้ริหารสถานศึกษาสูงสุด คือ ทุ่มเทความพยายามใน
การปฏิบติัหนา้ท่ี เพื่อให้งานส าเร็จอยา่งน่าช่ืนชม (X = 4.36 S.D. = 0.92) และขอ้ท่ีมีระดบัของ
ปัจจยัระดบัผูบ้ริหารสถานศึกษาต ่าสุดคือ มีการใชอ้  านาจในการสั่งการและควบคุมการปฏิบติังาน
ของครูและบุคลากรอยา่งสม ่าเสมอ (X =3.98  S.D. = 0.98) 
 
ตารางที ่ 28 ค่าเฉลี่ย (X ) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของปัจจัยระดับผู้บริหาร 

สถานศึกษา  ด้านความเป็นผู้น าทางวชิาการ 
ด้านความเป็นผู้น าทางวชิาการ X  S.D. ระดับ 

1. ร่วมกบัคณะครูในการก าหนดเป้าหมายและวตัถุประสงคท์างวชิาการ
ของโรงเรียน.......................................................................................... 

 
3.98 

 
1.06 

 
มาก 

2. ร่วมกบัคณะครูในการวางแผนและด าเนินงานเพื่อพฒันาคุณภาพ
ทางการเรียนของนกัเรียน………………………..………………....... 

 
3.86 

 
1.09 

 
มาก 

3. วางแผนร่วมกบัคณะครูเก่ียวกบัโครงการต่างๆ ทางวชิาการเพื่อสนอง
ความตอ้งการของนกัเรียน…………………………..……………...... 

 
4.04 

 
1.02 

 
มาก 

4. น าความรู้ เทคนิควธีิการใหม่ๆ มาใชใ้นการบริหารงานวชิาการของ
โรงเรียน…………………………………………………………….… 

 
4.10 

 
.98 

 
มาก 

5. สนบัสนุนส่งเสริมการจดักิจกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัเป้าหมายและ
วตัถุประสงคท์างวชิาการของโรงเรียน…………………………..…… 

 
3.96 

 
1.04 

 
มาก 

6. สนบัสนุนใหมี้การปรับปรุงคุณภาพงานวชิาการอยา่งต่อเน่ือง………. 3.87 1.05 มาก 

7. ส่งเสริมใหค้ณะครูวิเคราะห์การเรียนการสอนเพื่อพฒันาผลการเรียนรู้
ของนกัเรียน……………………………………………...…………… 

 
4.01 

 
1.07 

 
มาก 

8. ช่วยเหลือคณะครูในการเสริมสร้างความรู้ทางวชิาการและการน า
ผลการวจิยัมาใชใ้นการพฒันาการเรียนการสอน……………………... 

 
4.05 

 
1.03 

 
มาก 

9. ปฏิบติัร่วมกบัคณะครูในการประเมินผลโครงการทางวชิาการของ
โรงเรียน……………………………………………………………… 

 
4.12 

 
1.04 

 
มาก 

10 นิเทศ ก ากบัและติดตามการจดัการเรียนการสอนของครู………….. 4.00 1.08 มาก 

 รวม 4.02 1.04 มาก 
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 จากตารางท่ี  28 ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับของปัจจัยระดับผู ้บริหาร
สถานศึกษา ดา้นความเป็นผูน้ าทางวิชาการ พบว่าระดบัปัจจยัผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก  ( X  = 4.02 S.D. = 1.04)  เ ม่ือพิจารณารายข้อพบว่า ทุกข้อมีระดับปัจจัยผู ้บริหาร
สถานศึกษา อยูใ่นระดบัมาก  ขอ้ท่ีมีระดบัปัจจยัผูบ้ริหารสถานศึกษาสูงสุด คือ ปฏิบติัร่วมกบัคณะ
ครูในการประเมินผลโครงการทางวิชาการของโรงเรียน (X  = 4.12 S.D. = 1.04) และขอ้ท่ีมีระดบั
ปัจจยัผูบ้ริหารสถานศึกษาต ่าสุดคือ ร่วมกับคณะครูในการวางแผนและด าเนินงานเพื่อพฒันา
คุณภาพทางการเรียนของนกัเรียน (X  = 3.86 S.D. = 1.09) 
 
ตารางที ่ 29 ค่าเฉลี่ย (X ) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของปัจจัยระดับผู้บริหาร 

สถานศึกษา  ด้านวฒันธรรมโรงเรียน 
ด้านวฒันธรรมโรงเรียน X  S.D. ระดับ 

1. ครูมีความรักสามคัคี มีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั………………………... 4.24 .96 มาก 
2. ครูร่วมมือช่วยเหลือกนัและห่วงใยต่อกนัเหมือนญาติมิตร……………. 4.26 .92 มาก 

3. ครูไม่ถือยศศกัด์ิหรือสถานภาพในการปฏิบติังาน…………………….. 4.22 1.01 มาก 

4. ครูมีความจริงใจต่อเพื่อนร่วมงาน……………………………………... 4.32 .94 มาก 

5. ครูส่งเสริมความกา้วหนา้ซ่ึงกนัและกนั……………………………….. 4.13 .87 มาก 

6. ครูมีความคิดสร้างสรรคส่ิ์งใหม่เพื่อความกา้วหนา้ของโรงเรียน……… 4.17 1.02 มาก 

7. ผูบ้ริหารโรงเรียนกลา้ยอมรับความเส่ียงเพื่อการเปล่ียนแปลงพฒันา
โรงเรียน…………………………………………………………..…… 

 
4.15 

 
.95 

 
มาก 

8. โรงเรียนกระตุน้และส่งเสริมการท างานเป็นทีม………………………. 4.30 .93 มาก 

9. โรงเรียนส่งเสริมพฒันาบุคลากรเพื่อความกา้วหนา้ของสมาชิกและ
โรงเรียน……………………………………………………………….. 

 
4.18 

 
.89 

 
มาก 

10. โรงเรียนมีการเอาใจใส่ในผลงานและความกา้วหนา้ของครู………….. 4.19 1.03 มาก 
11. การติดต่อประสานงานจะเป็นขั้นตอนตามสายงานบงัคบับญัชา……... 4.30 1.01 มาก 
12. มีการสั่งการหรือรายงานตามล าดบัขั้นสายการบงัคบับญัชาการ…….... 4.21 .96 มาก 
13. แกไ้ขเปล่ียนแปลงพฒันาการปฏิบติังานเป็นไปตามแนวปฏิบติัท่ีเคย

ด าเนินการแบบเดิมๆ……………………………………………...….. 
 

4.15 
 

.94 
 

มาก 
14. มีการก าหนดระเบียบขั้นตอน แนวปฏิบติัไวช้ดัเจนโดยยดึเอานโยบาย

หรือระเบียบแบบแผนเป็นหลกั………………………………………. 
 

4.20 
 

1.02 
 

มาก 
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ตารางที ่ 29  (ต่อ) 

ด้านวฒันธรรมโรงเรียน X  S.D. ระดับ 
15. ครูปฏิบติัหนา้ท่ีเป็นผูต้ามท่ีดีในการท างาน………………...………… 4.23 .86 มาก 

16. ผูบ้ริหารโรงเรียนปฏิบติังานเนน้ความส าเร็จของงานเป็นหลกั………. 4.09 .95 มาก 

17. โรงเรียนมีบรรยากาศของการแข่งขนัในการท างาน…………………... 4.18 .99 มาก 

18. ครูมีความมุ่งมัน่และท างานหนกัเพื่อเนน้การสร้างผลงาน……………. 4.23 1.01 มาก 

19. ผูบ้ริหารโรงเรียนมุ่งสร้างความพึงพอใจใหส้มาชิกและ
ผูรั้บบริการ……………………………………………………………. 

 
4.20 

 
.98 

 
มาก 

 รวม 4.21 .88 มาก 

 

 จากตารางท่ี  29 ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับของปัจจัยระดับผู ้บริหาร
สถานศึกษา ดา้นวฒันธรรมโรงเรียน พบว่าระดบัของปัจจยัระดบัผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยรวมอยู่
ในระดบัมาก (X  = 4.21  S.D. = 0.88) เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่า ทุกขอ้มีระดบัของปัจจยัระดบั
ผูบ้ริหารสถานศึกษา อยูใ่นระดบัมาก ขอ้ท่ีมีระดบัของปัจจยัระดบัผูบ้ริหารสถานศึกษาสูงสุด คือ 
ครูมีความจริงใจต่อเพื่อนร่วมงาน (X  = 4.32  S.D.  = 0.94) และข้อท่ีมีระดับของปัจจยัระดับ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาต ่าสุดคือ ผูบ้ริหารโรงเรียนปฏิบัติงานเน้นความส าเร็จของงานเป็นหลัก  
(X  = 4.09  S.D. = 0.95) 
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ตารางที ่ 30 ค่าเฉลี่ย (X ) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของปัจจัยระดับผู้บริหาร 
สถานศึกษา ด้านพฤติกรรมการบริหารการเปลีย่นแปลง 

ด้านพฤติกรรมการบริหารการเปลีย่นแปลง X  S.D. ระดับ 
1. เชิญผูเ้ก่ียวขอ้งมาร่วมกนัก าหนดเป้าหมายของโรงเรียนชดัเจน……. 4.04 1.02 มาก 
2. ไดมี้การวางแผนเพื่อการปรับปรุงเปล่ียนแปลงส่ิงต่างๆ ใน

โรงเรียน…………………………………………………………… 
 

4.08 
 

.96 
 

มาก 

3. เป็นผูน้ าในการปรับเปล่ียนส่ิงต่างๆ ในโรงเรียน………………..…. 4.11 1.01 มาก 

4. กระตุน้และใชว้ธีิการระดมความคิดเห็นจากครู เพื่อปรับปรุง
เปล่ียนแปลงส่ิงต่างๆ ในโรงเรียน…………….…………………… 

 
4.03 

 
.94 

 
มาก 

5. ส่งเสริมครู คน้คิดวธีิการใหม่ ๆ ในการปฏิบติังาน……………..….. 4.13 .89 มาก 

6. การพฒันาโรงเรียนโดยเช่ือมโยงแผนงานสู่การปฏิบติัอยา่งจริงจงั... 3.89 1.03 มาก 

7. แสวงหาขอ้มูลจากภายนอกและผูเ้ก่ียวขอ้งเพื่อการพฒันา….....…… 3.97 1.01 มาก 

8. สร้างศรัทธาใหเ้กิดข้ึนก่อนแลว้จึงท าการเปล่ียนแปลง….…………. 4.01 .95 มาก 

9. เชิญนกัวชิาการหรือผูเ้ช่ียวชาญใหค้วามรู้แก่ครู………………..…... 4.07 .93 มาก 

10. ก าหนดภารกิจงานท่ีถูกตอ้งตามโครงสร้างไวเ้ม่ือมีการเปล่ียนแปลง
.......................................................................................................... 

 
4.10 

 
1.03 

 
มาก 

11. ส่ือสารถ่ายทอดความคิดในการปรับปรุงเปล่ียนแปลงใหค้รูและ
ผูเ้ก่ียวขอ้งทราบ………………………..….……………………….. 

 
4.18 

 
.87 

 
มาก 

12. น าวธีิการใหม่ๆ มาปรับปรุงการบริหารงานเพื่อความกา้วหนา้ของ
โรงเรียน……………………….……………………………...…… 

 
4.21 

 
.96 

 
มาก 

13. ใหเ้วลาเพื่อการปรับตวัของบุคลากรส าหรับการเปล่ียนแปลง…..…. 4.06 1.02 มาก 

14. ประชุมช้ีแจงความกา้วหนา้ เสนอผลการพฒันาและปัญหาต่างๆ ใน
การเปล่ียนแปลงโรงเรียน………………………………………….. 

 
4.07 

 
.93 

 
มาก 

15. เปิดเผยขอ้มูลท่ีแทจ้ริงของโรงเรียนใหค้รูรับทราบร่วมกนั……...… 3.98 .90 มาก 

 รวม 4.09 .93 มาก 

 
 จากตารางท่ี  30 ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับของปัจจัยระดับผู ้บริหาร
สถานศึกษา ด้านพฤติกรรมการบริหารการเปล่ียนแปลง  พบว่า ระดับของปัจจยัระดับผูบ้ริหาร
สถานศึกษา โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (X  = 4.09 S.D. = 0.93) เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ ทุกขอ้มี
ระดบัของปัจจยัระดบัผูบ้ริหารสถานศึกษา อยู่ในระดบัมาก ขอ้ท่ีมีระดบัของปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร
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สถานศึกษาสูงสุด คือ น าวิธีการใหม่ๆ มาปรับปรุงการบริหารงานเพื่อความกา้วหนา้ของโรงเรียน
(X  = 4.21 S.D. = 0.96) และขอ้ท่ีมีระดบัของปัจจยัระดบัผูบ้ริหารสถานศึกษาต ่าสุด คือ การพฒันา
โรงเรียนโดยเช่ือมโยงแผนงานสู่การปฏิบติัอยา่งจริงจงั (X  = 3.89 S.D. = 1.03) 
 
ตารางที ่ 31 ค่าเฉลี่ย (X ) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของปัจจัยระดับครูผู้สอน 

ด้านแรงจูงใจในการท างาน 

ด้านแรงจูงใจในการท างาน X  S.D. ระดับ 
1. พยายามใชค้วามรู้ความสามารถในการปฏิบติัหนา้ท่ีในโรงเรียนให้

บรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว…้…………………………………..………… 
 

3.99 
 

.92 
 

มาก 
2. มีความตอ้งการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีใหดี้ยิง่ๆ ข้ึน…………… 4.03 1.01 มาก 

3. มีความรับผดิชอบท างานอยา่งเตม็ท่ี จนกวา่จะรู้สึกพอใจในผลงาน 4.14 .86 มาก 

4. มีความคาดหวงัอยูใ่นระดบัสูง ในการปฏิบติังานใหป้ระสบ 
ผลส าเร็จ............................................................................................... 

 
3.89 

 
.95 

 
มาก 

5. มีความอดทนและชอบการท างานหนกัเพื่อความกา้วหนา้ของตนเอง
และองคก์ร………………...…………………………………………. 

 
4.02 

 
.94 

 
มาก 

6. ปฏิบติังานโดยตระหนกัถึงความเป็นมิตรไมตรีท่ีเกิดจากการท างาน
ร่วมกนั………………………………………………………………... 

 
4.06 

 
.89 

 
มาก 

7. ไดรั้บความไวว้างใจจากเพื่อนมากและเป็นส่วนส าคญัของการท างาน.. 3.88 1.03 มาก 

8. ไดรั้บการยอมรับและเป็นท่ีช่ืนชอบของกลุ่มคนท่ีท างานร่วมกนั………. 3.79 1.02 มาก 

9. แสดงความสามารถในการปฏิบติังานตามศกัยภาพและตามบทบาท
หนา้ท่ีอยา่งเตม็ท่ี……………………………………………………… 

 
4.00 

 
.93 

 
มาก 

10. เปิดโอกาสใหเ้พื่อนร่วมงานรับผดิชอบงานโครงการต่างๆ ………….. 4.04 .91 มาก 

11. ปฏิบติังานตามขั้นตอนและรายละเอียดท่ีก าหนดไวใ้นแผนอยา่งมี
ประสิทธิภาพ…………………………………………………………. 

 
4.12 

 
.96 

 
มาก 
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ตารางที ่ 31  (ต่อ) 

ด้านแรงจูงใจในการท างาน X  S.D. ระดับ 
12. มีการน าขอ้มูลป้อนกลบัมาใชเ้พื่อแกไ้ขปรับปรุงการปฏิบติังาน        

ใหดี้ข้ึน.............................................................................................. 
 

3.98 
 

1.01 
 

มาก 

13. มีการประเมินผลการปฏิบติังาน เพื่อปรับปรุงพฒันาอยา่งต่อเน่ือง.... 4.05 .88 มาก 

14. พยายามใชอ้ านาจท่ีมีอยู ่ในการบงัคบัใหผู้อ่ื้นปฏิบติัตาม.................. 4.10 .97 มาก 

15. ชอบแสวงหาเกียรติยศและช่ือเสียง………………………………… 4.18 .93 มาก 

16. ชอบการท างานท่ีเนน้การแข่งขนั…………………………………... 3.87 .91 มาก 

17. ชอบปฏิบติังานโดยการใชอ้  านาจมากกวา่ท่ีจะพิจารณาจาก
ประสิทธิผลของงาน………………………...……………………... 

 
3.92 

 
.99 

 
มาก 

 รวม 4.05 .90 มาก 

 
 จากตารางท่ี  31 ค่าเฉล่ีย  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับของปัจจัยระดับครูผู ้สอน 
ด้านแรงจูงใจในการท างาน  พบว่า ระดับของปัจจัยระดับครูผูส้อน โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
(X  = 4.05 S.D. = 0.90) เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่า ทุกขอ้มีระดบัของปัจจยัระดบัครูผูส้อนอยูใ่น
ระดับมาก ขอ้ท่ีมีระดบัของปัจจยัระดบัครูผูส้อนสูงสุด คือ ชอบแสวงหาเกียรติยศและช่ือเสียง 
(X  = 4.18 S.D. = 0.93) และขอ้ท่ีมีระดบัของปัจจยัระดบัครูผูส้อนต ่าสุดคือ ไดรั้บการยอมรับและ
เป็นท่ีช่ืนชอบของกลุ่มคนท่ีท างานร่วมกนั (X  = 3.79 S.D. = 1.02) 
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ตารางที ่ 32 ค่าเฉลี่ย (X ) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของปัจจัยระดับครูผู้สอน 
ด้านการได้รับการสนับสนุนทางสังคม 

ด้านการได้รับการสนับสนุนทางสังคม X  S.D. ระดับ 
1. เพื่อนครูใหค้  าแนะน าช่วยเหลือทั้งในดา้นการสอนและเร่ืองอ่ืนๆ……... 3.90 .95 มาก 
2. เพื่อนครูเป็นก าลงัใจในการปรับปรุงพฒันางานต่างๆ ใหดี้ข้ึน………. 3.89 .87 มาก 

3. เพื่อนครูยอมรับและใหท้่านมีส่วนร่วมในการท างานกลุ่ม…………... 3.99 1.01 มาก 

4. เพื่อนครูรับฟังความคิดเห็นของท่านเม่ือเกิดปัญหาในระหวา่ง การ
ปฏิบติังาน……………………………………………………………. 

 
4.01 

 
.96 

 
มาก 

5. เพื่อนครู ใหค้วามร่วมมือหรือช่วยเหลือในเร่ืองอ่ืนๆ นอกจากการ
ปฏิบติังาน………………………………………….………………… 

 
3.84 

 
1.02 

 
มาก 

6. ครูในโรงเรียนไม่แสดงความรังเกียจ ดูหม่ินใหร้้ายแก่กนั………….... 4.08 .98 มาก 

7. ท่านไดรั้บการช่วยเหลือเม่ือมีปัญหาในการปฏิบติัจากผูบ้ริหารโรงเรียน 4.09 .91 มาก 

8. ขอ้เสนอแนะและความคิดเห็นต่างๆ ท่ีครูเสนอแนะ จะไดรั้บการ
น าไปสู่การพิจารณาของคณะกรรมการบริหารโรงเรียน…………...… 

 
3.94 

 
1.04 

 
มาก 

9. ผูบ้ริหารโรงเรียนใหข้อ้คิดเห็น ค าปรึกษาแก่ครู……………….….….. 3.98 .89 มาก 

10. ผูบ้ริหารโรงเรียนยอมรับฟังความคิดเห็นต่างๆ ของครู…………...… 4.00 .92 มาก 

11. ผูบ้ริหารโรงเรียนจะดูแลเอาใจใส่ใหก้ าลงัใจในการท างานของครู…….. 4.12 1.02 มาก 

12. ผูบ้ริหารโรงเรียนให้อภยัเม่ือเกิดความผดิพลาดไม่ซ ้ าเติม…………... 3.97 .94 มาก 

13. ท่านไดรั้บความไวว้างใจในการท างานจากทางโรงเรียนมาโดยตลอด 4.02 .88 มาก 

14. มีอุปกรณ์ ขอ้มูล ข่าวสารท่ีช่วยส่งเสริมอ านวยความสะดวกใน 
การปฏิบติังาน…………………..……………….…………….…..… 

 
3.89 

 
.97 

 
มาก 

15. มีสวสัดิการช่วยเหลือส่งเสริมพฒันาครูในโรงเรียน…………… 3.99 .96 มาก 

16. ไดรั้บส่ิงของหรือค่าตอบแทนท่ีเหมาะสมตามสภาพและโอกาสท่ี
สมควร................................................................................................. 

 
3.76 

 
1.01 

 
มาก 

17. ผูบ้ริหารโรงเรียนใหก้ารยอมรับและเปิดโอกาสใหท้่านมีส่วนร่วม
ทางการบริหารตามบทบาทหนา้ท่ี…………………………………… 

 
4.04 

 
.95 

 
มาก 

18. โรงเรียนยกยอ่งให้เกียรติครู……………………...…………….……. 4.05 .93 มาก 

 รวม 3.91 .89 มาก 
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 จากตารางท่ี  32 ค่าเฉล่ีย  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับของปัจจัยระดับครูผู ้สอน 
ดา้นการไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคม พบวา่ ระดบัของปัจจยัระดบัครูผูส้อน โดยรวมอยูใ่นระดบั
มาก (X  = 3.91 S.D. = 0.89) เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ ทุกขอ้มีระดบัของปัจจยัระดบัครูผูส้อนอยู่
ในระดบัมาก ขอ้ท่ีมีระดบัของปัจจยัระดบัครูผูส้อนสูงสุด คือ ผูบ้ริหารโรงเรียนจะดูแลเอาใจใส่ให้
ก าลงัใจในการท างานของครู (X  = 4.12 S.D. = 1.02) และขอ้ท่ีมีระดบัของปัจจยัระดบัครูผูส้อน
ต ่าสุด คือ ไดรั้บส่ิงของหรือค่าตอบแทนท่ีเหมาะสมตามสภาพและโอกาสท่ีสมควร (X  = 3.76 
S.D. = 1.01) 

 
ตารางที ่ 33 ค่าเฉลี่ย (X ) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของปัจจัยระดับครูผู้สอน 

ด้านพฤติกรรมการสอนของครู 

ด้านพฤติกรรมการสอนของครู X  S.D. ระดับ 
1. ช้ีแจงขอ้ตกลงในการเรียนรู้ แจง้มาตรฐานการเรียนรู้และตวัช้ีวดั

ใหท้ราบอยา่งชดัเจน…………………....………………………… 
 

3.76 
 

1.02 
 

มาก 
2. เตรียมเน้ือหาสาระการเรียนรู้ท่ีจะจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ใน

รายวชิาท่ีสอน………………………………….…………………. 
 

3.64 
 

1.04 
 

มาก 

3. เตรียมส่ืออุปกรณ์การสอนใหเ้พียงพอและเหมาะสมกบัเน้ือหา..…. 4.01 .99 มาก 

4. เตรียมเคร่ืองมือวดัและประเมินผลตามสภาพจริง……….……...… 3.57 .87 มาก 

4. เตรียมเคร่ืองมือวดัและประเมินผลตามสภาพจริง……….……...… 3.57 .87 มาก 

5. ด าเนินการสอนตามรายละเอียดขั้นตอนท่ีก าหนดไวใ้นแผนการ
จดัการเรียนรู้....................................................................................      

 
4.12 

 
.96 

 
มาก 

6. ด าเนินการสอนโดยใชว้ธีิสอนท่ีหลากหลาย โดยเนน้ผูเ้รียนเป็น
ส าคญั……………………………………………………………... 

 
3.81 

 
1.02 

 
มาก 

7. สนบัสนุนส่งเสริมใหผู้เ้รียนไดมี้โอกาสแลกเปล่ียนเรียนรู้และ
แสดงความคิดเห็นอยา่งกวา้งขวางและอิสระ…………………….. 

 
3.70 

 
1.01 

 
มาก 

8. ดูแลช่วยเหลือและส่งเสริมใหผู้เ้รียนไดเ้รียนตามศกัยภาพของ
ตนเองอยา่งเตม็ท่ี…………………………..………...…………… 

 
3.54 

 
.98 

 
มาก 

9. สอนโดยใชก้ริยาวาจาท่ีสุภาพ……………….…………………… 3.60 .99 มาก 

 

 



196 

ตารางที่  33  (ต่อ) 

ด้านพฤติกรรมการสอนของครู X  S.D. ระดับ 
10. แจง้ผลการตรวจการบา้น งานท่ีมอบหมาย อธิบายเสนอแนะเพื่อ

ปรับปรุงพฒันา………………………..……………………..…… 
 

3.61 
 

1.01 
 

มาก 

11. มีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดี สร้างแรงจูงใจ ใหผู้เ้รียนมีเจตคติท่ีดี สนใจ และ
กระตือรือร้นในการเรียน…………………………….…………… 

 
3.75 

 
1.03 

 
มาก 

12. ด าเนินการวดัผลตามสภาพจริงท่ีเหมาะสมกบัผูเ้รียนและตดัสิน
ดว้ยความเท่ียงธรรม……………………………..……………….. 

 
3.53 

 
.95 

 
มาก 

13. ท าการทดสอบยอ่ยแลว้แจง้ผลการสอบเพื่อสอนซ่อมเสริม………. 3.64 1.05 มาก 

14. มีการประเมินการสอนและปรับปรุงพฒันาการสอนอยา่งต่อเน่ือง.. 3.63 1.04 มาก 

 รวม 3.65 .98 มาก 

 

 จากตารางท่ี  33 ค่าเฉล่ีย  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับของปัจจัยระดับครูผู ้สอน 
ด้านพฤติกรรมการสอนของครู พบว่า ระดบัของปัจจยัระดบัครูผูส้อน โดยรวมอยู่ในระดบัมาก 
(X  = 3.65  S.D. = 0.98) เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ ทุกขอ้มีระดบัของปัจจยัระดบัครูผูส้อนอยูใ่น
ระดบัมาก ขอ้ท่ีมีระดบัของปัจจยัระดบัครูผูส้อนสูงสุด คือ ด าเนินการสอนตามรายละเอียดขั้นตอน
ท่ีก าหนดไวใ้นแผนการจดัการเรียนรู้ (X  = 4.12 S.D. = 0.96) และขอ้ท่ีมีระดบัของปัจจยัระดบั
ครูผูส้อนต ่าสุด คือ ด าเนินการวดัผลตามสภาพจริงท่ีเหมาะสมกับผูเ้รียนและตดัสินด้วยความ 
เท่ียงธรรม (X  = 3.53  S.D. = 0.95) 
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ตารางที ่ 34 ค่าเฉลี่ย (X ) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของปัจจัยระดับครูผู้สอน 
ด้านคุณภาพการสอน 

ด้านคุณภาพการสอน X  S.D. ระดับ 
1. ครูใชว้ธีิการสอนเหมาะสม สอดคลอ้งกบัจุดหมาย และระยะเวลา 3.81 1.04 มาก 
2. ครูอธิบายบทเรียนใหน้กัเรียนเขา้ใจไดอ้ยา่งชดัเจน....................... 3.62 1.01 มาก 

3. ครูยกตวัอยา่งประกอบการสอนไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัเน้ือหา........ 3.79 1.09 มาก 

4. ครูสามารถสอนเร่ืองยากๆ ใหเ้ขา้ใจง่าย........................................ 4.01 .98 มาก 

5. ครูจดักิจกรรมการเรียนการสอนโดยเปิดโอกาสใหน้กัเรียนมีส่วน
ร่วม ซกัถามและแสดงความคิดเห็นในขณะเรียน.......................... 

 
3.98 

 
1.04 

 
มาก 

6. ครูใชว้ธีิการสอนท่ีกระตุน้ใหน้กัเรียนคิด และตดัสินใจดว้ย
ตนเอง............................................................................................ 

 
4.03 

 
1.06 

 
มาก 

7. ครูส่งเสริมใหน้กัเรียนมีความคิดริเร่ิม รู้จกัการวพิากษ ์วจิารณ์
อยา่งอิสระ..................................................................................... 

 
4.00 

 
1.10 

 
มาก 

8. ครูด าเนินกิจกรรมการสอนท่ีส่งเสริมใหน้กัเรียนปฏิบติัร่วมกนั.... 3.86 1.08 มาก 

9. ครูใหน้กัเรียนตรวจและใหค้ะแนนผลงานของตนเอง................... 3.74 1.03 มาก 

10. ครูยอมรับฟังความคิดเห็นของนกัเรียนท่ีแตกต่างหรือขดัแยง้ 
กบัครู............................................................................................ 

 
3.52 

 
.99 

 
มาก 

11. ครูมีการเสริมแรงดว้ยวาจา ท่าทาง กระตุน้ ซกัถามและให้
ก าลงัใจในการปฏิบติังาน.............................................................. 

 
3.64 

 
1.05 

 
มาก 

12. ครูเปิดโอกาสใหน้กัเรียนสนทนา ซกัถามขอ้ผดิพลาดพร้อมทั้ง
ใหค้  าแนะน าในการปรับปรุง......................................................... 

 
4.03 

 
1.06 

 
มาก 

13. ครูช้ีแจงขอ้ดี และขอ้บกพร่องของผลงานท่ีนกัเรียนปฏิบติั........... 3.64 1.08 มาก 

 รวม 4.05 .90 มาก 

 
 จากตารางท่ี  34 ค่าเฉล่ีย  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับของปัจจัยระดับครูผู ้สอน 
ดา้นคุณภาพการสอน พบว่า ระดบัของปัจจยัระดบัครูผูส้อน โดยรวมอยู่ในระดบัมาก(X = 4.05 
S.D.=0.90) เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ ทุกขอ้มีระดบัของปัจจยัระดบัครูผูส้อนอยูใ่นระดบัมาก ขอ้ท่ี
มีระดบัของปัจจยัระดบัครูผูส้อนสูงสุด คือ ครูใชว้ิธีการสอนท่ีกระตุน้ให้นกัเรียนคิดและตดัสินใจ
ดว้ยตนเองและครูเปิดโอกาสให้นกัเรียนสนทนา ซกัถามขอ้ผิดพลาดพร้อมทั้งให้ค  าแนะน าในการ
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ปรับปรุง (X  = 4.03 S.D. = 1.06) และขอ้ท่ีมีระดบัของปัจจยัระดบัครูผูส้อนต ่าสุด คือ ครูยอมรับ
ฟังความคิดเห็นของนกัเรียนท่ีแตกต่างหรือขดัแยง้กบัครู (X  = 3.52  S.D. = 0.99) 

 
ตารางที ่ 35 ค่าเฉลี่ย (X ) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของปัจจัยระดับครูผู้สอน 

ด้านความพงึพอใจในงานของครูผู้สอน 

ด้านความพงึพอใจในงานของครูผู้สอน X  S.D. ระดับ 
1. พึงพอใจกบัเงินเดือนท่ีไดรั้บ…………………………………….. 3.94 1.01 มาก 
2. พึงพอใจในสภาพแวดลอ้มของการปฏิบติังานในโรงเรียน............ 4.01 0.96 มาก 
3. พึงพอใจในผลงานท่ีปฏิบติัท่ีผา่นมา โดยเฉพาะอยา่งยิง่ผลงานท่ี

เกิดกบันกัเรียน เช่น ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน คุณลกัษณะอนัพึง
ประสงค.์........................................................................................ 

 
 

4.08 

 
 

0.87 

 
 

มาก 
4. พึงพอใจวา่งานท่ีปฏิบติัในโรงเรียนมกัจะเป็นไปตามท่ีคาดหวงั.... 4.04 0.91 มาก 
5. พึงพอใจในวธีิการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน...................... 4.10 0.95 มาก 
6. พึงพอใจกบัเพื่อนครูหลงัจากท่ีไดท้  างานร่วมกนั........................... 4.12 0.87 มาก 
7. พึงพอใจท่ีไดท้  างานตรงกบัความรู้ความสามารถ.......................... 4.03 0.90 มาก 
8. พึงพอใจการตดัสินใจของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีเอ้ือต่อการ

ปฏิบติังาน...................................................................................... 
 

3.98 
 

0.84 
 

มาก 
9. พึงพอใจเพื่อนร่วมงานใหก้ารยอมรับในความรู้ความสามารถ....... 4.05 0.79 มาก 

10. พึงพอใจท่ีมีความรู้สึกวา่ตนเองมีคุณค่าในโรงเรียน....................... 3.86 0.81 มาก 
11. พึงพอใจท่ีไดใ้ชค้วามคิดริเร่ิมสร้างสรรคใ์นการท างาน................. 3.90 0.83 มาก 
12. พึงพอใจท่ีไดรั้บการยกยอ่งชมเชยเม่ือปฏิบติังานไดผ้ลดี............... 4.02 1.02 มาก 

 รวม 4.03 0.89 มาก 

 

 จากตารางท่ี  35 ค่าเฉล่ีย  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับของปัจจัยระดับครูผู ้สอน 
ดา้นความพึงพอใจในงานของครูผูส้อน พบวา่ ระดบัของปัจจยัระดบัครูผูส้อน โดยรวมอยูใ่นระดบั
มาก (X = 4.03 S.D.= 0.89) เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ ทุกขอ้มีระดบัของปัจจยัระดบัครูผูส้อนอยูใ่น
ระดบัมาก ขอ้ท่ีมีระดบัของปัจจยัระดบัครูผูส้อนสูงสุด คือ พึงพอใจกบัเพื่อนครูหลงัจากท่ีไดท้  างาน
ร่วมกนั (X = 4.12 S.D. = 0.87) และขอ้ท่ีมีระดบัของปัจจยัระดบัครูผูส้อนต ่าสุดคือ พึงพอใจท่ีมี
ความรู้สึกวา่ตนเองมีคุณค่าในโรงเรียน (X  = 3.86 S.D. = 0.81) 
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ตารางที ่ 36 ค่าเฉลี่ย (X ) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของปัจจัยระดับนักเรียน 
ด้านการส่งเสริมการเรียนของผู้ปกครอง 

ด้านการส่งเสริมการเรียนของผู้ปกครอง X  S.D. ระดับ 
1. ผูป้กครองจดัหาวสัดุอุปกรณ์ท่ีส่งเสริมการเรียนรู้อยา่งเพียงพอ….. 3.93 .99 มาก 

2. ผูป้กครองใหค้วามสนใจช่วยเหลือเม่ือนกัเรียนมีปัญหาเก่ียวกบั 
การเรียนรู้........................................................................................ 

 
4.01 

 
.89 

 
มาก 

3. ผูป้กครองจะใหค้  าปรึกษากบันกัเรียนเป็นอยา่งดีในเวลาท่ีนกัเรียน
ไปขอค าปรึกษา............................................................................... 

 
3.89 

 
1.01 

 
มาก 

4. ผูป้กครองสนบัสนุนให้นกัเรียนร่วมกิจกรรมท่ีส่งเสริมการเรียนรู้
ท่ีโรงเรียนจดั................................................................................... 

 
4.02 

 
.96 

 
มาก 

5. ผูป้กครองสนบัสนุนใหอ่้านหนงัสือเพื่อเพิ่มพนูความรู้อยา่ง
ต่อเน่ือง............................................................................................ 

4.15 .97 มาก 

6. ผูป้กครองกระตุน้ใหน้กัเรียนมีความรับผดิชอบต่อการเรียนรู้และ
งานท่ีไดรั้บมอบหมาย..................................................................... 

 
4.03 

 
1.02 

 
มาก 

7. ผูป้กครองสร้างบรรยากาศและสภาพแวดลอ้มในบา้นท่ีเอ้ือต่อ 
การเรียนรู้........................................................................................ 

 
3.91 

 
.88 

 
มาก 

8. ผูป้กครองและนกัเรียนร่วมกนัสนทนาเก่ียวกบัความคาดหวงัใน
การเรียนรู้ของนกัเรียน.................................................................... 

 
4.08 

 
.89 

 
มาก 

9. ผูป้กครองใหก้ารสนบัสนุนทางดา้นจิตใจแก่นกัเรียน เพื่อใหเ้กิด
การเรียนรู้ท่ีดีข้ึน.............................................................................. 

 
4.12 

 
.95 

 
มาก 

10. ผูป้กครองมีส่วนร่วมกบัครู โรงเรียน และชุมชนในการส่งเสริม 
การเรียนรู้ของนกัเรียน.................................................................... 

 
4.05 

 
.97 

 
มาก 

 รวม 4.09 .86 มาก 

จากตารางท่ี  36 ค่าเฉล่ีย  ค่าเ บ่ียงเบนมาตรฐานและระดับของปัจจัยระดับนักเรียน 
ดา้นการส่งเสริมการเรียนของผูป้กครอง พบวา่ ระดบัของปัจจยัระดบันกัเรียน โดยรวมอยูใ่นระดบั
มาก (X = 4.09 S.D. = 0.86) เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ ทุกขอ้มีระดบัของปัจจยัระดบันกัเรียนอยูใ่น
ระดบัมาก ขอ้ท่ีมีระดบัของปัจจยัระดบันกัเรียนสูงสุด คือ ผูป้กครองสนบัสนุนให้อ่านหนงัสือเพื่อ
เพิ่มพูนความรู้อยา่งต่อเน่ือง (X  = 4.15 S.D. = 0.97) และขอ้ท่ีมีระดบัของปัจจยัระดบันกัเรียน
ต ่าสุด คือ ผูป้กครองจะให้ค  าปรึกษากับนักเรียนเป็นอย่างดีในเวลาท่ีนักเรียนไปขอค าปรึกษา 
(X  = 3.89  S.D. = 1.01) 
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ตารางที ่ 37 ค่าเฉลี่ย (X ) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของปัจจัยระดับนักเรียน 
ด้านเจตคติต่อการเรียนของนักเรียน 

ด้านเจตคติต่อการเรียนของนักเรียน  X  S.D. ระดับ 
1. ขา้พเจา้ชอบอ่านเน้ือหาสาระวชิาท่ีเรียน......................................... 3.90 .99 มาก 

2. ขา้พเจา้มีความสนใจและกระตือรือร้นต่อการเรียน........................ 4.00 1.01 มาก 

3. ขา้พเจา้มีการเตรียมความพร้อมก่อนเรียนและทบทวนเน้ือหา
สาระหลงัเรียนเสมอ....................................................................... 

 
3.86 

 
1.03 

 
มาก 

4. ขา้พเจา้รู้สึกวา่เน้ือหาสาระท่ีเรียนมีความยากง่ายเหมาะสมต่อ 
การเรียนรู้....................................................................................... 

 
3.75 

 
.96 

 
มาก 

5. ขา้พเจา้มีความพอใจเม่ือมีโอกาสไดแ้สดงความรู้ความสามารถใน
การเรียนอยา่งเตม็ท่ี......................................................................... 

 
3.80 

 
.89 

 
มาก 

6. ขา้พเจา้มีความรู้สึกช่ืนชอบวิธีการสอนของครู............................... 3.78 1.05 มาก 

7. ขา้พเจา้มีความรู้สึกช่ืนชอบครูท่ีพดูจาสุภาพอ่อนโยน แต่งกาย
เรียบร้อย......................................................................................... 

 
4.04 

 
.96 

 
มาก 

8. ขา้พเจา้มีความรู้สึกพอใจการสอนของครูท่ีท าใหเ้ขา้ใจเน้ือหา
สาระเป็นอยา่งดี.............................................................................. 

 
3.91 

 
.98 

 
มาก 

9. ขา้พเจา้มีความรู้สึกพอใจท่ีไดรั้บก าลงัใจและการช่วยเหลือจากครู 3.88 .89 มาก 

10. ขา้พเจา้เช่ือวา่การเรียนท าให้มีความรู้และสามารถน าไปใชใ้น
ชีวติประจ าวนัได.้........................................................................... 

 
3.92 

 
1.01 

 
มาก 

11. ขา้พเจา้เช่ือวา่การเรียนจะช่วยใหมี้โอกาสสร้างความกา้วหนา้ใน
ชีวติได.้........................................................................................... 

 
3.82 

 
1.05 

 
มาก 

 รวม 3.89 .90 มาก 

 จากตารางท่ี  37 ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับของปัจจัยระดับนักเรียน 
ดา้นเจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน พบวา่ ระดบัของปัจจยัระดบันกัเรียน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
(X  = 3.89  S.D. = 0.90) เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่า ทุกขอ้มีระดบัของปัจจยัระดบันักเรียนอยู่ใน
ระดบัมาก ขอ้ท่ีมีระดบัของปัจจยัระดบันักเรียนสูงสุด คือ ขา้พเจา้มีความรู้สึกช่ืนชอบครูท่ีพูดจา
สุภาพอ่อนโยน แต่งกายเรียบร้อย  (X  = 4.04 S.D. = 0.96) และข้อท่ีมีระดับของปัจจัยระดับ
นักเรียนต ่าสุด  คือ ข้าพเจ้ารู้สึกว่าเน้ือหาสาระท่ีเรียนมีความยากง่ายเหมาะสมต่อการเรียนรู้ 
(X  = 3.75  S.D. = 0.96) 
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ตารางที ่ 38 ค่าเฉลี่ย (X ) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับของปัจจัยระดับนักเรียน 
ด้านพฤติกรรมการเรียนของนักเรียน 

ด้านพฤติกรรมการเรียนของนักเรียน X  S.D. ระดับ 
1. ขา้พเจา้มีความกระตือรือร้นในการเรียนรู้และการเขา้ร่วมกิจกรรม

ท่ีครูจดัข้ึน....................................................................................... 
 

3.87 
 

.98 
 

มาก 
2. เม่ือครูมอบหมายงานใหท้ า ขา้พเจา้จะรีบด าเนินการจดัท าอยา่งเตม็

ความสามารถและเสร็จทนัก าหนดเวลา.......................................... 
 

4.02 
 

1.03 
 

มาก 
3. ขา้พเจา้มีการวางแผนการเรียนอยูเ่สมอก่อนท่ีจะเรียนในแต่ละ

รายวชิา............................................................................................ 
 

3.96 
 

.87 
 

มาก 
4. ขา้พเจา้ท าความเขา้ใจและทบทวนบทเรียนก่อนท่ีจะเขา้เรียนในแต่

ละคร้ัง.............................................................................................. 
 

4.04 
 

.94 
 

มาก 
5. ขา้พเจา้มีความสนใจและตั้งใจในการท ากิจกรรมการเรียนรู้ใน

หอ้งเรียน......................................................................................... 
 

3.68 
 

.96 
 

มาก 
6. ขา้พเจา้เขา้เรียนตรงเวลาและมีเวลาเรียนครบทุกรายวชิา............... 3.79 .90 มาก 
7. ขา้พเจา้ตั้งใจรับฟังและใหค้วามร่วมมือท ากิจกรรมการเรียนรู้ 

ตามท่ีครูมอบหมาย.......................................................................... 
 

4.00 
 

1.05 
 

มาก 
8. ขา้พเจา้มีความรับผดิชอบท างานตามท่ีครูมอบหมายอยา่งเตม็

ความสามารถและเตม็ใจ.................................................................. 
 

3.92 
 

.88 
 

มาก 
9. ขา้พเจา้จะแสวงหาความรู้เพิ่มเติมนอกเหนือจากท่ีเรียนตามปกติ 3.85 .93 มาก 

10. ขา้พเจา้สอบถามครูในเร่ืองท่ีขา้พเจา้ยงัไม่เขา้ใจหรือสงสัยเสมอ.... 4.03 1.02 มาก 
11. ขา้พเจา้ใหค้วามร่วมมือในการท างานกลุ่ม...................................... 3.87 .91 มาก 
12. ขา้พเจา้ไดแ้ลกเปล่ียนเรียนรู้และแสดงความคิดเห็นกบัเพื่อนๆ  

อยูเ่สมอ.......................................................................................... 
 

3.90 
 

.96 
 

มาก 
13. ขา้พเจา้รับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้นเพื่อน ามาวางแผนการเรียนของ

ตนเอง.............................................................................................. 
 

3.82 
 

.95 
 

มาก 
14. ขา้พเจา้มีการสรุปบทเรียนไวเ้พื่อทบทวนและคน้ควา้ต่อไป........... 3.89 .89 มาก 

 รวม 3.95 .82 มาก 
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 จากตารางท่ี  38 ค่าเฉล่ีย  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับของปัจจัยระดับนักเรียน 
ดา้นเจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน พบวา่ ระดบัของปัจจยัระดบันกัเรียน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก
(X  = 3.95  S.D. = 0.82) เม่ือพิจารณารายข้อพบว่า ทุกขอ้มีระดบัของปัจจยัระดบันักเรียนอยู่ใน
ระดับมาก ข้อท่ีมีระดับของปัจจยัระดับนักเรียนสูงสุด คือ ข้าพเจ้าท าความเข้าใจและทบทวน
บทเรียนก่อนท่ีจะเขา้เรียนในแต่ละคร้ัง (X  = 4.04 S.D. = 0.94) และขอ้ท่ีมีระดบัของปัจจยัระดบั
นักเรียนต ่าสุด  คือ ข้าพเจ้ามีความสนใจและตั้ งใจในการท ากิจกรรมการเรียนรู้ในห้องเรียน 
(X  = 3.68  S.D. = 0.96) 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ง 
เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 
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แบบสอบถามเพือ่การวจิัย (ฉบับผู้บริหารสถานศึกษา) 
เร่ือง ปัจจัยทีส่่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษา 

ในสังกดัองค์การบริหารส่วนจังหวดัชัยภูม ิ
……………………………………. 

  
 แบบสอบถามเพื่อการวิจยัน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการจดัท าดุษฏีนิพนธ์หลกัสูตรปรัชญาดุษฎี
บณัฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยัราชภฏับา้นสมเด็จเจา้พระยา เพื่อศึกษาปัจจยัท่ี
ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ 
แบบสอบถามน้ีมีจ านวน 5 ตอน ทั้งน้ีผูว้ิจยัขอความอนุเคราะห์จากท่านตอบแบบสอบถามตาม
ความเป็นจริง ซ่ึงจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการศึกษาของโรงเรียนสังกดัองค์การบริหารส่วน
จงัหวดัชัยภูมิ ขอ้มูลท่ีได้รับจากการตอบแบบสอบถามคร้ังน้ี ผูว้ิจยัจะน าไปวิเคราะห์ สรุปและ
น าเสนอเป็นภาพรวมเฉพาะในวงวิชาการเท่านั้น ค าตอบของท่านจะถูกเก็บเป็นความลบัไม่น าไป
เผยแพร่แต่ประการใด ผูว้จิยัขอขอบพระคุณท่านเป็นอยา่งสูงไว ้ณ โอกาสน้ี 
 
                             
 
 
                                                                          ธนญัญพฒัน์  ฤาชา 
       นกัศึกษาหลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 
          มหาวทิยาลยัราชภฏับา้นสมเด็จเจา้พระยา 
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แบบสอบถามผู้บริหารสถานศึกษา 
 

ค าช้ีแจง แบบสอบถามผูบ้ริหารสถานศึกษา แบ่งออกเป็น 5 ตอน คือ 
 ตอนท่ี  1  แบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไป 
 ตอนท่ี  2  แบบสอบถามพฤติกรรมผูน้ า 
 ตอนท่ี  3  แบบสอบถามความเป็นผูน้ าทางวชิาการ 
 ตอนท่ี  4  แบบสอบถามวฒันธรรมโรงเรียน 
 ตอนท่ี  5  แบบสอบถามพฤติกรรมการบริหารการเปล่ียนแปลง 
ค าแนะน าในการตอบแบบสอบถามตอนที ่2 ถึงตอนที ่5 
 ตอนท่ี  2  แบบสอบถามพฤติกรรมผูน้ า  จ านวน  27 ขอ้ 
 ตอนท่ี  3  แบบสอบถามความเป็นผูน้ าทางวิชาการ  จ านวน 10 ขอ้ 
 ตอนท่ี  4  แบบสอบถามวฒันธรรมโรงเรียน  จ  านวน 19 ขอ้ 
 ตอนท่ี  5  แบบสอบถามพฤติกรรมการบริหารการเปล่ียนแปลง  จ านวน 15 ขอ้ 
แต่ละขอ้มีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ชนิด 5 ระดบั คือ 
 5   หมายถึง   มีพฤติกรรม/การปฏิบติัระดบัมากท่ีสุด 
 4   หมายถึง   มีพฤติกรรม/การปฏิบติัระดบัมาก 
 3   หมายถึง   มีพฤติกรรม/การปฏิบติัระดบัปานกลาง 
 2   หมายถึง   มีพฤติกรรม/การปฏิบติัระดบันอ้ย 
 1   หมายถึง   มีพฤติกรรม/การปฏิบติัระดบันอ้ยท่ีสุด 
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ตอนที ่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทัว่ไป 

 ค าช้ีแจง  โปรดเขียนเคร่ืองหมาย   ลงในช่อง   ดงัน้ี 
 รายละเอียดแบบสอบถาม ตอนท่ี 1 มีดงัน้ี  
 
 1. อาย ุ  
  1.     ต  ่ากวา่  40  ปี 
  2.     40 - 50 ปี 
  3.     50  ปี ข้ึนไป 
 
 2. ระดบัการศึกษา 
  1.   ปริญญาตรี 
  2.   ปริญญาโท  ข้ึนไป 
 
 3. ประสบการณ์ในการบริหาร 
  1.   ต ่ากวา่  10  ปี 
  2.   10 – 20  ปี 
  3.   20  ปี  ข้ึนไป 
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ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย   ลงในช่องระดบัพฤติกรรม/การปฏิบติั เพียงขอ้ละ 1 ช่องท่ีตรงกบั 
               ความเป็นจริงเก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาในปัจจุบนั  
 

ข้อที่ ข้อความ 
ระดับพฤติกรรม/ 

การปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
 ตอนที ่ 2 แบบสอบถามพฤติกรรมผู้น า      

1 ก าหนดมาตรฐานการปฏิบติังานรายบุคคลของคณะครูและ
บุคลากรในโรงเรียน................................................................ 

     

2 ส่งเสริมใหค้ณะครูและบุคลากรปฏิบติังานตามกฎหมาย 
ระเบียบและแนวปฏิบติัในการปฏิบติังานโดยเคร่งครัด.......... 

     

3 มอบหมายบทบาทหนา้ท่ีความรับผดิชอบใหค้ณะครูและ
บุคลากรตามความรู้ความสามารถไดอ้ยา่งเหมาะสม.............. 

     

4 ส่งเสริมใหค้ณะครูและบุคลากรปฏิบติังานตามหนา้ท่ีอยา่ง
เตม็ความรู้ความสามารถ......................................................... 

     

5 ก ากบัดูแล ติดตามและประเมินผลการปฏิบติังานตาม
เป้าหมายภายในกรอบเวลาท่ีก าหนด ..................................... 

     

6 มีการใชอ้  านาจในการสั่งการและควบคุมการปฏิบติังานของ
ครูและบุคลากรอยา่งสม ่าเสมอ............................................... 

     

7 สร้างความมัน่ใจใหค้ณะครูและบุคลากรวา่สามารถ
ปฏิบติังานท่ีไดรั้บมอบหมายไดส้ าเร็จ................................... 

     

8 สนบัสนุนใหค้ณะครูและบุคลากรไดท้  างานร่วมกนัเป็นทีม..      
9 ส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูและบุคลากรไดแ้ลกเปล่ียนเรียนรู้

ร่วมกนัในการแกปั้ญหาและพฒันาโรงเรียน.......................... 
     

10 สนบัสนุนใหค้ณะครูน านวตักรรมและเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั
มาใชเ้พื่อพฒันาการจดัการศึกษาของโรงเรียน....................... 

     

11 ใหค้  าปรึกษาหารือเก่ียวกบัการปฏิบติังานเพื่อใหค้ณะครูและ
บุคลากรไดพ้ฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง................................... 

     

12 มีความกระตือรือร้นในการปฏิบติัหนา้ท่ีเพื่อพฒันาโรงเรียน
ใหป้ระสบผลส าเร็จ................................................................ 
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ข้อที่ ข้อความ 
ระดับพฤติกรรม/ 

การปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
13 ทุ่มเทความพยายามในการปฏิบติัหนา้ท่ี เพื่อใหง้านส าเร็จ

อยา่งน่าช่ืนชม.......................................................................... 
     

14 ปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีในดา้นความซ่ือสัตย ์จริงจงั และ
จริงใจในการปฏิบติังาน จนเป็นท่ียอมรับของผูเ้ก่ียวขอ้ง........ 

     

15 ร่วมกบัครูและบุคลากรในการก าหนดวสิัยทศัน์ พนัธกิจ 
เป้าประสงค ์และกลยทุธ์ของโรงเรียน.................................... 

     

16 ร่วมกบัคณะครู บุคลการและคณะกรรมการสถานศึกษาใน
การวางแผนพฒันาการศึกษาของโรงเรียน.............................. 

     

17 มีการสร้างความเขา้ใจระหวา่งคณะครูและบุคลากรใหเ้กิด
การยอมรับก่อนการตดัสินใจแกปั้ญหาและพฒันาโรงเรียน.... 

     

18 ส่งเสริมใหค้ณะครูและบุคลากรมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ
ตามบทบาทหนา้ท่ีความรับผิดชอบอยา่งเหมาะสม................. 

     

19 มีการประชุมปรึกษาหารือ และเปิดโอกาสใหเ้สนอความ
คิดเห็นไดอ้ยา่งเตม็ท่ีก่อนการตดัสินใจเสมอ........................... 

     

20 มีการจดัท าบนัทึกขอ้ตกลงระหวา่งคณะครูกบัโรงเรียนเพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบติังานในแต่ละปีการศึกษา......... 

     

21 โนม้นา้ว จูงใจใหค้ณะครูและบุคลากรอุทิศตนในการท างาน
โดยค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม.............................................. 

     

22 มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคใ์นการพฒันางานและพฒันา
บุคลากรเพื่อการพฒันาและน าองคก์รไปสู่ความส าเร็จ........... 

     

23 มีความเป็นกนัเองและปฏิบติัต่อคณะครูและบุคลากรโดย
ค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล...................................... 

     

24 ยกยอ่งและช่ืนชมในความสามารถในการปฏิบติังานของครู
แต่ละคนดว้ยความจริงใจ........................................................ 

     

25 ส่งเสริมและพฒันาคณะครูใหมี้ความรู้และมุ่งความสนใจใน
วธีิการท่ีจะท างานใหส้ าเร็จ.................................................... 
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ข้อที่ ข้อความ 
ระดับพฤติกรรม/ 

การปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
26 สนบัสนุนใหค้ณะครูไดท้ดลองปฏิบติัเพื่อคน้หาวธีิการใหม่ๆ

ในการแกปั้ญหา..................................................................... 
     

27 มีการสร้างความเขา้ใจระหวา่งคณะครูเก่ียวกบัส่ิงตอบแทนท่ี
จะไดรั้บจากการปฏิบติังานถึงเกณฑม์าตรฐาน........................ 

     

 ตอนที ่ 3  แบบสอบถามความเป็นผู้น าทางวชิาการ      
28 ร่วมกบัคณะครูในการก าหนดเป้าหมายและวตัถุประสงคท์าง

วชิาการของโรงเรียน............................................................... 
     

29 ร่วมกบัคณะครูในการวางแผนและด าเนินงานเพื่อพฒันา
คุณภาพทางการเรียนของนกัเรียน.......................................... 

     

30 วางแผนร่วมกบัคณะครูเก่ียวกบัโครงการต่างๆ ทางวชิาการ
เพื่อสนองความตอ้งการของนกัเรียน....................................... 

     

31 น าความรู้ เทคนิควธีิการใหม่ๆ มาใชใ้นการบริหารงาน
วชิาการของโรงเรียน............................................................... 

     

32 สนบัสนุนส่งเสริมการจดักิจกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัเป้าหมาย
และวตัถุประสงคท์างวชิาการของโรงเรียน............................ 

     

33 สนบัสนุนใหมี้การปรับปรุงคุณภาพงานวชิาการอยา่งต่อเน่ือง
................................................................................................ 

     

34 ส่งเสริมใหค้ณะครูวิเคราะห์การเรียนการสอนเพื่อพฒันาผล
การเรียนรู้ของนกัเรียน........................................................... 

     

35 ช่วยเหลือคณะครูในการเสริมสร้างความรู้ทางวชิาการและ
การน าผลการวจิยัมาใชใ้นการพฒันาการเรียนการสอน.......... 

     

36 ปฏิบติัร่วมกบัคณะครูในการประเมินผลโครงการทาง
วชิาการของโรงเรียน............................................................... 

     

37 นิเทศ ก ากบัและติดตามการจดัการเรียนการสอนของครู........      
 ตอนที ่ 4  แบบสอบถามวฒันธรรมโรงเรียน      

38 ครูมีความรักสามคัคี มีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั.......................      
39 ครูร่วมมือช่วยเหลือกนัและห่วงใยต่อกนัเหมือนญาติมิตร.....      
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ข้อที่ ข้อความ 
ระดับพฤติกรรม/ 

การปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
40 ครูไม่ถือยศศกัด์ิหรือสถานภาพในการปฏิบติังาน..................      
41 ครูมีความจริงใจต่อเพื่อนร่วมงาน..........................................      
42 ครูส่งเสริมความกา้วหนา้ซ่ึงกนัและกนั..................................      
43 ครูมีความคิดสร้างสรรคส่ิ์งใหม่เพื่อความกา้วหนา้ของ

โรงเรียน................................................................................. 
     

44 ผูบ้ริหารโรงเรียนกลา้ยอมรับความเส่ียงเพื่อการเปล่ียนแปลง
พฒันาโรงเรียน........................................................................ 

     

45 โรงเรียนกระตุน้และส่งเสริมการท างานเป็นทีม......................      
46 โรงเรียนส่งเสริมพฒันาบุคลากรเพื่อความกา้วหนา้ของ

สมาชิกและโรงเรียน................................................................ 
     

47 โรงเรียนมีการเอาใจใส่ในผลงานและความกา้วหนา้ของครู      
48 การติดต่อประสานงานจะเป็นขั้นตอนตามสายงานบงัคบั

บญัชา………..........………………………………………… 
     

49 มีการสั่งการหรือรายงานตามล าดบัขั้นสายการบงัคบั
บญัชาการ................................................................................ 

     

50 แกไ้ขเปล่ียนแปลงพฒันาการปฏิบติังานเป็นไปตามแนว
ปฏิบติัท่ีเคยด าเนินการแบบเดิมๆ.......................................... 

     

51 มีการก าหนดระเบียบขั้นตอน แนวปฏิบติัไวช้ดัเจนโดยยดึเอา
นโยบายหรือระเบียบแบบแผนเป็นหลกั................................. 

     

52 ครูปฏิบติัหนา้ท่ีเป็นผูต้ามท่ีดีในการท างาน.............................      
53 ผูบ้ริหารโรงเรียนปฏิบติังานเนน้ความส าเร็จของงานเป็น

หลกั......................................................................................... 
     

54 โรงเรียนมีบรรยากาศของการแข่งขนัในการท างาน................      
55 ครูมีความมุ่งมัน่และท างานหนกัเพื่อเนน้การสร้างผลงาน......      
56 ผูบ้ริหารโรงเรียนมุ่งสร้างความพึงพอใจใหส้มาชิกและ 

ผูรั้บบริการ.............................................................................. 
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ข้อที่ ข้อความ 
ระดับพฤติกรรม/ 

การปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
 ตอนที ่ 5  แบบสอบถามพฤติกรรมการบริหารการ

เปลีย่นแปลง 
     

57 เชิญผูเ้ก่ียวขอ้งมาร่วมกนัก าหนดเป้าหมายของโรงเรียน
ชดัเจน...................................................................................... 

     

58 ไดมี้การวางแผนเพื่อการปรับปรุงเปล่ียนแปลงส่ิงต่างๆ ใน
โรงเรียน.................................................................................. 

     

59 เป็นผูน้ าในการปรับเปล่ียนส่ิงต่างๆ ในโรงเรียน.....................      
60 กระตุน้และใชว้ธีิการระดมความคิดเห็นจากครู เพื่อปรับปรุง

เปล่ียนแปลงส่ิงต่างๆ ในโรงเรียน........................................... 
     

61 ส่งเสริมครู คน้คิดวธีิการใหม่ ๆ ในการปฏิบติังาน..................      
62 การพฒันาโรงเรียนโดยเช่ือมโยงแผนงานสู่การปฏิบติัอยา่ง

จริงจงั...................................................................................... 
     

63 แสวงหาขอ้มูลจากภายนอกและผูเ้ก่ียวขอ้งเพื่อการพฒันา......      
64 สร้างศรัทธาใหเ้กิดข้ึนก่อนแลว้จึงท าการเปล่ียนแปลง...........      
65 เชิญนกัวชิาการหรือผูเ้ช่ียวชาญใหค้วามรู้แก่ครู.......................      
66 ก าหนดภารกิจงานท่ีถูกตอ้งตามโครงสร้างไวเ้ม่ือมีการ

เปล่ียนแปลง............................................................................ 
     

67 ส่ือสารถ่ายทอดความคิดในการปรับปรุงเปล่ียนแปลงใหค้รู
และผูเ้ก่ียวขอ้งทราบ............................................................... 

     

68 น าวธีิการใหม่ๆ มาปรับปรุงการบริหารงานเพื่อ
ความกา้วหนา้ของโรงเรียน..................................................... 

     

69 ใหเ้วลาเพื่อการปรับตวัของบุคลากรส าหรับการเปล่ียนแปลง.      
70 ประชุมช้ีแจงความกา้วหนา้ เสนอผลการพฒันาและปัญหา

ต่างๆ ในการเปล่ียนแปลงโรงเรียน......................................... 
     

71 เปิดเผยขอ้มูลท่ีแทจ้ริงของโรงเรียนใหค้รูรับทราบร่วมกนั.....      
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แบบสอบถามเพือ่การวจิัย (ฉบับครูผู้สอน) 
เร่ือง ปัจจัยทีส่่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษา 

ในสังกดัองค์การบริหารส่วนจังหวดัชัยภูม ิ
……………………………………………….……. 

 
 แบบสอบถามเพื่อการวิจยัน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการจดัท าดุษฏีนิพนธ์หลกัสูตรปรัชญาดุษฎี
บณัฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยัราชภฏับา้นสมเด็จเจา้พระยา เพื่อศึกษาปัจจยัท่ี
ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ 
แบบสอบถามน้ีมีจ านวน 6 ตอน ทั้งน้ีผูว้ิจยัขอความอนุเคราะห์จากท่านตอบแบบสอบถามตาม
ความเป็นจริง ซ่ึงจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการศึกษาของโรงเรียนสังกดัองค์การบริหารส่วน
จงัหวดัชัยภูมิ ขอ้มูลท่ีได้รับจากการตอบแบบสอบถามคร้ังน้ี ผูว้ิจยัจะน าไปวิเคราะห์ สรุปและ
น าเสนอเป็นภาพรวมเฉพาะในวงวิชาการเท่านั้น ค าตอบของท่านจะถูกเก็บเป็นความลบัไม่น าไป
เผยแพร่แต่ประการใด ผูว้จิยัขอขอบพระคุณท่านเป็นอยา่งสูงไว ้ณ โอกาสน้ี 
                          
 
 
 
                                                                   ธนญัญพฒัน์  ฤาชา 
       นกัศึกษาหลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 
                   มหาวทิยาลยัราชภฏับา้นสมเด็จเจา้พระยา 
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แบบสอบถามครูผู้สอน 
 

ค าช้ีแจง แบบสอบถามครูผูส้อน แบ่งออกเป็น 6 ตอน คือ 
 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไป 
 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามแรงจูงใจในการท างาน 
 ตอนท่ี 3 แบบสอบถามการไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคม 
 ตอนท่ี 4 แบบสอบถามพฤติกรรมการสอน 
 ตอนท่ี 5 แบบสอบถามคุณภาพการสอน 
 ตอนท่ี 6 แบบสอบถามความพึงพอใจในงานของครู 
ค าแนะน าในการตอบแบบสอบถาม ตอนที ่2 ถึงตอนที ่6  
 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามแรงจูงใจในการท างาน มีจ านวน 17 ขอ้ 
 ตอนท่ี 3 แบบสอบถามการไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคม มีจ านวน  18  ขอ้ 
 ตอนท่ี 4 แบบสอบถามพฤติกรรมการสอน มีจ านวน 14  ขอ้ 
 ตอนท่ี 5 แบบสอบถามคุณภาพการสอน มีจ านวน 13 ขอ้ 
 ตอนท่ี 6 แบบสอบถามความพึงพอใจในงานของครู มีจ านวน 12 ขอ้ 
แต่ละขอ้มีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ชนิด 5 ระดบั คือ 
 5 หมายถึง มีพฤติกรรม/การปฏิบติัระดบัมากท่ีสุด 
 4 หมายถึง มีพฤติกรรม/การปฏิบติัระดบัมาก 
 3 หมายถึง มีพฤติกรรม/การปฏิบติัระดบัปานกลาง 
 2 หมายถึง มีพฤติกรรม/การปฏิบติัระดบันอ้ย 
 1 หมายถึง มีพฤติกรรม/การปฏิบติัระดบันอ้ยท่ีสุด 
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ตอนที ่1 แบบสอบถามข้อมูลทัว่ไป 

ค าช้ีแจง โปรดเขียนเคร่ืองหมาย √ ลง          ในช่องหนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัสภาพความเป็น

จริงตามสภาพของท่าน ในปัจจุบนัและกรอกขอ้มูลในช่องวา่ง 

       รายละเอียดแบบสอบถาม ตอนท่ี 1 มีดงัน้ี 

1. เพศ 

1.         ชาย     2.           หญิง 

2. อาย ุ

1.        ไม่เกิน 30 ปี  2.            31-49 ปี  3.            50 ปีข้ึนไป 

3. วฒิุการศึกษาสูงสุด 

1.         ปริญญาตรี  2.         ปริญญาโท  3.            ปริญญาเอก 

4. ต าแหน่งปัจจุบนั 

1.        ครูผูช่้วย   2.          ครู   

5. ประสบการณ์ในการท างาน 

1.          1-5 ปี   2.            6-10  ปี 

3.         11-20 ปี   4.            20 ปีข้ึนไป 

6. ขนาดโรงเรียนท่ีปฏิบติัหนา้ท่ี 

1.         ขนาดเล็ก    

2.         ขนาดกลาง 

3.         ขนาดใหญ่ 

7. ปฏิบติัหนา้ท่ีสอน 

1. กลุ่มสาระการเรียนรู้ ..................................................................................................... 

2. สอนในระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี....................................................................................
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ค าช้ีแจง โปรดเขียนเคร่ืองหมาย   ลงในช่องระดบัพฤติกรรม/การปฏิบติัเพียงขอ้ละ 1 ช่อง  
               ท่ีตรงกบัความเป็นจริงเก่ียวกบัแรงจูงใจในการท างานของครูท่ีเป็นอยูใ่นปัจจุบนั 
 

ข้อที่ ข้อความ 
ระดับพฤติกรรม/การปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

 ตอนที ่ 2  แบบสอบถามแรงจูงใจในการท างาน      
1 พยายามใชค้วามรู้ความสามารถในการปฏิบติัหนา้ท่ีใน

โรงเรียนใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว…้…………………… 
     

2 มีความตอ้งการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีใหดี้ยิง่ๆ  
ข้ึน..................................................................................... 

     

3 มีความรับผดิชอบท างานอยา่งเตม็ท่ี จนกวา่จะรู้สึกพอใจ      
ในผลงาน........................................................................... 

     

4 มีความคาดหวงัอยูใ่นระดบัสูง ในการปฏิบติังานให้
ประสบผลส าเร็จ................................................................ 

     

5 มีความอดทนและชอบการท างานหนกัเพื่อความกา้วหนา้
ของตนเองและองคก์ร....................................................... 

     

6 ปฏิบติังานโดยตระหนกัถึงความเป็นมิตรไมตรีท่ีเกิดจาก            
การท างานร่วมกนั............................................................. 

     

7 ไดรั้บความไวว้างใจจากเพื่อนมากและเป็นส่วนส าคญั
ของ การท างาน.................................................................. 

     

8 ไดรั้บการยอมรับและเป็นท่ีช่ืนชอบของกลุ่มคนท่ีท างาน
ร่วมกนั......................................................................................... 

     

9 แสดงความสามารถในการปฏิบติังานตามศกัยภาพและ
ตามบทบาทหนา้ท่ีอยา่งเตม็ท่ี............................................ 

     

10 เปิดโอกาสใหเ้พื่อนร่วมงานรับผดิชอบงานโครงการ
ต่างๆ ................................................................................. 

     

11 ปฏิบติังานตามขั้นตอนและรายละเอียดท่ีก าหนดไวใ้น
แผนอยา่งมีประสิทธิภาพ.................................................. 
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ข้อที่ ข้อความ 
ระดับพฤติกรรม/การปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
12 มีการน าขอ้มูลป้อนกลบัมาใชเ้พื่อแกไ้ขปรับปรุงการ

ปฏิบติังานใหดี้ข้ึน.................................................................. 
     

13 มีการประเมินผลการปฏิบติังาน เพื่อปรับปรุงพฒันาอยา่ง
ต่อเน่ือง.................................................................................. 

     

14 พยายามใชอ้ านาจท่ีมีอยู ่ในการบงัคบัใหผู้อ่ื้นปฏิบติัตาม......      
15 ชอบแสวงหาเกียรติยศและช่ือเสียง........................................      
16 ชอบการท างานท่ีเนน้การแข่งขนั...........................................      
17 ชอบปฏิบติังานโดยการใชอ้  านาจมากกวา่ท่ีจะพิจารณาจาก

ประสิทธิผลของงาน.............................................................. 
     

 ตอนที ่ 3  แบบสอบถามการได้รับการสนับสนุนทางสังคม      
18 เพื่อนครูใหค้  าแนะน าช่วยเหลือทั้งในดา้นการสอนและเร่ือง

อ่ืนๆ....................................................................................... 
     

19 เพื่อนครูเป็นก าลงัใจในการปรับปรุงพฒันางานต่างๆ ใหดี้
ข้ึน.......................................................................................... 

     

20 เพื่อนครูยอมรับและใหท้่านมีส่วนร่วมในการท างานกลุ่ม.....      
21 เพื่อนครูรับฟังความคิดเห็นของท่านเม่ือเกิดปัญหาใน

ระหวา่ง การปฏิบติังาน.......................................................... 
     

22 เพื่อนครู ใหค้วามร่วมมือหรือช่วยเหลือในเร่ืองอ่ืนๆ 
นอกจากการปฏิบติังาน.......................................................... 

     

23 ครูในโรงเรียนไม่แสดงความรังเกียจ ดูหม่ินใหร้้ายแก่กนั.....      
24 ท่านไดรั้บการช่วยเหลือเม่ือมีปัญหาในการปฏิบติัจาก

ผูบ้ริหารโรงเรียน................................................................... 
     

25 ขอ้เสนอแนะและความคิดเห็นต่างๆ ท่ีครูเสนอแนะ  
จะไดรั้บการน าไปสู่การพิจารณาของคณะกรรมการบริหาร
โรงเรียน................................................................................. 

     

26 ผูบ้ริหารโรงเรียนใหข้อ้คิดเห็น ค าปรึกษาแก่ครู....................      
27 ผูบ้ริหารโรงเรียนยอมรับฟังความคิดเห็นต่างๆ ของครู.........      
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ข้อที่ ข้อความ 
ระดับพฤติกรรม/การปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
28 ผูบ้ริหารโรงเรียนจะดูแลเอาใจใส่ใหก้ าลงัใจในการท างาน

ของครู............................................................................................ 
     

29 ผูบ้ริหารโรงเรียนให้อภยัเม่ือเกิดความผดิพลาดไม่ซ ้ าเติม
............................................................................................. 

     

30 ท่านไดรั้บความไวว้างใจในการท างานจากทางโรงเรียน            
มาโดยตลอด........................................................................ 

     

31 มีอุปกรณ์ ขอ้มูล ข่าวสารท่ีช่วยส่งเสริมอ านวยความ
สะดวกในการปฏิบติังาน.................................................... 

     

33 ไดรั้บส่ิงของหรือค่าตอบแทนท่ีเหมาะสมตามสภาพและ
โอกาสท่ีสมควร ................................................................. 

     

34 ผูบ้ริหารโรงเรียนใหก้ารยอมรับและเปิดโอกาสใหท้่านมี
ส่วนร่วมทางการบริหารตามบทบาทหนา้ท่ี......................... 

     

35 โรงเรียนยกยอ่งให้เกียรติครู.................................................      

 ตอนที ่ 4  แบบสอบถามพฤติกรรมการสอนของครู      
36 ช้ีแจงขอ้ตกลงในการเรียนรู้ แจง้มาตรฐานการเรียนรู้และ

ตวัช้ีวดัใหท้ราบอยา่งชดัเจน................................................ 
     

37 เตรียมเน้ือหาสาระการเรียนรู้ท่ีจะจดัท าแผนการจดัการ
เรียนรู้ในรายวชิาท่ีสอน....................................................... 

     

38 เตรียมส่ืออุปกรณ์การสอนใหเ้พียงพอและเหมาะสมกบั
เน้ือหา.................................................................................. 

     

39 เตรียมเคร่ืองมือวดัและประเมินผลตามสภาพจริง................      
40 ด าเนินการสอนตามรายละเอียดขั้นตอนท่ีก าหนดไวใ้น

แผนการจดัการเรียนรู้.......................................................... 
     

41 ด าเนินการสอนโดยใชว้ธีิสอนท่ีหลากหลาย โดยเนน้
ผูเ้รียนเป็นส าคญั.................................................................. 

     

42 สนบัสนุนส่งเสริมใหผู้เ้รียนไดมี้โอกาสแลกเปล่ียนเรียนรู้
และแสดงความคิดเห็นอยา่งกวา้งขวางและอิสระ.............. 
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ข้อที่ ข้อความ 
ระดับพฤติกรรม/การปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
43 ดูแลช่วยเหลือและส่งเสริมใหผู้เ้รียนไดเ้รียนตามศกัยภาพ

ของตนเองอยา่งเตม็ท่ี.......................................................... 
     

44 สอนโดยใชก้ริยาวาจาท่ีสุภาพ..............................................      
45 แจง้ผลการตรวจการบา้น งานท่ีมอบหมาย อธิบาย

เสนอแนะเพื่อปรับปรุงพฒันา.............................................. 
     

46 มีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดี สร้างแรงจูงใจ ใหผู้เ้รียนมีเจตคติท่ีดี 
สนใจ และกระตือรือร้นในการเรียน.................................... 

     

47 ด าเนินการวดัผลตามสภาพจริงท่ีเหมาะสมกบัผูเ้รียนและ
ตดัสินดว้ยความเท่ียงธรรม.................................................. 

     

48 ท าการทดสอบยอ่ยแลว้แจง้ผลการสอบเพื่อสอนซ่อมเสริม
............................................................................................. 

     

49 มีการประเมินการสอนและปรับปรุงงพฒันาการสอนอยา่ง
ต่อเน่ือง................................................................................ 

     

 ตอนที ่ 5  แบบสอบถามคุณภาพการสอน      
50 ครูใชว้ธีิการสอนเหมาะสม สอดคลอ้งกบัจุดหมายและ

ระยะเวลา............................................................................. 
     

51 ครูอธิบายบทเรียนใหน้กัเรียนเขา้ใจไดอ้ยา่งชดัเจน.............      
52 ครูยกตวัอยา่งประกอบการสอนไดอ้ยา่งเหมาะสมกบั

เน้ือหา.................................................................................. 
     

53 ครูสามารถสอนเร่ืองยากๆ ใหเ้ขา้ใจง่าย..............................      
54 ครูจดักิจกรรมการเรียนการสอนโดยเปิดโอกาสใหน้กัเรียน

มีส่วนร่วม ซกัถาม และแสดงความคิดเห็นในขณะเรียน.... 
     

55 ครูใชว้ธีิการสอนท่ีกระตุน้ใหน้กัเรียนคิด และตดัสินใจดว้ย
ตนเอง.................................................................................. 

     

56 ครูส่งเสริมใหน้กัเรียนมีความคิดริเร่ิม รู้จกัการวพิากษ ์
วจิารณ์อยา่งอิสระ................................................................ 

     

57 ครูด าเนินกิจกรรมการสอนท่ีส่งเสริมใหน้กัเรียนปฏิบติั
ร่วมกนั................................................................................. 
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ข้อที่ ข้อความ 
ระดับพฤติกรรม/การปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
58 ครูใหน้กัเรียนตรวจและใหค้ะแนนผลงานของตนเอง.........      
59 ครูยอมรับฟังความคิดเห็นของนกัเรียนท่ีแตกต่างหรือ

ขดัแยง้กบัครู........................................................................ 
     

60 ครูมีการเสริมแรงดว้ยวาจา ท่าทาง กระตุน้ ซกัถามและให้
ก าลงัใจในการปฏิบติังาน.................................................... 

     

61 ครูเปิดโอกาสใหน้กัเรียนสนทนา ซกัถามขอ้ผดิพลาด
พร้อมทั้งใหค้  าแนะน าในการปรับปรุง................................. 

     

62 ครูช้ีแจงขอ้ดี และขอ้บกพร่องของผลงานท่ีนกัเรียนปฏิบติั.      

 ตอนที ่ 6  แบบสอบถามความพงึพอใจในงานของครู      
63 พึงพอใจกบัเงินเดือนท่ีไดรั้บ………………………………      
64 พึงพอใจในสภาพแวดลอ้มของการปฏิบติังานในโรงเรียน..      
65 พึงพอใจในผลงานท่ีปฏิบติัท่ีผา่นมา โดยเฉพาะอยา่งยิง่

ผลงานท่ีเกิดกบันกัเรียน เช่น ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
คุณลกัษณะอนัพึงประสงค.์.................................................. 

     

66 พึงพอใจวา่งานท่ีปฏิบติัในโรงเรียนมกัจะเป็นไปตามท่ี
คาดหวงั............................................................................... 

     

67 พึงพอใจในวธีิการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน..........      
68 พึงพอใจกบัเพื่อนครูหลงัจากท่ีไดท้  างานร่วมกนั................      
69 พึงพอใจท่ีไดท้  างานตรงกบัความรู้ความสามารถ................      
70 พึงพอใจการตดัสินใจของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีเอ้ือต่อการ

ปฏิบติังาน.......................................................................... 
     

71 พึงพอใจเพื่อนร่วมงานใหก้ารยอมรับในความรู้
ความสามารถ...................................................................... 

     

72 พึงพอใจท่ีมีความรู้สึกวา่ตนเองมีคุณค่าในโรงเรียน............      
73 พึงพอใจท่ีไดใ้ชค้วามคิดริเร่ิมสร้างสรรคใ์นการท างาน......      
74 พึงพอใจท่ีไดรั้บการยกยอ่งชมเชยเม่ือปฏิบติังานไดผ้ลดี.....      
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แบบสอบถามเพือ่การวจิัย (ฉบับนักเรียน) 
เร่ือง ปัจจัยทีส่่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษา 

ในสังกดัองค์การบริหารส่วนจังหวดัชัยภูม ิ
……………………………………………………………..……. 

 
 แบบสอบถามเพื่อการวิจยัน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการจดัท าดุษฏีนิพนธ์หลกัสูตรปรัชญาดุษฎี
บณัฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยัราชภฏับา้นสมเด็จเจา้พระยา เพื่อศึกษาปัจจยัท่ี
ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ 
แบบสอบถามน้ีมีจ านวน 4 ตอน ทั้งน้ีผูว้ิจยัขอความอนุเคราะห์จากท่านตอบแบบสอบถามตาม
ความเป็นจริง ซ่ึงจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการศึกษาของโรงเรียนสังกดัองค์การบริหารส่วน
จงัหวดัชัยภูมิ ขอ้มูลท่ีได้รับจากการตอบแบบสอบถามคร้ังน้ี ผูว้ิจยัจะน าไปวิเคราะห์ สรุปและ
น าเสนอเป็นภาพรวมเฉพาะในวงวิชาการเท่านั้น ค าตอบของท่านจะถูกเก็บเป็นความลบัไม่น าไป
เผยแพร่แต่ประการใด ผูว้จิยัขอขอบพระคุณท่านเป็นอยา่งสูงไว ้ณ โอกาสน้ี 
                          
 
 
 
                                                                   ธนญัญพฒัน์  ฤาชา 
       นกัศึกษาหลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 
                   มหาวทิยาลยัราชภฏับา้นสมเด็จเจา้พระยา 
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แบบสอบถามนักเรียน 
 

ค าช้ีแจง แบบสอบถามนกัเรียน แบ่งออกเป็น 4 ตอน คือ 
 ตอนท่ี  1  แบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไป 
 ตอนท่ี  2  แบบสอบถามการส่งเสริมการเรียนของผูป้กครอง 
 ตอนท่ี  3  แบบสอบถามเจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน 
 ตอนท่ี  4  แบบสอบถามพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน 
ค าแนะน าในการตอบแบบสอบถามตอนที ่2 ถึงตอนที ่4  
 ตอนท่ี  2  แบบสอบถามการส่งเสริมการเรียนของผูป้กครอง  มีจ  านวน  10  ขอ้ 
 ตอนท่ี  3  แบบสอบถามเจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน  จ านวน  11  ขอ้ 
 ตอนท่ี  4  แบบสอบถามพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน  จ านวน  14 ขอ้ 
แต่ละขอ้มีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ชนิด 5 ระดบั คือ 
 5   หมายถึง   มีพฤติกรรม/การปฏิบติัระดบัมากท่ีสุด 
 4   หมายถึง   มีพฤติกรรม/การปฏิบติัระดบัมาก 
 3   หมายถึง   มีพฤติกรรม/การปฏิบติัระดบัปานกลาง 
 2   หมายถึง   มีพฤติกรรม/การปฏิบติัระดบันอ้ย 
 1   หมายถึง   มีพฤติกรรม/การปฏิบติัระดบันอ้ยท่ีสุด 
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ตอนที ่ 1  แบบสอบถามข้อมูลทัว่ไป 
 ค าช้ีแจง แบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไปของนกัเรียน เป็นแบบสอบถามเพื่อสอบถามปัจจยั
ต่างๆ ในระดบันกัเรียนเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของนกัเรียน  ระดบัการศึกษาของผูป้กครอง ฐานะทาง
เศรษฐกิจ ของผูป้กครอง โปรดเขียนเคร่ืองหมาย   ลงในช่อง  หน้าขอ้ความท่ีตรงกบัสภาพ
ความเป็นจริงและกรอกขอ้มูลลงในช่องวา่ง   
 รายละเอียดแบบสอบถาม ตอนท่ี 1 มีดงัน้ี  
 1. เพศ 
  1.   ชาย    2.   หญิง 
 

 2. อาย ุ
  1.    ต  ่ากวา่  13  ปี 
  2.    13 - 15 ปี 
  3.    16 - 18 ปี 
  4.    19  ปี ข้ึนไป 
 

 3. สถานะ 
  1.   นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 
  2.   นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 
 

 4. ช่ือสถานศึกษาท่ีก าลงัศึกษาอยู ่
  โรงเรียน.............................................................................................................. 
  อ าเภอ...........................................................จงัหวดั........................................... 
 

 5. ผูป้กครองของนกัเรียนมีระดบัการศึกษาสูงสุด คือ 
  1.   ประถมศึกษา 
  2.   มธัยมศึกษา – ปวส. 
  3.   ปริญญาตรี 
  4.   สูงกวา่ปริญญาตรี 
 

 6. ผูป้กครองนกัเรียนมีรายได ้โดยรวมเฉล่ียต่อเดือนประมาณเดือนละเท่าใด 
  1.   ต ่ากวา่เดือนละ 10,000 บาท 
  2.   10,000 – 15,000 บาท 
  3.   มากกวา่ 15,000  บาท  
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ค าช้ีแจง โปรดเขียนเคร่ืองหมาย   ลงในช่องระดบัพฤติกรรม/การปฏิบติัเพียงขอ้ละ 1 ช่อง  
               ท่ีตรงกบัการส่งเสริมการเรียนของผูป้กครองนกัเรียน 
 

ข้อที่ ข้อความ 
ระดับพฤติกรรม/การปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

 ตอนที ่ 2  แบบสอบถามการส่งเสริมการเรียนของผู้ปกครอง      

1 ผูป้กครองจดัหาวสัดุอุปกรณ์ท่ีส่งเสริมการเรียนรู้อยา่ง
เพียงพอ……………………………………………………. 

     

2 ผูป้กครองใหค้วามสนใจช่วยเหลือเม่ือนกัเรียนมีปัญหา
เก่ียวกบัการเรียนรู้.................................................................. 

     

3 ผูป้กครองจะใหค้  าปรึกษากบันกัเรียนเป็นอยา่งดีในเวลาท่ี
นกัเรียนไปขอค าปรึกษา......................................................... 

     

4 ผูป้กครองสนบัสนุนใหน้กัเรียนร่วมกิจกรรมท่ีส่งเสริมการ
เรียนรู้ท่ีโรงเรียนจดั................................................................ 

     

5 ผูป้กครองสนบัสนุนใหอ่้านหนงัสือเพื่อเพิ่มพนูความรู้อยา่ง
ต่อเน่ือง.................................................................................. 

     

6 ผูป้กครองกระตุน้ใหน้กัเรียนมีความรับผดิชอบต่อการเรียนรู้
และงานท่ีไดรั้บมอบหมาย.................................................... 

     

7 ผูป้กครองสร้างบรรยากาศและสภาพแวดลอ้มในบา้นท่ีเอ้ือ
ต่อการเรียนรู้......................................................................... 

     

8 ผูป้กครองและนกัเรียนร่วมกนัสนทนาเก่ียวกบัความ
คาดหวงัในการเรียนรู้ของนกัเรียน......................................... 

     

9 ผูป้กครองใหก้ารสนบัสนุนทางดา้นจิตใจแก่นกัเรียน เพื่อให้
เกิดการเรียนรู้ท่ีดีข้ึน.............................................................. 

     

10 ผูป้กครองมีส่วนร่วมกบัครู โรงเรียนและชุมชนในการ
ส่งเสริมการเรียนรู้ของนกัเรียน.............................................. 
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ข้อที่ ข้อความ 
ระดับพฤติกรรม/การปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

 ตอนที ่ 3  แบบสอบถามเจตคติต่อการเรียนของนักเรียน      
11 ขา้พเจา้ชอบอ่านเน้ือหาสาระวชิาท่ีเรียน................................      
12 ขา้พเจา้มีความสนใจและกระตือรือร้นต่อการเรียน................      
13 ขา้พเจา้มีการเตรียมความพร้อมก่อนเรียนและทบทวนเน้ือหา

สาระหลงัเรียนเสมอ............................................................... 
     

14 ขา้พเจา้รู้สึกวา่เน้ือหาสาระท่ีเรียนมีความยากง่ายเหมาะสม
ต่อการเรียนรู้......................................................................... 

     

15 ขา้พเจา้มีความพอใจเม่ือมีโอกาสไดแ้สดงความรู้
ความสามารถในการเรียนอยา่งเตม็ท่ี...................................... 

     

16 ขา้พเจา้มีความรู้สึกช่ืนชอบวิธีการสอนของครู......................      
17 ขา้พเจา้มีความรู้สึกช่ืนชอบครูท่ีพดูจาสุภาพอ่อนโยน แต่ง

กายเรียบร้อย........................................................................... 
     

18 ขา้พเจา้มีความรู้สึกพอใจการสอนของครูท่ีท าใหเ้ขา้ใจ
เน้ือหาสาระเป็นอยา่งดี........................................................... 

     

19 ขา้พเจา้มีความรู้สึกพอใจท่ีไดรั้บก าลงัใจและการช่วยเหลือ
จากครู..................................................................................... 

     

20 ขา้พเจา้เช่ือวา่การเรียนท าให้มีความรู้และสามารถน าไปใช้
ในชีวติประจ าวนัได.้............................................................... 

     

21 ขา้พเจา้เช่ือวา่การเรียนจะช่วยใหมี้โอกาสสร้าง
ความกา้วหนา้ในชีวิตได.้....................................................... 

     

 ตอนที ่ 4  แบบสอบถามพฤติกรรมการเรียนของนักเรียน      
22 ขา้พเจา้มีความกระตือรือร้นในการเรียนรู้และการเขา้ร่วม

กิจกรรมท่ีครูจดัข้ึน................................................................. 
     

23 เม่ือครูมอบหมายงานใหท้ า ขา้พเจา้จะรีบด าเนินการจดัท า
อยา่งเตม็ความสามารถและเสร็จทนัก าหนดเวลา.................... 

     

24 ขา้พเจา้มีการวางแผนการเรียนอยูเ่สมอก่อนท่ีจะเรียนใน 
แต่ละรายวชิา......................................................................... 
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ข้อที่ ข้อความ 
ระดับพฤติกรรม/การปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
25 ขา้พเจา้ท าความเขา้ใจและทบทวนบทเรียนก่อนท่ีจะเขา้เรียน

ในแต่ละคร้ัง.......................................................................... 
     

26 ขา้พเจา้มีความสนใจและตั้งใจในการท ากิจกรรมการเรียนรู้
ในหอ้งเรียน........................................................................... 

     

27 ขา้พเจา้เขา้เรียนตรงเวลาและมีเวลาเรียนครบทุกรายวชิา........      
28 ขา้พเจา้ตั้งใจรับฟังและใหค้วามร่วมมือท ากิจกรรมการ

เรียนรู้ ตามท่ีครูมอบหมาย...................................................... 
     

29 ขา้พเจา้มีความรับผดิชอบท างานตามท่ีครูมอบหมายอยา่ง
เตม็ความสามารถและเตม็ใจ................................................... 

     

30 ขา้พเจา้จะแสวงหาความรู้เพิ่มเติมนอกเหนือจากท่ีเรียน
ตามปกติ................................................................................. 

     

31 ขา้พเจา้สอบถามครูในเร่ืองท่ีขา้พเจา้ยงัไม่เขา้ใจหรือสงสัย
เสมอ....................................................................................... 

     

32 ขา้พเจา้ใหค้วามร่วมมือในการท างานกลุ่ม.............................      
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วารสารการบริหารการศึกษา 
ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษา ในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ 
FACTORS AFFECTING EFFECTIVENESS OF SECONDARY SCHOOLS UNDER 
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ธนญัญพฒัน์ ฤาชา รศ.ดร.ทศันา แสวงศกัด์ิ, ผศ.ดร.สรายทุธ์ เศรษฐขจร, ดร.ราชนัย ์บุญธิมา  
Tananyaphat Ruecha, Tassana Sawangsakdi, Sarayut Sethakhajorn, Rachan Boontima 
  1 นกัศึกษาปรัชญาดุษฎีบณัฑิต  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยัราชภฏับา้น
สมเด็จเจา้พระยา 
                                                                           
                                     
                                                                     
                ฏ    สมเด็จเจา้พระยา 
                                                                  
 

บทคดัย่อ 

การวจิยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาระดบัประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดั
องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ 2) ศึกษาปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ระดบัครูผูส้อนและระดบันกัเรียนท่ี
ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษา ในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวดัชัยภูมิ
และ 3) สร้างโมเดลพหุระดบัของปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ระดบัครูผูส้อนและระดบันกัเรียนท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษา ในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ กลุ่มตวัอยา่ง คือ
ผูบ้ริหาร ครูผูส้อนในระดับชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 นักเรียนในระดับชั้ น
มธัยมศึกษาปีท่ี 3 และชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองค์การบริหารส่วน
จงัหวดัชัยภูมิ จ านวน 26 โรงเรียน ปีการศึกษา 2555 จ านวน 1,797 คน ประกอบด้วย ผูบ้ริหาร 
55 คน ครูผูส้อน 416 คน และนักเรียน 1,326 คน โดยใช้การสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage 
Sampling) เค ร่ือง มือท่ี ใช้ในการวิจัย  คือ  แบบสอบถาม  จ านวน  3 ฉบับ  ได้แ ก่  ฉบับ ท่ี  1 
แบบสอบถามผูบ้ริหาร มีค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.60-1.00 ค่าการจ าแนกระหว่าง 
.45 - .84 ค่าความเช่ือมั่นระหว่าง  .86 - .95 ฉบับท่ี  2 แบบสอบถามครูผู ้สอน  มีค่าดัชนีความ
สอดคลอ้งอยู่ระหว่าง 0.60-1.00 ค่าการจ าแนกระหว่าง .50 - .82 ค่าความเช่ือมัน่ระหว่าง .85 - .91
ฉบบัท่ี 3 แบบสอบถามนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 มีค่าดชันี
ความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.60-1.00 ค่าการจ าแนกระหว่าง .53 - .79 ค่าความเช่ือมั่นระหว่าง 
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.81 - .87 สถิติท่ีใช้ในการวิ เคราะห์ข้อมูล  คือ  ร้อยละ  ค่า เฉ ล่ีย  ค่า เ บ่ียงเบนมาตรฐานและ 
การวเิคราะห์พหุระดบั 

ผลการวจิยัพบวา่ 
1. ประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษา  ในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวดัชัยภูมิ

นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โดยรวมมีคะแนน
เฉล่ียต ่ากว่าร้อยละ 50 รายวิชาสุขศึกษาและพลศึกษามีคะแนนเฉล่ียร้อยละสูงท่ีสุด ร้อยละ 52.64
และ 54.67 ตามล าดบั ส่วนรายวิชาคณิตศาสตร์มีคะแนนเฉล่ียร้อยละต ่าท่ีสุด ร้อยละ 20.65 และ
15.04 ตามล าดบั และครูมีความพึงพอใจในงานอยูใ่นระดบัมาก 

2. ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร พบว่าความเป็นผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารส่งผลทางบวกต่อ
ค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียนรายโรงเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และพฤติกรรม 
การบริหารการเปล่ียนแปลงกบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารส่งผลทางบวกต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผล
ของโรงเรียนรายโรงเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ส าหรับอายุ ระดับการศึกษา
ประสบการณ์การบริหารและวฒันธรรมโรงเรียนไม่ส่งผลต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียน
มธัยมศึกษาในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิรายโรงเรียน 

3. ปัจจัยระดับครูผู ้สอน  พบว่า  คุณภาพการสอนของครูส่งผลทางบวกต่อค่าเฉล่ีย
ประสิทธิผลของโรงเรียนรายหอ้งเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และพฤติกรรมการสอน
ของครูกบัแรงจูงใจในการท างานของครูส่งผลทางบวกต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียนราย
หอ้งเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส าหรับการไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคมของครูไม่
ส่งผลต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียนรายหอ้งเรียน 

4. ปัจจัยระดับนักเรียน  พบว่า  พฤติกรรมการเรียนของนักเรียนส่งผลทางบวกต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และเจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน 
กบัส่งเสริมการเรียนของผูป้กครองส่งผลทางบวกต่อประสิทธิผลของโรงเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 ส าหรับระดบัการศึกษาของผูป้กครองกบัฐานะทางเศรษฐกิจของผูป้กครองไม่
ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 

5. โมเดลพหุระดับ พบว่า ปัจจัยระดับผูบ้ริหาร ปัจจยัระดับครูผูส้อนและปัจจยัระดับ
นกัเรียนสามารถอธิบายค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองคก์ารบริหารส่วน
จงัหวดัชยัภูมิ ดงัน้ี ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ร้อยละ 48.7 ระดบัครูผูส้อนร้อยละ 54.3 และระดบันกัเรียน
ร้อยละ 60.3  
 ค าส าคัญ : ประสิทธิผลของโรงเรียน  ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร  ปัจจยัระดบัครูผูส้อน 
 ปัจจยัระดบันกัเรียน  
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ABSTRACT 
The objectives of this research were to 1) study the effectiveness level of secondary 

schools under Chaiyaphum Provincial Administrative Organization, 2) study the factors at School 
administrator level, Teacher level, and Student level affecting the effectiveness of secondary 
schools under Chaiyaphum Provincial Administrative Organization, 3) build a multi-level model 
of the factors at School administrator level, Teacher level, and Student level affecting the 
effectiveness of secondary schools under Chaiyaphum Provincial Administrative Organization. 
The samples consisted of 55 school administrators, 416 teachers of Matayomsuksa 3 and 
Matayomsuksa 6 level, and 1,326 Matayomsuksa 3 and Matayomsuksa 6 students, totally 1,797 
samples, from 26 secondary schools under Chaiyaphum Provincial Administrative Organization, 
academic year 2012. They were acquired by multi-stage sampling technique. The tools used in the 
research were 3 versions of questionnaires:  Version 1 for School administrators having IOC 
values between 0.60-1.00, discrimination values between .45 -.84, and reliability values between 
.8-.95; Version 2 for Teachers having IOC values between 0.60-1.00, discrimination values 
between .50 -.82, and reliability values between .85-.91; Version 3 for Matayomsuksa 3 and 
Matayomsuksa 6 students having IOC values between 0.60-1.00, discrimination values between 
.53 -.79, and reliability values between .81-.87. The statistics used for data analysis were 
percentage, mean, standard deviation, and multi-level analysis. 

The research findings were as follows. 
1. The effectiveness of secondary schools under Chaiyaphum Provincial Administrative 

Organization in terms of Matayomsuksa 3 and Matayomsuksa 6 students’ learning achievement 
by overall was below 50% and found had highest mean scores in Health and Physical Education 
subjects of 52.64 % and 54.67% respectively, and had lowest mean scores in Mathematics subject 
of  20.65 % and 15.04%  respectively. and teachers’ work satisfaction by overall was at the high 
level.  

2. The Student level factors found that Students’ learning behaviors affecting positively 
the school effectiveness at .01 level of significance, and Student attitudes toward learning and 
Parent learning support affecting positively the school effectiveness at .05 level of significance. 
Parent education level and Parent economic status did not affect the school effectiveness. 
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3. The Teacher level factors found that Teachers’ teaching quality affecting positively 
the school effectiveness at classroom level at .01 level of significance, and Teachers’ teaching 
behaviors and Teacher work motivation affecting positively the mean scores of school 
effectiveness at classroom level at .05 level of significance. Teacher social support did not affect 
the school effectiveness at classroom level. 

4. The School administrator level factors found that School administrators’ academic 
leadership affecting positively the mean scores of school effectiveness at school level at .01 level 
of significance, and School administrators’ change management behaviors and leader behavior 
affecting positively the mean scores of school effectiveness at school level at .05 level of 
significance. Age, Education level, Administrative experience, and School cultures did not affect 
school effectiveness of secondary schools under Chaiyaphum Provincial Administrative 
Organization at school level. 

5. The multi-level model found that the School administrator level factors affecting 
school effectiveness of secondary schools under Chaiyaphum Provincial Administrative 
Organization at 48.7%, Teacher level factors were at 54.3%, and Student level factors were at 
60.3%. 

Keyword (s) : School effectiveness, School administrator level factors,  
  Teacher level factors, Student level factors  

บทน า 
 การศึกษาเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการพฒันา  ความรู้ความคิด ความประพฤติ ทศันคติ 

ค่านิยมและคุณธรรมของบุคคล เพื่อให้เป็นพลเมืองดีมีคุณภาพและประสิทธิภาพ ซ่ึงจะเป็นก าลงั
ส าคญัในการพฒันาประเทศ รัฐบาลจึงไดต้ราพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ท่ีแกไ้ข
เพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2553 [1] ข้ึน เพื่อเป็นกฎหมาย
แม่บทในการบริหารและการจดัการศึกษาให้สอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงทางการเมือง เศรษฐกิจ 
สังคมและเทคโนโลยี และก าหนดให้องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีสิทธิท่ีจะจดัการศึกษาและเขา้
ไปมีส่วนร่วมจดัการศึกษา นอกจากน้ีกระทรวงศึกษาธิการ[2] ก าหนดกรอบทิศทางการพฒันา
การศึกษาในช่วงแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 11 (พ.ศ. 2555-2559) ท่ีสอดคลอ้ง
กบัแผนการศึกษาชาติ (พ.ศ. 2545-2559) ไดก้ าหนดนโยบายใหก้ระจายอ านาจการจดัการศึกษาไปสู่
เขตพื้นท่ีการศึกษา สถานศึกษาและองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน(อปท.)ให้มีความคล่องตวัและมี
อิสระในการจดัการศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ คุณภาพและมาตรฐานและไดก้ าหนดยุทธศาสตร์
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ส่งเสริมการจดัการศึกษาขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยมีมาตรการส่งเสริมศกัยภาพของ
องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในการจดัและสนบัสนุนการจดัการศึกษาในรูปแบบท่ีหลากหลาย มี
คุณภาพและมาตรฐาน พฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินให้มี
ความรู้คู่คุณธรรม มีทกัษะและศกัยภาพในการจดัการเรียนการสอน  

จากกฎหมายการกระจายอ านาจและการประเมินความพร้อมขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินท่ีมีความพร้อมในการจัดการศึกษา องค์การบริหารส่วนจังหวดัชัยภูมิจึงรับถ่ายโอน
สถานศึกษาโดยความสมคัรใจ จากโรงเรียนท่ีสังกดัเขตพื้นท่ีการศึกษาชยัภูมิ เขต 1 เขต 2 และเขต 3
จ านวน 26 โรงเรียน ซ่ึงการบริหารงานโรงเรียนประสบปัญหาและมีขอ้จ ากดัจ านวนมาก ท าให้
คุณภาพนกัเรียนอยูใ่นระดบัท่ีไม่เป็นท่ีน่าพอใจ รายงานของส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา[3] 
พบว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนส่วนใหญ่ขาดความรู้และทกัษะในการเป็นผูน้ าการใช้หลกัสูตรไม่กล้า
ตัดสินใจเปล่ียนแปลงหรือท าส่ิงใหม่ๆ ขาดความรู้และทักษะในการบริหารจัดการอย่างมี
ประสิทธิภาพ ส่วนครูขาดความรู้ความเข้าใจในการจดัท าหลักสูตรและขาดทกัษะการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ การใชส่ื้อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ขาดแคลนส่ืออุปกรณ์การเรียนการสอน
และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาท่ีเหมาะสม นอกจากน้ียงัขาดการนิเทศอย่างเป็นระบบ ทัว่ถึงและ
ต่อเน่ือง ดา้นผลผลิต นกัเรียนส่วนใหญ่มีความรู้ ทกัษะไม่เพียงพอและไม่อาจตดัสินใจแกปั้ญหาได้
อย่างมีเหตุผลท่ีดีเพียงพอ จากการประเมินผลสัมฤทธ์ิด้านความรู้ความสามารถของนักเรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 6 ปีการศึกษา 2554 คะแนนส่วนใหญ่จะต ่ากวา่คร่ึงหน่ึงของคะแนนเต็ม ส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน[4] ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน ปีการศึกษา 2554ต ่ากวา่
ปีการศึกษา 2553 เกือบทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ ยกเวน้ วิชาภาษาองักฤษ คณิตศาสตร์และการงาน
อาชีพและเทคโนโลย ี

กรมวิชาการ[5] กล่าววา่โรงเรียนเป็นองค์การหรือสถาบนัท่ีมีบทบาทหน้าท่ีในการอบรม
สั่งสอนให้นกัเรียนเป็นคนมีความรู้ ความสามารถ มีคุณธรรมจริยธรรมและปรับเปล่ียนพฤติกรรม
ให้เหมาะสม ถือว่าเป็นประสิทธิผลของโรงเรียนหรือสถาบัน และฮอยและมิสเกล[6] สรุปว่า
ประสิทธิผลของโรงเรียนจะมากน้อยเพียงใดจะต้องมีปัจจัยเก่ียวข้อง ส่งเสริม สนับสนุนให้
ประสิทธิผลอยู่ในระดบัท่ีสามารถตอบสนองต่อจุดประสงค์หรือความตอ้งการและสามารถสร้าง
ความพึงพอใจให้กับผูท่ี้มีส่วนเก่ียวข้องกับโรงเรียนได้ จากการศึกษาปัจจัยท่ีมีอิทธิพลส่งต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนนั้น พบวา่ยอ่มข้ึนอยูก่บัปัจจยัหลายอยา่ง ปัจจยัท่ีส าคญั ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้น
โรงเรียน ปัจจยัดา้นผูบ้ริหาร ปัจจยัดา้นพฤติกรรมการบริหารปัจจยัดา้นครูและปัจจยัดา้นนกัเรียน 
กมลวรรณ ชัยวานิชศิริ[7] กล่าวว่าประสิทธิผลของโรงเรียน คือ การท่ีโรงเรียนสามารถผลิต
นักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงและสามารถพฒันานักเรียนให้มีทศันคติทางบวกและ
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สามารถปรับตวัเขา้กบัสภาพแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอก รวมทั้งสามารถแกไ้ขปัญหาภายใน
โรงเรียน ท าให้เกิดความพึงพอใจในงาน ประกอบกบัแนวคิดโครงสร้างขอ้มูลทางการศึกษา ท่ีมี
โครงสร้างเป็นแบบพหุระดบั ท่ีนงลกัษณ์  วิรัชชยั[8] สรุปวา่ขอ้มูลระดบันกัเรียนเป็นขอ้มูลระดบั
บุคคลท่ีเป็นหน่วยเล็กท่ีสุด จะไดรั้บอิทธิพลจากคุณลกัษณะตวัแปรในระดบัครูผูส้อนหรือชั้นเรียน
ซ่ึงเป็นระดบัชั้นของขอ้มูลท่ีสูงกว่าและเป็นหน่วยวดัท่ีใหญ่กว่าขณะเดียวกนัขอ้มูลระดบัครูก็จะ
ไดรั้บอิทธิพลจากคุณลกัษณะตวัแปรเก่ียวกบัผูบ้ริหาร ซ่ึงเป็นระดบัชั้นขอ้มูลท่ีสูงกวา่ระดบัครูและ
สูงกวา่ระดบันกัเรียน นอกจากน้ี พบวา่ ปัจจยัดา้นชีวสังคมของครู พฤติกรรมการบริหาร พฤติกรรม
การสอนของครูประสบการณ์ ความสามคัคีของครู การไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคม พฤติกรรม
ด้านการเรียนการศึกษา และฐานะเศรษฐกิจของผูป้กครอง วฒันธรรมองค์กร ความจงรักภกัดี 
แรงจูงใจ วสิัยทศัน์ของผูบ้ริหาร ปัจจยัต่างๆ เหล่าน้ี มีอิทธิพลส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ทั้ง
ทางตรงและทางออ้ม และยงัเป็นปัจจยัท่ีใช้พยากรณ์ประสิทธิผลได ้จากแนวคิดของพิมพ์อร สด
เอ่ียม[9] ซ่ึงตรงแนวคิดของฮอยและมิสเกล[10] ท่ีกล่าววา่ ตวับ่งช้ีประสิทธิผลของสถานศึกษาหรือ
ความส าเร็จในสถานศึกษา  ประกอบด้วยพฤติกรรมทางการเรียนของนักเรียน สถานศึกษาท่ีมี
ช่ือเสียงและครูมีความพึงพอใจในงานนอกจากน้ีการจดัองค์การทางการศึกษายงัมีลักษณะเป็น
ทฤษฎีระบบ ประกอบด้วย บริบท ปัจจยัป้อนเขา้ กระบวนการและผลผลิต ฮอยและมิสเกล [11] 
สรุปว่าจากปัจจยัดงักล่าว สามารถท่ีจะจ าแนกเป็นกลุ่มของปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียน คือ กลุ่มปัจจยัดา้นนกัเรียน ดา้นครูผูส้อนและปัจจยัดา้นผูบ้ริหาร 

การศึกษาคร้ังน้ี จึงเป็นการศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกัด
องค์การบริหารส่วนจังหวดัชัยภูมิ เพื่อประโยชน์ในการพัฒนาปรับปรุงการบริหารงานและ
เสริมสร้างแรงจูงใจในการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพสูงข้ึนเป็นผูบ้ริหาร
มืออาชีพและจดัการศึกษาไดบ้รรลุเป้าหมาย   
 

วตัถุประสงค์การวจิัย 
วตัถุประสงคก์ารวจิยั มีดงัน้ี 
1. เพื่อศึกษาระดับประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกัดองค์การบริหารส่วน

จงัหวดัชยัภูมิ  
2. เพื่อศึกษาปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ระดบัครูผูส้อนและระดบันกัเรียนท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล

ของโรงเรียนมธัยมศึกษา ในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ  
3. เพื่อสร้างโมเดลพหุระดบัของปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ระดบัครูผูส้อน และระดบันกัเรียน ท่ี

ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษา ในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ 
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สมมติฐานการวจิัย 
 สมมติฐานการวจิยัมี ดงัน้ี 

1. ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ไดแ้ก่ อาย ุระดบัการศึกษา ประสบการณ์ในการบริหาร พฤติกรรม
ผูน้ า ความเป็นผูน้ าทางวิชาการ วฒันธรรมโรงเรียนและพฤติกรรมการบริหารการเปล่ียนแปลง
ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ 

2. ปัจจยัระดบัครูผูส้อน ไดแ้ก่ แรงจูงใจในการท างาน การไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคม
พฤติกรรมการสอนและคุณภาพการสอนของครู ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาใน
สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ 

3. ปัจจยัระดับนักเรียน ได้แก่ ระดับการศึกษาของผู ้ปกครอง ฐานะทางเศรษฐกิจของ
ผูป้กครองการส่งเสริมการเรียนของผูป้กครอง เจตคติต่อการเรียนของนกัเรียนและพฤติกรรมการ
เรียนของนักเรียน ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกัดองค์การบริหารส่วน
จงัหวดัชยัภูมิ 

 

วธีิด าเนินการวจิยั 
การวิจยั เร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกัดองค์การ

บริหารส่วนจงัหวดัชัยภูมิ ผูว้ิจยัได้ด าเนินการตามขั้นตอน ดังน้ี ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั การเก็บรวบรวมขอ้มูล สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร ครูผูส้อนในระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 

และนกัเรียนในระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดั
องค์การบริหารส่วนจงัหวดัชัยภูมิ จ  านวน 26 โรงเรียน ปีการศึกษา 2555 จ านวน 4,996 คน
ประกอบดว้ย ผูบ้ริหาร 55 คน ครูผูส้อน 751 คน และนกัเรียน 4,190 คน 

ก ลุ่ มตัว อ ย่ า ง ไ ด้แ ก่  ผู้บ ริห า ร  ค รู ผู ้ส อนในระ ดับชั้ นมัธ ย ม ศึ กษ า ปี ท่ี  3 แล ะ 
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 และนกัเรียนในระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียน
มธัยมศึกษาในสังกัดองค์การบริหารส่วนจงัหวดัชัยภูมิ จ  านวน 26 โรงเรียน ปีการศึกษา 2555
จ านวน  1,797 คน  ประกอบด้วย  ผู้บริหาร  55 คน  ครูผู ้สอน  416 คน  และนักเรียน  1,326 คน 
สุ่มตวัอยา่งโดยใชเ้ทคนิคแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Sampling) 
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เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 
เค ร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยค ร้ัง น้ี  ได้แก่  แบบสอบถาม จ านวน 3 ฉบับ  ฉบับ ท่ี  1 

แบบสอบถามผูบ้ริหาร มีทั้งหมด 5 ตอน มีค่าดชันีความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.60-1.00 ค่าการ
จ าแนกระหว่าง.45 - .84 ค่าความเช่ือมั่นระหว่าง .86 - .95 ฉบับท่ี 2 แบบสอบถามครูผูส้อน  มี
ทั้งหมด 6 ตอน มีค่าดชันีความสอดคลอ้งอยู่ระหว่าง 0.60-1.00 ค่าการจ าแนกระหวา่ง .50 - .82 ค่า
ความเช่ือมัน่ระหว่าง .85 - .91 ฉบบัท่ี 3 มีทั้งหมด 4 ตอน แบบสอบถามนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปี
ท่ี 3 และนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 มีค่าดชันีความสอดคลอ้งอยูร่ะหวา่ง 0.60-1.00 ค่าการจ าแนก
ระหว่าง  .53 - .79 ค่าความเช่ือมั่นระหว่าง .81 - .87 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  คือ  ร้อย
ละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานและการวเิคราะห์พหุระดบั 
 ผูว้จิยัรวบรวมขอ้มูล จากเคร่ืองมือ 3 ฉบบั คือ แบบสอบถามผูบ้ริหาร แบบสอบถามครู 
ผูส้อนและแบบสอบถามนกัเรียน  จ  านวนแบบสอบถามท่ีส่งไปและไดรั้บคืนมาดงัน้ี กลุ่มตวัอยา่งท่ี
เป็นผูบ้ริหาร จ านวน 55 คน ไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืนมา จ านวน 55 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 
กลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นครูผูส้อน จ านวน 416 คน ได ้                                    คิด
เป็นร้อยละ 99.76  กลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นนกัเรียน จ านวน 1,326 คน ไดรั้บแบบสอบถามกลบัมาคืนมา 
จ านวน 1,309 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 98.72  
 

สรุปผลการวจิัย 

 การศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษา ในสังกดัองค์การบริหาร
ส่วนจงัหวดัชยัภูมิ สรุปผลการวจิยัตามวตัถุประสงคก์ารวจิยั ดงัน้ี 
 1. ประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษา ในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ  
  1.1 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน  โดยใช้คะแนนเฉล่ียจากการทดสอบ
ระดบัชาติ (O-NET) ของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 พบว่า
ภาพรวม คะแนนเฉล่ียต ่ากว่าร้อยละ 50 เม่ือพิจารณาเป็นรายวิชา พบว่า รายวิชาสุขศึกษาและ 
พลศึกษามีคะแนนเฉล่ีย ร้อยละสูงท่ี สุด  ร้อยละ  52.64 และ  54.67 ตามล าดับ  ส่วนรายวิชา
คณิตศาสตร์มีคะแนนเฉล่ียร้อยละต ่าท่ีสุด ร้อยละ 20.65 และ 15.04 ตามล าดบั 
  1.2 ความพึงพอใจในงานของครู โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ
พบวา่ ความพึงพอใจกบัเพื่อนครูหลงัจากท่ีไดท้  างานร่วมกนัมีค่าเฉล่ียสูงสุด (  = 4.12 S.D. = 0.87) 
รองลงมา พึงพอใจในวธีิการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน (  = 4.10 S.D. = 0.95) และความพึง
พอใจท่ีมีความรู้สึกวา่ตนเองมีคุณค่าในโรงเรียนมีค่าเฉล่ียต ่าสุด (  = 3.86 S.D. = 0.81)     
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 2. ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ระดับครูผูส้อนและระดับนักเรียนท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียนมธัยมศึกษา ในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ  
  2.1 ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร โดยความเป็นผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารส่งผลทางบวกต่อ
ค่า เฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียนรายโรงเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ  .01 และ 
พฤติกรรมการบริหารการเปล่ียนแปลงกบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารส่งผลทางบวกต่อค่าเฉล่ีย
ประสิทธิผลของโรงเรียนรายโรงเรียนอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 ส าหรับอายุ ระดับ
การศึกษา ประสบการณ์การบริหารและวฒันธรรมโรงเรียนไม่ส่งผลต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผลของ
โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองค์การบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิรายโรงเรียน นอกจากน้ียงัพบว่า
ความเป็นผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารส่งผลทางบวกต่อค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของคุณภาพการ
สอนของครูท่ีมีผลต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียนรายห้องเรียน อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 ส าหรับอายุ ระดบัการศึกษา ประสบการณ์การบริหาร พฤติกรรมผูน้ า ความเป็นผูน้ าทาง
วชิาการ วฒันธรรมโรงเรียนและพฤติกรรมการบริหารการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารไม่ส่งผลต่อค่า
สัมประสิทธ์ิการส่งผลของคุณภาพการสอนของครูท่ีมีผลต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียนราย
หอ้งเรียน 
  2.2 ปัจจัยระดับครูผู ้สอน  โดยคุณภาพการสอนของครูส่งผลทางบวกต่อค่าเฉล่ีย
ประสิทธิผลของโรงเรียนรายหอ้งเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และพฤติกรรมการสอน
ของครูกบัแรงจูงใจในการท างานของครูส่งผลทางบวกต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียนราย
หอ้งเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส าหรับการไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคมของครูไม่
ส่งผลต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียนรายห้องเรียน นอกจากน้ียงัพบวา่ คุณภาพการสอนของ
ครูส่งผลทางบวกต่อค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของพฤติกรรมการเรียนของนักเรียนท่ีผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 ส าหรับแรงจูงใจในการท างาน 
การไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคม และพฤติกรรมการสอนของครูไม่ส่งผลต่อค่าสัมประสิทธ์ิการ
ส่งผลของพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียนท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 
  2.3 ปัจจัยระดับนักเรียน  โดยพฤติกรรมการเรียนของนักเรียนส่งผลทางบวกต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และเจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน
กบัการส่งเสริมการเรียนของผูป้กครองส่งผลทางบวกต่อประสิทธิผลของโรงเรียนอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 ส าหรับระดบัการศึกษาของผูป้กครองกบัฐานะทางเศรษฐกิจของผูป้กครองไม่
ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 
 3. โมเดลพหุระดับ  พบว่า ปัจจยัระดับผูบ้ริหาร ปัจจัยระดับครูผูส้อนและปัจจยัระดับ
นกัเรียน สามารถอธิบายค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองคก์ารบริหารส่วน
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จงัหวดัชยัภูมิ ดงัน้ี ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ร้อยละ 48.7 ระดบัครูผูส้อนร้อยละ 54.3 และระดบันกัเรียน
ร้อยละ 60.3  ดงัภาพท่ี 1 
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ภาพท่ี 1 โมเดลพหุระดบัของปัจจยัระดบัผูบ้ริหารปัจจยัระดบัผูส้อน ปัจจยัระดบั 
 นกัเรียน ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษา ในสังกดั 

    องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ 

 

.173* 
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จากภาพท่ี 1 เป็นโมเดลท่ี แสดงว่าปัจจยัระดบันักเรียน พบว่า พฤติกรรมการเรียนของ
นกัเรียนส่งผลทางบวกต่อประสิทธิผลของโรงเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และเจตคติ
ต่อการเรียนของนักเรียน กบัส่งเสริมการเรียนของผูป้กครองส่งผลทางบวกต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียนอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส าหรับระดบัการศึกษาของผูป้กครองกบัฐานะทาง
เศรษฐกิจของผูป้กครองไม่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน และยงัพบวา่พฤติกรรมการเรียนของ
นกัเรียนท่ีมีผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมีความแปรปรวนมากพอท่ีจะสามารถน าไปเป็นตวัแปร
ตามในการวิเคราะห์ระดบัท่ีสองได้ ดงันั้นตวัแปรตามระดบัท่ีสองจึงมี 2 ตวัแปรได้แก่ ค่าเฉล่ีย
ประสิทธิผลของโรงเรียนรายห้องเรียน  และค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของพฤติกรรม
การเรียนของนกัเรียนท่ีมีต่อประสิทธิผลของโรงเรียน  ปัจจยัระดบัครูผูส้อน 
พบวา่คุณภาพการสอนของครูส่งผลทางบวกต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียนรายห้องเรียนอยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และพฤติกรรมการสอนของครูกบัแรงจูงใจในการท างานของครู
ส่งผลทางบวกต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียนรายห้องเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี
ระดบั .05 ส าหรับการไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคมของครูไม่ส่งผลต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผลของ
โรงเรียนรายห้องเรียนและคุณภาพการสอนของครูส่งผลทางบวกต่อค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของ
พฤติกรรมการเรียนของนักเรียนท่ีผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 ส าหรับแรงจูงใจในการท างาน การไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคม และพฤติกรรมการ
สอนของครูไม่ส่งผลต่อค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของพฤติกรรมการเรียนของนักเรียนท่ีผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียน และยงัพบว่าคุณภาพการสอนของครูท่ีมีผลต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผลของ
โรงเรียนรายห้องเรียนมีความแปรปรวนมากพอท่ีจะสามารถน าไปเป็นตวัแปรตามในการวิเคราะห์
ระดับท่ีสามได้ ดังนั้ นตัวแปรตามระดับท่ีสามจึงมี 2 ตัวแปร ได้แก่ ค่าเฉล่ียประสิทธิผลของ
โรงเรียนรายโรงเรียน  และค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของคุณภาพการสอนของครูท่ีมี
ผลต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียนรายห้องเรียน  และปัจจยัระดบั
ผูบ้ริหาร พบวา่ ความเป็นผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารส่งผลทางบวกต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผลของ
โรงเรียนรายโรงเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ  .01 และพฤติกรรมการบริหารการ
เปล่ียนแปลงกบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารส่งผลทางบวกต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียนราย
โรงเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส าหรับอาย ุระดบัการศึกษา ประสบการณ์การบริหาร 
และวฒันธรรมโรงเรียนไม่ส่งผลต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองคก์าร
บริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิรายโรงเรียนและความเป็นผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารส่งผลทางบวกต่อ
ค่าสัมประสิทธ์ิการส่งผลของคุณภาพการสอนของครูท่ีมีผลต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียนราย
ห้องเรียน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส าหรับอายุระดบัการศึกษา ประสบการณ์การ


2
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บริหาร พฤติกรรมผูน้ า ความเป็นผูน้ าทางวิชาการ วฒันธรรมโรงเรียนและพฤติกรรมการบริหารการ
เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารไม่ส่งผลต่อค่าสัมประสิทธ์ิ การส่งผลของคุณภาพการสอนของครูท่ีมีผลต่อ
ค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียนรายหอ้งเรียน 

 
อภิปรายผล 
            การอภิปรายผลการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัถึงประเด็นส าคญัจากการค้นพบในการศึกษาตาม
วตัถุประสงค ์ดงัรายละเอีบดต่อไปน้ี  

1. ประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิมีเกณฑ์
ในการประเมิน 2 ประการ ดงัน้ี 

 1.1 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน โดยดูจากคะแนนเฉล่ียร้อยละจากการสอบ 
O-NET ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 พบว่า คะแนนเฉล่ียร้อยละ     
ทั้ง 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ต ่ากวา่ ร้อยละ 50 ทั้งน้ีเน่ืองจาก ผลการเรียนรู้ในรายวิชาต่างๆ ท่ีนกัเรียน
ไดรั้บเกิดจากการสอนของครูท่ีมุ่งเนน้ดา้นความจ า โดยละเลยการพฒันาดา้นอ่ืนๆ ของนกัเรียน เช่น 
ความคิดสร้างสรรค ์ความเช่ือมัน่ในตนเอง ซ่ึงในการออกขอ้สอบ O-NET ไม่ไดอ้อกดา้นความจ า
อย่างเดียว แต่เป็นการออกขอ้สอบท่ีวดัทกัษะท่ีหลากหลายกอปรกบัวิชาคณิตศาสตร์เป็นวิชาท่ี
จดัล าดับขั้นตอนการสอนเน้ือหาจากง่ายไปหายาก แต่ละเน้ือหามีความสัมพนัธ์กันเป็นลูกโซ่ 
ความรู้ท่ีไดรั้บจากการเรียนคร้ังท่ีผา่นมาแลว้ตอ้งน ามาใชเ้ป็นส่วนหน่ึงในกระบวนการเรียนรู้ของ
ปัจจุบนั เม่ือนกัเรียนมีความรู้พื้นฐานเดิมดา้นคณิตศาสตร์ไม่ดีก็จะส่งผลให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
คณิตศาสตร์ต ่าไปดว้ย ส่วนวิชาสุขศึกษาและพลศึกษาท่ีมีค่าเฉล่ียร้อยละสูงสุด เน่ืองจากเป็นวิชาท่ี
เนน้ปฏิบติัและน าไปใชใ้นชีวติประจ าวนัโดยตรงอยูต่ลอดเวลาจึงท าใหน้กัเรียนซึมซบั จนเกิดความ
เคยชินและเรียนรู้ได้เองโดยอตัโนมติั นอกจากน้ีเน้ือหาวิชาก็ไม่ได้ยากจนเกินไปจึงส่งผลให้
นกัเรียนท าขอ้สอบ O-NET ไดดี้และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง นอกจากน้ีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของนักเรียนยงัมีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัอ่ืนๆ หลายประการ เช่น กลุ่มปัจจยัของโรงเรียน ได้แก่
ครูผู ้สอน บรรยากาศของโรงเ รียนและกลุ่มปัจจัย ท่ี เ ก่ียวข้องกับพื้นฐานทางสังคมและ
สภาพแวดล้อมทางบา้นของนักเรียน ชีวิตสังคมในครอบครัวพื้นฐานความรู้ อารมณ์ จิตใจของ
ผูเ้รียนและคุณภาพการสอนของครู ลว้นส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ 
ฮอยและมิสเกล[12]และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ฐิญตา ค าภูแกว้[13] ท่ีพบว่าความรู้พื้นฐานเดิม 
เจตคติต่อการเรียนวิชาคณิตศาสตร์และความตั้งใจเรียน มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นกัเรียน และ นิพนธ์ สินพูน[14]  พบว่าความสัมพนัธ์ระหว่างความรู้พื้นฐานเดิมในการเรียนและ
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อตัราการเรียนรู้มีความสัมพนัธ์กนัทางบวก กล่าวคือ ระดบัความรู้พื้นฐานเดิมของนกัเรียนเป็นฐาน
ส าคญัท่ีช่วยใหน้กัเรียนเรียนรู้ไดเ้ร็วมากข้ึน เร็วข้ึนและมัน่คงข้ึน 

 1.2 ความพึงพอใจในงานของครู พบวา่ มีความพึงพอใจในงานของครูโดยรวมอยู่ใน
ระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ ทุกขอ้มีความพึงพอใจในงานของครูอยูใ่นระดบัมาก โดยความ
พึงพอใจกบัเพื่อนครูหลงัจากท่ีไดท้  างานร่วมกนั มีค่าเฉล่ียสูงสุด ทั้งน้ีเน่ืองจาก การจดัการเรียนการ
สอนในโรงเรียนครูผูส้อนตอ้งมีปฏิสัมพนัธ์กบัเพื่อนครูดว้ยกนัและไดรั้บการยอมรับจากเพื่อนครู
เพื่อสร้างกิจกรรมให้นกัเรียนไดเ้รียนรู้ร่วมกนั สอดคลอ้งกบัแนวคิดของกิลเมอร์[15] ท่ีวา่บุคคลมี
ความพึงพอใจเม่ือรู้สึกว่าไดรั้บความส าเร็จในผลงาน รู้สึกวา่ไดรั้บการยกยอ่งและรู้สึกวา่มีโอกาส
กา้วหนา้ในงาน  

2. ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร ระดับครูผูส้อนและระดับนักเรียนท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียนมธัยมศึกษา ในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ  

 ผลการวิจยัพบว่า ตวัแปรทั้งสามระดับ ได้แก่ ตวัแปรระดับผูบ้ริหาร ตวัแปรระดับ
ครูผูส้อนและตวัแปรระดบันกัเรียน สามารถอธิบายประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดั
องค์การบริหารส่วนจงัหวดัชัยภูมิ โดยตวัแปรระดับนักเรียน สามารถอธิบายประสิทธิผลของ
โรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิไดดี้ท่ีสุด  

 2.1 ปัจจยัระดบัผูบ้ริหาร พบว่าเป็นผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารส่งผลทางบวกต่อ
ค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียนรายโรงเรียน รองลงมาได้แก่ พฤติกรรมการบริหารการ
เปล่ียนแปลง และพฤติกรรมผูน้ า สามารถอภิปรายผลเป็นรายตวัแปรตามล าดบัดงัน้ี 

  2.1.1 ความเป็นผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารส่งผลทางบวกต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวดัชัยภูมิ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี
ระดบั .01 ทั้งน้ีเน่ืองจากผูบ้ริหารเป็นผูน้ าในการด าเนินกิจกรรมในโรงเรียน เพื่อการบรรลุเป้าหมาย
ของโรงเรียนจึงต้องมีความรู้ความสามารถและทักษะต่างๆ  ไม่ว่าจะเป็นทักษะทางด้าน
เทคนิค ทกัษะทางดา้นมนุษยส์ัมพนัธ์ โดยเฉพาะอย่างยิ่งทกัษะและความรู้ดา้นการศึกษาและการ
จดัการเรียนการสอนนั้น จะท าใหผู้บ้ริหารจะเป็นผูน้ าทางวิชาการแก่ครูไดเ้ป็นอยา่งดี ซ่ึงจะน าไปสู่
ประสิทธิผลของโรงเรียน โดยเฉพาะอย่างยิ่งประสิทธิผลในด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นกัเรียนและยงัเป็นปัจจยัท่ีสามารถพฒันานกัเรียนให้มีทศันคติในทางบวกต่อการเรียนไดอี้กและ
สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ บลมัเบิร์กและกรีนฟิลด์[16] ท่ีกล่าวว่า ความเป็นผูน้ าทางวิชาการ เป็น
การกระท าท่ีผูบ้ริหารปฏิบติัด้วยความตั้งใจ เพื่อให้เกิดสภาพท่ีเอ้ือต่อการท างานของครูและการ
เรียนรู้ของนกัเรียนอนัจะส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 



246 

จ าเนียร แจ่มอ าพร[17] ท่ีพบวา่ ปัจจยัระดบัโรงเรียนความเป็นผูน้ าทางวชิาการ มีอิทธิพลเชิงบวกต่อ
ความรู้พื้นฐานเดิมของนกัเรียน 

  2.1.2 พฤติกรรมการบริหารการเปล่ียนแปลง ส่งผลทางบวกต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวดัชัยภูมิ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี
ระดบั .05 ทั้งน้ีเน่ืองจากผูบ้ริหารเป็นผูน้ าในการปรับเปล่ียนส่ิงต่างๆ ในโรงเรียน น าวิธีการใหม่ๆ 
มาปรับปรุงการบริหารงานเพื่อความก้าวหน้าของโรงเรียน ถ่ายทอดความคิดในการปรับปรุง
เปล่ียนแปลงให้ครูและผูเ้ก่ียวข้องทราบ ส่งเสริมครูและกระตุน้ ให้คิดค้นวิธีการใหม่ๆ ในการ
ปฏิบติังานเพื่อจะน าไปสู่การเปล่ียนแปลงสู่ส่ิงใหม่ท่ีแตกต่างจากเดิม  แต่ยงัคงรักษาส่ิงเดิมท่ีดีอยู่
ใหค้งไว ้น าส่ิงใหม่มาแกไ้ขจุดบกพร่อง เพื่อให้โรงเรียนเกิดประสิทธิผล สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ 
อัมพวัน ภัทรลิขิต[18] กล่าวว่า ทักษะการบริหารการเปล่ียนแปลงเป็นส่ิงท่ีจ  าเป็นส าหรับ
ยทุธศาสตร์การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ใหบ้งัเกิดผลและสอดคลอ้งกบังานวิจยัของสุวฒัน์ วิวฒันานนท์
[19] พบวา่ พฤติกรรมการบริหารการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวก
ต่อความพึงพอใจในงานของครูอาจารย ์โสภิณ  ม่วงทอง[20] พบวา่พฤติกรรมการบริหารของผูน้ า 
มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อประสิทธิผลของโรงเรียน และเจริญศรี พนัปี[21] ท่ีพบวา่ การบริหาร
การเปล่ียนแปลงเป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีบริหารงานตาม
กฎกระทรวง วา่ดว้ยการกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษา 

  2.1.3 พฤติกรรมผูน้ า ส่งผลทางบวกต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาใน
สังกดัองค์การบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ทั้งน้ีเน่ืองจากผูน้ ามี
ความหมายและความส าคญัต่อองค์การมากเพราะจะน าองค์การไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมาย 
ปฏิบติังานดว้ยความซ่ือสัตย ์ยติุธรรม ทุ่มเทในการปฏิบติัหนา้ท่ีโนม้นา้วใจ จูงใจครูและบุคลากรท่ี
เก่ียวขอ้งในการปฏิบติังานให้ค  านึงถึงประโยชน์ขององคก์ารเป็นหลกั ปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี 
สนบัสนุนและสร้างขวญัก าลงัใจแก่ครูและบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง ก ากบัติดตามการปฏิบติังานและให้
ค  าแนะน า ปรึกษา เพื่อแกไ้ขขอ้บกพร่องท่ีจะท าให้งานไม่บรรลุตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้สอดคลอ้งกบั
แนวคิดของพรเทพ ทศันสุวรรณ[22] ท่ีกล่าวว่า พฤติกรรมผูน้ าเป็นผูท่ี้มีหลักการบริหารท่ีดี มี
ความสามารถในการบริหาร จดัระบบบริหาร มีความรอบรู้ มีความยุติธรรม มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี 
เป็นแบบอย่างท่ีดี เป็นผู ้ให้คุณ และให้โทษ ช่วยลดส่ิงผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนเพื่อให้โรงเรียนมี
ประสิทธิผลตามเป้าหมายท่ีไดว้างไว ้สอดคล้องกบังานวิจยัของมนูญ เช้ือชาติ[23] ท่ีพบว่าปัจจยั
ระดบัโรงเรียน พฤติกรรมการบริหารดา้นการเป็นผูน้ า มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการบริหารงาน
วชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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 2.2  ปัจจยัระดบัครูผูส้อน พบว่าคุณภาพการสอนของครูส่งผลทางบวกต่อค่าเฉล่ีย
ประสิทธิผลของโรงเรียนรายห้องเรียน รองลงมา พฤติกรรมการสอนของครู กบัแรงจูงใจในการ
ท างานของครู สามารถอภิปรายผลเป็นรายตวัแปรตามล าดบัดงัน้ี 

  2.2.1 คุณภาพการสอนของครูส่งผลทางบวกต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผลของโรงเรียน
รายหอ้งเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ทั้งน้ีเน่ืองจากการท่ีครูไดแ้สดงความสามารถใน
การจดักิจกรรมการเรียนการสอนดว้ยการอธิบาย การกระตุน้ให้คิดการเปิดโอกาสให้นักเรียนได้
ซกัถาม การช้ีแนะ การให้นกัเรียนมีส่วนร่วมและเรียนดว้ยการกระท าดว้ยตนเองในขณะท าการสอนมี
การเสริมแรงใหก้บันกัเรียนโดยมีการใหข้อ้มูลยอ้นกลบัและแกไ้ขขอ้บกพร่อง สอดคลอ้งกบัสมจิต 
อุดม[24] ท่ีอธิบายวา่ถา้ให้ผูเ้รียนประสบความส าเร็จ ควรค านึงถึงคุณภาพการสอนของครู จึงเป็น
การกระท ากิจกรรมท่ีจะท าให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ดว้ยวิธีการสอนของครู จากองค์ประกอบของ
คุณภาพการสอนดังกล่าว พบว่าคุณภาพการสอนของครูมีความสัมพนัธ์กับผลการเรียนรู้ของ
นกัเรียนโดยตรงดว้ย ราชนัย ์บุญธิมา[25] กล่าววา่คุณภาพการสอนของครูมีอิทธิพลต่อความสนใจ
ในการเรียนของนกัเรียนและมีอิทธิพลส่งผลโดยตรงต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน บุญเรือง ศรีเหรัญ 
[26] พบว่าการสอนของครูเป็นตวัแปรท่ีส าคญัท่ีมีอิทธิพลเชิงสาเหตุทั้งทางตรงและทางออ้มต่อ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนวิชาคณิตศาสตร์ สอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของสมจิต อุดม[27] 
ท่ีพบวา่ ปัจจยัระดบัห้องเรียน ไดแ้ก่ คุณภาพการสอนของครู เป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จใน
การบริหารโรงเรียนอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.001 และสุวฒัน์ วิวฒันานนท์[28] ท่ีพบว่า
ปัจจยัระดบัหอ้งเรียน คุณภาพการสอนของครู มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อคุณธรรมจริยธรรมของ
นกัเรียน 

  2.2.2 พฤติกรรมการสอนของครู ส่งผลทางบวกต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผลของ
โรงเรียนรายห้องเรียนอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ทั้งน้ีเน่ืองจากพฤติกรรมการเรียนเป็น
การกระท าท่ีเก่ียวกบัการจดักิจกรรมการเรียนรู้ของครู เพื่อส่งเสริมให้นกัเรียนเกิดการเรียนรู้ดว้ย
การให้ความรัก ความเมตตา ความเขา้ใจ ความเอาใจใส่ดูแล อยา่งเต็มก าลงัความสามารถ เพื่อช่วย
ให้นกัเรียนเกิดการพฒันาการเรียนรู้ตามศกัยภาพของแต่ละคนโดยมีกระบวนการจดัการเรียนรู้ท่ี
หลากหลายครอบคลุมทั้งการเตรียมการสอน วิธีสอนโดยประยุกต์เทคนิควิธีสอนให้เหมาะสมกบั
เน้ือหาวชิานั้น การวดัผล ประเมินผล ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ พิมพอ์ร สดเอ่ียม[29] ท่ีกล่าววา่ 
การสอนท่ีช่วยให้ผูเ้รียนประสบผลส าเร็จ คือ การเตรียมการสอน ก าหนดจุดประสงค ์เลือกเน้ือหา  
เลือกกิจกรรม ท่ีเนน้การสอนจริงตามแผนท่ีวางไว ้และมีเคร่ืองมือท่ีเหมาะสมในการวดัประเมินผล 
และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของสุวฒัน์ ววิฒันานนท[์30] ท่ีพบวา่ พฤติกรรมการสอนของครู อาจารย ์
มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและมีอิทธิพลทางออ้มเชิงบวกต่อคุณธรรม 
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จริยธรรมของนกัเรียน ฐิญตา ค าภูแกว้[31] พบวา่ พฤติกรรมการสอนของครูมีอิทธิพลทางตรงต่อ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของห้องเรียน มนูญ เช้ือชาติ[32] พบว่า พฤติกรรมการสอนของครูมี
อิทธิพลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน และยงัสอดคลอ้งกบัจ าเนียร แจ่มอ าพร[33] ท่ีพบวา่ พฤติกรรมการสอนของ
ครูมีอิทธิพลเชิงบวกต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน 

  2.2.3 แรงจูงใจในการท างานของครู ส่งผลทางบวกต่อค่าเฉล่ียประสิทธิผลของ
โรงเรียนรายห้องเรียนอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ทั้งน้ีเน่ืองจากแรงจูงใจในการท างาน
ของครู เป็นพลงักระตุน้ให้ครูในการปฏิบัติงาน ซ่ึงไดจ้ากผูบ้ริหารและเพื่อนร่วมงานโดยเฉพาะ
ผูบ้ริหารท่ีมีความสามารถในการสร้างแรงจูงใจในการท างานให้กบัครูได ้จะก่อให้เกิดการท างานท่ี
ประสบผลส าเร็จอย่างสูง เม่ือครูได้รับแรงจูงใจในการท างานแล้ว จะท าให้ครูสามารถท่ีจะ
ปฏิบติัการสอนได้ดี มีความตั้งใจในการปฏิบติัการสอนอย่างเต็มท่ี เพื่อก่อให้เกิดผลต่อนักเรียน
อย่างสูงสุด ส่งผลให้นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิท่ีสูงข้ึน โรงเรียนมีประสิทธิภาพมากข้ึน สอดคลอ้งกบั
แนวคิดของอารีรัตน์ หิรัญโร[34] ท่ีกล่าววา่ แรงจูงใจในการท างานเป็นพลงักระตุน้ให้บุคคลท างาน
ใหบ้รรลุตามวตัถุประสงค ์และกิลเมอร์[35] กล่าววา่ แรงจูงใจในการท างานเป็นส่ิงท่ีไดรั้บอยา่งเป็น
ธรรมจากผู ้บังคับบัญชา เพื่อตอบแทนความสามารถในการท างานให้ประสบผลส าเร็จและ
สอดคล้องกบังานวิจยัของสมจิต อุดม[36] ท่ีพบว่า ความพึงพอใจในการท างานของครูส่งผลต่อ
ความส าเร็จในการบริหาร 

 2.3 ปัจจยัระดับนักเรียน พบว่าพฤติกรรมการเรียนของนักเรียนส่งผลทางบวกต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียน รองลงมาไดแ้ก่ เจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน และการส่งเสริมการเรียน
ของผูป้กครอง สามารถอภิปรายผลเป็นรายตวัแปรตามล าดบัดงัน้ี 

  2.3.1 พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียนส่งผลทางบวกต่อประสิทธิผลของโรงเรียน
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ทั้งน้ีเน่ืองจากพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน เป็นความสนใจ
ใฝ่รู้และการเอาใจใส่ต่อบทเรียน เช่ือฟังครูผูส้อน ร่วมมือในการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 
แลกเปล่ียนเรียนรู้กบัเพื่อนนกัเรียน แสดงออกเป็นพฤติกรรมให้เห็นถึงความกระตือรือร้น ความ
สนใจ ความตั้ งใจ ความรับผิดชอบและสามารถรู้จักวางแผนการเรียนตลอดจนวิธีการ
เรียน สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ราชนัย ์บุญธิมา[37] กล่าววา่พฤติกรรมของนกัเรียน คือ ความสนใจ
ใฝ่รู้ใฝ่เรียน กระตือรือร้น ตั้งใจในการเรียน เช่ือฟังค าสั่งสอนของครู อาจารย ์รู้จกัวางแผนการเรียน
และให้ความร่วมมือกบัการจดักิจกรรมและพบวา่ พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียนมีความสัมพนัธ์
กบัประสิทธิผลของโรงเรียนและเป็นปัจจยัท่ีเอ้ือต่อการน าหลักสูตรไปใช้ให้ประสบผลส าเร็จ
โดยตรงและยงัพบว่านกัเรียนมีท่ีมีพฤติกรรมการเรียนดีจะมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง ส าหรับ\
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นกัเรียนท่ีมีพฤติกรรมไม่ดีจะมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต ่า และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของมนูญ เช้ือ
ชาติ[38] ท่ีพบว่าปัจจัยระดับนักเรียน พฤติกรรมด้านการเรียนมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการ
บริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารขั้นพื้นฐาน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และจ าเนียร แจ่ม
อ าพร[39] พบว่า ปัจจัยระดับนักเรียน  พฤติกรรมการเรียนของนักเรียน  มีอิทธิพลเชิงบวกต่อ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน 

  2.3.2 เจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน ส่งผลทางบวกต่อประสิทธิผลของโรงเรียน
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 ทั้ งน้ีเน่ืองจากเจตคติเป็นความรู้สึกหรือความคิดเห็นของ
นกัเรียนท่ีมีต่อเน้ือหาวิชา การเรียนรู้ของนกัเรียน การสอนของครูและประโยชน์ท่ีนกัเรียนไดรั้บ
จากโรงเรียน หากนกัเรียนมีเจตคติท่ีดีต่อการเรียนก็จะส่งผลให้นกัเรียนมีความสนใจ ความรู้สึกท่ีดี
ต่อการเรียนวชิานั้น ชอบวธีิการสอนของครูท าใหน้กัเรียนมีความตั้งใจเรียน ขยนั มีความรับผิดชอบ
ต่อวิชาเรียน ส่งผลให้นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีสูงข้ึน สอดคลอ้งกบัแนวคิดของราชนัย ์
บุญธิมา[40] ท่ีกล่าววา่ เจตคติต่อการเรียนของนกัเรียนเป็นความรู้สึก หรือความคิดเห็นของนกัเรียน
ท่ีมีต่อเน้ือหาวิชาการสอนของครูและประโยชน์ท่ีนกัเรียนจะไดรั้บ และแนวคิดของ แอนเดอร์สัน
[41] ท่ีกล่าวว่า เจตคติเป็นปัจจยัส าคญัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมต่างๆท่ีนกัเรียนแสดงออกรวมทั้ง
สามารถท าใหน้กัเรียนมีพฤติกรรมการเรียนท่ีดีได ้สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ฐิญตา ค าภูแกว้[42] ท่ี
พบวา่ เจตคติต่อการเรียนวชิาคณิตศาสตร์มีอิทธิพลทางตรงต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน 
และจ าเนียร แจ่มอ าพร[43] พบวา่ เจตคติต่อการเรียนของนกัเรียน มีอิทธิพลเชิงบวกต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนกัเรียน 

  2.3.3 การส่งเสริมการเรียนของผูป้กครองส่งผลทางบวกต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ทั้งน้ีเน่ืองจากการท่ีบิดามารดา หรือผูป้กครอง ให้การ
สนบัสนุนการเรียนรู้ของนกัเรียนซ่ึงจะช่วยให้นกัเรียนประสบความส าเร็จในการเรียน การท่ีบิดา
มารดาใหก้ารส่งเสริม ใหก้ าลงัใจ ให้ค  าแนะน าในการเรียนของนกัเรียน ท าให้นกัเรียนมีก าลงัใจใน
การเรียน มีท่ีปรึกษาท่ีดี รวมทั้งการมีบรรยากาศและความสัมพนัธ์ในครอบครัวท่ีดี ก็จะท าให้
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ เพ็ญศรี ชินตาปัญญากุล[44] ท่ีกล่าวว่า 
การท่ีผูป้กครองจดัหาอุปกรณ์การเรียนให้ ให้ความช่วยเหลือ ให้ความเอาใจใส่ ติดตามผลการเรียน 
ใหก้ าลงัใจแก่นกัเรียน จะช่วยใหน้กัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 
รุ่งทิพย ์พรหมศิริ[45] ท่ีพบว่าการส่งเสริมการเรียนของผูป้กครองมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อ
ความสามารถในการใช้ภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร และมนูญ เช้ือชาติ[46] พบว่า ความสัมพนัธ์
ภายในครอบครัวมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการบริหารวิชาการของผู ้บริหารสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทีไ่ด้จากการวจัิย 
 ผลการวิจยัพบว่า พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน คุณภาพการสอนของครูและความเป็น
ผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหาร ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกัดองค์การ
บริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ หน่วยงานตน้สังกดัควรมีนโยบายท่ีใหค้วามส าคญัในการเสริมสร้างภาวะ
ความเป็นผูน้ าทางวิชาการและพฒันาคุณภาพการสอนของครู โดยก าหนดมาตรการในการพฒันา
ภาวะความเป็นผูน้ าทางวิชาการให้กับผูบ้ริหารและพฒันาคุณภาพการสอนหรือปรับเปล่ียน
พฤติกรรมการจดัการเรียนรู้ของครูดว้ยวธีิการท่ีหลากหลายรูปแบบ เช่น การอบรมพฒันา การศึกษา
ดูงาน การสร้างเครือข่ายการพฒันาสถานศึกษาทั้งในสังกดัและระหวา่งสังกดั เพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้
ประสบการณ์และเพิ่มศกัยภาพใหส้ถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 
 ส่วนนกัเรียน โรงเรียนตอ้งให้ความสนใจ ก ากบัดูแลพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียนอยา่ง
ใกลชิ้ดและจริงจงั 
 ข้อเสนอแนะเพือ่การวจัิยในคร้ังต่อไป 
 1. การวิจยัน้ีศึกษาเฉพาะโรงเรียนมธัยมศึกษาในสังกดัองค์การบริหารส่วนจงัหวดัชยัภูมิ
เท่านั้น ดงันั้นควรมีการศึกษาในเขตอ่ืนๆ หรือท าการศึกษาในโรงเรียนอ่ืน  
 2. การวิจัยค ร้ัง ต่อไปน่าจะศึกษาปัจจัย อ่ืนเพิ่ม  เ ช่น  ขนาดโรง เ รียน  ปัจจัยด้าน
สภาพแวดลอ้มและปัจจยัดา้นงบประมาณ เป็นตน้  
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